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Tujuan utama kajian ini dijalankan adalah untuk menganalisis tingkah laku pcmbangunan potensi diri bclia
mclalui Program Anugerah Rcmaja Perdana Rakan Muda (ARP) bcrdasarkan Tcori Tingkah Laku
Berencana sebagai model kajian. Program ARP merupakan program pcmbangunan diri yang rnenyediakan
diri belia menghadapi cabaran ke arah rnencapai potensi diri alarn remaja dan dewasa. Kajian tinjauan
mcnggunakan borang soal sclidik yang tclah dibina bcrdasarkan model kajian. Pcrsarnpclan kajian
bertujuan melibatkan 502 orang responden berumur an lara 14 hingga 25 tahun yang telah ditauliahkan
anugerah tahap gangsa, perak dan ernas di seluruh ncgara. The Structural Equation Modeling (SEM) tclah
digunakan untuk menguji model kajian. Antescdcn tingkah laku berencana terdiri daripada tiga konstruk
iaitu sikap, norma subjcktif dan kawalan tingkah laku yang diperscpsikan. lIasil anal isis mcndapati
pengaruh yang signifikan di antara tiga konstruk dan menyumbang kepada niat bcrtingkah laku bclia (R2 =
0.84). Walau bagaimanapun, hipotcsis kajian konstruk norma subjcktif telah ditolak telapi masih
mempunyai hubungan dengan nial (0.006). Kajian ini juga turut melihat peranan anleseden Tingkah Laku
13ercncana dcngan anal isis tahap keyakinan diri okh Shraungcr. Skor analisis yang tertinggi ialah 157.
Kajian ini lIlcmpunyai implikasi yang penting kepada teoritikal, praktikal dan dasar kc aral! program
pembangunan potensi diri belia.
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The main purpose of this study was to analyze the behavior of youth self-potential development in the
Anugerah Remaja Perdana Rakan Muda Program (ARP) based on the Theory of Planned Behaviour as a
research model. The Anugerah Remaja Perdana Rakan Muda Program is a self-potential development
program that prepares youth to meet the challenges of adolescence and adulthood to achieve their full
potential. The survey using a questionnaire which was built based on model research. Sampling studies
involved 502 respondents aged between 14 to 25 years that has been awarded bronze. silver and gold
throughout Malaysia. Model testing were performed using Structural Equation Modelling (SEI\.1).
Antecedent planned behavior consists of three constructs which is attitude, subjective norms and perceived
of behavioural control. From the findings portrays three constructs were significantly contributed to the
intention of youth (R2 = 0.84). However, the hypotheses of subjective norms were rejected but still have a
relationship with the intention (0.006). The factors driving the growth potential, the effectiveness of
activities and the level of self-confidence were also measured that was implemented for this study. The
highest score of analysis is 157. This study has important implications to the theoretical. practical and
policy towards self-potential development program.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.0 Pengenalan

Psikologi sosial merupakan kajian saintifik yang cuba untuk memahami dan
mcnerangkan bagaimana fikiran, perasaan dan tingkah laku individu dipengaruhi oleh
individu lain, kelompok dan juga kebudayaan. Tiga konsep asas berkaitan psikologi
sosial iaitu : sains, proses mental dan tingkah laku. Aktiviti yang berlaku di dalam
minda manusia yang boleh disimpulkan melalui tingkah laku iaitu a) pemikiran
(ingatan, fikiran, persepsi, pentaakulan, penilaian, pembentukan imej dan kepercayaan;
b) emosi c) perasaan d) motif (niat). Tingkah laku manusia khususnya belia didorong
untuk memenuhi sesuatu keperluan. Tingkah laku berasional yang berarahkan
matlamat untuk mencapai potensi diri individu. Berdasarkan kepada sorotan literatur
yang berasaskan kajian-kajian psikologi yang mutakhir, bidang psikologi sosial mampu
mengetengahkan elemen pembangunan potensi diri bclia yang bcrgerak seiring dengan
tumbesaran dan pertumbuhan secara holisitik. Mcnurut Ma'rof Redzuan (2010),
elemen-elemen di dalam pembangunan potensi din yang dikaitkan iaitu niat individu
untuk bertingkah laku didasari oleh bebcrapa konstruk psikologi yang dirujuk sebagai
pembentukan sikap, norma subjcktif atau pengaruh orang lain kepada individu, dan
kawalan tingkah laku yang dipersepsikan yang mcngarah kepada tingkah laku
pembangunan potensi din. Pada peringkat umur belia, mereka secara psikologi
mempunyai kekuatan diri masing-masing yang mana kekuatan tersebut akan terserlah
pada akhimya dan digarap sebagai komponen yang mcnyumbang kepada potensi diri.
Potensi diri yang digarap merupakan tingkah laku seseorang individu yang berjaya
ditonjolkan berdasarkan dorongan niat mencrusi Teori Tingkah Laku Berencana oleh
Ajzen dan Fishbein (199 I). Tcori in; telah mencadangkan : model pengukuran
bagaimana tingkah laku manusia dirancang. la meramalkan sesuatu kejadian atau
tingkah laku potensi 'diri didorong oleh niat belia untuk bertingkah laku. Model
pengukuran tersebut telah mcrumuskan figurasi kajian setcrusnya dan tiga (3) variabel
yang telah dicadangkan oleh teori berkenaan untuk meramalkan niat bertingkah laku.
Niat merupakan pelopor atau dasar kepada tingkah laku. Teori TPB merupakan
formulasi kepada Teori Tindakan Munasabah (TRA) yang berkaitan dcngan tingkah
laku secara sukarela. Tingkah laku yang dihasilkan ini adalah bukan 100% sukarela dan
di dalam kawalan. Teori Tingkah Laku Berencana (TPB) merupakan teori yang
meramalkan tingkah laku kerana variabel di dalam model adalah refleks konstruk
psikologi.

Selain itu, perkembangan potensi diri belia turut dikaitkan dengan intcraksi melalui
persekitaran sosial. Bandura (1986) menekankan bagaimana tingkah laku manusia
dipengaruhi oleh persekitaran melalui peneguhan (reinforcement), dan pernbelajaran
melalui pemerhatian (observational learning) dan cara bcrfikir yang dimiliki tcrhadap
sesuatu pcrkara. Namun, dinamika tingkah laku manusia berlaku dalam konteks timbal
balas di antara elemen kognisi, tingkah laku dan pcngaruh afektif sesama manusia.
Justeru, dalam usaha mcmbangunkan potensi diri belia, Dasar Sosial Ncgara tclah
dijadikan kerangka kepada garis panduan pcmbcntukan program sosial bclia.
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Dasar Sosial Ncgara (1993), dilihat sebagai satu dasar pernbangunan sosial yang
berteraskan nilai-nilai murni dan peningkatan keupayaan insan bagi mencapai
kesepaduan dan kestabilan sosial, ketahanan nasional dan kesejahteraan hidup
masyarakat Malaysia yang maju dan mantap. Melalui dasar ini setiap ahli dalam
rnasyarakat berpeluang untuk mernperkernbangkan potensi diri secara optimum di
dalam persekitaran sosial yang sihat berdasarkan ciri - ciri bersaru padu, berdaya tahan,
demokratik, bermoral, bertoleransi, progresif, penyayang, adil dan saksama selaras
dengan matlamat wawasan 2020. Sebelas Teras Pembangunan Belia rnenyatakan salah
satu komponen tersebut ialah Program Rakan Muda yang mana telah menerangkan
dengan lebih lanjut usaha-usaha dan aktiviti yang telah dilakukan unruk golongan ini.
Antara usaha - usaha yang dilakukan oleh Kementerian Belia dan Sukan khususnya
melalui Program Rakan Muda ialah :

Menyediakan modul program Rakan Muda yang seragarn hingga ke peringkat
akar umbi di samping mernastikan unsur patriotisme. daya tahan. sernan gat
berpasukan dan kepimpinan diterapkan;

Mewujudkan fasilitator terlatih bagi mengendalikan modul program Rakan
Muda;

Menyediakan bajet pelaksanaan yang cukup bagi mernbiayai program Rakan
Muda;

Menentukan pelaksanaan secara terancang dengan mewujudkan pcrkongsian
pintar dengan pertubuhan belia yang berwibawa;

Menubuhkan Jawatankuasa Pernantau Pcringkat Negeri bagi rnernastikan
pelaksanaan dan pemantauan yang berterusan;

Meluaskan publisiti program Rakan Muda kepada urnurn dengan
menggunakan berbagai bentuk saluran media dan bahasa:

Mengukuhkan penyampaian perkhidrnatan pelanggan dcngan mcwujudkan
pusat khidmat pclanggan di pusat-pusat Rakan Muda yang scdia ada dan juga
Pejabat Belia dan Sukan Daerah

Menggunapakai Akta Program Latihan Khidmat Negara (PU~I ) untuk
mewajibkan Icpasan sekolah berusia 17 tahun rnenyertai aktiviti Rakan Muda.

l3idang psikologi sosial juga memperakukan bahawa pemb:mgllnan bcliJ mcrllpakan
proses menyediakan diri bclia menghadapi cab:uan ke arah kemal:ll1~al1 diri dan
Illeneapai potensi pembangllnan diri. Usaha ini direalisasikan Illelalui pcnglib:l!:m di
c1alam aktiviti dan pengalaman yang diperolehi. Terdapal epllluh (10) prinsip© C
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I. Memahami bahawa golongan muda adalah aset dan bukannya masalah
yang perlu diperbetulkan;

2. Beralih dari model deficit-based (hanya mengemukakan masalah tingkah
laku) kepada model yang lebih memfokus kepada membangunkan
keupayaan belia sebagai aset;

3. Berasaskan persedian SOPS di atas matlamat sepenuhnya fungsi dan
berkemampuan sebagai dewasa;

4. Beralih kepada menjangkau pemikiran yang lebih jauh dari memikirkan
sarna ada dan atau;

5. Memfokus kepada pembangunan yang luas merangkumi pengetahuan,
kemah iran dan tingkah laku;

6. Melibatkan golongan dewasa dari kalangan keluarga dan komuniti dalam
pembangunan belia;

7. Sokongan dari belia sendiri sebagai pemain utama dalam pembangunan;
8. Membentuk pembangunan belia dengan sokongan, peluang dan program

dengan perbincangan yang teliti;
9. Membawa program menjadi skala; dan
10. Keseimbangan sokongan dan peluang yang lebih

Pembangunan Belia mengikut pendekatan Pembangunan Belia Positif oleh Pittman
(200 I) iaitu :

Sehubungan itu, pnnsrp-pnnsip ini telah membantu kepada pembentukan inisiatif
berdasarkan kepada keperluan pembangunan belia masa kini. Dasar Pembangunan
Belia Negara, (1997) telah digubal bertujuan untuk memperkasakan pembangunan
belia negara. Melalui dasar tersebut, tujuh (7) strategi telah digariskan untuk
dilaksanakan iaitu:

I. Pembangunan lImo
Usaha dipertingkatkan ke arah mengembangkan ilmu pengetahuan di dalam
berbagai aspek sebagai tunggak kepada pembangunan dan pemantapan
generasi belia.

2. Pembentukan Sikap
Usaha ke arah penerapan nilai-nilai murni dan pembentukan sikap yang positif
dan kreatif dipupuk di kalangan belia bagi menghadapi cabaran semasa dan
akan datang.

3. Pembangunan Kemahiran dan Keusahawanan
Mempersiapkan generasi belia dengan !eknologi terkini, kemah iran teknik dan
vokasional serta kegiatan keusahawanan selaras dengan kehendak
pembangunan negara.

4. Pemupukan Gaya Hidup Sihat
Generasi belia digalakan menyertai persatuan atau aktiviti sukarela yang dapat
memupuk gaya hidup yang sihat, cergas dan dinamik. Arnalan ini dapat
melahirkan pemirnpin-pemimpin yang bertanggungjawab dan berkualiti.

3
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5. Kemudahan Interaksi Sosial
Mempertingkatkan kemudahan yang sesuai bagi menggalakkan aktiviti dan
interaksi sosial yang sihat di kalangan belia dan rnasyarakat.

6. Perkongsian Dalam Pembangunan
Menggunakan perkongsian dan kerjasama an tara agensi kerajaan, swasta dan
pertubuhan bukan kerajaan untuk pembangunan generasi belia,

7. Jaringan Hubungan Antarabangsa
Menggalakkan generasi belia meningkatkan jaringan hubungan dan intcraksi
dengan masyarakat antarabangsa.

Bagi mcmastikan strategi tersebut dilaksanakan, Kementerian Belia dan Sukan (KBS)
telah mengadaptasi keperluan psikologi sosial yang berlandaskan kepada teori dan
model pembangunan potensi belia agar pelan tindakan yang dirancang, dilaksanakan
sejajar dengan keperluan belia sekarang. Terdapat lapan (8) strategi yang telah dikenal
pasti oleh KBS iaitu:

I. Menyediakan program keilmuan dan latihan kepada generasi muda yang
dianjurkan bersama oleh agensi sektor awarn, swasta, pertubuhan bclia dan
pertubuhan bukan kerajaan;

2. Mengukuhkan program pcmbangunan kepimpinan dan bina sahsiah bagi
membina kekuatan diri, institusi kekeluargaan, keagarnaan dan
kemasyarakatan supaya generasi belia dapat berperanan dcngan berkesan;

3. Memantapkan program latihan kernahiran, pcluang pcrniagaan dan
keusahawanan supaya generasi belia mampu berdikari dan membina kerjaya
yang cemerlang;

4. Mengupayakan pcrtubuhan belia supaya dapat menarik minat golongan belia
dan masyarakat menyokong dan rnenyertai aktiviti yang dianjurkan;

5. Menyediakan peluang dan kernudahan kepada golongan bella untuk
memajukan diri dalam bidang sosial dan ekonorni;

6. Meningkatkan sernangat kesukarelaan dan patriotisme mclalui kerja-kerja
amal, kebajikan dan kemasyarakatan;

7. Mernberi kefahaman generasi belia tentang konsep persejagatan (globalisasi)
dan kepcntingan hubungan mereka dengan agcnsi kerajaan, swasta,
pcrtubuhan bclia dan pertubuhan bukan kerajaan serta jaringan antarabangsa;
dan.

8. Mcnyediakan prasarana dan mekanisme yang scsuai bagi kegiatan
pcnyclidikan bclia tcrmasuk pemantauan dan penilaian.© C
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PbRPUSTAKMH SULTAN ABDUL SAMAD
UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA

Dasar Belia Malaysia (20 I I) telah digubal bagi menggantikan Dasar Pembangunan
Belia Negara (1997) secara menyeluruh ke arah melahirkan belia yang berpersonaliti
tinggi, berintegriti dan kreatif serta kompeten dalam mencetus transformasi
pembangunan Negara. Belia di era permodenan berdepan dengan beberapa cabaran
besar seperti pengangguran, gejala sosial, hilang jati diri serta kecelaruan pcrsonaliti.
Belia Malaysia adalah belia yang mempunyai potensi diri yang tinggi, kreatif, dan
inovatif dan ini menjadikan golongan belia sebagai penggerak kcmajuan. Empat fokus
bidang utama yang telah digariskan untuk mentransformasikan pembangunan belia
iaitu :

1. Memperkukuhkan semangat jatidiri kenegaraan dan literasi kewarganegaraan
di kalangan generasi belia Malaysia;

2. Mencetuskan pembangunan kualiti hidup keJas pertama keseluruhan generasi
belia dengan merentasi aspck perbezaan budaya, kaum dan keagamaan serta
geografi;

3. Menyerlahkan semangat kompetetif dan daya juang belia Malaysia bagi
mcnghadapi cabaran transformasi pembangunan Negara;

4. Penerapan budaya positif kesejagatan dalam pembangunan personaliti unggul
belia Malaysia.

Atas dasar tersebut, kajian yang dijalankan ini adalah untuk melihat penilaian ke atas
tingkah Jaku pembangunan potensi diri belia di dalam Program Anugerah Remaja
Perdana Rakan Muda (ARP). Penilaian ke atas tingkah laku dinilai menggunakan
model Teori Tingkah Laku Berencana (TPB). Program Anugerah Remaja Perdana
Rakan Muda (ARP) yang juga disebut sebagai program pembangunan potensi diri ini
teJah dilaksanakan secara mcnyeluruh di seluruh Negara. Melalui strategi pembentukan
sikap dan pemupukan gaya hidup yang sihat, program ini telah memenuhi keperluan
diri belia. Elernen-elernen yang terdapat di dalam empat komponen Program ARP telah
menerangkan dengan Iebih lanjut mengenainya. Dalam usaha mencapai tahap
keupayaan sosial, moral, emosi, fizikal dan mental yang seimbang, aktiviti
pembangunan potensi diri ini telah memberi banyak peluang dan pendedahan kepada
peserta. Dalam proses menyediakan diri ke arah kematangan, belia perlu menghadapi
beberapa cabaran ke arah mencapai potensi diri mereka. Aktiviti pembangunan potensi
diri yang dibentuk secara tersusun ini melibatkan belia dalam keperluan penilaian,
perancangan dan pelaksanaan. Penglibatan secara aktif mereka dilihat mclalui tingkah
laku secara konstruk iaitu penyertaan sebagai perancang aktiviti dan juga sukarelawan.
Wehmeyer, Agran & Hughes (1998) menyatakan dalam usaha menyediakan diri ke
arah kedcwasaan, kekuatan dan kelcrnahan diri perlu dianalisis supaya dapat menjadi
panduan ke arah tingkah Iaku, Pendapat dan tingkah laku orang lain akan turut
mernpengaruhi setiap pcringkal di dalam proses.

5

© C
OPYRIG

HT U
PM



1.1 Kenyataan Masalah

Menurut Asnarulkhadi Abu Samah (201 I), belia yang berumur 15 hingga 24 tahun
berada di dalam lingkungan kohot umur di alam persekolahan. Golongan ini rata - rata
berada di dalam kalangan kumpulan awal remaja, remaja pertengahan dan akhir
remaja. Pada peringkat umur yang dianggap sangat mencabar ini, mereka sedang
berusaha untuk mengenali dan mencari identiti diri. Setiap keperluan bagi peringkat
kategori umur belia adalah berbeza dari segi fizikal, kognitif dan emosi. Azimi (2005)
menyatakan proses peralihan yang dilalui mernerlukan belia rnelengkapkan satu set
tugas perkernbangan persediaan ke arah kedewasaan. Dalarn proses terse but, belia tidak
dapat lari daripada mengalami pelbagai kesulitan dari segi fizikal, kognitif, emosi,
identiti diri, penghargaan diri, krisis pergantungan dan autonomi, dorongan seksualiti
kebimbangan pengalaman baru yang dilaluinya. Menurut Bandura (1977), pada
peringkat kategori umur belia, seseorang individu mengalami perubahan yang amat
pesat sekali, sarna ada dari segi fizikal, emosi mahu pun sosial. Pada zaman ini, para
belia mula terdedah kepada alam luas di luar rumah, malah pcrsekitaran ini rnerupakan
rumah kcdua kepada mereka. Bandura menyatakan bahawa tempoh tersebut merupakan
masa di mana mereka bertambah sosiaI dan berpeluang membina kemah iran mcreka.
Banyak perkara yang dipelajari tidak semuanya datang dari ibu bapa tetapi
kebanyakannya daripada persekitaran sosial yang mana mereka membesar. Pada
tempoh ini, mereka mula mengubah tingkah laku, sikap, dan nilai malah seluruh eara
hidup daripada alam kanak-kanak kepada yang Icbih matang dan dewasa. Peringkat
umur beJia merupakan peringkat kritikal dalam peringkat perkernbangan individu
kerana melibatkan perubahan radikal dari segi fizikal dan psikologi. Menurut Muus
(1982), dari segi sosiologi tahap tersebut mcrupakan zaman peralihan dari kanak-kanak
yang tidak bebas kepada zaman dewasa yang rnarnpu diri. Dari sudut psikologi
perkembangan, belia merupakan individu yang berada di dalam situasi pinggiran yang
mernerlukan adaptasi dan penyesuaian baru dilakukan iaitu membezakan tingkah laku
kanak-kanak dan orang dewasa. Belia perlu mengenali identiti mereka, siapa rnereka
dan apa yang diperlukan sebagai persediaan ke alam kedewasaan. Namun begitu,
perspektif psikologi sosial memberikan gambaran yang agak bcrbeza. Isu tumbesaran
dan perkembangan kanak-kanak dan rcmaja dalam bidang psikologi perkembangan
sering diintepretasi dari segi kekurangan keupayaan psikologikal fizikal dan mental,
narnun persoalan interaksi sosial jarang diperjelaskan. Salah satu model psikologi
sosial, iaitu model yang berteraskan kepada Teori Tingkah Laku Berencana (TPB)
marnpu menycdiakan skop analitikal terhadap isu interaksi sosial para belia.

Narnun, tidak dinafikan bahawa perubahan yang pesat dari segi emosi dan kognitif
merupakan fenomena yang universal. Dalam menghadapi proses ini, belia selalu berada
dalam konflik apabila pada tahap ini mercka digalakkan untuk mcngembangkan pola
personaliti dan bcrsikap tanggungjawab, meneapai autonomi kendiri. mcncapai tahap
perkernbangan moral. mcngcl1lbangkan kcccrdasan dan mencapai kescimbangan emosi
(Erikson, 1950). Norma sosial dan pcraturan dalam masyar::lkat holch I1lcnghalang
rncrcka dari proses ini.

Pada peringkat lImur bclia, l1lereka sering diasosiasikan dengan pcngalaman
pcrgolakan dan krisis identiti yang menJpakan suatl! pcngalarn::ln biasa ketika
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seseorang menuju ke alam dewasa. Pergolakan dan krisis identiti yang dilalui pad a
tempoh ini merupakan proses perubahan tingkah laku yang banyak dipcngaruhi oleh
proses sosialisasi dan pembelajaran. Permasalahan sosial dengan gejala seperti
penyalahgunaan dadah, merempit, melepak, vandalisme, buli, seks bebas, gangsterisme
dan jenayah. Bagi sesetengah pihak sesetengah simptom permasalah sosial yang
menular dianggap sinonim dengan permasalahan belia (Sapora, 1998). Walaupun
peratusan yang terlibat dalam aktiviti berisiko ini masih rendah tetapi tren pcningkatan
peratusan yang terlibat perlu diberi perhatian. Fazilah et.al (2005) dalam kajian yang
melibatkan belia yang berurnur 15 hingga 30 tahun mendapati aktiviti berisiko
menonton bahan lucah, merokok, berjudi, vandalisme dan merupakan lima yang
teratas. Faktor yang menyumbang kepada penglibatan dalam aktiviti berisiko juga telah
dikaji oleh beberapa penyelidik. Rozumah et.al (2005), dalam kajian belia yang
berumur 13 hingga 18 tahun mendapati beberapa faktor individu dan persekitaran
secara signifikan dcngan penglibatan dalam masalah sosial.

Selain itu, globalisasi yang dicirikan oleh penyebaran maklurnat yang pantas dan
rneluas serta penggunaan teknologi yang canggih juga antara faktor rnenyebabkan
berlakunya peningkatan masalah sosial dalarn rnasyarakat. Pengaruh dan irnpak media
khususnya kepada belia merupakan isu yang berkaitan. Belia rata-rata mernpunyai
akses dan terdedah kepada multimedia dan ini secara langsung memberi kesan tertentu
kepada kehidupan sosial dan budaya.

Kajian Lerner (1978) menyatakan bahawa perkembangan ini harus dilihat dalam
konteks biologi, sosial dan sejarah yang luas. Tingkah laku dan perkembangan belia
perlu sciring dan sentiasa dilihat di dalam konteks keluarga, sekolah dan rakan sebaya.
Namun begitu, untuk memahami tingkah laku, kita perlu terlcbih dahulu mengenalpasti
faktor yang mempengaruhi tingkah laku tersebut, iaitu faktor .biologi, persekitaran
sosial, personaliti dan tingkah laku. Aspek yang ditekankan oleh pengkaji tersebut ialah
interaksi dua hala di antara individu dengan persekitaran, Ahli psikologi Robert J.
Havighurst telah menyenaraikan lapan (8) tugas penting yang memcrlukan perhatian
pada tahap ini dalam konteks kehidupan sosial iaitu:

1. Membentuk perhubungan barn yang Icbih matang bersama rakan-rakan
yang sarna umur sama ada Iclaki atau perempuan;

2. Memainkan peranan dalam kehidupan sosial yang baik sarna ada lelaki
ataupun perempuan;

3. Menerima hakikat bcntuk badan sendiri dan menggunakan kelcbihan diri
dcngan berkesan;

4. Mencapai kcbcbasan emosi daripada ibu bapa dan orang dcwasa yang
lain;

5. Bcrsedia untuk bcrkahwin dan bertanggungjawab tcrhadap kehidupan
kcluarga;
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6. Bersedia untuk bekerja;

7. Memperolch satu set nilai dan satu sistem erika sebagai panduan tingkah
laku untuk membcntuk satu ideologi; dan,

8. Menerima tanggungjawab serta tingkah laku bersosial.

Lapan (8) tugas penting yang disenaraikan ini jelas menunjukkan keperluan penelitian
ilmiah dan analitikal dalam konteks interaksi sosial. Melalui konteks tersebut, setiap
individu perlu memenuhi keperluan di setiap peringkat. Kajian Teori Tingkah Laku
Bereneana (TPB) telah menerangkan rncngenai interaksi bclia dalarn masyarakat yang
merupakan fungsi komponen norma subjektif dan hubungan dcngan niat dalam
bertingkah laku (Armitage & Conner, 2001; Conner & Armitage, 1998; I lagger ct al.•
2002b; Terry & Hogg, 1996). Menurut Suls & Mullen, 1982; Pasupathi, 1999, kajian
yang dijalankan terhadap belia mempunyai sensitiviti yang tin£.6i terhadap pengaruh
interaksi sosial. Oleh itu, kajian yang dijalankan ini seeara umumnya bcrtujuan untuk
menilai tingkah laku pembangunan potensi diri belia dan rnenilai kebcrkesanan
program pembangunan potensi diri belia oleh peserta Program Anugerah Remaja
Perdana Rakan Muda (ARP).

1.2 Objektif Kajian

Objektif Am :

Kajian ini seeara umumnya bertujuan untuk menilai konstruk psikologi sosial melalui
elernen pembangunan potensi diri dalam program pembangunan sosial belia oleh
peserta Program Anugerah Remaja Perdana Rakan Muda (ARP).

Objekti] Khusus :

I. Mengenalpasti tahap pembangunan potcnsi diri belia rnclalui penyertaan di
dalam Program Anugerah Rernaja Perdana Rakan Muda bcrdasarkan konsrruk
psikologi sosial (eontohnya pernbentukan sikap, norma subjd.tif dan kawabn
tingkah laku yang diperscpsikan) ;

2. Menganalisis tahap keyakinan diri pcserta Program Anllgaah Remaja Perdana
Rakan Muda dalam pembangunan potensi diri.

3. Mengenalpasti Tingkah Lakll B~n:neana scbagai peramal kcpaJa lingkah bku
pembangunan potensi diri belia di dalam Program Anugaah Remaja Perdana
Rakan Muda
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1.3 Hipotesis

Hipotesis #1 : Terdapat hubungan yang positif di antara sikap peserta program
Anugerah Remaja Perdana Rakan Muda (ARP) yang berpotensi untuk membentuk
tingkah laku pembangunan potensi diri belia melalui pelaksanaan empat komponen
aktiviti.

Hipotesis #2 : Terdapat hubungan yang positif di antara norma subjektif peserta
program Anugerah Remaja Perdana Rakan Muda (ARP) yang berpotensi untuk
membentuk tingkah laku pembangunan potensi diri belia melalui pelaksanaan empat
komponen aktiviti.

Hipotesis #3 : Terdapat hubungan yang positif di antara kawalan persepsi dengan
peserta program Anugerah Remaja Perdana Rakan Muda (ARP) untuk membentuk
tingkah laku pembangunan potensi diri belia melalui pelaksanaan empat komponen
aktiviti.

Hipotesis #4 : Terdapat hubungan yang positif di an tara niat peserta program Anugerah
Remaja Perdana Rakan Muda (ARP) dengan tingkah laku pembangunan potensi diri
belia melalui pelaksanaan empat komponen aktiviti.

1.4 Kcpcntingan Kajian:

Kepentingan kajian berkait dcngan sumbangan yang boleh dibcrikan oleh dapatan
kajian (Othman, 2007), yang membincangkan sumbangan kajian kepada teori, polisi,
amalan, isu-isu sosial dan tindakan (Marshall & Rossman, 1999). Belia merupakan
golongan 'yang sedang mengalami proses perkembangan dari segi fizikal, kognitif,
emosi dan sosial. Maka, sesuai sekiranya pembangunan potensi diri belia dikaji melalui
penglibatan mercka dalam Program Anugerah Remaja Perdana Rakan Muda (ARP)
bagi membolchkan mereka menerokai kc1cbihan diri scrta aset positif dalam diri
mcreka.

Kajian ini juga bertujuan untuk mendalami serta menghasilkan penjelasan mengcnai
kesan daripada pclaksanaan program kepada peserta Program ARP. Diharapkan juga
hasil kajian ini dapat memberikan maklumat dan panduan mengenai usaha-usaha yang
telah dilakukan dalam menonjolkan diri sebagai bclia yang bcrkalibcr dan pewaris
generasi masa dcpan. Dalam usaha pihak Badan Berkuasa Anugerah Kebangsaan
(NAA) mendapatkan maklum balas mcngenai pelaksanaan program untuk dijadikan
sebagai kayu ukur, kajian ini diharapkan dapat digunakan scbagai dokumentasi kepada
teras kedua di dalam Indcks Pcnunjuk Prestasi (KPl) iaitu Pemerkasaan Pembangunan
Insan dan Gerakan Belia dan MS ISO 900 I :2008 dan juga Program Aku Janji Pcrdana
Mcnteri.
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Penyelidik juga berharap supaya hasil kajian ini dapat membcri manfaat kepada pihak-
pihak yang bcrkaitan seperti kerajaan, swasta dan pertubuhan bukan kerajaan (NGO)
bagi menggalakkan penyertaan golongan bclia dalam aktiviti pembangunan potensi.
Dapatan kajian ini juga penting untuk memberikan bukti saintifik dan panduan kepada
pihak yang terlibat di dalam membuat perancangan program pernbangunan bclia.
Diharapkan program yang dilaksanakan akan mcmberi keutarnaan kepada
pcmbangunan potensi golongan belia berbanding pcncegahan atau rnenyelesaikan
masalah sosial golongan bclia. Sehubungan itu, ia mampu memberikan garis panduan
terhadap polisi dan Dasar Pembangunan Belia Negara supaya setiap program
pembangunan belia yang dilaksanakan memfokuskan kepada penyerlahan potensi dan
juga pembangunan belia secara holistik. Kajian ini adalah amat penting untuk
mengetengahkan elemen pembangunan potensi diri di dalam bidang psikologi sosial.

1.5 Kcrangka Tcoritikal

Kerangka teoritikal kajian dalam bahagian ini merupakan asas kepada pernbcntukan
kerangka konseptual kajian. la adalah berkaitan dengan elemcn tingkah laku
pembangunan potensi diri peserta Program Anugerah Remaja Pcrdana Rakan Muda
(ARP). Kerangka teoritikal kajian ini dibina bcrdasarkan Tcori Tingkah laku Berencana
atau Theory of Planned Behavior (TPB). Fokus utarna teori yang diasaskan oleh Ajzen
dan Fishbein (1975) ini ialah tingkah laku yang turut menjelaskan pengaruh yang
mempengaruhi penglibatan scseorang individu dalam tingkah laku sosial (Ajzen, 2011;
Hcirman & Walrave, 2012). Oleh yang demikian, Teori Tingkah Laku Berencana
(TPB) tclah digunakan secara meluas di dalam pelbagai kajian bagi merarnalkan
tingkah laku (Connere, Jones & Berg, 2010) dalam populasi termasuk di kalangan belia
(Baker & White, 2010).

Teori Tingkah Laku Berencana (TPB) rnenerangkan bahawa tingkah laku merupakan
fungsi secara langsung niat terhadap tingkah laku yang kernudiannya ditentukan olch
sikap seseorang, norma subjektif dan kawalan tingkah laku (Forgaty &. Shaw, 2010;
Conner, Jones & Berg, 20 I0; Baker & While, 2010; Heitman &. Walrave, 2012). Sikap
seseorang berdasarkan Teori TPB ini digambarkan rnclalui penilai tcrhadap tahap
positif ataupun negatif dalam bertingkah laku (Comer, Jones Berg. 2010; Baker &.
White, 20 10). Manakala norma subjektif pula merujuk kepada perscpsi tekanan sosial
sama ada hendak melibatkan diri atau tidak dalam tingkah laku (Fogarty &. Shaw,
20 I0; Conner, Jones & Berg, 20 10; Baker & White, 2010). Kawalan tingkah Jaku pula
rnerujuk kepada persepsi individu yang mudah atau sukar untuk melakukan sebarang
tingkah laku (Conner, Jones & Berg, 2010; Baker & While. 2010). Kajian ini turut
menggunakan Teori TPB sebag3i pandu3n bagi meramalkan tingkah Iaku
pembangun3n potensi diri belia. Rajah I menerangkan mengenal teori tingkah Iaku
berencana.
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Sikap terhadap tingkah laku di dalam kajian ini turut bolch dilihat bcrdasarkan
hubungan ketiga-tiga komponen sikap iaitu Model ABC tripartite. Model ini
berasaskan andaian bahawa individu mempunyai keupayaan bertindak sarna ada dalam
bentuk rasional mahupun tidak rasional. Sctiap komponen sikap ini saling
mempengaruhi (Ma'rof Redzuan, 2001) dan dapat digunakan untuk meramal tingkah
laku (Halimatun, 2010). Rajah 2 menunjukkan hubungan di antara komponen norma
subjektif dengan komponen tingkah laku yang diperscpsikan dengan H(nst),
kornponcn tingkah laku yang dipersepsikan dengan komponen sikap H(st), dan antara
komponen sikap dan komponen norma subjcktif H(ns) (H = hubungan, s =sikap , ns =
norma subjektif dan t = tingkah laku yang dipersepsikan).
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Rajah 1 : Teori Tingkah laku Berencana
Sumber: diubah suai daripada Ajzen dan Fishbein (1975) dan

Feldman (1995)

Komponen norma
subjektif
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Program Anugerah
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Rajah 2 : Kerungka ;\lodel Kajian
Sumber: diubah suai daripada Ajzcn dan Fishbein (19i5) dan :\la'rof (~OOl)
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1.6 Kerangka Konseptual Kajian

Kerangka konseptual kajian tclah dibentuk sebagai panduan untuk kajian menerusi
kerangka teori dan komponen sikap abc Tripartite. Berdasarkan pada kerangka Teori
Tingkah Laku Berencana atau Theory Planned Behavior (TPB), kecendcrungan
seseorang bertingkah laku dalam cara yang selari dengan sikap bergantung kepada
proses membuat keputusan secara rasional. Proses tersebut mengambil kira tiga faktor
iaitu sikap, norma subjektif dan kawalan tingkah laku yang dipersepsikan. Kita akan
dapat memahami niat seseorang bertingkah laku yang seterusnya membawa kepada
tingkah laku (Ma'rof, 200 I) iaitu tingkah laku pembangunan potensi yang telah
ditunjukkan sepanjang melaksanakan Program Anugerah Remaja Perdana Rakan Muda
(ARP). Tiga komponen sikap terhadap tingkah laku di dalam Teori TPB ialah kognitif,
afektif dan psikomotor pula dilihat berdasarkan komponen sikap abc Tripartite. Ketiga-
tiga komponen sikap tersebut merupakan peramal kepada hubungan sikap dan tingkah
laku yang merujuk kepada pembangunan potensi diri belia. Sehubungan itu, pemboleh
ubah latar belakang, pemboleh ubah konstruk psikologi sosial (sikap, norma subjektif,
kawalan tingkah laku yang dipcrsepsikan dan niat serta tingkah laku) membentuk
rangka konseptual kajian ini. Kerangka kerja konseptual digambarkan seperti di dalam
Rajah 3.

Kerangka konseptual menunjukkanlatar belakang respond en scrta tingkah laku yang
membentuk potensi diri belia di dalam Program ARP. Dalam kajian ini, tiga faktor iaitu
komponcn sikap, norma subjektif dan kawalan tingkah laku yang dipersepsikan
merupakan pemboJeh ubah tidak bersandar manakaJa pemboJeh ubah bcrsandar daJam
kajian ini adalah tingkah laku yang membentuk potensi diri belia. Sehubungan dengan
itu, tumpuan kajian ini adaJah untuk meJihat tingkah Jaku pembangunan potensi diri
yang teJah dicapai oJeh peserta Program ARP. Tingkah Jaku di daJam kajian ini
merujuk kepada potensi diri yang teJah dicapai melalui peJaksanaan empat komponcn
aktiviti iaitu khidmat masyarakat, rekreasi fizikal, kemahiran dan penjelajahan lasak.
Oleh scbab itu, responden kajian ini adalah peserta yang telah ditauJiahkan tahap
Gangsa, Perak dan Emas.

Ajzen (l99J) telah menyatakan bahawa model Teori Tingkah Laku Berencana (TPB)
hanya bolch diuji oleh tiga komponen iaitu sikap, norma subjektif dan kawalan persepsi
tetapi secara kolektifnya ketiga-tiga pemboleh ubah tersebut boleh mewakili
pengukuran tingkah laku yang sah daripada kajian yang lain. Oleh itu, kajian ini
mengkaji bagaimana setiap komponcn di dalam TPB ini mernbentuk tingkah laku
pembangunan potensi diri belia di daJam program ARP.
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1.7 Skop dan Limitasi Kajian

Setelah definisi mengenai kajian ini dihuraikan, bahagian ini membincangkan
mengenai skop dan limitasi kajian. Fokus utama mcngcnai kajian ini adalah mengenai
tingkah laku pembangunan potensi din belia di dalam Program Anugerah Remaja
Perdana Rakan (ARP). Seramai 502 orang respond en telah dipilih di dalam kajian ini.
Pengkaji menghadapi beberapa masalah di dalam kajian ini scpcrti kekangan masa
untuk mcndapatkan data disebabkan terdapat tarikh Majlis Pentauliahan Anugerah
Remaja Perdana Rakan Muda yang bertindih dan diadakan pada saat akhir, kos kajian
yang terhad seperti sumber maklumat, kewangan dan lain-lain. Walau bagaimanapun,
semua perkara terse but telah dapat diatasi dcngan bantuan daripada Pegawai Rakan
Muda di Jabatan Belia dan Sukan Negcri. Kesahihan dan ketepatan hasil dapatan kajian
yang diperolehi adalah bergantung sepenuhnya kepada kejujuran dan kefahaman
responden dalam menjawab soalan-soalan yang dikemukakan.

Selain itu, kajian mengenai program ARP juga tidak ban yak dibincangkan di peringkat
Kebangsaan. Kajian yang dibuat sebelum ini adalah menumpukan kepada peranan
mentor berbanding dengan skop kajian ini adalah kepada pembangunan potensi belia
yang menyertainya. Walau bagaimanapun, pcngkaji banyak melihat kepada kajian kes
peserta-peserta The International Award For Young People di 146 Negara yang turut
melaksanakan program ini bagi membincangkan aspek pembangunan potensi diri belia
dan impak pelaksanaan kepada belia.

1.8 Andaian

Menurut Hagger & Chatzisarantis (2005), Teori Tingkah laku Berencana (TPB; Ajzen,
1991) adalah salah satu model sosial kognitifyang amat penting yang bertujuan untuk
menjelaskan perbezaan dalam tingkah laku berkemahuan (Armitage & Conner, 2001;
Conner & Armitage, 1998). Teori ini berdasarkan kepada andaian bahawa peramal
yang paling tepat untuk mana-mana tingkah laku adalah terletak kcpada keadaan di
mana seseorang individu itu secara terang-terangan menyatakan niatnya untuk
bertindak. Namun, dalam konteks kajian ini, pengkaji mengiktiraflimitasi di mana niat
yang diukur hanya berlandaskan kepada item-item dalam soal-selidik yang dibina
berdasarkan kepada sistem penilaian keberkesanan program Anugerah Remaja Perdana
Rakan Muda (ARP). Justeru, model yang diketengahkan oleh Hagger & Chatzisarantis
(2005) telah diadaptasi kepada kontcks kajian. Pengkaji mengiktiraf bahawa model ini
juga menckankan bahawa niat dihipotesiskan sebagai peramal di antara pengaruh tiga
set penilaian iaitu set personal, sosial, dan kawalan yang berkaitan dengan tingkah laku
sasaran individu yang dikaji, yakni dalam kontcks kajian, belia-bc1ia yang mendaftar
sebagai peserta ARP.
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Model Hagger & Chatzisarantis (2005) juga merujuk komponen sikap seseorang ke
arah tingkah laku sebagai suatu terjemahan yang mencerminkan reaksi penilaian,
samada baik atau yang sebaliknya, ke arah melibatkan diri dalam tingkah laku sasaran.
Namun, merujuk kepada fokus kajian, penyelidik hanya merujuk kepada skor
akumulatif sikap dari pecahan skor yang telah diolah dari kaedah penskoran yang
diadaptasi dari manual Constructing Questionnaires Based On The Theory OJ Planned
Behaviour: A Manual For Health Services Researchers oleh Francis, Eccles, Johnston,
Walker, Grimshaw, Foy, Kaner, Smith, & Bonetti, 2004. Limitasi ini juga tidak
mengambil kesemua andaian dari Model Hagger & Chatzisarantis (2005). Walau
bagaimanapun, model kajian ini merujuk konstruk norma subjektif sebagai rumusan
jangkaan individu terhadapat pandangan orang lain yang signifikan bagi mereka dalam
melakukan atau mengelak dari bertingkah laku seperti yang dirancang. Walau
bagaimanapun, konteks kajian adalah terhad kepada persepsi dan jangkaan belia-belia
terhadap tiga tahap Anugerah Gangsa, Perak dan Emas yang terlibat dalam Program
ARP yang merujuk kepada tingkah laku keterlibatan mereka dalam pemilihan
komponen-komponen aktiviti ARP serta tindakan mereka dalam aktiviti berkenaan.

1.9 Definisi Istilah

TINGKAH LAKU

Konseptual:

Tingkah laku seseorang individu adalah sebahagian daripada interaksi ataupun tindakan
dengan persekitarannya (Cooper, Heron, & Heward, ]980).

Operasional:

Dalam kajian im, tingkah laku rnerujuk kepada perlakuan ataupun pembangunan
potensi diri belia di dalam Program Anugerah Remaja Perdana Rakan Muda (ARP),
yang diklasifikasikan kepada tiga (3) tahap, iaitu tinggi, sederhana dan rendah
mengikut skor keseluruhan skala.

POTENSI DlRI

Konseptual:

Kemampuan seseorang dalam sesuatu perkara yang boleh dilakukan dan tidak pad a
orang lain (Kamus Dewan Edisi Kcempat, 2008)

Operasional:

Kajian penilaian prestasi diri peserta melalui penglibatan dalam Program Anugerah
Rcmaja Perdana Rakan Muda (ARP) berdasarkan Teori Tingkah Laku Bcrencana
(TPB). Penilaian prestasi diri dilihat melalui tiga (3) komponcn TPB iaitu sikap, norma
subjektif dan kawalan persepsi.
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SIKAP

Konscptual:

Sikap mcrupakan penilaian urnurn dalam bcntuk positif atau ncgatif terhadap scsuatu
objck sikap. Ianya mcrujuk kepada gabungan kepercayaan, pcrasaan dan
kecenderungan tingkah Jaku yang ditujukan kepada sesuatu objek. (Ajzen dan Fishbein,
1975)

OperasionaJ:

Dalam kajian ini, satu set soal seJidik telah diolah daripada kajian-kajian Ajzen dan
Fishbein (1975) dan Feldman (1995) serta Francis, Eccles, Johnston, Walker,
Grimshaw, Foy, Kaner, Smith dan Debbie Bonetti (2004), untuk membentuk dua puluh
enam (26) item sikap yang merujuk kepada penilaian terhadap peserta di dalam
program ARP sarna ada positif atau negatif yang akhimya cenderung kepada tingkah
laku. Tiga (3) konstruk sikap yang dilihat di dalam kajian ini ialah kognitif, afcktif dan
psikomotor.

KOGNITIF

Konseptual:

Komponen ini berkait rapat dengan penilaian terhadap objck sikap berdasarkan
pengetahuan atau kepcrcayaan individu (Ma'rofRedzuan, 2001).

Operasional:

Kajian ini mcnetapkan pcngukuran terhadap komponen kognitiftingkah laku sebanyak
sebelas (II) item berdasarkan pengetahuan dan kepercayaan terhadap pengetahuan
peserta mengcnai potensi diri.

AFEKTIF

Konscptual:

Komponcn afektif mcrupakan komponcn pcrasaan yang mcmpcrlihatkan pcrasaan
seseorang terhadap scsuatu objck (Ma'rof Redzuan, 2001).

Opcrasional:

Secara operasional, kajian ini mcmpcrlihatkan penilaian psikomctrik tcrhadap tingkah
laku dalam komponcn aktiviti bcrdasarkan cmosi mclalui sembilan (9) item dari soal
selidik kajian.
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PSIKOMOTOR

Konseptual:

Psikomotor berdasarkan kornponen sikap merupakan niat untuk bertingkah laku
ataupun tingkah laku yang boleh dilihat (Byrka2009).

Operasional:

Tahap psikomotor di dalam kajian ini merujuk kepada kecenderungan peserta Program
Anugerah Rcmaja Rakan Muda (ARP) di dalam rnenjalankan ernpat kornponen aktiviti,
Kecenderungan dalam kajian ini rnerupakan niat untuk bertingkah laku,

NORMA SUBJEKTIF

Konseptual:

Hagger & Chatzisarantis (:W05) rnenyatakan norma subjektif di dalarn Tcori Tingkah
Laku Berencana (TPB) rnerupakan refleks kepada pengaruh persckitaran sama ada
untuk mclibatkan diri dalarn tingkah laku atau tidak.

Operasional:

Komponen norma subjektif di dalam kajian ini merujuk kepada pengaruh persckitaran
yang terdiri daripada mentor, pcmimpin, badan operasi dan rnasyarakat sckcliling di
dalam melaksanakan empat komponen aktiviti Anugerah Rcmaja Pcrdana Rakan Muda
(ARP).

KA WALAN PERSEPSI

Konseptual:

Chatzisarantis, Hagger, Smith & Phoenix (:~OO-t) rncnyatakan kawalan tingkah laku
yang dipcrsepsikan ialah persepsi sarna ada mudah ataupun sukar untuk melakukan
sesuatu tingkah laku.

Opcrasional:

Kawalan Persepsi di dalam kajian ini rnerujuk kepada persepsi pcserta Program
Anugerah Rcmaja Perdana Rakan Muda (ARP) sarna ada rnudah atau sukar untuk
melaksanakan aktiviti di bawah ernpat kornponcn Anugerah Rcmaja P~'rdana R;}kan
Muda.
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BEllA

Konseptual:
Golongan belia di Malaysia merupakan golongan yang berumur 15 hingga 40 tahun
dan mempunyai perbezaan fizikal, kognitif, emosi dalam kalangan pelbagai kategori
umur belia (Asnarulkhadi, 2009).

Operasional:

Belia remaja lelaki dan perempuan yang berusia ]4 hingga 25 tahun yang menyertai
program-program Rakan Muda terutamanya Program Anugerah Rcmaja Perdana
Rakan Muda (ARP).

RAKANMUDA

Konseptual:

Program yang dilaksanakan oleh Kementerian Belia dan Sukan sejak tahun 1994
bertujuan untuk menangani masalah gejala lepak di kalangan remaja

Operasional:

Kajian ini melihat penglibatan belia dalam Program Rakan Muda iaitu Program
Anugerah Remaja Perdana Rakan Muda

1.10 Rumusan

Dalam usaha memperkasa gcnerasi muda, negara memerlukan sokongan scmua pihak
ke arah membabitkan diri dalam aktiviti pembangunan diri yang positif. Melalui
penglibatan ini membantu meningkatkan tahap kecekapan dan keupayaan dalam
kepemimpinan, gaya hidup, mencungkil bakat, patens; diri dan kebolehan yang ada
pad a seseorang belia. Pelan tindakan yang telah dinyatakan mampu membuktikan
bahawa keperluan keterlibatan dan kerjasama semua pihak dalam mcmbangunkan belia
secara positif dan scterusnya mcmbantu menghindarkan mereka daripada terjerumus
dalam gejala sosial yang boleh merosakkan masa depan. Pembangunan belia
menghadapi banyak cabaran dalam alaf ke-21 ini. Rcaliti yang berlaku kepada
golongan belia hari ini adalah mereka wajar merancang untuk meningkatkan lagi
kesejahteraan hidup pad a masa depan, Melalui kajian-kajian yang mcngadaptasi
pendekatan psikologi sosial, cabaran yang dihadapi akan dapat diatasi sccara holistik.
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