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Abstrak tesis yang dikemukakan kepada Senat Universiti Putra Malaysia sebagai 

memenuhi keperluan untuk ijazah Master Sastera 

PARALINGUISTIK DALAM PEMEROLEHAN BAHASA KANAK-KANAK 

Oleh 

NUR NADIRAH BINTI ZUKEFLLI 

Oktober 2016 

Pengerusi : Prof. Madya Vijayaletchumy Subramaniam, PhD 
Fakulti : Bahasa Moden dan Komunikasi 

Penyelidikan ini bertujuan untuk mengenal pasti dan menganalisis unsur paralinguistik 

dalam perkembangan komunikasi kanak-kanak.  Objektif utama bagi kajian ini adalah 

untuk mengenal pasti hubungan antara paralinguistik yang kerap digunakan oleh kanak-

kanak dengan perkembangan pemerolehan bahasa mereka dan untuk menghuraikan  ciri 

paralinguistik  yang kerap digunakan oleh kanak-kanak dalam berkomunikasi serta 

menganalisis faktor yang mendorong seseorang kanak-kanak itu untuk menggunakan  

paralinguistik apabila berkomunikasi.  Penyelidikan ini berlandaskan Teori Jean Piaget 

(1896-1980) dan teori paralinguistik yang diperkenalkan oleh Bloch dan Trager (1942).  

Menurut Bloch dan Trager, paralinguistik merupakan kajian tentang penggunaan suara 

atau vokalisasi, iaitu memperbesar dan mengecilkan suara dan juga menyatakan bahawa 

paralinguistik menjadi batasan antara interaksi verbal dengan nonverbal.  Penyelidik 

menggunakan kaedah pemerhatian,  dan juga temu bual untuk melihat proses 

pemerolehan bahasa dalam kalangan kanak-kanak berdasarkan unsur paralinguistik.  

Penyelidikan ini telah dijalankan di sebuah taska universal pintar yang terletak di 

Serdang.  Penyelidik menggunakan alatan kajian seperti kad imbas abjad, binatang dan 

anggota tubuh badan untuk menganalisis  paralinguistik dan juga pemerolehan bahasa 

kanak-kanak.  Sampel bagi kajian ini ialah sepuluh orang kanak-kanak yang berusia 

dalam lingkungan satu hingga lima tahun.  Penganalisisan data bagi kajian ini akan 

dilakukan secara kualitatif dan kuantitatif .  Kajian  ini hanya terbatas kepada objektif 

yang ingin dikaji, iaitu tentang paralinguistik dalam bahasa pemerolehan bahasa kanak-

kanak dan juga turut memperlihatkan sejauh mana seseorang kanak-kanak menggunakan  

bahasa gerak geri sewaktu berkomunikasi.hasil daripada dapatan kajian mendapati 

kanak-kanak lebih selesa untuk menggunakan bahasa badan sewaktu berkomunikasi dan 

kekerapan bahasa badan yang digunakan bergantung kepada faktor yang ada disekeliling 

mereka. 
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Abstract of thesis presented to Senate of University Putra Malaysia in fulfillment of the 

requirement for the degree of Master of Arts

PARALINGUISTIC LANGUAGE ACQUISITION IN CHILDREN 

By

NUR NADIRAH BINTI ZUKEFLLI 

October 2016 

Chairman : Vijayaletchumy A/P Subramaniam, PhD 
Faculty : Modern Language and Communication  

This research aims to identify and analyze the paralinguistic element in the development 

of children's communication. The main objective of this study was to determine the 

relationship between paralinguistic frequently used by children with developmental 

acquisition of their language and to describe the features of paralinguistic frequently used 

by children to communicate and analyze the factors that encourage a child to use 

paralinguistic when communicating. This research is based on the theory of Jean Piaget 

(1896-1980) and paralinguistic theory introduced by Bloch and Trager (1942). 

According to Bloch and Trager, paralinguistic a study on the use of sounds or 

vocalizations, which enlarge and shrink the sound and also said that the paralinguistic 

the boundaries between verbal and nonverbal interactions. The researchers used the 

method of observation, and interviews to see the process of language acquisition in 

children based on paralinguistic elements. This research was conducted on a universal 

smart nurseries located in Serdang. The researchers used survey tools such as flashcards 

alphabet, animals and limbs to analyze paralinguistic and also children's language 

acquisition. The sample for this study were ten children age between one and five years. 

The data for this study will be done qualitatively and quantitatively. This study is limited 

to the objectives to be assessed, is about paralinguistic language children's language 

acquisition and also shows the extent to which a child uses body language when 

communication. The result of the study found that children are more comfortable to use 

language body language when communicating and frequency of use depends on factors 

that are around them. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

Latar Belakang Kajian 

Pemerolehan Bahasa 

Bahasa merupakan salah satu medium untuk manusia berkomunikasi dengan manusia 

yang lain dengan mengeluarkan bunyi yang dikeluarkan oleh alat artikulasi untuk 

membentuk sesuatu ujaran yang mampu untuk difahami.  Mengikut Mangantar 

Simanjuntak (1987:103), bahasa digunakan oleh manusia untuk berkomunikasi, 

menyuarakan perasaan, melahirkan buah fikiran, menyampaikan ilmu, mencipta 

keindahan melalui kesusasteraan, sama ada secara lisan mahupun tulisan serta 

kebudayaan daripada satu generasi kepada generasi yang lain.   Pernyataan yang telah 

diutarakan oleh Mangantar jelas menunjukkan peranan yang dimainkan oleh bahasa 

dalam kehidupan.  Asmah Hj.Omar (1996:45) pula berpendapat bahawa bahasa ialah alat 

yang sering kali digunakan oleh manusia untuk berkomunikasi dengan manusia yang lain 

dengan menghasilkan bunyi bahasa   yang sangat tersusun dan juga turut menurut hukum 

yang wujud dalam sesebuah masyarakat pengguna sesuatu bahasa tertentu, sehinggakan 

ianya bukan sahaja mampu melambangkan pemikiran seseorang sama ada ianya sudah 

mahupun sedang dilahirkan, akan tetapi yang bakal dilahirkannya juga.   

 Menurut Kamaruddin Hj. Hussin (1999), Komunikasi lisan berlaku apabila adanya 

penutur dan pendengar.  Penutur ialah orang yang bercakap dengan jelas dengan sebutan 

yang kemas dan betul serta menggunakan intonasi dan jeda yang sesuai.  Manakala 

pendengar pula, memahamkan ucapan yang didengar dan mentafsir serta bertindak balas 

terhadapnya dengan berkesan.  Penutur akan menyimpan pesanan yang akan 

disampaikan dalam bahasa yang sesuai, manakala pendengar juga akan turut mengekod 

pesanan yang didengarnya.  Pada masa yang sama, berlakunya pergerakan anggota tubuh 

badan.  Perkembangan bahasa, terutamanya dalam golongan kanak-kanak berlaku secara 

semulajadi dan seiring dengan pertumbuhan fizikal mereka.  Proses penguasaan bahasa 

ini juga berlaku secara berperingkat dan dikuasai oleh kanak-kanak daripada apa yang 

didengar dan dialami.   

Komunikasi merupakan satu proses informasi yang mana ianya dipindahkan antara dua 

atau lebih daripada seorang individu yang terlibat.  Komunikasi yang melibatkan salah 

satu ataupun salah satu daripada tingkah laku dan juga kelakuan, sama ada ia 

disengajakan ataupun tidak serta mempunyai maksud yang tertentu terhadap emosi 

ataupun fisiologi seseorang (Tarigan, 1990). Empat elemen yang terdapat dalam sesuatu 

proses ujaran, iaitu penutur yang menyampaikan pesanan, penerima yang menerima 
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pesanan, dan juga hasrat untuk berkomunikasi bersama serta kaedah untuk saling 

berkomunikasi.  Komunikasi dapat dilaksanakan dalam tiga bentuk utama, iaitu dengan 

auditori yang menggunakan bantuan alat artikulasi seperti bibir, lidah, lelagit, gusi, dan 

sebagainya.  Selain itu, ia boleh dipamerkan dengan bantuan visual grafik, iaitu melalui 

penggunaan bantuan gambar mahupun video dan yang ketiga melalui bantuan visual 

gestural, iaitu dengan bantuan pergerakan anggota badan dan juga muka mahupun bahasa 

gerak geri badan yang lain. Bahasa ialah salah satu percampuran daripada kebolehan 

yang digunakan oleh manusia untuk berinteraksi dan juga untuk berbahasa serta 

menghasilkan pengeluaran sesuatu perkataan.  Menurut Sperber & Wilson (1986), 

bahasa merupakan salah satu istilah yang sering diguna pakai oleh manusia dalam 

memberikan makna kepada sesuatu bunyi perkataan mahupun gerakan badan dan juga 

simbol lain untuk membolehkan mereka untuk berinteraksi antara satu sama lain. R.L 

Birdwhistell (1970), mengatakan bahawa bahasa merupakan ilmu yang menggunakan 

isyarat untuk menggerakkan dan juga menyampaikan idea mahupun pendapat.  

Penggunaan bahasa juga dapat membolehkan manusia untuk mengenali sesuatu benda 

atau peristiwa meskipun peristiwa yang berlaku tanpa (reproducing), iaitu penghasilan 

semula.   

Menurut Samsudin A. Rahim (1993), antara tatatingkat manusia ialah peringkat bayi, 

iaitu manusia yang tergolong dalam usia lapan belas bulan pertama seterusnya diikuti 

dengan peringkat kanak-kanak, iaitu sekitar dua tahun sehingga empat belas tahun, 

kemudian peringkat remaja, iaitu golongan manusia yang menjangkau lima belas 

sehingga Sembilan belas tahun.  Manusia terus membesar sehingga melalui peringkat 

dewasa, iaitu sekitar usia dua puluh hingga enam puluh tahun.  Kitaran hidup manusia 

akan berlalu sehingga   peringkat tua, iaitu usia enam puluhan ke atas.  Namun begitu, 

setiap peringkat mempunyai tingkat perkembangan dari segi fizikal mahupun mental. 

Perkembangan fizikal seperti bentuk tubuh badan, tipikal wajah dan sikap dipengaruhi 

oleh genetik keturunan.  Manakala perkembangan dari segi mental banyak dipengaruhi 

oleh latar seperti latar sosiabudaya, sosioekonomi, hubungan dengan keluarga dan rakan 

sebaya dan begitu juga perihalnya dengan perkembangan bahasa manusia, khususnya 

golongan kanak-kanak.  Perkembangan bahasa merupakan satu peringkat kompleks yang 

akan dialami oleh semua kanak-kanak yang normal.  Kanak-kanak yang normal biasanya 

akan melalui proses pemerolehan bahasa sebelum melangkau ke tahap perkembangan 

bahasa.   

Menurut B.F.Skinner (1957), bahasa ialah satu set perlakuan yang dibina dengan 

beransur-ansur.  Manusia tidak memerlukan mekanisma mental untuk menjana bahasa.  

Perkara yang perlu adalah pemerhatian yang sistematik tentang peristiwa dalam dunia 

luaran yang merangsang pertuturan untuk mengujarkan bunyi bahasa yang didengar.  

Menurut Noriah (2010), kecepatan dan kecekapan dalam penguasaan perbendaharaan 

kata membuktikan dengan jelas bahawa kanak-kanak sudah ada satu konsep itu sebelum 

mereka didedahkan kepada data bahasa, mereka mempelajari label untuk pelbagai 

konsep yang sememangnya sudah wujud dalam data pembetukan konsep yang ada sejak 

lahir.  Menurut Hashimah (1999) umur tiga hingga lima tahun merupakan perkembangan 

bahasa yang amat ketara, bahkan Lindsay menambah lagi, pada peringkat ini kanak-

kanak akan mengalami perkembangan dari segi gaya interaksi,  iaitu boleh menyatakan, 

megambarkan, membincangkan, menjana idea dan juga menilai tindakan mereka.  

Bertitik tolak daripada hal ini, kanak-kanak yang berasal daripada latar belakang yang 

berbeza dari segi sosial, budaya dan latar belakang ekonomi keluarga juga mempunyai 
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kesan ke atas cara berbahasa, malahan juga ia turut mempengaruhi tingkah laku mereka.  

Hal ini sejajar dengan pendapat sarjana yang, mengatakan bahawa kanak-kanak yang 

membesar dalam kemiskinan lebih cenderung mengalami masalah berbahasa.   

Paralinguistik  

Paralinguistik ataupun lebih dikenali sebagai bahasa badan atau bahasa bukan verbal 

merupakan refleksi luaran seseorang yang berkaitan dengan emosi mereka.  Menurut 

Allan dan Barbara (2004), Setiap isyarat dan juga pergerakan tubuh badan yang 

dilakukan oleh seseorang merupakan kunci untuk mengenal pasti emosi yang dialami 

oleh seseorang individu pada masa itu.  Kunci utama untuk memahami bahasa badan 

adalah dengan memahami jenis emosi yang dialami seseorang serta pada masa yang 

sama turut mendengar perkataan yang diucapkan. Kebanyakan asas bahasa badan iaitu 

paralinguistik didapati sama bentuknya dari seluruh dunia.  Apabila seseorang itu berasa 

gembira mereka akan tersenyum dan apabila seseorang itu sedang bersedih mereka akan 

mengerutkan dahi mereka atau bermasam muka.  Bayi menggunakan isyarat badan 

apabila sudah kenyang menyusu dan akan menolak putting ibunya dengan 

menggelengkan kepala ke kiri dan ke kanan.  Kanak-kanak juga turut menggunakan 

bahasa badan ini untuk menolak makanan yang disuap oleh ibu mereka.  Dengan cara 

ini, kanak-kanak mempelajari teknik menggelengkan kepala untuk menunjukkan isyarat 

penolakan, isyarat tidak bersetuju dan juga memaparkan sikap yang negatif.   

Menurut Safar dan Fatimah (1988), komunikasi yang dituturkan secara verbal dan juga 

paralinguistik, iaitu nonverbal haruslah dianggap sebagai salah satu unit yang saling 

membantu untuk melengkapi antara satu sama lain dan tidak akan terpisah kerana kedua-

duanya sentiasa berkait rapat diantara satu sama dengan yang lain untuk melengkapi 

dalam menyampaikan sesuatu pesanan. Menurut Mahmood Nazar Mohamad (1990), 

kontak mata dapat mempamerkan sesuatu perasaan yang gembira mahupun yang baik 

seperti gembira, sedih, dan sebagainya.  Manakala emosi yang sedih mahupun yang 

negatif dapat diperlihatkan melalui kontak mata adalah seperti malu, sambil lewa dan 

juga marah.  Oleh itu, kontak mata merupakan elemen paralinguistik yang harus di 

perhatikan dalam komunikasi kanak-kanak.  

Menurut Allan dan Barbara (2004), Ekspresi wajah seorang dewasa lebih sukar 

ditafsirkan berbanding dengan kanak-kanak. Kelajuan serta kejelasan isyarat bahasa 

badan yang dipaparkan oleh seseorang adalah berkait rapat dengan umur seseorang.  

Sebagai contohnya, seorang kanak-kanak akan menutup mulutnya dengan menggunakan 

sebelah atau kedua-dua belah tangannya apabila ia berbohong.  Isyarat ini dapat 

memaklum kepada ibu bapa atau sesiapa sahaja yang berada di sampingnya bahawa 

kanak-kanak ini sedang berbohong kepada mereka.  Isyarat paralinguistik seperti 

tersenyum atau ketawa diterima secara universal  untuk memperlihatkan bahawa 

seseorang itu sedang mengalami perasaan yang gembira.   Manusia akan menangis 

apabila dilahirkan dan mula tersenyum seawal usia lima minggu dan mula ketawa 

bermula dari empat atau lima bulan.  Seorang kanak-kanak akan memahami bahawa 
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dengan menangis dapat menarik perhatian seseorang, terutama ibu bapanya dan ketawa 

pula boleh membuatkan ibu atau bapa bersama-sama dengan mereka.   

Menurut Mahzan Arshad (2012), seseorang kanak-kanak yang normal pertumbuhannya

akan mampu untuk menghasilkan bunyi bahasa dari usia seawal tiga bulan.  Pada usia 

tersebut seseorang kanak-kanak dapat menghasilkan bunyi yang seakan-akan dapat 

difahami olehnya dan juga mereka yang berada di samping mereka, terutamanya ibu.  

Komunikasi antara ibu dengan anak pada usia awal ini berlaku dalam bentuk bunyi dan 

juga isyarat paralinguistik, iaitu bahasa badan yang hanya dapat difahami oleh mereka.  

Kemudian penguasaan bahasa ini akan berlaku secara berperingkat pada usia 

selanjutnya.  Pada tahap perkembangan awal kanak-kanak, ia akan dapat menguasai 

untuk cuba bunyi bahasa yang dipertuturkan dalam persekitarannya dan kemudian bunyi 

yang biasa didengar akan dapat ditangkap dan terus melekat dalam minda mereka.  Hal 

ini membantu kanak-kanak untuk mengumpul sebanyak mungkin perbendaharaan kata 

yang kerap digunakan dalam Suasana tumbesaran mereka.  

Tahap Pemerolehan Bahasa Kanak-kanak 

Kanak-kanak mempunyai kebolehan serta keupayaan yang berbeza antara satu sama lain.  

Ada sesetengah pendapat mengatakan bahawa kanak-kanak lelaki lebih cepat berjalan 

dan kanak-kanak lebih cepat bertutur.  Namun, secara saintifiknya pendapat ini masih 

belum dapat dibuktikan lagi.  Tahap penguasaan bahasa yang mula dikuasai oleh kanak-

kanak ini merupakan tempoh masa berdasarkan tumbesaran normal kanak-kanak yang 

ingin dikaji.  Berkemungkinan ada kanak-kanak yang akan lebih cekap mahupun yang  

lebih lambat daripada  tempoh masa jadual ini mungkin boleh berlaku.   

Pembelajaran awal berbahasa kepada anak-anak adalah sangat mustahak pada setiap 

peringkat umur seseorang kanak-kanak kerana ia dapat merangsang pengguasaan bahasa 

yang lebih baik.  Mereka yang tidak memperoleh pendedahan bahasa yang secukup boleh 

terbantut dalam kemahiran berbahasanya kerana pada zahirnya seseorang kanak-kanak 

akan dapat untuk mempelajari bahasa melalui pendengaran dan juga kekerapan 

penggunaan bahasa dan juga komunikasi dengan orang yang lebih matang daripadanya.  

Oleh itu, kanak-kanak perlu diberikan pendedahan yang seawal mungkin lagi tentang 

bahasa supaya mereka mempunyai keupayaan bahasa yang mantap.   

Menurut Mahzan Arshad (2012), seorang kanak-kanak yang normal mampu 

menghasilkan komunikasi dengan orang di sekelilingnya seawal usia kelahiranya lagi.  

Pada usia yang awal sebegini seorang bayi telah dapat menghasilkan bunyi yang seakan-

akan dapat difahami olehnya tersebut dengan orang yang rapat dengannya, terutamanya  

si ibu atau penjaga.  Komunikasi antara mereka dengan orang yang rapat boleh berlaku 

dalam pelbagai bentuk bunyi dan juga dengan menggunakan isyarat badan yang hanya 

dapat difahami oleh mereka.  Bahasa yang dapat dikuasai oleh kanak-kanak ataupun bayi 

secara alamiah atau semula jadi tanpa perlu diajar untuk seorang kanak-kanak itu 

daripada menguasai bahasa ibundanya.  Namun, mereka hendaklah didedahkan dengan 

aktiviti berbahasa dan juga kerap melakukan komunikasi bersama untuk memperoleh 

sesuatu bahasa itu secara semula jadi.   
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Penguasaan Bahasa Awal Kanak-kanak 

Kanak-kanak sudah mula untuk menguasai bahasa seawal kehidupan mereka.  Walaupun 

seseorang bayi tidak mampu untuk berkata-kata pada usia seawal lapan atau Sembilan 

bulan pertama selepas kelahiranya, namun mereka tetap dapat berhubung dengan ibu 

bapa atau penjaga menerusi isyarat bahasa yang biasa didengar olehnya.   

Bunyi bahasa yang paling terawal dalam membolehkan manusia untuk berkomunikasi 

dengan manusia yang lain adalah melalui tangisan.  Apabila seseorang bayi yang baru 

dilahirkan, suatu kebolehan yang perlu dilakukan ialah menangis.  Tangisan merupakan 

satu cara untuk berkomunikasi yang paling awal ditunjukkan oleh seseorang kanak-

kanak untuk berinteraksi orang yang berada disekeliling mereka, terutamanya ibu bapa 

dan penjaga mereka. Menurut Mahzan Arshad (2012), seseorang bayi mempunyai 

beberapa jenis tangisan tetapi beliau hanya menekankan kepada tiga tangisan iaitu: 

a. Tangisan lapar -Seseorang bayi akan melahirkan tangisan ini apabila dirinya 

merasa lapar dan tangisan ini akan berpanjangan berlaku apabila seseorang bayi atau 

kanak-kanak berasa lapar dan dirinya sangat memerlukan makanan mahupun 

minuman.  Tangisan ini akan reda sebaik sahaja bayi itu disusukan atau diberikan

minuman dan  makanan yang sudah biasa bagi dirinya.

b. Tangisan sakit – Seseorang bayi akan menangis apabila terjadinya penderitaan 

daripada kesakitan yang dialami olehnya. Tangisan   ini akan berlaku secara lantang 

dan juga secara berterusan walaupun ia telah dibelai mahupun dipujuk oleh ibu bapa 

atau penjaganya.  Bayi akan  sentiasa berjaga dan gelisah,  tangisan ini  akan hanya 

reda sekiranya bayi  itu diberikan rawatan  ataupun di tidurkannya  semula 

c. Tangisan tidak selesa – bayi akan mula menangis apabila ia merasakan dirinya 

tidak selesa dengan keadaan di sekelilingnya. Tangisan ini boleh berlaku   ketika 

bayi itu dalam keadaan yang tidak selesa seperti basah, kotor, tau terdapat bunyi 

bising yang boleh menganggu ketenteraman dirinya atau tidak ada sesiapa di 

sampingnya.  Tangisan ini boleh diredakan apabila keinginannya dapat dipenuhi 

seperti lampin atau pakaian ditukarkan atau dibersihkan, ataupun ia dialih ke tempat 

yang lebih selesa dan selamat.   

Peringkat Awal Pemerolehan Bahasa Kanak-Kanak 

Terdapat jangka masa yang sangat penting dalam kehidupan seseorang kanak-kanak 

yang berkait rapat dengan perkembangan pemerolehan bahasa mereka, iaitu:  
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� Sewaktu umur seseorang bayi dilahirkan sehingga ia mencapai umur tiga tahun 

pertama, pada tahap ini kanak-kanak secara tidak langsung akan dapat mempelajari 

bahasa daripada persekitaranya kehidupannya.  Walaupun seseorang kanak-kanak 

mempunyai kebolehan semula jadi untuk menyerap dan mempelajari bahasa, 

pendedahan terhadap penggunaan bahasa yang betul amat penting untuk 

menggalakkan proses penyerapan ini berlaku dengan sempurna.  Seseorang Kanak-

kanak yang dikesan mempunyai kecacatan dalam alat pertuturan dan pendengaran 

atau menghidap sesuatu penyakit yang boleh mengakibatkan kecacatan pada 

bahagian otak yang dapat memproses bahasa ketika ini, berkemungkinan untuk 

dapat dipulihkan seperti kanak-kanak yang normal adalah amat tipis.

� Pada usia kanak-kanak tiga hingga lapan tahun, pada peringkat ini kanak-kanak akan 

turut melibatkan dirinya secara langsung dalam menggunakan bahasa untuk 

berkomunikasi. Pada waktu ini adalah amat sangat penting untuk seseorang kanak-

kanak yang sudah mulai fasih dalam menguasai bahasa pertama mereka, iaitu bahasa 

ibunda atau bahasa yang dituturkan di rumah oleh ahli keluarga mereka.  Kanak-

kanak juga berkemungkinan untuk dapat menguasai bahasa kedua iaitu bahasa asing 

atau bahasa kedua yang sangat penting untuk sesebuah negara menggunakan bahasa 

asing tersebut dalam urusan harian sama ada secara rasmi atau tidak.  Pada usia ini, 

seseorang kanak-kanak dapat menguasai bahasa kedua dengan lebih mudah sebelum 

usia sebelas tahun.  Selepas usia dua belas tahun, tingkap untuk menguasai bahasa 

secara semula jadi akan tertutup.  Selepas waktu tersebut seseorang perlu 

mempelajari sesuatu bahasa yang ingin dikuasainya.  

Ketika berada pada tahap usia yg kritikal inilah ibu bapa dan juga penjaga hendaklah 

memberikan bimbingan dan juga sokongan yang bersesuaian kepada kanak-kanak 

supaya mereka boleh menguasai bahasa dengan mantap.  Terdapat hanya segelintir 

kanak-kanak yang mudah memperoleh bahasa pertama dengan mantap. Pelbagai 

program bahasa yang dijual di pasaran untuk digunakan oleh ibu bapa atau penjaga di 

rumah bagi meningkatkan keupayaan berbahasa kanak-kanak pada usia tersebut.  Satu 

ketika dahulu, program dalam bentuk audio-video amat popular dalam kalangan ibu bapa 

yang mempunyai alat pemain kaset atau video.  Hari ni terdapat banyak program 

komputer yang membanjiri pasaran untuk membantu ibu bapa mendorong anak mereka 

menguasai bahasa mereka.  Namun, cara untuk membantu kebolehan untuk berbahasa 

serta menjadikan amalan untuk menggunakan bahasa dengan baik adalah dengan 

memberikan rangsangan awal kepada kanak-kanak dengan menanamkan minat 

membaca kepada mereka.  Ini kerana bahasa yang terdapat dalam penulisan buku 

merupakan bahasa yang lengkap dan juga baku, oleh yang demikian alat bantuan seperti 

buku ataupun bahan bacaan lain yang bersesuaian hendaklah diberikan kepada kanak-

kanak di awal usia lagi untuk memupuk kemahiran dan juga dapat meningkatkan lagi 

potensi kanak-kanak dalam berbahasa.
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Teori Perkembangan Kognitif  

Ahli sains dalam bidang kognitif telah pun berkembang semenjak abad  yang ke-20  lagi. 

Bidang kognitif ini telah pun banyak digunakan dalam bidang disiplin ilmu yang ingin 

dikaji dan juga diterokai dalam pelbagai jenis bidang dipelbagai peringkat institusi 

pendidikan.  Sains kognitif ini juga mampu untuk mempengaruhi dan   memberikan 

impak yang amat besar kepada pengetahuan tentang perkembangan dan juga 

pemerolehan bahasa kanak-kanak.  Bagi sesetengah  individu  yang menyokong 

pandangan serta pemikiran  dari aspek perkembangan kognitif ini akan mula untuk  

beranggapan  bahawa  seseorang kanak-kanak itu mula untuk  mempelajari bahasa 

mereka secara berperingkat dan pada  peringkat tertentu ia haruslah dilalui dan juga dapat  

dikuasai sepenuhnya sementara mereka cuba  untuk  merangsang kemahiran berbahasa 

pada peringkat yang seterusnya.  Bagi pendokong teori kognitif ini mereka berpendapat 

bahawa seseorang manusia tidak akan mampu untuk mempelajari sesuatu bahasa itu 

secara semula jadi, namun mereka boleh mempelajarinya secara berperingkat.

a. Konsep sokongan Vygostsky (1978) 

Kanak-kanak akan mempelajari bahasa melalui prose meniru ataupun   cuba untuk 

menyebut semula apa-apa yang mereka dengar atau yang dialami olehnya semasa 

hayatnya.  Konsep yang disarankan oleh Vyostsky ialah konsep “sokongan” yang 

merupakan salah satu konsep yang menegaskan bahawa seseorang kanak-kanak itu 

perlu untuk menerima bantuan daripada orang yang lebih dewasa dalam 

mempelajari kemahiran yang asas untuk berbahasa.  Apabila seseorang kanak-kanak 

telah pun mendapat kemahiran asas berbahasa yang kukuh dan mantap, maka 

galakan tersebut akan berkurangan dan secara perlahan-lahan ia akan menghilang.  

Tokoh bahasa dari Russia ini amat mempercayai bahawa seseorang kanak-kanak 

akan mampu untuk menguasai kemahiran berbahasa dengan bantuan orang yang 

lebih dewasa (Mahzan Arshad & Wu Hsenh Chen, 2009). Disebabkan itu, kanak-

kanak perlulah sentiasa diberikan pendedahan yang awal dengan aktiviti berbahasa 

agar mereka dapat belajar menguasai sesuatu bahasa dengan lebih baik lagi.

b. Proses penguasaan Bahasa Halliday (1975) 

Halliday, merupakan seorang lagi ahli linguistik yang berbangsa Inggeris yang 

mempunyai pendapat tentang pengguasaan bahasa merupakan salah satu proses 

yang aktif yang akan terjadi apabila seorang kanak-kanak cuba untuk menpelajari 

bahasa yang betul menerusi kemampuannya dalam membuat penelahan.  Sewaktu 

proses ini, kanak-kanak akan melakukan pelbagai jenis kesilapan dan membuat 

penambahbaikan terhadap kesilapan tersebut secara berperingkat-peringkat.  

Daripada kesilapan yang mereka lakukan inilah yang akan dapat membolehkan 

mereka untuk menguasai bentuk bahasa yang betul.  Konsep ini jelas dalam 

menegaskan bagaimana seseorang kanak-kanak itu mampu untuk meningkatkan 

penguasaan berbahasa mereka dalam menerusi pembelajaran dan bukannya 

menerusi proses yang berlaku secara semula jadi semata-mata.   
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Kanak-kanak yang dididik dan dibesarkan  dalam persekitan budaya serta kelompok  

sosial yang berbeza, akan  tetap melalui tahap dan juga tempoh  pembelajaran yang sama 

ketika ia  belajar bertutur  dalam bahasa ibunda mereka.  Ibu bapa atau penjaga yang 

harus bertanggunjawab dalam memberikan persekitaran bahasa kepada kanak-kanak 

agar mereka dapat menguasai kemahiran ini secara semula jadi.  Ibu bapa atau penjaga 

juga harus bahawa tiada kelas atau program yang khusus lebih berkesan untuk mengajar 

kanak-kanak bertutur dengan baik selain daripada persekitaran bahasa yang baik yang 

dapat diberikan oleh ahli keluarga atau persekitaran tempat kanak-kanak tersebut 

dibesarkan.   

Seseorang kanak-kanak berkemungkinan mampu untuk mencapai sesuatu tahap 

berbahasa pada peringkat umur yang lebih cepat berbanding dengan seseorang kanak-

kanak lain yang mungkin sebaya dengannya, akan tetapi kedua-duanya akan mampu 

untuk sampai tahap tersebut.  Perbezaan antara kanak-kanak yang cepat dalam 

menguasai bahasa dengan kanak-kanak yang lambat ialah bergantung kepada peluang 

dan pendedahan yang diberikan kepada mereka.  Semakin banyak peluang dan 

pendedahan yang diberikan, semakin kayalah bahasa mereka, semakin sedikit peluang 

dan pendedahan semakin miskinlah bahasa mereka.   Pemerolehan bahasa seorang 

kanak-kanak adalah berbeza, namun kanak-kanak yang mempunyai pertumbuhan 

normal akan cepat untuk belajar tentang bentuk asas bahasa mereka sebelum mereka 

menjelang usia lima tahun.  Noam Chomsky (1965) merupakan salah seorang ahli bahasa 

dan linguistik di Amerika Syarikat yang bersetuju bahawa setiap manusia itu akan 

mempunyai satu Mekanisma dalam Penguasaan Tatabahasa (MTP) dalam bahasa 

ibundanya. Mekanisma ini akan membolehkan manusia untuk menguasai tatabahasa 

ibundanya secara semula jadi. 

Jadual 1.1: Perbandingan Perkembangan Fizikal dan Perkembangan Bahasa 

Umur 
(Tahun; 
Bulan)

Perkembangan Gerak Fizikal Perkembangan 
Bahasa

0;3 Dapat menggankat kepala. Sudah mulai  

membebel dan 

mengagah apabila 

dirangsang oleh orang 

terdekat

0;6 Dapat duduk dengan bantuan ibu bapa 

atau penjaga.

Bebelan dan

pengagahan bayi 

semakin kerap dan 

rancak.

0;9 Boleh duduk tanpa bantuan ibu bapa 

atau penjaga.  Sudah mula merangkak 

dan cuba untuk berdiri dengan 

memegang juga menarik. 

Bebelan atau mengagah 

dengan suara yang 

menyerupai bahasa

yang seakan-akan boleh 

difahami.

1;0 Sudah mula untuk berjalan apabila 

tangannya dipegang dan boleh berdiri

Holofrasa (merupakan

perkataan satu kata)
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dengan sendiri tanpa bantuan orang 

dewasa.

yang sudah mampu 

untuk diucapkan.

1;3 Berjalan seperti hendak jatuh dan 

berhati-hati. Merangkak 

Mampu untuk 

melakukan 

Pemanjangan kata yang 

berlebihan serta 

penyempitan kata.  

1;6 Sudah boleh berjalan dengan sendiri.

Merangkak dan boleh naik dan turun

tangga dengan cara mengundur.

Sudah mampu 

menuturkan dua 

holofrasa secara 

berurutan dengan cepat.  

1;9 Boleh berjalan sempurna dan cuba untuk 

berlari.

Sudah mulai untuk 

menuturkan ayat 

2;0 Mampu berjalan dengan baik.  Naik 

ataupun turun tangga dengan cepat.

Mulai mengucapkan 

ayat tiga kata. 

2;6 Sudah mula boleh menaiki basikal roda 

dengan bantuan kedua kakinya untuk 

menolak.

Boleh mengujarkan 

ayat empat kata. Ini 

kerana Sistem vokalnya 

sudah mulai sempurna.

3;0 Boleh mengayuh basikal yang beroda 

tiga. 

Sudah mampu untuk 

menggunakan kata 

ganti nama diri sewaktu 

berkomunikasi.

3;6 Sudah pandai untuk melompat. Sistem konsosannya

telah pun dikuasai 

olehnya kecuali bunyi-

bunyi gesekan dan 

gugus konsonan

4;0 Sudah boleh turun tangga dengan yakin. Kemahiran sintaksis

sudah cukup baik akan 

namun ianya masih lagi 

terhad.

5;0 Sudah dapat menaiki dan menuruni 

tangga dengan berlari dan melompat.

Sudah mampu 

mengucapkan bunyi 

gesekan dan gugusan 

konsonan dengan 

sempurna.

(Mahzan Arshad, 2012:31) 

Pertuturan Awal Kanak-Kanak 

Proses untuk menguasai bahasa akan bermula pada saat seseorang kanak-kanak itu akan 

untuk cuba berkomunikasi dengan orang terdekat, khususnya ibu bapa atau penjaga 
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mereka dengan menggunakan bentuk bahasa yang tidak lengkap tetapi penuh dengan 

makna dan juga bahasa badan.  Pada usia seawal tiga bulan pertama kanak-kanak akan 

mula memainkan rongga mulut mereka untuk bertutur.  Mereka akan kerap 

mengeluarkan buih untuk menunjukkan bahawa mereka ingin menggunakan alat 

pertuturan dengan aktif.  Tumpuan pandangan kanak-kanak pada usia ini akan lebih 

berfokus pada mulut dewasa apabila mereka diagah atau ditegur.  Seseorang kanak-

kanak akan segera memberikan respons yang positif atau negatif apabila melihat orang 

dewasa berkata-kata dengan mereka.   Mereka akan tersenyum ataupun tergelak kecil 

sekiranya ditegur secara lembut dan manja, dan sebaliknya mereka akan menangis 

sekiranya ditegur secara kasar dan mengejut.  Hal ini menunjukkan bahawa seseorang 

kanak-kanak pada awal usia telah dapat memahami bahawa pertuturan merupakan alat 

komunikasi antara dirinya dengan orang yang berada di sekeliling.   

Pertuturan awal ini akan menjadi semakin mantap apabila seseorang kanak-kanak dapat 

menyebut dengan jelas setiap perkataan pertama mereka, sama ada bila dia memanggil 

ibunya atau ahli keluarga lain. Kanak-kanak pada awal usia kelahirannya boleh 

berkomunikasi dengan orang yang berada di sekelilingnya menerusi bahasa tanpa kata-

kata. Seseorang kanak-kanak itu akan dapat menguasai keupayaan untuk berkomunikasi 

secara lebih mantap apabila ibu bapa atau penjaga dapat memahami bahawa setiap 

pergerakan seseorang kanak-kanak tersebut mengandungi makna dan daya tarikan yang 

tersendiri.   

Pernyataan Masalah  

Kepelbagaian latar sosial, budaya dan tahap ekonomi keluarga seseorang individu 

dikatakan amat mempengaruhi gaya pertuturan seseorang, terutamanya golongan kanak-

kanak yang mempunyai koleksi perbendaharaan kata yang banyak adalah lebih 

cenderung untuk menerima koleksi perbendaharaan kata dalam mindanya. Permasalahan 

utama yang dapat pengkaji ketengahkan adalah kepelbagian latar sosial keluarga 

seseorang kanak-kanak dapat mempengaruhi gaya pertuturan dan juga pemerolehan 

bahasa kanak-kanak. Perkembangan saiz otak bagi seseorang kanak-kanak mempunyai 

pertumbuhan yang sangat pesat berbanding dengan saiz otak orang-orang dewasa.  

Perkembangan komunikasi kanak-kanak berlaku semenjak dari awal ia dilahirkan lagi.  

Pada usia seawal tiga bulan bayi sudah mula pandai membalas senyuman apabila 

menerima rangsangan dari luar, contohnya rupa paras seseorang, renungan mata, suara 

mahupun sentuhan.  Ketika berusia dua belas bulan bayi sudah mula bertutur dengan 

sederhana dan mengikut pertuturan ibunya ataupun orang yang berada disekitarnya, dan 

pada usia dua tahun ke atas seseorang kanak-kanak mempu berkomunikasi serta meniru 

gerak geri seseorang dan juga mempelajari bentuk ekspresi wajah.   Banyak kajian telah 

dijalankan tentang pemerolehan bahasa kanak-kanak.  Kajian tersebut seperti kajian yang 

dilakukan oleh Halliday (1975) yang terbatas kepada menghuraikan pertumbuhan bahasa 

kanak-kanak yang dilihat dari sudut sosiolinguistik, menurut kajiannya ini beliau 

beranggapan bahawa pertumbuhan bahasa kanak-kanak adalah melibatkan satu proses 

kognitif dan juga proses interaksi antara bahasa.  Halliday telah menggunakan bukti 

daripada hasil pemerhatian tentang pertumbuhan bahasa kanak-kanak untuk menguji 

hipotesisnya tentang perkembangan bahasa seseorang kanak-kanak, beliau mendapati 

bahawa kanak-kanak mempunyai keperluan untuk berkomunikasi dengan keluarga dan 

juga masyarakat yang ada dalam persekitaran mereka.  Pada pandangan beliau, interaksi 
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bahasa ataupun perbualan amat penting sekali dalam membantu kanak-kanak untuk 

menguasai bahasa.  Selain itu, proses kognitif juga amat penting bagi perkembangan 

bahasa kanak-kanak, terutamanya dalam usaha kanak-kanak untuk mengunkap sesuatu 

makna bahasa yang terkandung dalam situasi harian mereka dan kemudiannya 

menggambarkan sesuatu makna tersebut dalam bentuk bahasa.  Kekurangan kajian untuk 

mengenal pasti hubungan antara ciri paralinguistik yang digunakan oleh kanak-kanak 

dalam berkomunikasi dengan perkembangan pemerolehan bahasa mereka dapat 

membuka ruang kepada penyelidik untuk menjalankan penyelidikan untuk mengenal 

pasti dan menjelaskan dengan lebih rinci tentang bahasa tubuh badan yang sering kanak-

kanak gunakan untuk berkomunikasi.   

Pemasalahan seterusnya ialah pengkaji mendapati keupayaan seseorang kanak-kanak 

untuk menunjukkan sesesuatu objek ataupun benda agak terhad dalam bahasa dan 

mereka akan cuba untuk menyampaikan sesuatu maksud dengan menggunakkan simbol 

mahupun isyarat.  Bahasa badan atau pun bahasa gerak geri mempunyai istilah yang amat 

luas untuk pelbagai bentuk komunikasi yang sering menggunakan gerak badan atau pun

isyarat sebagai mengantikan komunikasi lisan ataupun sebagai pelengkap untuk bahasa 

lisan dan bentuk-bentuk komunikasi yang lain.  Ia merupakan salah satu kategori ataupun 

ciri paralinguistik yang merangkumi segala jenis komunikasi manusia yang bukan 

bahasa.  Jean Piget (1936) pula mengkaji tentang perkembangan kognitif dalam kalangan 

kanak-kanak yang menunjukkan peningkatan yang positif dalam mendalami persekitaran 

dan juga pemikiran tentang sesuatu perkara yang wujud di sekelilingnya.  Kanak-kanak 

akan mula boleh berfikir tentang perkara yang akan datang dan mampu untuk berbincang 

tentang perkara yang sudah lepas.  Perkembangan kognitif seseorang kanak-kanak pada 

tahap ini adalah dengan menggunakan isyarat untuk menunjuk sesuatu objek.  

Kemampuan  mereka  untuk menggunakan isyarat  ini ditunjukkan melalui  aktiviti 

bermain, mengigat dan juga kemahiran menggunakan bahasa.  Hal ini kerana keupayaan 

kanak-kanak untuk menunjukkan sesuatu objek atau pun benda agak terhad dalam bahasa 

dan mereka cuba untuk menyampaikan sesuatu maksud dengan menggunakan isyarat 

mahupun simbol. Ketiadaan penyelidikan yang khusus tentang unsur paralinguistik 

dalam komunikasi kanak-kanak memberikan lompang kepada penyelidik untuk 

mengkaji jenis unsur paralinguistik yang sering kali mereka gunakan sewaktu 

berlangsungnya komunikasi.   

Permasalahan yang dapat dilihat oleh pengkaji seterusnya ialah faktor berbahasa yang 

diperolehi oleh kanak-kanak daripada persekitaran mereka akan menentukan corak 

bahasa yang akan digunakan oleh kanak-kanak secara tekal.  Kebanyakan kajian yang 

dijalankan lebih menjurus kepada perkembangan pemerolehan bahasa kanak secara 

amnya.  Azhar Md.Adnan (1998), dalam kajiannya lebih memberikan fokus kepada 

faktor yang menyumbang kebolehan membaca kanak-kanak tahun satu di sekolah-

sekolah rendah luar Bandar di daerah Miri, Sarawak.  Hasil kajian yang telah beliau 

dapati ialah wujudnya hubungan yang signifikan antara tahap pendidikan ibu tentang 

kemampuan dan juga keperluan seseorang kanak-kanak terhadap kebolehan awal 

membaca kanak-kanak.  Menurutnya lagi, ibu di dalam kalangan kanak-kanak yang 

sudah pandai membaca bersetuju bahawa pendidikan awal anak-anak adalah penting.  

Kajian ini memberikan lompang kepada penyelidik untuk menganalisis tentang faktor 

yang mempengaruhi seseorang kanak-kanak untuk menggunakan unsur paralinguistik 

semasa berkomunikasi.   
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Persoalan Kajian  

i. Apakah hubungan antara paralinguistik yang sering digunakan oleh kanak-kanak 

dengan perkembangan pemerolehan bahasa mereka? 

ii. Apakah ciri paralinguistik yang kerap digunakan oleh kanak-kanak apabila 

berkomunikasi? 

iii. Apakah faktor yang mendorong seseorang kanak-kanak untuk menggunakan bahasa 

gerak geri apabila berkomunikasi?  

Objektif Kajian  

Objektif kajian ini adalah seperti yang berikut: 

i. untuk mengenal pasti hubungan antara paralinguistik yang kerap digunakan oleh 

kanak-kanak dengan perkembangan pemerolehan bahasa mereka.

ii. untuk menjelaskan ciri paralinguistik yang kerap digunakan dalam komunikasi 

kanak-kanak. 

iii. untuk menganalisis faktor yang mendorong seseorang kanak-kanak untuk 

menggunakan paralinguistik apabila berkomunikasi.  

Batasan Kajian 

Objektif pertama kajian ini terbatas kepada untuk mengenal pasti kekerapan bahasa 

badan yang digunakan oleh seseorang kanak-kanak dengan perkembangan pemerolehan 

bahasa mereka. Dalam objektif ini, pengkaji ingin melihat sejauh manakah 

perkembangan pemerolehan bahasa seseorang kanak-kanak dengan kekerapan 

paralinguistik yang mereka selalu gunakan apabila berkomunikasi sama ada dengan guru 

dan juga rakan sebaya. Seramai 10 orang responden yang terdiri daripada kanak-kanak 

yang berusia 1 hingga 5 tahun yang terdiri daripada 7 orang kanak-kanak perempuan dan 

3 orang kanak-kanak lelaki. Jangka masa yang di ambil oleh pengkaji untuk menjalankan 

kajian ini adalah selama 2 bulan bermula pada awal bulan febuari 2015, bertempat di 

Taska Universal Pintar, Seri Serdang, Selangor.   Kajian ini dilakukan selama 4 kali 

seminggu selama 3 jam sehari.  Sebanyak tiga set kad imbasan yang berbentuk gambar 

dan juga berwarna terang digunakan semasa kajian dijalankan untuk menarik minat 

kanak-kanak untuk melihat tahap pemerolehan bahasa mereka.  Namun untuk 

mendapatkan data kajian bagi objektif yang pertama, hanya 5 orang responden yang 

dapat dirakam video semasa sesi pembelajaran kad imbasan bersama-sama dengan 

penyelidik.  Hal ini kerana 5 orang lagi responden hanya di ambil datanya melalui 

rakaman video sahaja kerana sebilangan lagi respondan tidak mampu lagi untuk 

mengujarkan bentuk-bentuk perkataan dan hanya menggunakan bahasa badan sahaja 

untuk berkomunikasi.   
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Objektif kedua kajian pula hanya terbatas kepada untuk menjelaskan ciri paralinguistik 

yang paling kerap digunakan oleh kanak-kanak dalam berkomunikasi. Data kajian untuk 

objektif kedua diambil melalui rakaman video kanak-kanak yang belum mampu untuk 

mengujarkan bentuk perkataan dan hanya menggunakan bahasa badan sahaja untuk 

berkomunikasi.  Kebanyakan responden terdiri daripada kanak-kanak yang berusia 2 

tahun kebawah.  Selain itu juga data untuk kajian kedua juga hanya terbatas kepada hasil 

temu bual bersama tenaga pengajar taska universal pintar dan juga ibu bapa kanak-kanak 

secara sepontan.   

Objektif ketiga kajian ini terbatas kepada penganalisisan tentang faktor yang mendorong 

seseorang kanak-kanak untuk menggunakan paralinguistik ketika berkomunikasi.  

Banyak faktor yang mendorong seseorang kanak-kanak menggunakan bahasa badan 

ketika berkomunikasi seperti faktor latar belakang keluarga, sosial, ekonomi dan 

sebagainya.  Batasan bagi objektif yang ketiga terbatas kepada hasil temu bual bersama 

ibu bapa dan juga tenaga pengajar taska universal pintar. 

Kepentingan Kajian 

Kepentingan kajian yang dapat pengkaji lihat daripada kajian ini, ialah melalui kajian ini 

tenaga pengajar khususnya guru-guru yang mendidik kanak-kanak di awal usia 

pemerolehan bahasa dapat mengaitkan hubungan antara ciri paralinguistik yang sering 

digunakan oleh kanak-kanak semasa berkomunikasi sama ada dengan rakan sebaya, ibu 

bapa ataupun penjaga dengan tahap perkembangan pemerolehan bahasa mereka.  

Pengkaji mendapati bahawa kajian ini sangat penting kerana ia masih kurang dikaji dari 

segi bahasa badan yang digunakan oleh kanak-kanak ketika proses komunikasi berlaku 

berbanding dengan kajian tahap pemerolehan bahasa kanak-kanak yang kebanyakannya 

telah pun dikaji oleh para pengkaji bahasa diluar sana.  Menerusi kajian ini juga, para 

pendidik di pusat- pusat asuhan mahupun taska dapat mempraktikan aktiviti mempelajari 

bahasa secara lebih kreatif lagi, supaya ia mampu mendorong kanak-kanak untuk 

mempelajari bahasa dengan menggunakan alat bantuan belajar seperti flash card.  Flash 

card mampu untuk menjadi salah satu alat mahupun kaedah pengajaran yang boleh 

merangsang minat kanak-kanak untuk menjalani proses pembelajaran.  Selain itu juga 

gambar yang digunakan pada flash card juga dapat menjadikan ia senang untuk diingati 

kerana warna-warna yang terang dan menarik digunakan untuk menarik perhatian anak-

anak kecil ini. 

Pengkaji dapat menjelaskan ciri bahasa badan yang kerap kanak-kanak gunakan dalam 

berkomunikasi.  Komunikasi seseorang kanak-kanak mungkin berbeza apabila mereka 

berkomunikasi dengan kanak-kanak yang sebaya dengan mereka berbanding dengan ibu 

bapa.  Kanak-kanak berkemungkinan lebih menggunakan ciri bahasa badan apabila 

berkomunikasi dengan ibu bapa berbanding dengan rakan sebaya mereka.  Kajian ini 

diharapkan dapat menbantu para pendidik dan juga ibu bapa untuk lebih peka terhadap 

penggunaan bahasa badan oleh kanak-kanak.  Selain itu juga pengkaji berharap agar 

dapatan kajian yang diperoleh ini akan dapat membantu para pendidik, pengkaji bahasa,

Ibu bapa dan juga penjaga dalam usaha untuk meningkatkan tahap perkembangan 

pemerolehan bahasa kanak-kanak.  Di samping itu juga, kajian ini juga amat penting 

untuk penyelidik menganalisis faktor yang boleh mendorong kanak-kanak dalam 

menggunakan bahasa gerak geri dalam menyampaikan sesuatu maklumat semasa
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berkomunikasi.  Faktor yang dapat dilihat mungkin berbeza dari segi latar belakang 

keluarga, ekomoni dan sosial seseorang kanak-kanak dan pengkaji merasakan ia perlu 

dianalisis secara perinci lagi.  Kepentingan kajian ini juga diharapkan dapat memberikan 

sumbangan kea rah pembetukan modal insan pada masa akan datang serta 

berketerampilan dalam komunikasi

Definisi Operasional 

Paralinguistik 

Istilah parabahasa atau lebih dikenali dengan istilah paralinguistik mula diperkenalkan 

dan dikaji oleh Smith dan Trager (1948-53), yang pada awalnya telah membezakan data 

paralinguistik daripada data yang perlu dimasukkan dalam kategori bahasa (R.L. 

Birwhistell, 1972).  Paralinguistik juga berkaitan dengan kajian tentang peristiwa fizikal 

dan biologi yang terlibat dalam perlakuan pertuturan dan juga pendengaran 

Paralinguistik merupakan salah satu bahasa badan yang sering melengkapi komuniksai 

sesama manusia tanpa kita sedari.  Paralinguistik berkait rapat dengan bidang linguistik 

kerana dalam setiap pertuturan manusia akan diikuti dengan unsur emosi.  Sewaktu 

berkomunikasi manusia secara tidak langsung telah melibatkan anggota badan dalam 

memainkan peranan untuk menyatakan sesuatu.  Hal ini kerana apabila terjadinya 

sesuatu komunikasi manusia secara tidak langsung melibatkan bahasa badan yang 

dianggap sebagai perkara yang di luar kawalan.   

Pemerolehan Bahasa 

Menurut Tay Meng Guat (2006), pemerolehan bahasa merupakan salah satu daripada 

proses pembelajaran bahasa manusia.  Pada amnya pemerolehan bahasa pertama ini 

selalu tekankan dengan perkembangan dan juga pertumbuhan bahasa kanak-kanak di 

awal usia.  Manakala pemerolehan pula lebih tertumpu kepada penguasaan  bahasa kedua 

iaitu, ianya tertumpu kepada perkembangan dan pembelajaran bahasa orang  bagi 

golongan  dewasa iaitu (language Acquisition : On- Line).  Terdapat juga sisi pandangan 

yang berbeza menyatakan bahawa terdapat dua aktiviti yang terlibat dalam pemerolehan 

bahasa dalam golongan kanak-kanak iaitu pemerolehan bahasa dan juga pembelajaran 

bahasa. Menurut Mangantar Simanjuntak (1982) pemerolehan bahasa itu bermaksud 

penguasaan bahasa oleh kanak-kanak seawal umur seawal 2 hingga 6 tahun.  Dalam 

kajian ini pengkaji lebih menumpukan kepada   pemerolehan bahasa pertama kanak-

kanak terutamanya dalam pemerolehan bahasa Melayu terhadap kanak-kanak yang 

berusia dalam lingkungan umur yang telah dinyatakan oleh Manjuntak iaitu yang 

berumur dalam lingkungan 2 hingga 6 tahun, kerana tahap pemerolehan bahasa kanak-

kanak pada usia ini amat kritikal.   
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Kanak-kanak 

Menurut Kamus Dewan Edisi Empat (2004) Kanak-kanak merupakan  seseorang yang 

digelarkan  budak ataupun  anak yang masih kecil yang didefinisikan sebagai manusia  

yang muda iaitu seorang yang belum lagi  melalui  tahap  baligh serta belum lagi  mampu  

untuk membuat sebarang  keputusan dengan sendirinya. Pembahagian peringkat  kanak-

kanak  ini terbahagi kepada dua peringkat,  iaitu kanak-kanak  diperingkat awal,  kanak-

kanak diperingkat  pertengahan usia  dan juga kanak-kanak diakhir usia, kanak-kanak 

awal usia merupakan seorang  bayi sehingga ianya mencecah umur 6 tahun manakala 

kanak-kanak di usia pertengahan dan juga  akhir  adalah antara  umur 7 tahun hingga 12 

tahun.  Dalam kajian ini pengkaji menfokuskan kanak-kanak yang berusia 1 hingga 5 

tahun, kerana pada tahap umur inilah pemerolehan bahasa mereka adalah sangat kritikal.   
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