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Kajian ini dilakukan untuk mengenal pasti jenis retorik dan menganalisis gaya retorik 

dalam ceramah agama dalam YouTube oleh tiga orang penceramah agama popular, 

iaitu Ustaz Azhar Idrus, Ustaz Kazim Elias dan Ustaz Don Daniyal. Kajian ini juga 

dilakukan untuk merumuskan jenis dan gaya retorik dalam ceramah agama berdasarkan 

Teori Retorik Moden oleh Enos dan Brown (1993). Kajian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif yang menggunakan teknik analisis kandungan. Dapatan kajian 

menunjukkan bahawa retorik penceritaan adalah yang paling dominan digunakan, 

diikuti jenis retorik lain seperti penghujahan, pendedahan, pemujukan, pemerian, dan 

penerangan. Manakala, analisis dari sudut gaya pula memperlihatkan bahawa retorik 

pengulangan adalah yang paling banyak digunakan, diikuti aliterasi, soalan retorik, 

elipsis, asindeton, keseimbangan, hiperbola, anafora, dan tricolon. Dapatan kajian yang 

ketiga menjelaskan bahawa kesemua prinsip Teori Retorik Moden yang digunakan 

adalah sangat relevan dengan kajian. Kajian ini juga menunjukkan bahawa semua 

penceramah agama menggunakan semua unsur retorik yang mencerminkan kemahiran 

mereka untuk menarik orang ramai supaya mengikuti ceramah-ceramah mereka. 
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Abstract of thesis presented to Senate of Universiti Putra Malaysia in fulfillment of 

the requirement for the degree of Master of Arts.  

 

 

RHETORICAL CATEGORIES AND STYLES IN THE RELIGIOUS 

SPEECHES 

 

 

By  

 

 

NORMAIZURA BINTI MD ZAIN  

 

 

January 2018 

 

 

Chairman: Prof. Madya Raja Masittah Binti Raja Ariffin, PhD 

Faculty:  Bahasa Moden dan Komunikasi 

 

 

This study aims to identify categories of rhetoric and to analyse rhetorical styles used 

in religious speeches on YouTube by three famous speakers in Malaysia, which are 

Ustaz Azhar Idrus, Ustaz Kazim Elias and Ustaz Don Daniyal. This study also intends 

to summarise both of the elements based on Modern Rhetoric Theory by Enos and 

Brown (1993). This study used qualitative design specifically a content analysis. On 

one hand, the findings show that narrative rhetoric is the most dominant category of 

rhetoric used by the religious speakers followed by argumentation, disclosure, 

persuasion, description and explanation. On the other hand, repetition, alliteration, 

rhetorical question, ellipsis, asyndeton, scheme of balance, hyperbole, anaphora and 

tricolon are the salient rhetorical styles found in the videos. The finding also found that 

all the elements in the modern rhetoric theory are relevance to the present study. This 

proves that all elements of rhetoric are commonly used in religious speeches, which 

mirror the speakers' skills to attract audience to watch their videos.   
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BAB 1 

 

 

PENDAHULUAN 

  

 

1.1 Latar Belakang 

 

 

Kemahiran berucap merupakan sejenis bakat atau kemahiran yang lahir secara semula 

jadi dalam diri seseorang. Namun begitu, kemahiran berucap ini juga boleh dipelajari 

agar dapat menarik minat dan perhatian khalayak yang mendengar. Tambahan pula, 

kemahiran berkomunikasi ini sangat penting kepada seseorang pengucap untuk 

mempengaruhi orang lain. Hal ini dikenali sebagai retorik. Perbincangan mengenai 

retorik ini sebenarnya sudah lama berlangsung, iaitu ketika zaman Plato dan Aristotle 

lagi. Menurut Plato, retorik ialah seni mempesonakan jiwa, iaitu seni memenangi hati 

dan jiwa melalui wacana. Aristotle pula menjelaskan retorik sebagai seni memujuk dan 

berhujah (Raja Masittah Raja Ariffin, 2007).  

 

 

Di Malaysia, kegiatan dakwah Islam giat dijalankan melalui pelbagai medium. Dakwah 

seperti yang dijelaskan Ab Aziz Mohd Zin, et al., dalam buku  ‘Dakwah Islam di 

Malaysia’ (2006) ialah usaha perpindahan paradigma umat manusia kepada suatu tahap 

yang sesuai dengan tabiat semula jadi manusia ciptaan Allah S.W.T.. Menurut Abdullah 

dan Ainon (2003:7), “komunikasi yang berjaya ialah komunikasi yang berkualiti”. 

Justeru, penceramah agama perlulah mempunyai kemahiran retorik yang tinggi untuk 

menarik minat khalayak. Seiring dengan kemajuan teknologi maklumat dan komunikasi, 

kegiatan dakwah juga turut disebarkan melalui media elektronik seperti radio, televisyen 

dan filem (Amida Abdulhamid, 2015). Selain itu, video dakwah juga turut dimuat naik 

di laman sosial seperti YouTube sehingga melahirkan tokoh penceramah agama popular 

seperti Ustaz Azhar Idrus, Ustaz Kazim Elias, Ustaz Don Daniyal, Ustaz Haslin Baharim 

(Ustaz Bollywood) dan Ustaz Mohd Asri Zainul Abidin. Video-video ceramah mereka 

telah mencecah satu juta penonton (Themalaymailonline, 2015).  

 

 

Menyedari hakikat ini, kajian ini dibuat untuk mengupas keberkesanan elemen-elemen  

retorik yang digunakan oleh tokoh penceramah popular tersebut memandangkan retorik 

merupakan elemen penting dalam ceramah, lebih-lebih lagi berbentuk keagamaan kerana 

berkaitan dengan pemujukan dan mampu mempengaruhi pendengar yang seterusnya 

membantu audiens menghayati ilmu yang disampaikan dan seterusnya meninggalkan 

kesan yang mendalam.  

 

 

Retorik dikatakan berasal daripada bahasa Greek atau Yunani, iaitu ‘rhetor’ yang 

bermaksud pemidato. Retorik juga dijelaskan sebagai seni penggunaan bahasa yang 

bertujuan untuk memujuk, mempengaruhi dan meyakinkan orang dalam pertuturan atau 

penulisan. Retorik itu hampir sama dengan ‘balaghah’ dalam bahasa Arab, iaitu bererti 

“kemampuan melafazkan pertuturan yang menghasilkan impak kepada audiens”.  
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Pada Zaman Yunani dan Zaman Rom, retorik bukanlah suatu subjek yang asing kerana 

retorik itu merupakan antara asas pendidikan pada zaman tersebut. Seni komunikasi yang 

efektif ini sama ada dalam pertuturan atau penulisan telah menentukan jangka hayat 

intelektual Yunani dan Rom selama sembilan kurun. Seterusnya, retorik berkembang lagi 

sehingga menjadi teras dalam pendidikan dan kesusasteraan pada Zaman Pertengahan 

dan akhirnya sehingga Zaman Pembaharuan, iaitu pada abad ke-18 dan ke-19 (Amida 

Abdulhamid, 2015). Menurut Amida (2015), budaya Barat sendiri telah menerima 

pengaruh retorik selama dua ribu tahun. Terdapat tiga aspek retorik yang penting untuk 

diketahui, iaitu ethos, logos, dan pathos. Ketiga-tiga aspek ini berkekalan tahap 

signifikannya bermula sejak Zaman Yunani sehingga sekarang. Perkembangan retorik 

ini seperti yang telah disentuh, bermula sejak Zaman Yunani, tersebar hingga Zaman 

Rom, seterusnya Zaman Pertengahan dan Zaman Pembaharuan (Renaissance) dan 

sekarang Zaman Moden, retorik  telah menjadi satu alat komunikasi yang penting 

(Amida Abdulhamid, 2015). 

 

 

Menurut Amida (2015), inti pati retorik ialah bahasa. Perkataan itu pula berkait dengan 

bahasa. Bahasa pula bermaksud sistem lambang bunyi suara yang digunakan sebagai alat 

perhubungan dalam lingkungan satu kelompok manusia antara seorang individu dengan 

individu yang lain, dan sebagainya. Bahasa jugalah yang menjadi medium untuk pemberi 

atau penyampai maklumat itu untuk menyempurnakan proses retorik (Amida 

AbdulHamid, 2015).  

 

 

Aristotle dalam bukunya The Rhetoric (1355b) menerangkan retorik sebagai satu fakulti 

yang memerhatikan apa-apa juga keadaan di dalamnya terdapat pujukan melalui 

kenyataannya, “..the faculty of observing in any given case the available means of 

persuasion”. Isocrates (436-338 SM) yang merupakan pakar retorik dan ahli falsafah 

Yunani juga telah mengaitkan retorik sebagai sains bujukan. Hal ini jelas sekali berbeza 

dengan pendirian kalangan sofis yang menjelaskan retorik sebagai seni bujukan dan 

bukan sains bujukan. Namun begitu, Isocrates menyatakan bahawa retorik itu bersifat 

lebih teknikal dan berlainan dengan amalan kalangan sofis yang mengajar retorik 

menggunakan metodologi yang kurang berlandaskan teknik yang kurang teknikal. 

 

 

Dalam satu karya dialog Plato (428-348 SM) yang bertajuk Gorgias menjelaskan retorik 

tidak mempunyai subjeknya yang tersendiri. Retorik juga berhubung rapat dengan 

pembujukan dan tidak berhubung rapat dengan ilmu pengetahuan. Malah dalam karya 

ini juga, Plato mengatakan bahawa retorik tidak dicetuskan oleh perihal moral dan boleh 

disalahgunakan untuk tujuan negatif. Pendapat Plato ini hampir sama dengan Isocrates, 

iaitu retorik itu bukan seni.  

 

 

Aristotle yang merupakan anak murid Plato mempunyai pendapat yang agak 

bertentangan dengan gurunya. Aristotle dalam buku Rhetorica telah menyenaraikan 

pelbagai pandangan positif mengenai retorik. Antaranya ialah ciri retorik yang seiras 

dengan dialektik, status retorik yang setaraf dengan logik dan subjek retorik yang bersifat 

sejagat. Penyalahgunaan retorik itu bukanlah terletak pada retorik itu sendiri, tetapi oleh 

pengguna retorik yang menggunakan retorik untuk tujuan yang negatif. Di sini juga dapat 

dilihat bahawa Aristotle tetap menegaskan bahawa retorik itu ialah suatu seni.  
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Ketika Zaman Pertengahan, pendirian St. Augustine dan Cicero agak sama apabila St. 

Augustine mencadangkan supaya para pendakwah atau da’i perlu cekap mengajar, 

menghiburkan dan menggerakkan audiensnya. Perkara ini juga dipersetujui oleh Cicero 

yang menyatakan bahawa pemidato bertanggungjawab untuk mengajar, menghiburkan 

dan menggerakkan audiens sasarannya. Bidang retorik kembali meluas pada Zaman 

Moden dengan prosedur kepengarangan yang formal dan bersistem. Pemilihan 

perkataan, penyusunan ayat dan beberapa peraturan lain telah meluaskan bidang retorik 

yang memberikan impak mantap kepada bidang pidato, lisan dan penulisan serta menjadi 

lebih bermakna dalam penggunaan bahasa.  

 

 

Keseluruhannya, bidang retorik ini sebenarnya telah lama dibincangkan, iaitu sejak 

zaman Yunani dan Rom lagi. Bidang ini telah berkembang sehingga ke hari ini kerana 

seni komunikasi dan seni penggunaan bahasa ini memberikan faedah dan manfaat 

kepada pemidato untuk memujuk, mempengaruhi dan meyakinkan orang, sama ada 

dalam lisan atau tulisan. Kemahiran retorik ini amat penting dan perlu dipelajari dalam 

pelbagai aspek kehidupan, termasuklah sosial, politik, ekonomi dan agama.   

 

 

Jenis Retorik  

 

 

a) Retorik Pendedahan  

 

 

Retorik pendedahan merupakan bentuk retorik yang mendedahkan, menampakkan 

sesuatu, menyingkap, memaparkan atau menunjukkan sesuatu perihal dengan jelas dan 

terperinci. Hal ini selaras dengan Keraf (1982: 3) yang menyatakan bahawa retorik 

pendedahan ialah salah satu bentuk tulisan atau retorik yang berusaha untuk 

menerangkan dan menghuraikan suatu perkara, yang dapat memperluas pandangan atau 

pengetahuan seseorang yang membaca huraian itu. Contoh petikan yang menggunakan 

retorik pendedahan akan ditunjukkan dalam petikan yang berikut: 

 

 

Contoh: 

Kementerian Perdagangan Dalam Negeri, Koperasi dan 

Kepenggunaan (KPDNKK) tidak akan bertolak ansur dan 

akan mengambil tindakan tegas terhadap pembekal dan 

peniaga peralatan sekolah yang menaikkan harga barangan 

tersebut.  

 

(Muhammad Mazlan dan Zaitul Azma, 2016: 20) 

 

 

b) Retorik Penghujahan 

 

 

Retorik penghujahan dapat dijelaskan sebagai penggunaan bahasa yang ringkas, padat 

serta bernas. Retorik ini juga dikenali sebagai pemujukan rasional atau intelek. Biasanya, 

retorik jenis ini digunakan dalam perbahasan, perdebatan, perbicaraan, forum dan 

penulisan akademik. Menurut Keraf Gorys (1989), retorik penghujahan ini merupakan 
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retorik yang berusaha untuk mempengaruhi sikap dan pendapat audiens supaya mereka 

percaya dan yakin akan kebenaran objek yang dijadikan topik. Semakin banyak fakta 

yang digunakan, semakin kuat kebenaran akan dicapai.  

 

 

Contohnya : 

SPAD tidak meluluskan sebarang struktur tambang baru 

bagi industri rel. Bagaimanapun, SPAD kini sedang 

menjalankan kajian semula yang menyeluruh ke atas 

struktur tambang industri rel. 

 

(Muhammad Mazlan dan Zaitul Azma, 2016: 19) 

 

 

c) Retorik Pemujukan 

 

 

Retorik pemujukan atau juga dikenali sebagai retorik pengaruhan lazimnya 

menggunakan bahasa pujukan untuk mempengaruhi pemikiran dan keyakinan orang lain 

agar mempercayai sesuatu perkara yang diperkatakan. Ciri retorik jenis ini menggunakan 

bahasa yang manis, menarik, dan mementingkan kehalusan berbahasa serta berunsurkan 

aspek psikologi. Retorik pemujukan merangkumi bahan-bahan murni dan hakiki yang 

berpotensi mempengaruhi orang lain (Taquini, 2016: 11).  

 

 

Contohnya:  

Syarikat Bekalan Air Selangor (SYABAS) menasihati 

pengguna agar tidak panik atau risau bekalan air tidak 

mencukupi kerana kesemua kolam pengagihan air akan 

dipenuhkan sebelum kerja henti tugas dijalankan.  

 

(Muhammad Mazlan dan Zaitul Azma, 2016: 16) 

 

 

d) Retorik Pemerian 

 

 

Retorik pemerian ialah jenis retorik yang menggunakan bahasa penjelasan atau 

menghuraikan sesuatu idea yang bertujuan untuk menyampaikan fakta dan maklumat 

yang lengkap kepada pembaca atau pendengar. Retorik jenis ini dilaksanakan secara 

objektif, tepat dan jelas, iaitu memberikan gambaran secara realistik (fakta yang konkrit) 

dan impresionistik (cetusan imaginasi). Bahasa yang digunakan juga mestilah jelas dan 

tersusun, iaitu mempunyai pendahuluan, huraian dan kesimpulan. Retorik jenis ini juga 

bersifat deskriptif (huraian) dan informatif (pemberitahuan), iaitu maklumat yang 

disampaikan adalah secara huraian bersertakan penjelasannya sekali. Hal ini selaras 

dengan penyataan Keraf Gorys (1989) yang menyatakan bahawa retorik pemerian 

bersifat memberi gambaran tentang suatu hal, keadaan, tempat, peristiwa, atau tingkah 

laku seseorang dengan jelas sehinggakan audiens seakan-akan merasai sendiri hal yang 

telah digambarkan. 
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Contohnya : 

Dia (Siti Salina) berkemban, dan kedua belah bahunya 

tertutup oleh tuala mandi yang kecil; rambutnya yang 

disimpul longgar, kusut; beberapa helai rambutnya 

menutupi dahinya, dan melenggang-lenggang ke sana ke 

mari bila ditiup angin sesekali.  

 

(A. Samad Said, 1992: 33) 

 

 

e) Retorik Penceritaan 

 

 

Retorik penceritaan atau naratif merupakan satu bentuk penyampaian melalui cerita, 

sama ada dalam bentuk penulisan kreatif atau lisan. Wacana penceritaan yang lengkap 

mengandungi tema, persoalan, watak dan perwatakan, latar, plot, gaya bahasa, dan sudut 

pandangan. Menurut Nik Hassan Basri (2007: 145), retorik naratif ialah teknik untuk 

mempersembahkan garis cerita yang lebih menarik. Ciri teknik penceritaan merangkumi 

pendahuluan, perkembangan cerita, konflik, dan peleraian. Gaya bahasa bersifat 

imaginatif dan menggunakan bahasa sastera seperti imejan, perlambangan, metafora, 

personifikasi, dan sebagainya. Seterusnya terdapat sedikit kebebasan tatabahasa kerana 

tujuannya adalah untuk menyampaikan ekspresi (kebebasan). 

 

 

Contohnya: 

Air di baldi Hilmy kesemuanya sudah penuh, dan kain 

bajunya sudah di cuci. Dia mahu keluar. Di luar terdengar 

bunyi kereta tolak yang membawa tin-tin dan baldi-baldi 

sudah semakin dekat.  

 

(A. Samad Said, 1992: 31) 

 

 

f) Retorik Penerangan 

 

 

Keraf (2007:3) menyatakan bahawa retorik penerangan ialah suatu bentuk wacana yang 

menerangkan dengan jelas tentang sesuatu perkara secara lebih mendalam dan terperinci. 

Retorik penerangan berfungsi untuk memberi penjelasan tentang sesuatu perkara dengan 

terperinci daripada satu langkah kepada satu langkah yang lain. Salah satu ciri retorik 

jenis ini ialah penggunaan gaya bahasa, intonasi, dan nada yang menarik. Selain itu, 

retorik jenis ini menggunakan bahasa formal dengan pemilihan kata yang tepat dan 

makna yang jelas serta bernas.  

 

 

Contohnya: 

“Yalah. Tapi aku harus buat atau reka yang bukan-bukan. 

Hah, sekarang tengok orang mulai benci kepadanya. Dan 

bila dia tau orang-orang benci kepada dia nanti, dia larilah 

akhirnya…. Sebab itulah dia tak begitu ambil berat. Cuba 
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nanti dah banyak orang yang bencikan dia, larilah dia,” 

Zarina menerangkan.  

 

(A. Samad Said, 1992: 203) 

 

 

Gaya Retorik 

 

 

Pakar retorik, Robert Scott (1999) dalam membincangkan penggunaan gaya bahasa atau 

stail dalam ucapan telah mengemukakan sembilan teknik yang dapat dimanfaatkan oleh 

pemidato dalam memilih perkataan untuk menimbulkan kesan terhadap khalayak.  

Antaranya ialah tricolon, elipsis, asindeton, keseimbangan, hiperbola, pengulangan, 

aliterasi, anafora, dan soalan retorik. 

 

 

a) Tricolon 

 

 

Prinsip ‘tiga’ atau ‘tricolon’ boleh disampaikan dalam bentuk perulangan kosa kata, 

ungkapan, frasa atau ayat. Prinsip ini sekiranya digunakan dengan tepat akan 

memberikan kesan yang dramatik dan mampu mengikat perenggan yang berkesan. Hal 

ini kerana rangkaian bertiga boleh menghasilkan rentak dan ritma. Pengucap, pemidato 

dan pemimpin terkemuka kebiasaannya menggunakan prinsip kumpulan bertiga kerana 

mereka yakin dan sedar akan kesan penggunaannya. Tambahan, telinga manusia lebih 

mudah tertarik dengan bunyi dan rentak yang indah. Kumpulan bertiga ini menekankan 

sesuatu perkara yang mudah melekat dalam ingatan khalayak. Contohnya, “peace, 

justice and prosperity” yang diucapkan oleh Presiden Indonesia Susilo Bambang 

Yudhoyono pada 1 Julai 2004 ketika Penutupan Masa Kempen Pemilihan Presiden dan 

Timbalan Presiden 2004-2009. Selain itu, menurut kata-kata Abraham Lincoln menerusi 

The Gettysburg Address turut menggunakan kumpulan bertiga ini iaitu “...of the people, 

by the people, for the people...” (Wikipedia, 2017) 

 

 

b) Elipsis 

 

 

Elipsis merupakan pengguguran kata atau frasa yang telah dinyatakan dalam ayat 

sebelumnya. Keadaan ini bererti pengguguran kata atau frasa melibatkan maklumat 

yang telah diketahui oleh pembaca atau pendengar berdasarkan konteksnya. Hal ini 

selaras dengan pandangan Corbet dan Connors (1999), iaitu elipsis merupakan gaya 

retorik yang menggugurkan kata atau frasa yang boleh diketahui konteks oleh audiens 

dengan menafsirkan idea tersebut dengan senang.  

 

 

Contoh 1 : 

 

Dah berapa lama? 

 

(A. Samad Said, 1992:23) 
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Contoh 2 : 

Mak terlupa 

(A. Samad Said, 1992:23) 

 

 

Berdasarkan contoh 1, ayat “dah berapa lama?” menunjukkan pengarang sengaja 

menggugurkan predikat ayat tersebut, iaitu “Nahidah tinggal di sini” (Asrul Azuan, Nor 

Azuwan dan Nik Fazrul Azri, 2017:72). Contoh 2 pula memperlihatkan pengarang 

menggunakan elipsis dengan menggugurkan predikat untuk meninggalkan kesan yang 

lebih baik. Predikat “hendak makan ubat” yang telah digugurkan tidak menjejaskan 

makna ayat tersebut. Kedua-dua contoh elipsis ini mempamerkan bahawa pengguguran 

dalam elipsis tidak akan menjejaskan makna sesuatu ayat dan pembaca dapat 

memahaminya dengan jelas dan tepat. (Asrul Azuan, Nor Azuwan dan Nik Fazrul Azri, 

2017:73). 

 

 

c) Asindeton 

 

 

Asindeton merupakan gaya menyambungkan frasa demi frasa, atau klausa demi klausa 

yang banyak untuk membentuk sebuah ayat yang padat dengan tidak menggunakan kata 

hubung melainkan menggunakan tanda koma sahaja, seperti yang dijelaskan oleh Keris 

Mas (1990 : 121). Secara ringkas, asindeton ialah ulangan tanpa kata hubung. 

Perhubungan kata demi kata dengan menggunakan tanda koma juga termasuk dalam 

asindeton.  

 

 

Contohnya : 

Hilmi memperhatikan Mansur, kebetulan Mansur juga 

sedang memperhatikannya lama, mengikut air mukanya 

yang serba bertukaran itu. 

 

(A. Samad Said, 1992: 57) 

 

 

d) Keseimbangan 

 

 

Keseimbangan merujuk kepada perubahan bentuk atau susunan sesuatu perkataan secara 

seimbang yang menghasilkan kesan makna yang berbeza. Terdapat tiga jenis strategi 

dalam skema ini, iaitu paralelisme, antitesis dan isokolon. 

 

 

i) Paralelisme  

 

 

Paralelisme merupakan kesamaan struktur dalam pasangan atau siri kata-kata, frasa atau 

klausa yang berhubungan (Corbett dan Connors, 1999).  
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Contoh : 

“...membiakkan anak-anak baung, temalian, kenerap, patin, 

jelawat, sengiring, tilan, kelah, tapah, belida dan puluhan 

jenis ikan-ikan lagi.”  

     

(Hasanuddin Md Isa, 1989: 2) 

 

 

ii) Antitesis 

 

 

Antitesis ialah suatu tindakan mengatur seiring dengan idea-idea yang bertentangan. 

Gaya antitesis juga ialah gaya yang melibatkan pemakaian kata atau ungkapan yang 

mempunyai makna berlawanan atau bertentangan dalam satu frasa dan ayat sahaja (Umar 

Junus, 1989). 

 

 

Contoh : 

“Biar lebih ramai anak muda jantan dan betina, ibu bapa dan 

sesiapa sahaja...” 

 

(Hasanuddin Md Isa, 1989: 13) 

 

 

iii) Isokolon 

 

 

Isokolon ialah pengulangan frasa-frasa dalam kepanjangan yang sama dan lazimnya 

berstruktur sejajar (Corbett dan Connors, 1999).  

 

 

Contohnya: 

“... terlalu baik budinya, terlalu tinggi pengorbanannya...” 

 

(Hasanuddin Md Isa, 1989: 70) 

 

 

e) Hiperbola 

 

 

Hiperbola ialah seni melebih-lebihkan sesuatu melalui ungkapan. Hiperbola dapat 

digunakan untuk menggambarkan objek, idea dan lain-lain dengan memberikan tekanan 

secara berlebihan atau memperbesar-besarkannya. Tujuannya adalah untuk memperoleh 

kesan yang kuat. Kiasan ini juga turut digunakan jika hendak menegaskan sesuatu agar 

memberikan kesan yang diingini. Menurut Farahman dan Sanaz (2015:158), hiperbola 

boleh digunakan sebagai strategi untuk membuatkan sesuatu ungkapan atau itu berlebih-

lebihan untuk menghasilkan kesan retorik. Contohnya, Susilo Bambang Yudhoyono 

dalam ucapannya ketika Penutupan Masa Kempen Pemilihan Presiden dan Timbalan 
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Presiden 2004-2009 ada menyebut, “Rakyat berteriak dan mengharapkan perubahan...” 

dan “di semua tempat... di semua forum... saya bertemu rakyat. Rakyat sebagai 

pemegang kedaulatan, penentu masa depan”. Hal ini menunjukkan bahawa beliau mahu 

menyampaikan betapa rakyat mahukan perubahan sehingga berteriak seterusnya bahawa 

beliau mempunyai kredibiliti seorang pemimpin dan mengakui segala tanggungjawab 

sebagai pemimpin itu dilaksanakan sebaik-baiknya. Selebihnya, diserahkan kepada 

rakyat untuk memilih.  

 

 

f) Pengulangan 

 

 

Teknik pengulangan digunakan untuk tujuan penegasan dan menimbulkan kesan 

keindahan serta membantu audiens supaya lebih mudah memahami dan mengingati 

perkara yang disampaikan oleh pengucap. Perulangan terhadap kata kunci, klausa, atau 

ungkapan dan frasa menimbulkan ritma, kuasa dan ingatan terhadap teks dan mesej yang 

disampaikan (Grice dan Skinner 2001; Beebe dan Beebe 2003). Jeniri Amir (2013) 

mengatakan bahawa gaya pengulangan berfungsi sebagai alat untuk menegaskan sesuatu 

maksud dan alat untuk memperkuat hujah serta menampilkan kesan keindahan dalam 

sesebuah karya.  

 

 

Contohnya : 

Surau itu telah uzur! 

...surau tua itu. 

Surau tua itu sudah uzur! 

...surau tua itu... 

 

(Mohammad Fadzeli, 2006: 61) 

 

 

g) Aliterasi 

 

 

Aliterasi ialah penggunaan dua atau lebih perkataan yang bunyinya dalam satu baris 

adalah sama. Setiap kata mungkin meninggalkan kesan lembut, keras, merdu, tegas, dan 

sebagainya kepada audiens. Aliterasi boleh menyebabkan ayat ‘bernyanyi’ dan begitu 

indah didengar, tetapi janganlah pula kerana hendak menimbulkan kesan bunyi yang 

indah, ayat menjadi berjela-jela sehingga lidah pembacanya berbelit-belit. Gorys Keraf 

(2002: 138) mendefinisikan aliterasi sebagai gaya bahasa yang mewujudkan perulangan 

konsonan yang sama. Contoh aliterasi dapat dijelaskan dalam petikan yang berikutnya: 

 

 

Contoh : 

kan kubenamkan dadaku 

kaki kananku ke bulan 

kaki kiriku ke matahari 

kan kuhanyutkan hatiku 

(Latiff Mohidin, 2009: 2) 
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h) Anafora 

 

 

Anafora boleh dijelaskan sebagai gaya pengulangan perkataan yang sama sifatnya pada 

permulaan klausa yang seterusnya (Corbett & Connors, 1999). Gaya perulangan ini 

mengulang satu perkataan atau frasa pada awal ayat secara berurutan, sehingga 

menimbulkan kesan ritma dan keindahan tertentu apabila dibaca atau disampaikan.  

 

 

Contohnya : 

“...lebih baik, lebih mendekati prinsip ekonomi pasaran, 

lebih meyakinkan dengan pengurusan yang cekap, lebih 

bersih daripada kebocoran, ketirisan dan rasuah. Lebih 

menghormati rule of law dan negara hukum.” 

 

(Jeniri Amir, 2008: 90) 

 

 

i) Soalan retorik 

 

 

Soalan retorik merupakan satu teknik apabila pendebat mengemukakan soalan kepada 

audiens bukan dengan tujuan untuk dijawab, tetapi merangsang fikiran atau mencabar 

mereka tentang persoalan yang diperkatakan. Kesannya kadangkala lebih hebat daripada 

soalan yang diberikan jawapan. Hal ini dilihat bertepatan dengan Effendy Ahmadi (2004: 

82), yang menyatakan bahawa soalan retorik ialah soalan yang dikemukakan bukan 

bertujuan untuk menyoal atau mendapatkan jawapan, sebaliknya untuk menegaskan atau 

menyangkal sesuatu hal secara tidak langsung.  

 

 

Contoh : 

“Jadi, saudara, saya cuma hendak sebutkan begini, mengapa 

gunakan media termasuk media rasmi sebagai alat 

memutarbelitkan kenyataan kita? Kenyataan kita ialah mengapa 

kenaikan yang begitu mendadak dan membebankan? Dan 

mengapa kita tidak boleh mengurus sumber khazanah yang kita 

miliki untuk meringankan beban rakyat dan memajukan 

pertumbuhan ekonomi dengan meyakinkan?” 

 

(Jeniri Amir, 2008: 88) 

 

 

1.2  Pernyataan Masalah 

 

 

Seseorang pendakwah atau penceramah agama yang bijak perlu mahir dalam ilmu retorik 

yang disusun dan diatur mengikut disiplin dan kehendak Islam (Nor   Raudah Hj. Siren, 

2000). Kemahiran berucap atau retorik merupakan suatu kemahiran yang boleh 

dipelajari. Hal ini dipersetujui oleh Rahmat (2000) dan Awang Sariyan (2006) yang 

mengatakan bahawa kemahiran berucap ialah suatu kemahiran yang boleh dipelajari 
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walaupun ada juga individu yang mempunyai bakat atau kebolehan semula jadi. Retorik 

penting untuk kajian ini disebabkan oleh dua faktor, iaitu “retorik membantu dalam 

menghuraikan atau menyampaikan pendapat, pemikiran, tanggapan, idea, saranan atau 

perasaan dan retorik memainkan peranan penting dalam mendukung fungsi sesuatu 

bahasa” (Lanham, 1991 & Asrul Azuan, Nor Azuwan dan Nik Fazrul Azri, 2017: 61). 

Hal ini bermakna sesuatu pengucapan itu tidak akan dapat disampaikan dengan berkesan 

tanpa retorik, khasnya ceramah agama yang merupakan sebahagian daripada pendekatan 

dakwah.  

 

 

Proses membangunkan usaha dakwah seharusnya seiring dengan perkembangan 

teknologi agar umat Islam bukan sahaja cakna ilmu ukhrawi tetapi juga ilmu duniawi 

(Mohd Azmi, 2009). Salah satu kesan positif penggunaan teknologi ialah dapat 

menyampaikan maklumat dengan lebih pantas dan menjadikan seseorang itu terkenal 

dalam sekelip mata. Kecanggihan teknologi maklumat dan komunikasi, contohnya 

penggunaan YouTube dan media sosial yang lain telah memudahkan aktiviti dakwah 

tetapi masalahnya, tidak semua pendakwah mampu memberikan kesan yang mendalam 

terhadap audiens. Asrul, Nor Azuwan dan Nik Fazrul (2017) pula menyatakan ketiadaan 

unsur retorik dalam sesebuah penulisan atau pengucapan akan menjadikan idea, hujah 

atau fakta yang ditampilkan berbentuk hambar dan mendatar. Perkaitan antara kedua-

dua kenyataan tokoh ini menunjukkan ceramah agama perlu mempunyai unsur retorik 

untuk menjadikan usaha dakwah atau penyampaian ilmu itu lebih menarik dan berkesan. 

Terdapat empat media sosial yang semakin tinggi penggunaanya di seluruh dunia ialah 

Facebook, YouTube, Twitter, dan The iPhone (Sawyer, 2011) tetapi kajian ini telah 

memilih YouTube kerana platform ini memberi ruang generasi muda beragama Islam 

mencari maklumat agama (Norizah Aripin et al., 2016).  

 

 

Permasalahan yang timbul untuk sesetengah pendakwah adalah kurang berupaya 

menggunakan kemahiran komunikasi yang berkesan untuk menarik perhatian audiens, 

terutamanya golongan muda. Hal ini selari dengan kenyataan bahawa ceramah umum 

dan ceramah agama kurang diminati oleh golongan muda kerana kupasan isu dibuat 

terlalu lama sehingga membuatkan audiens berasa bosan (Fandi, 2013).  Fandi juga 

menyarankan agar penceramah agama menerapkan unsur retorik dalam ceramah mereka 

kerana retorik boleh memotivasikan audiens untuk mengamalkan nasihat yang 

disarankan. Oleh itu, matlamat kajian ini adalah untuk mengenal pasti serta 

memperlihatkan jenis retorik yang terdapat dalam ceramah agama yang disampaikan 

oleh tiga penceramah popular, iaitu Uztaz Azhar Idrus, Ustaz Kazim Elias dan Ustaz 

Don Daniyal dalam YouTube. 

 

 

Selain jenis retorik, kajian ini juga bertujuan untuk menganalisis gaya retorik ceramah 

agama yang disampaikan oleh ketiga-tiga penceramah di atas dengan menggunakan 

Teori Retori Moden. Rahmat Ismail (2000) telah mengaitkan gaya penyampaian dengan 

ilmu kerana gaya yang baik sahaja akan memberi keberkesanan terhadap usaha 

menyampaikan ilmu. Jika gaya penyampaian itu tidak berkesan, hal ini akan menjadikan 

seseorang ilmuwan yang bijaksana gagal memindahkan ilmu yang dimiliki kepada 

audiens sasaran. Pandangan ini selari dengan Abdullah dan Ainon (2003) yang 

menyatakan bahawa penggunaan gaya bahasa amat penting selain memastikan ketepatan 

sesuatu maklumat yang ingin disampaikan. Jika tidak, sesuatu penyampaian itu akan 

menjadi hambar.  
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Permasalahan lain yang mendorong kepada kajian ini adalah untuk membetulkan 

tanggapan sesetengah pihak yang menganggap retorik itu sebagai satu perkara yang 

negatif. Saifulllizan Yahaya (2006) dalam temu bual bertajuk, ‘Retorik sebagai Alat 

Berbahasa’, Awang Sariyan bersetuju dengan pernyataan ini dengan mengatakan 

bahawa ada sesetengah pihak menganggap retorik sebagai alat untuk mengabui mata 

orang, dengan gaya penyampaian yang muluk-muluk atau yang indah-indah sahaja, 

tetapi mengandungi sesuatu yang tidak jujur dan tidak ikhlas. Tokoh retorik, iaitu 

Quintilian dalam bukunya yang berjudul Institutio Orataria (sekitar tahun 95 Masihi) 

telah menyenaraikan segala aspek retorik termasuk persediaan awal sebagai pemidato. 

Menurut beliau, pemidato mestilah mahir menggunakan bahasa dan segala ilmu bantu 

dan tidak hanya bertumpu kepada stilistik dan gaya penyampaian. Hal ini secara tidak 

langsung bertepatan dengan Adenan Ayob, Mohd Rashid Idris dan Mohd Ra’in Shaari 

(2010:30) yang menyatakan bahawa sekiranya ungkapan yang dilontarkan tidak 

mempunyai sebarang idea, maka ungkapan tersebut dikenali sebagai retorik kosong.  

 

 

Ceramah agama untuk tujuan dakwah lazimnya, mempunyai matlamat yang murni dan 

mulia, iaitu untuk menyampaikan maklumat untuk mendorong perubahan nilai, sikap 

dan tingkah laku orang lain di sekeliling dai berkenaan (Abdullah Hassan, 2002:16). 

Kebiasaannya, retorik dikaitkan dengan ceramah politik. Ahli politik pula seringkali 

menabur janji kosong semata-mata untuk meraih undi dan sokongan masyarakat. Maka 

kajian ini mengaitkan retorik dengan ceramah agama agar mampu mengubah tanggapan 

bahawa retorik itu sekadar cakap kosong dan tidak mempunyai kebenaran. Menurut 

Awang Sariyan (Saifullizan Yahaya, 2006), Hudson juga pernah menyatakan bahawa 

retorik pada waktu-waktu tertentu telah kehilangan konotasi positif kerana salah 

tanggapan sesetengah pihak. 

 

 

Kesemua masalah yang dibincangkan mendorong kajian jenis dan gaya retorik dalam 

ceramah agama dilakukan dengan menggunakan Teori Retorik Moden (Enos dan Brown, 

1993). Hal ini sekali gus akan menjelaskan kepentingan Teori Retorik Moden terhadap 

jenis dan gaya retorik dalam ceramah agama. 

 

 

1.3 Persoalan Kajian  

 

 

Dalam kajian ini, beberapa persoalan telah dibangunkan iaitu: 

i. Apakah jenis retorik yang terdapat dalam ceramah agama menggunakan Teori 

Retorik Moden? 

ii. Apakah gaya retorik yang digunakan dalam ceramah agama menggunakan 

Teori Retorik Moden? 

iii. Apakah kepentingan penggunaan Teori Retorik Moden terhadap jenis dan gaya 

retorik dalam ceramah agama? 
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1.4 Objektif Kajian  

 

 

Objektif kajian adalah seperti yang berikut: 

i. Mengenal pasti jenis retorik yang terdapat dalam ceramah agama dengan 

menggunakan Teori Retorik Moden. 

ii. Menganalisis gaya retorik dalam ceramah agama dengan menggunakan Teori 

Retorik Moden. 

iii. Merumuskan jenis dan gaya retorik dalam ceramah agama berdasarkan Teori 

Retorik Moden. 

 

 

1.5 Kepentingan Kajian  

 

 

Berdasarkan ulasan dan pernyataan yang diberikan, dapat dirumuskan bahawa kajian ini 

mempunyai kepentingannya yang tersendiri. Retorik seperti yang dirumuskan oleh Raja 

Masittah Raja Ariffin (2007) merupakan alat yang berkuasa dan sebagai seni 

menggunakan bahasa memujuk dalam pengucapan yang baik untuk mengemukakan 

pengalaman dan berkomunikasi dengan orang lain, di samping menggunakan simbol 

tertentu untuk menjalankan kegiatan dan penggunaan strategi komunikasi, lisan 

mahupun tulisan untuk mencapai matlamat tertentu. Kepentingan dan kemahiran retorik 

ini sangat diperlukan dalam menyampaikan sebarang bentuk komunikasi, iaitu dengan 

tujuan memujuk dan mempengaruhi audiens. Penggunaan kata yang berkesan akan 

mampu mengubah persepsi audiens.  

 

 

Kajian ini dilakukan selaras dengan kepentingan retorik kepada penceramah agama, iaitu 

mampu memberikan pengetahuan kepada seseorang penceramah tentang penggunaan 

retorik. Dapatan kajian ini akan menggariskan ciri retorik yang mengasyikkan sebagai 

garis panduan dalam usaha memujuk dan mempengaruhi khalayak. Penguasaan 

kemahiran retorik ini akan memudahkan tugas seseorang penceramah itu untuk menarik 

minat dan perhatian audiens, khususnya golongan muda dalam mendekatkan diri dengan 

ajaran Islam. Malahan, audiens juga akan mendapat manfaat yang sama, iaitu apabila 

ceramah yang disampaikan menarik maka sudah tentu mereka akan terus mengikuti 

sesuatu ceramah sehingga akhir dan mendapat ilmu pengetahuan yang secukupnya. 

 

 

Kepentingan yang seterusnya adalah kepada masyarakat, iaitu masyarakat yang tidak 

berpeluang mengikuti ceramah agama secara langsung di mana-mana tempat atau media, 

akan berpeluang mengikuti ceramah agama yang berkesan dan mengasyikkan ini dalam 

YouTube. Hal ini sekali gus memberi kepentingan terhadap media sosial, seperti 

YouTube kerana bilangan pengunjung akan bertambah dari masa ke masa kerana 

keupayaan penceramah menggunakan retorik yang berkesan dalam setiap ceramahnya. 

Penggunaan dialek setempat akan merapatkan hubungan antara masyarakat dan 

penceramah agama. Asmah Haji Omar (1988) menyatakan bahawa bahasa dialek cepat 

berkembang melalui media massa.  Dapatan kajian juga akan membantu agama Islam 

berkembang dan disebarluaskan dengan cara yang lebih berkesan serta menarik minat 

khalayak. Sikap dan moral yang baik dalam kalangan masyarakat akan menjana kepada 

pembangunan negara.  
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Kajian ini ialah unjuran kajian retorik yang lain, yang hasilnya dapat memberikan 

kefahaman kepada pelbagai pihak mengenai retorik yang telah disalah anggap sebagai 

alat untuk mengabui mata orang. Persepsi negatif yang wujud ini disebabkan oleh faktor 

politik yang harus diubah supaya konsep retorik yang sebenar mampu diterapkan dalam 

pemikiran masyarakat. Selain itu, kajian ini juga boleh menambah khazanah ilmu dan 

sebagai dorongan kepada pengkaji lain yang ingin melakukan kajian berkaitan bahasa. 

Hal ini seterusnya menyumbang kepada pertambahan kajian ilmiah dalam bidang 

sosiolinguistik. Malahan, dapatan kajian juga dapat memberikan pengetahuan tentang 

Teori Retorik Moden yang digunakan oleh pengkaji bahasa Melayu dan komunikasi 

kepada pengkaji lain yang berminat dalam penyuntingan. Hal ini kerana teori ini 

merentas disiplin bahasa Melayu dan disiplin komunikasi.  

 

 

1.6 Skop Kajian  

 

 

Kajian ini dibataskan kepada beberapa batasan tertentu untuk memastikan dapatan yang 

diperoleh mudah dijustifikasikan dan perbincangan dapat dihuraikan dengan lebih 

mendalam selain mengelakkan pertindanan dan perbincangan yang tidak mendalam. 

Kajian ini merupakan kajian terhadap unsur retorik dengan membataskan kepada aspek 

yang dikaji, iaitu jenis dan gaya retorik serta kepentingan penggunaan Teori Retorik 

Moden terhadap jenis dan gaya retorik yang terdapat dalam ceramah agama. Kajian ini 

menggunakan Teori Retorik Moden untuk melahirkan pemahaman yang lebih mendalam 

selain mengenal pasti, menganalisis dan merumuskan jenis dan gaya retorik yang 

terdapat dalam ceramah agama, yang menjadi landasan kajian ini.  

 

 

Bahan kajian ialah ceramah agama terpilih dalam YouTube dari tahun 2012 hingga 2013 

yang berdurasi 40 minit hingga 50 minit. Kajian ini telah memilih tiga orang penceramah 

terkenal, iaitu Ustaz Azhar Idrus, Ustaz Kazim Elias, dan Ustaz Don Daniyal yang telah 

menjumlahkan sebanyak enam video ceramah agama. Hal ini bermaksud, dua ceramah 

agama untuk setiap penceramah telah dipilih untuk  dianalisis. Isu-isu yang dipilih 

merangkumi persoalan umum. Tajuk ceramah agama yang disampaikan oleh Ustaz  

Azhar Idrus ialah ‘Matahari Naik sebelah Barat [Kitab Hadis 40] Siri 34 – UAI’ yang 

bilangan pelawatnya ialah 209 697 (YouTube, 2017) dan ‘[FPK - Pusingan 2] Mengapa 

Anak Isteri/Manusia Lalai Akhirat? | Rumusan - Ustaz Azhar Idrus’ dengan bilangan 

pelawat ialah 196 494 (YouTube, 2017). Manakala tajuk ceramah agama yang 

disampaikan oleh Ustaz Kazim Elias ialah ‘49. Andainya Aku Pergi Dulu Vol 1-UKE’ 

dengan bilangan pelawat ialah 125 077 (YouTube, 2017) dan ‘UKE-(Aku Terima 

Nikahnya 1)’ dengan jumlah pelawatnya ialah 142 447 (YouTube, 2017). Seterusnya 

tajuk video ceramah yang disampaikan oleh Ustaz Don Daniyal ialah ‘12042012-Ustaz 

Don Daniyal Don Biyajid’ dengan bilangan pelawatnya ialah 27 421 dan ‘40 Min Ustaz 

Don – 28 Julai 2017 Masjid Zahir’ yang ditonton oleh 30 559. 

 

 

Seterusnya, kajian ini membataskan ceramah agama Islam sebagai bahan kajian. Hal ini 

bersesuaian dengan Perkara 3 (1) Perlembagaan memperuntukkan bahawa, “Islam ialah 

agama bagi Persekutuan; tetapi agama lain boleh diamalkan dengan aman dan damai di 

mana-mana Bahagian Persekutuan.” Islam diiktiraf oleh Perlembagaan sebagai agama 

tertinggi negara bukan sahaja disebabkan oleh faktor sejarah, yang mana Islam menjadi 

agama yang dominan di Semenanjung Tanah Melayu sejak kurun ke-12 lagi, tetapi juga 
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sebagai mengiktiraf tonggak dan kekuasaan Raja-Raja yang semuanya adalah beragama 

Islam sewaktu negara ini dibentuk (Malaysiakini, 2011).  

 

 

1.7 Definisi Operasional  

 

 

Beberapa istilah utama digunakan berulang kali dalam kajian ini. Istilah-istilah tersebut 

didefinisikan seperti berikut: 

 

 

1.7.1 Retorik  

 

 

Retorik ialah kajian tentang teknik pemakaian bahasa secara berkesan dalam penulisan 

atau pertuturan. Menurut Khoo Chu Pheng (2012) retorik ialah suatu aktiviti yang 

menggunakan pelbagai unsur untuk meningkatkan kesan bahasa dengan berdasarkan 

tema dan konteks. Sonja K. Foss (2004: 4) pula dalam karyanya yang bertajuk 

‘Rhetorical Critism : Exploration and Practice’ menjelaskan retorik sebagai “bagaimana 

manusia menggunakan simbol untuk berkomunikasi.” Tambah beliau lagi, retorik 

merangkumi simbol nondiskursif atau nonverbal di samping simbol diskursif dan verbal. 

Antara bentuk yang mengandungi retorik adalah seperti ucapan, esei, perbualan, puisi, 

novel, cerita, buku komik, rancangan televisyen, filem, kesenian, seni bina, drama, 

muzik, tarian, iklan, perabot, kenderaan dan pakaian. Dari segi politik, retorik dijelaskan 

sebagai cara pengucap memanfaatkan seni pembujukan melalui kepintaran ucapan atau 

ujaran (Kim Hui Lim: 2007). Seterusnya, Chen (2004: 1) menjelaskan retorik sebagai 

proses memilih bahasa dengan teliti mengikut fungsi atau tujuan tertentu dan 

menyampaikan sesuatu maklumat secara tepat, jelas dan menarik. Dalam kajian ini, 

retorik dimaksudkan sebagai kemahiran menggunakan bahasa yang berkesan sama ada 

lisan atau tulisan bertujuan untuk memujuk dan mempengaruhi audiens dengan 

memberikan kesan atau impak yang mendalam.  

 

 

1.7.2 Ceramah  

 

 

Menurut Kamus Dewan Edisi Keempat (2013), ceramah didefinisikan sebagai “suka 

bercakap-cakap, ramah, banyak bercakap”. Selain itu, ceramah juga bermaksud ucapan 

membicarakan sesuatu perkara seperti bahasa, politik, dan lain-lain. Indra Sofwan (2013) 

menjelaskan ceramah sebagai pidato yang bertujuan memberikan nasihat dan petunjuk 

dengan ada audiens sebagai pendengar. Ceramah dapat dilakukan pada bila-bila masa 

sahaja, tidak ada syaratnya, tidak ada tempat khusus, tidak dibatasi dengan waktu dan 

sesiapa pun boleh berdakwah, iaitu dengan cara kreatif dan inovatif. Ceramah itu dapat 

dibahagikan kepada dua, iaitu ceramah umum dan ceramah khusus. Ceramah umum 

adalah untuk memberikan nasihat dan petunjuk kepada audiens sebagai pendengar, iaitu 

khalayaknya luas. Ceramah khusus pula bertujuan untuk memberikan nasihat kepada 

khalayak tertentu dan juga bersifat khusus. Contohnya, peringatan hari besar Islam 

seperti Isra’ Mikraj, maulid Nabi Muhammad S.A.W., dan sebagainya.  
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Ceramah juga boleh diertikan sebagai kelompok berbicara satu arah; pembicara 

menyampaikan gagasannya kepada pihak lain dan tidak memerlukan reaksi sesaat dalam 

bentuk bicara yang berupa tanggapan atau respons (Akbar, 2015). Menurut Akbar, 

kebiasaannya ceramah itu dimulakan dengan pembukaan berisi ucapan selamat dan 

syukur, diikuti oleh isi pidato ceramah tentang hal-hal yang disampaikan dan akhir sekali 

bahagian penutup.  

 

 

Isi pidato ceramah merupakan kegiatan dakwah Islam yang disampaikan dalam bentuk 

lisan. Hal ini dinyatakan oleh Amida Abdulhamid (2015), iaitu dakwah dapat dilakukan 

secara lisan melalui pelbagai cara seperti berceramah, berforum, menyampaikan kuliah 

dan bernasyid. Dakwah secara bertulis pula dilangsungkan melalui penulisan yang 

diterbitkan dalam bentuk risalah, majalah, akhbar, buku, kitab, dan jurnal. Selain itu, 

dakwah juga boleh dilakukan melalui tingkah laku, iaitu pendakwah sendiri mempunyai 

perilaku yang baik seperti peramah, mudah senyum, tenang, berlemah-lembut, tidak 

meninggi diri, tawadduk dan sayang kepada kanak-kanak (Amida Abdulhamid, 2015). 

 

 

Dalam bukunya yang bertajuk ‘Retorik: Yang Indah itu Bahasa’, Amida (2015) ada 

menjelaskan perkembangan dakwah dalam media komunikasi. Perkaitannya ialah 

dakwah atau ceramah agama dapat disesuaikan dengan perkembangan semasa, sama ada 

pendakwah atau audiens boleh memuat naik video ceramah agama itu ke dalam YouTube 

supaya isi kandungannya dapat dihayati bersama.  Walau apa pun bentuk media yang 

digunakan, objektifnya tetap sama, iaitu untuk menyampaikan maklumat yang 

merangkumi penjelasan tentang selok-belok hukum-hakam (agama) yang akan 

mengajak audiens meninggalkan hal-hal yang batil, dan seterusnya membetulkan diri, 

serta secara langsung menjalani kehidupan yang dapat dimanfaatkan di dunia dan di 

akhirat. Hal ini pernah dikemukakan oleh Abdullah Hassan (2002:16) yang mengatakan 

bahawa matlamat pendakwah adalah untuk mendorong perubahan nilai, sikap dan 

tingkah laku orang lain di sekeliling da’i (pendakwah) berkenaan. 

 

 

Allah S.W.T. telah menyenaraikan tiga faktor utama dalam konsep berdakwah, iaitu 

kebijaksanaan (hikmah), nasihat yang baik dan penaakulan yang meyakinkan. Di sinilah 

peranan retorik dapat dikaitkan dengan ceramah agama. Kebiasaannya, para da’i yang 

bersungguh-sungguh dan jujur ketika berdakwah dapat dikesan menerusi cara atau 

kaedah penyampaiannya. Para da’i lazimnya akan membekalkan diri dengan hasil 

pemerhatian terhadap perilaku atau tindak-tanduk masyarakat. Kejengkelan ini akan 

menjadi satu pengisian dengan tujuan dapat memperbetul keadaan. Kadangkala, 

hukuman lisan atau mencela itu tidak sesuai, apatah lagi dengan nada suara yang tinggi 

dan marah-marah. 

 

 

1.7.3 Agama  

 

 

Agama boleh dijelaskan sebagai kepercayaan kepada Tuhan dan sifat-sifat serta 

kekuasaan Tuhan dan penerimaan ajaran dan perintah-Nya, kepercayaan kepada Yang 

Maha Kuasa (Kamus Dewan Edisi Keempat, 2013). Contoh yang selari dengan skop 

kajian ialah agama Islam. Definisi agama ini juga pernah dijelaskan oleh Mukti Ali 

(1969), iaitu agama ialah kepercayaan kepada  Tuhan Yang Maha Esa dan hukum-hukum 
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yang diwahyukan kepada utusan-Nya untuk mencapai kebahagiaan hidup manusia di 

dunia dan di akhirat. Seterusnya, agama juga bertujuan untuk menyatukan penganut-

penganutnya, dan mengikat mereka dalam suatu ikatan yang erat sehingga membangun 

dan hukum-hakam agama itu dibukukan atau didewankan (Rahmat Kamaruddin, 2012). 

Selaras dengan itu, agama Islam dapat disimpulkan sebagai  sebuah agama yang 

diturunkan Allah S.W.T. kepada Nabi Muhammad S.A.W. untuk menyusun dan 

mengatur kehidupan umat manusia dalam kesemua aspek supaya manusia dapat 

menghayati kehidupan yang mulia, iaitu kehidupan yang cemerlang, gemilang dan 

terbilang sama ada di peringkat individu atau masyarakat di dunia dan seterusnya di alam 

akhirat (Abd Aziz, 2009). 

 

 

1.7.4 Ceramah Agama  

 

 

Ceramah agama tergolong dalam ceramah yang mempunyai fungsi sosial, iaitu merujuk 

kepada aktiviti fahaman atau ajaran yang bertujuan membangunkan masyarakat secara 

damai untuk mencapai masyarakat yang dihormati (Maridah et al., 2012). Ceramah 

agama boleh didefinisikan sebagai ceramah yang dijalankan untuk menerangkan hal-hal 

yang berkaitan dengan Islam kepada sekumpulan khalayak di premis tetap seperti masjid 

dan surau atau premis sementara seperti di padang awam atau stadium sempena acara 

keagamaan. Menurut Ahmad Badrul Sani (2006), ceramah agama ialah platform penting 

dalam mengembangkan dan mempertahan agama. Oleh sebab itu, ramai penceramah 

berjaya membuatkan audiens berasa sedih dan kembali bersemangat untuk berubah.  
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