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Oleh
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Perbualan merupakan peristiwa bahasa yang berlaku dalam masyarakat sama ada secara
semula jadi atau dirancang. Antara unsur yang mempengaruhi sesuatu peristiwa bahasa
itu ialah suasana, latar belakang penutur, sistem panggilan, intonasi dan konteks makna
yang melatari perbualan tersebut. Dengan menggunakan perbualan watak dalam filem
Anak Bapak pada tahun 1968, objektif kajian ini akan membincangkan struktur
perbualan yang berlaku dalam filem Anak Bapak. Secara kebiasaannya penonton
beranggapan perbualan yang berlaku dalam filem Anak Bapak berdasarkan kepada skrip
yang telah disediakan. Walau bagaimanapun, kebolehan dan keupayaan barisan pelakon
dalam filem tersebut dalam mengujarkan dialog secara spontan sehingga sesuatu
perbualan itu tampak semula jadi juga tidak dapat dinafikan. Hal ini kerana, perbualan
merupakan suatu peristiwa bahasa yang semula jadi di mana terakam sosiobudaya
masyarakat penuturnya. Analisis dibuat berdasarkan pendekatan struktur perbualan yang
dikemukakan oleh Asmah Haji Omar (2010). Sementara itu, kajian berkenaan perbualan
daripada ahli bahasa lain seperti Tsuda (1980), Don H. Zimmerman (1992), Schiffrin
(1994), Adrian Akmaijan (1997) dan Idris Aman (2010) akan dimanfaatkan dalam
perbincangan. Kaedah penyelidikan yang digunakan ialah  kajian kepustakaan,
pemerhatian audio dan teks dan analisis teks. Dapatan kajian menunjukkan setiap
perbualan itu mempunyai strukturnya daripada pembuka sehinggalah penutup perbualan.
Perbualan dalam filem P.Ramlee menggunakan bahasa pertuturan masyarakat seharian
seperti mana perbualan yang berlaku dalam filem Anak Bapak. Oleh sebab itu,
sebahagian besar filemnya diterima baik oleh segenap lapisan masyarakat dan dalam
masa yang sama penggunaan bahasanya melambangkan kehalusan dalam berbicara.
Walaupun filem yang dipaparkan adalah untuk tontonan, namun bahasa yang semula
jadi ini sebenarnya amat bermanfaat bagi kajian linguistik yang tepat. Dengan adanya
kajian sebegini, bahasa dalam filem dapat ditingkatkan mutunya dan dalam masa yang



sama kajian linguistik, yang memberi tumpuan kepada bahasa yang dituturkan oleh
penuturnya boleh ditambah baik di masa hadapan.



Abstract of thesis to the Senate of Universiti Putra Malaysia fulfillment of the
requirement for the degree of Master of Arts

STRUCTURE CONVERSATION IN FILM ANAK BAPAK
By

NUR AMIRAH BINTI CHE SOH

January 2015
Chairman ; Associate Professor Che Ibrahim Salleh, PhD
Faculty : Modern Language and Communication.

Conversation is one speech act which occurred in society whether naturally or planned.
Speech act does not just involve the main medium which is language but also emphasize
elements outside the language that influenced a conversation. Elements that influenced
the speech act are situation, speaker background, address system/pronouns, intonation
and contexts. This study will discuss the conversation between the character in the films
Anak Bapak which was produced in 1986. Nevertheless, some of the conversation
uttered by the characters were spontaneous. Conversation in P.Ramlee directed films
depicts the Malay community social culture. The analysis is based on the conceptual
structure of the conversation presented by Asmah Haji Omar (2010). In addition, studies
from other linguists Tsuda (1980), Don H. Zimmerman (1992), Schiffrin (1994), Adrian
Akmaijan (1997) and Idris Aman (2010) will also be used in the discussion. The results
of the studies shows that each conversation has proper language structure used in the
films. In additions, P.Ramlee also embedded the everyday language used by people on
the streets. Therefore, most of the films were well received by all communities because
the language used represent reality. Though films are just for entertainment, their used of
everyday language makes the study of language accurate and precise. Quality of
language in films can be improved though studies such as this, beside in proving further
qualities linguistic research in the subject.



PENGHARGAAN

Segala puji bagi Allah S.W.T, Pemilik sekian alam,
Selawat dan salam ke atas junjungan mulia, Rasulullah S.A.W,

Syukur ke hadrat Ilahi kerana memudahkan penulisan ini sehingga menemui noktah
akhirnya. Sokongan dan dorongan penyelia, pensyarah serta sahabat seperjuangan yang
memotivasikan lagi usaha menyempurnakan kajian ilmiah ini. Berbekalkan ilmu dan
tunjuk ajar daripada penyelia dan pensyarah memberi pencerahan dan memandu ke arah
penulisan yang lebih baik. Perkongsian serta pertukaran pendapat daripada sahabat
seperjuangan juga menjana penghasilan idea untuk dimanfaatkan dalam penulisan ilmiah

ini.

Ucapan terima kasih juga amat menghargai ilmu dan tunjuk ajar yang telah diberikan
oleh Prof. Madya Dr. Che Ibrahim Salleh selaku penyelia tesis dan Prof. Madya Dr.
Ahmad Mahmood Musanif selaku ahli jawatankuasa penyelia tesis. Pandangan dan
dorongan yang diberikan bukan sahaja bermanfaat bagi kajian ini malah akan disemat di

ingatan sebagai pedoman di hari kemudian.

Sekalung penghargaan buat Arkib Negara, Memorial Tunku Abdul Rahman dan
Memorial P.Ramlee yang sedia menyumbangkan skrip filem Anak Bapak (1968) sebagai

data kajian.

Semoga usaha dalam menghasilkan kajian ini dapat menyumbang kepada dunia bahasa.

Moga keberkatan Ilahi diperoleh dan moga kajian ini menjadi manfaat bersama.



Tesis ini telah dikemukakan kepada Senat Universiti Putra Malaysia dan telah diterima
sebagai memenuhi syarat keperluan untuk ijazah Master Sastera. Ahli Jawatankuasa

Penyeliaan adalah seperti berikut:

Che Ibrahim Salleh, PhD

Profesor Madya

Fakulti Bahasa Moden dan Komunikasi
Universiti Putra Malaysia

(Pengerusi)

Ahmad Mahmood Musanif, PhD
Profesor Madya

Fakulti Bahasa Moden dan Komunikasi
Universiti Putra Malaysia

(Ahli)

BUJANG BIN KIM HUAT, PhD
Profesor dan Dekan

Sekolah Pengajian Siswazah
Universiti Putra Malaysia

Tarikh:



Perakuan Ahli Jawatankuasa Penyeliaan:
Dengan ini, diperakukan bahawa:

® Penyelidikan dan penulisan tesis ini adalah di bawah seliaan kami;

eTanggungjawab penyeliaan sebagaimana yang dinyatakan dalam Kaedah-Kaedah
Universiti Putra Malaysia (Pengajian Siswazah) 2003 (Semakan 2012-2013) telah
dipatuhi.

Tandatangan:
Nama

Pengerusi
Jawatankuasa
Penyeliaan: Prof. Madya Dr. Che Ibrahim Salleh

Tandatangan:
Nama Ahli

Jawatankuasa
Penyeliaan: Prof. Madya Dr. Ahmad Mahmood Musanif




SENARAI KANDUNGAN

ABSTRAK
ABSTRACT
PENGHARGAAN
PENGESAHAN
PERAKUAN
SENARAI RAJAH

BAB
1 PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Kajian

1.2 Penyataan Masalah

1.3 Objektif Kajian

1.4 Kepentingan Kajian

1.5 Batasan Kajian

1.6 Definisi Operasional
1.6.1 Struktur Perbualan
1.6.2 Filem

2  SOROTAN LITERATUR
2.1 Pengenalan
2.2 Kajian Perbualan dalam Wacana
2.2.1Kajian Wacana dalam Perbualan Lisan
2.2.2 Kajian Wacana dalam Teks
2.3 Kajian dalam Filem
2.3.1 Kajian Makna dalam Filem
2.3.2 Kajian Genre dalam Filem
2.3.3 Kajian Poster Filem
2.4 Kajian Persepsi terhadap Filem P.Ramlee
2.5 Kesimpulan
3 METODOLOGI

3.1 Pengenalan

Halaman

i
iil
v
\
vii
Xii

p—

O o0 0 N9 N N W=

11
11
12
17
24
24
27
30
31
34
36
36



3.2 Reka bentuk kajian 36

3.3 Kerangka teori 37
3.3.1 Tatatingkat struktur perbualan 40
3.3.1.1 Pembuka 41
3.3.1.2 Pengenalan Pemeran 43
3.3.1.3 Pernyataan Tujuan 43
3.3.1.4 Tanya Jawab 44
3.3.1.5 Pra penutup 45
3.3.1.6 Penutup 45
3.4 Kerangka Konsepsi 46
3.5 Kaedah Kajian 47
3.6 Penganalisisan Data 48
3.7 Kesimpulan 48
4 KEPUTUSAN DAN PERBINCANGAN 50
4.1 Pengenalan 50
4.2 Dapatan dan Perbincangan Struktur Perbualan dalam

Filem Anak Bapak 50
4.2.1 Pembuka 50
4.2.2 Pengenalan Pemeran 56
4.2.3 Pernyataan Tujuan 61
4.2.4 Tanya jawab 66
4.2.4.1 Pertanyaan Tertutup 67
4.2.4.2 Pertanyaan Terbuka 78
4.2.4.3 Penggunaan Ayat Tanya Keratan 85
4.2.5 Prapenutup 88
4.2.6 Penutup 91

4.3 Kesimpulan 106

S  RUMUSAN DAN CADANGAN 108

5.1 Pengenalan 108



5.2 Rumusan

5.3 Cadangan
5.4 Kesan Kajian
5.5 Penutup

BIBLIOGRAFI
LAMPIRAN

Teks Skrip Filem Anak Bapak
Skrip Filem Anak Bapak

BIODATA PELAJAR

SENARAI PENERBITAN

109
110
111
111

113
117
117
149

202

203



Rajah
2.1
2.2
2.3
24
3.1
3.2
3.3
3.4

3.5

SENARAI RAJAH

Tatatingkat Wacana dalam Bilik Darjah

Hubung Kait Wacana dengan Tatabahasa

Transaksi Hubung Kait Wacana dengan Tatabahasa
Proses Menentukan Makna Ujaran

Unit Perbualan dalam Jual Beli

Unit Struktur Perbualan dalam Panggilan Kecemasan
Kerangka Struktur Perbualan

Struktur Perbualan

Kerangka Konsepsi

Halaman

22

23

23

25

38

39

40

41

46



BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Kajian

Perbualan merupakan peristiwa bahasa yang melibatkan dua individu atau lebih dalam
menyampaikan sesuatu, bertanya jawab serta menyatakan persetujuan atau menafikan.
Perbuatan bercakap atau berhubung antara dua individu atau lebih ini, menggunakan
bahasa sebagai alat perhubungan. Penggunaan bahasa dalam perbualan sebagai medium
utama serta disusuli dengan unsur lain seperti gerak tangan dan mimik muka. Secara
lumrahnya, manusia akan berhubung melalui perbualan apabila ingin menyampaikan
sesuatu dalam bentuk berhujah, memberitahu, bercerita dan menyatakan.

Tanpa penutur dan pendengar menyedari perbualan yang mereka lakukan untuk
berhubung antara satu sama lain akhirnya membentuk satu struktur perbualan. Struktur
perbualan ini yang menjadikan sesebuah perbualan itu mempunyai turutan yang tertentu.
Walaupun ada perbualan yang tidak mengikut struktur perbualan tersebut, namun
sesebuah perbualan itu tidak mengetepikan hampir kesemua unit yang membina
sesebuah perbualan. Hal ini kerana sebuah perbualan itu terbina secara semula jadi, dan
dalam masa yang sama membentuk satu kesinambungan makna antara maklumat yang
disampaikan oleh penutur kepada pendengar.

Perbualan juga merupakan satu ujaran atau kesatuan yang terbentuk dan mempunyai
hubungan logik yang menunjukkan adanya keteraturan fikiran. Kajian perbualan ingin
melihat sejauh mana struktur perbualan tersebut terangka dalam perbualan tanpa
disedari.  Struktur perbualan yang terbina daripada perbualan yang berlangsung
menunjukkan suatu perbualan itu tidak berlaku secara bercampur aduk. Keteraturan
fikiran atau hubungan logik dalam perbualan tersebut yang memudahkan pengaliran idea
antara pemeran.

Selain itu, situasi dan keadaan dalam sesebuah perbualan juga turut diambil kira kerana
mencerminkan tautan makna yang membina sesebuah perbualan. Perbualan juga
merupakan peristiwa bahasa yang berlaku antara penutur dengan pendengar dalam
perhubungan sosial yang melibatkan situasi. Berdasarkan medium perantara inilah
wujudnya kesalingfahaman antara penutur dengan pendengar menunjukkan sesuatu
perbualan itu mesti mempunyai hubung kait dan saling melengkapi. Kesinambungan
unit yang membina sesebuah perbualan akan membentuk satu kesatuan yang bermakna.

Bentuk perbualan masyarakat yang terdiri daripada penutur dan pendengar yang secara
tidak langsung akan melibatkan tanya jawab antara penutur dengan pendengar.



Perbualan dalam masyarakat bersifat realiti dan benar-benar berlaku berbanding dengan
bentuk bahasa tulisan yang mengenepikan aspek intonasi, gerak tangan dan mimik
muka. Hal ini kerana bahasa mempunyai hubungan yang amat rapat dengan penuturnya
dan bertahannya bahasa kerana penggunaan bahasa dalam masyarakat penuturnya. Oleh
sebab itu, perkembangan bahasa sebahagian besarnya bergantung pada penutur kerana
penerimaan penutur terhadap sesuatu bahasa itu yang menjadikan bahasa itu terus
digunakan dalam masyarakat.

Kajian ini memilih perbualan watak dalam filem P.Ramlee, iaitu Anak Bapak yang
diterbitkan pada 1968 kerana perbualan yang terdapat dalam filem tersebut bersifat
realiti dan berpijak di bumi yang nyata. Bentuk perbualan yang sedemikian
menyebabkan filem P.Ramlee mendapat penerimaan yang cukup baik dalam kalangan
masyarakat. Wadah penyampaiannya yang mesra masyarakat menjadikan filem Anak
Bapak sebagai sebuah filem yang digemari penonton. Hal ini secara tidak langsung
menunjukkan bahawa bahasa merupakan wadah penting dalam masyarakat kerana
fungsinya sebagai penyampai maklumat dan amanat yang ingin diberitahu. Tanpa
bahasa, watak dalam filem tersebut tidak mungkin dapat bertukar maklumat dan mesej
dalam filem tersebut tidak mungkin diterima baik oleh penonton. Hal ini kerana,
perbualan juga merupakan asas kepada sesebuah cerita yang berperanan sebagai alat
penyampaian mesej kepada khalayak penonton.

Perbualan dalam filem untuk menyampaikan cerita menunjukkan adanya pergantian
pemeran semasa bertukar maklumat. Pergantian pemeran ini disebabkan perbualan yang
berlaku dalam filem akan melibatkan dua pemeran atau lebih. Dalam masa yang sama,
perbualan tersebut berbeza mengikut situasi yang melatari sesuatu perbualan yang
berlaku. Walaupun yang mengiringi suatu perbualan tersebut ialah tindak laku pemeran,
latar belakang pemeran, latar tempat berlakunya perbualan, namun bahagian utama yang
ingin dibincangkan ialah bahasa sebagai medium utama perbualan. Asmah Haji Omar
juga turut menyifatkan, nama bagi bunyi yang berentetan yang ada makna yang keluar
daripada mulut kita apabila kita bercakap dengan orang lain itu kita sebut bahasa
(Asmah Haji Omar,2011; 30).

Perbualan merupakan satu proses yang berstruktur di mana setiap pemeran akan saling
bertanya jawab bagi mencapai matlamat perbualan. Proses yang berlaku dalam
perbualan ini sama ada dirancang atau tidak yang secara tidak langsung mewujudkan
struktur perbualan. Struktur perbualan yang memaparkan suatu perbualan itu
mempunyai aturan atau binaannya yang tersendiri. Aturan dan binaan tersebut
membantu penyampaian supaya lebih teratur dan bersistem bagi mewujudkan
kesalingfahaman antara kedua-dua belah pihak dan akhirnya mencapai persetujuan.

Persetujuan antara dua pihak dalam perbualan tercapai apabila kedua-dua belah pihak
mencapai kata sepakat. Di sini, terlihat kepentingan dan fungsi bahasa dalam
menghubungkan masyarakat bahasa. Fungsi dan peranan bahasa itu sendiri telah
memperlihatkan kepentingannya dalam masyarakat, iaitu bahasa sebagai alat untuk
menyatakan fikiran, bahasa sebagai kegiatan yang bermakna, bahasa sebagai sistem
lambang yang dihasilkan oleh alat ujaran manusia, bahasa sebagai sistem lambang yang



arbitrari dan fleksibel dan bahasa sebagai alat komunikasi (Asmah Haji Omar, 2011;
33-38). Berdasarkan fungsi dan peranan yang disenaraikan, ternyata bahasa juga
merupakan satu wadah penyampaian yang berkesan.

Dalam kajian perbualan ini, tumpuan akan dilakukan terhadap peranan bahasa yang
mempunyai struktur dalam perbualan. Hal ini kerana, perbualan yang dilafazkan secara
bergilir antara pemeran yakni penutur dan pendengar dalam menyampaikan suatu. Jika
mesej yang disampaikan difahami oleh kedua-dua belah pihak dalam perbualan maka
wujudlah kesalingfahaman. Kesalingfahaman terhadap mesej dalam perbualan tersebut
yang menyebabkan suatu perbualan lebih panjang dan berjaya mencapai matlamat
perbualan. Apabila berlaku kesalingfahaman ini yang menyebabkan sesuatu perbualan
itu boleh disifatkan sebagai wacana kerana wujudnya keteraturan fikiran.

Perbualan juga merupakan sub bidang dalam wacana yang boleh hadir dalam bentuk
perenggan atau teks atau unit bahasa yang paling kecil juga boleh disifatkan sebagai
wacana jika menunjukkan hubungan antara satu kata dengan kata yang seterusnya.
Hubungan yang wujud antara jalinan kata ini akan mencetuskan makna yang difahami
dan seterusnya timbul pertukaran maklumat dalam perbualan. Perbualan juga boleh
disifatkan sebagai wacana kerana penggunaan bahasa perbualan merujuk kepada
perbincangan atau pertukaran idea secara lisan. Perbincangan dan pertukaran idea ini
menunjukkan berlakunya ambil giliran dalam perbualan kerana kata pertukaran dalam
percakapan membawa maksud beralih atau memperkatakan hal lain.

Bahagian wacana yang akan dibincangkan dan dianalisis dalam kajian ini ialah
perbualan watak dalam filem yang lebih bersifat realisme. Data perbualan watak akan
dianalisis dengan melihat struktur perbualan antara watak dalam filem Anak Bapak.
Penghuraian kajian yang bertitik tolak daripada kerangka struktur perbualan yang
dinyatakan oleh Asmah Haji Omar (2010) dan juga tambahan pendapat daripada Adrian
Akmaijan (1997) dan Idris Aman (2010).

1.2 Pernyataan Masalah

Kajian perbualan merupakan sub bidang dalam wacana yang membincangkan berkenaan
proses perbualan yang berlaku secara berstruktur walaupun tidak sama sekali dirancang
oleh pemeran perbualan. Dalam kajian ini, pengkaji akan memanfaatkan perbualan yang
berlaku dalam filem Anak Bapak (1968) yang memberi tumpuan pada bahasa lisan atau
bahasa percakapan. Asmah Haji Omar mengatakan bahawa wacana ialah unit bahasa
melebihi batas ayat dan wacana boleh terdiri daripada ayat, sejumlah ayat, ceraian, bab,
buku, siri buku, atau sebagainya yang memperlihatkan kesatuan dan hubungan antara
butir-butir fikiran dan juga perkembangan akliah di dalamnya (Asmah Haji
Omar,1980:11). Oleh hal yang demikian, perbualan dalam filem Anak Bapak (1968)
dimanfaatkan kerana membentuk kesatuan yang mempunyai hubungan akliah antara
perbualan terdahulu dan perbualan seterusnya.



Selain itu, ahli bahasa yang lain juga turut mempunyai pandangan sendiri tentang
wacana atau discourse. Misalnya, Crystal (1992) juga mendefinisikan wacana sebagai
renggangan bahasa yang berkesinambungan (khususnya bahasa lisan) yang lebih besar
daripada ayat, lazimnya membentuk satu unit yang berkesatuan seperti khutbah, hujah,
jenaka, atau cerita (Idris Aman, 2010:11). Berdasarkan pengertian yang diberikan,
wacana boleh dikatakan sebagai peringkat yang melebihi tahap ayat di mana wacananya
boleh hadir dalam bentuk percakapan, bab dalam buku, perenggan dalam karangan
selagi wujudnya hubungan logik antara satu maklumat dengan maklumat seterusnya.

Jika menurut pandangan Crystal (1992), wacana lebih merujuk kepada bahasa lisan
maka kajian perbualan watak dalam filem melibatkan data yang berbentuk lisan. Bahasa
lisan ini yang diambil daripada perbualan watak dalam filem Anak Bapak (1968) yang
mengambil kira pergerakan perbualan antara pemeran. Hal ini kerana, perbualan dalam
filem Anak Bapak (1968), tidak sepenuhnya bergantung pada skrip tetapi lebih kepada
keupayaan pelakon dalam bercakap secara spontan. Skrip filem Anak Bapak dengan
perbualan dalam filem sebenar mempunyai perbezaan dan ada sesetengah perbualan
dalam filem ini terhasil daripada kreativiti pelakon. Tambahan lagi terdapat juga
sesetengah babak yang tidak dinyatakan dalam skrip filem tersebut tetapi babak yang
maksudkan wujud dalam filem sebenar. Pemilihan ini kerana pengkaji terdahulu seperti
J.McH Sinclair memulakan penyelidikan wacananya dengan menggunakan bahan
kesusasteraan sebelum meneruskan kajiannya itu di bilik darjah (Asmah Haji
Omar,1980;10). Kajian oleh J.McH Sinclair secara tidak langsung menggolongkan teks
skrip filem dalam bahan kesusasteraan yang boleh dijadikan bahan kajian dalam bidang
wacana.

Walaupun, bahasa yang digunakan dalam perbualan ini menyalahi hukum dan peraturan
tatabahasa kerana tidak tersusun dari subjek dan predikatnya namun, bahasa lisan yang
mencerminkan budaya bangsa masyarakat penuturnya. Bahasa yang baik tidak
semestinya bahasa yang mematuhi tatabahasa kerana gramatisnya suatu ayat tersebut
tetapi bahasa yang baik juga boleh disifatkan pada ayat yang penuh dengan kesopanan
dalam berbicara. Kesantunan berbahasa ini dapat digambarkan apabila penutur bahasa
tersebut bijak menyusun kata dalam menyampaikan sesuatu dengan begitu berhati-hati
supaya tidak mengguris hati pihak yang dilawan bercakap.

Kesalahan yang dilakukan oleh penutur hanyalah meninggalkan subjek atau mengubah
struktur ayat dipandang amat berat kerana telah melanggar peraturan tatabahasa. Secara
umumnya, peraturan bahasa amat dititikberatkan kerana tatabahasa ini merupakan
perkara yang perlu dipatuhi dalam penulisan ilmiah namun bentuk percakapan dan
perbualan juga merupakan sebahagian daripada kegiatan bahasa yang perlu diambil
kira.. Dalam penggunaan seharian ini, penutur telah mengetepikan hukum dan peraturan
tatabahasa untuk menyampaikan sesuatu mesej. Oleh hal yang demikian, peranan
penutur terhadap sesuatu bahasa itu ialah suatu lakuan yang secara lahiriah serta semula
jadi menunjukkan bahawa kesalinghubungan antara penutur dengan bahasa itu dapat
dilihat melalui peristiwa bahasa.



Hal ini seperti yang dinyatakan oleh Asmah Haji Omar, bahasa mempunyai hubungan
kebahasaan, iaitu hubungan bahasa dengan masyarakat (Asmah Haji Omar,2010; 72).
Beliau mengatakan bahawa kesalahan peraturan tatabahasa tidak dipandang berat
sebagaimana kesalahan dalam pertuturan bahasa berikutan kenyataan beliau, iaitu
apabila seseorang itu membuat kesilapan dalam peraturan percakapan, dia dianggap
tidak tahu adat, bahkan biadab, tetapi jika dia membuat kesilapan nahu, paling-paling
orang tersenyum mendengar kesilapannya (Asmah Haji Omar,2010; 72). Hal ini kerana,
seseorang boleh dipandang tidak beradab dan kurang sopan jika bertutur dengan sesuka
hati tanpa memikirkan pihak yang dilawan bercakap. Kesalahan nahu ialah kesalahan
biasa dan hanya dititikberatkan dalam penulisan lisan manakala kesalahan percakapan
boleh menyebabkan pandangan yang tidak baik oleh masyarakat penutur.

Menurut Ahmad Sarji masih belum ada kupasan atau perbincangan tentang P.Ramlee
yang bersifat ilmiah dan tidak ada pihak yang mengkaji tentang falsafah dalam mese;j
filem karyanya (Utusan Malaysia, 12 Julai 2002). Secara kesimpulannya, kajian
terhadap filem P.Ramlee telah banyak dilakukan tetapi kajian tersebut lebih tertumpu
pada aspek lakonan, seni lagu dan kepakaran beliau dalam bidang kepengarahan. Oleh
sebab itu, kajian ini akan membincangkan struktur perbualan yang berlaku dalam filem
Anak Bapak berdasarkan perbualan yang berlaku dalam filem tersebut. Kajin-kajian
sebelum ini juga pernah menyentuh berkenaan struktur perbualan tetapi data yang
digunakan kebanyakannya daripada perbualan yang dirakamkan seperti Don
H.Zimmerman (1992) yang mengkaji struktur perbualan dalam panggilan kecemasan
999 dan Tsuda (1980) yang mengkaji perbualan dalam aspek pelancongan yang
melibatkan pelancong yang berlainan bahasa budayanya.

Kajian terdahulu berkenaan struktur perbualan dan berkenaan filem P.Ramlee telah
banyak dilakukan namun kajian struktur perbualan yang mengetengahkan filem sebagai
bahan yang diolah masih lagi belum ditemui. Bertitik tolak daripada hal sedemikian,
pengkaji ingin melihat sejauh mana berlakunya struktur perbualan dalam filem
sedangkan sifat perbualan dalam filem adalah berdasarkan perbualan yang diaturkan
oleh penulis skrip filem. Secara umumnya, perbualan watak dalam filem bertitik tolak
daripada apa yang tertulis dalam skrip filem tetapi audio filem yang dipersembahkan
oleh pengarah sebenarnya kekreatifan pelakon dalam mengujarkan perbualan secara
spontan sehinggakan bahasa dalam filem ini juga tidak ada bezanya dengan dalam
perbualan yang dirakam. Hal ini kerana, bahasa perbualan dalam filem ini juga berlaku
tanpa dirancang tetapi berlaku secara semula jadi tambahan lagi filem Anak Bapak
bertemakan kehidupan masyarakat seharian.

1.3 Objektif Kajian

Objektif kajian ini adalah seperti yang berikut:

i.  Mengenal pasti struktur perbualan dalam filem Anak Bapak.



ii.  Menjelaskan struktur perbualan filem Anak Bapak.

1.4 Kepentingan Kajian

Kajian struktur perbualan ini mengetengahkan filem sebagai bahan dalam menganalisis
kajian. Secara tidak langsung, kepentingan kajian ini ialah untuk memberi satu
sumbangan dalam bidang wacana yang subnya ialah struktur perbualan. Bahasa dalam
filem melibatkan masyarakat bahasa dan penerbit filem itu sendiri. Kajian sebegini
diharapkan dapat memberi panduan kepada penulisan skrip dalam filem supaya lebih
peka terhadap struktur perbualan yang berlaku dalam watak secara amnya. Dengan
pemahaman tentang unit yang terdapat dalam struktur perbualan secara tidak langsung
pertindihan dalam perbualan watak dapat dikurangkan dalam rakaman filem seterusnya.

Dalam masa yang sama, pengguna bahasa dapat melihat keupayaan bahasa dalam
mengungkapkan sesuatu. Pengguna bahasa ini yang merujuk kepada masyarakat
merupakan penutur bahasa yang menggunakan medium bahasa itu sepenuhnya dalam
perbualan seharian. Oleh sebab itu, kajian seperti ini membantu pengguna bahasa dalam
penyampaian sesuatu maklumat itu melalui ujaran yang sebaik-baiknya serta mudah
difahami. Kajian sebegini yang mengambil contoh bahasa hidup atau bahasa yang secara
realitinya wujud dalam penggunaan masyarakat harian. Hal ini secara tidak langsung
menunjukkan data yang digunakan ialah data semula jadi dan sahih kerana benar-benar
wujud dalam masyarakat bahasa. Dalam masa yang sama, kajian ini juga menunjukkan
bahawa bahasa juga mengambil kira faktor di luar linguistik yang membina sesuatu
unsur bahasa itu. Kesatuan sesuatu bahasa itu perlu mengambil kira faktor bahasa dan
juga faktor luar bahasa untuk menghasilkan sebuah kesatuan yang bermakna dan jelas
penyampaiannya.

Kajian ini juga menyumbang kepada kajian yang melibatkan struktur perbualan dalam
medium yang berbeza yakni filem. Perbezaan akan berlaku apabila bahan yang menjadi
perbincangan merujuk kepada sesuatu yang bersifat rakaman tetapi turut menampilkan
elemen yang sama seperti perbualan semula jadi. Dalam masa yang sama, kajian yang
melibatkan struktur perbualan ini juga perlu kerana pengguna dan masyarakat boleh
mengetahui bagaimana berlakunya perbualan yang tidak dirancang tetapi mempunyai
unit yang membina satu kesatuan yang dinamakan perbualan. Kajian seperti ini menarik
minat ahli bahasa untuk meneroka bahasa dalam filem di samping membantu para
penggiat filem supaya mempunyai ilmu dalam menyampaikan sesuatu yang
menggunakan bahasa sebagai medium utama.

Kajian ini juga membantu masyarakat yakni pengguna bahasa melihat suatu bahasa itu
dari sudut ilmiah yang bukan sahaja cerminan budaya tetapi mempunyai struktur yang
membinanya. Hal ini kerana setiap bahasa yang ilmiah mahupun tidak, di dalamnya
tetap mengandungi elemen linguistik suatu bahasa. Oleh sebab itu, kajian ini diharap
dalam menyumbang kepada masyarakat, penggiat filem dan ahli bahasa yang cuba



melihat medium bahasa dalam filem sebagai perantara terbaik untuk memahami
pengkarya dan penontonnya. Dalam masa yang sama juga, struktur perbualan dalam
filem ini membantu ahli bahasa menggunakan bahasa dalam filem sebagai melihat
cerminan budaya bangsa yang secara tidak langsung mempamerkan elemen linguistik di
dalamnya.

1.5 Batasan Kajian

Kajian ini akan memfokuskan filem Melayu yakni filem yang dihasilkan oleh P.Ramlee.
Sejarah perfileman negara telah membuktikan bahawa filem arahan dan lakonan beliau
cukup mendapat perhatian masyarakat Melayu pada ketika itu dan sehinggalah ke hari
ini. Hal ini demikian berikutan zaman kegemilangan filem Melayu bangkit semula
setelah mengalami zaman kemerosotan pada era pertengahan 60-an. Ekoran daripada
kemerosotan tersebut telah tertubuhnya Perfima yang diasaskan oleh P.Ramlee, Jins
Shamsudin, Jaafar Abdullah dan H.M Shah. Syarikat perfileman yang kedua ditubuhkan
selepas Sari Artist ini adalah bertujuan untuk mengendalikan industri perfileman Melayu
dengan sendiri (Fauziah Kartini Hassan Basri, Faridah Ibrahim dan Mohd. Safar
Hasim,2009;11).

Kesungguhan P.Ramlee ini terbukti apabila kepelbagaian dalam filem beliau cukup
diminati dan mendapat tempat di hati peminat. Misalnya dalam kajian ini tumpuan
kajian akan berfokuskan pada perbualan watak dalam filem Anak Bapak yang telah
diterbitkan pada 1968. Anak Bapak merupakan sebuah filem komedi yang bersifat
kekeluargaan dan realiti masyarakat turut terpamer dalam setiap babak dalam filem ini.
Kebolehan watak dalam memainkan peranan mereka dalam setiap perbualan menjadikan
jalan cerita mengalir dengan tenang dan berjaya mengulit penonton yang
menyaksikannya. Filem Anak Bapak, lakonan P.Ramlee yang dibantu oleh pelakon lain
seperti Rose Yatimah, A.R. Tompel, Ibrahim Din, Noran Nordin, Ruminah Sidek dan
Karim Latif.

Idea asal filem oleh P.Ramlee yang menjadi tunjang pembentukan filem Anak Bapak
dengan kekuatan skrip filem yang dihasilkan menjadikan filem Anak Bapak sesuai untuk
tontonan semua lapisan umur. Namun demikian, skrip filem yang diterbitkan oleh
Merdeka Filem Production ini tidak lengkap sepenuhnya dan ada sebahagian babak
telah dihilangkan dari skrip asalnya. Dalam pada itu, walaupun skrip merupakan salah
satu elemen yang perlu dalam pembentukan sesebuah filem, namun skrip yang
dihasilkan kebiasaannya tidak digunakan oleh pelakon sepenuhnya. Skrip ialah garis
panduan bagi pelakon untuk menyampaikan idea cerita yang diarahkan oleh pengarah
tetapi dalam masa yang sama, sifat semula jadi dalam penceritaan adalah perlu bagi
membentuk sebuah filem yang sempurna.

Secara keseluruhannya, terdapat 78 perbualan dalam filem Anak Bapak ini dan
sebahagiannya besarnya melibatkan lebih daripada seorang watak dalam situasi
perbualan. Hanya sebilangan kecil wacana yang bersifat kenyataan atau untuk tujuan



memberitahu yang menyebabkan tiadanya pihak yang dilawan bercakap dalam situasi
berkenaan. Walau bagaimanapun, kajian akan mengenal pasti struktur perbualan yang
melibatkan lebih daripada dua pemeran kerana asas perbualan itu menunjukkan adanya
penutur dan pendengar. Menurut Asmah Haji Omar, tiap-tiap wacana mesti
berlandaskan hubungan antara penutur dengan pendengar dalam bahasa lisan atau
penutur dengan pembaca dalam bahasa tulisan (Asmah Haji Omar, 1980; 13). Oleh hal
yang demikian, kajian perbualan juga yang perlu menumpukan pada perbualan yang
melibatkan lebih daripada seorang peserta kerana tanpa pihak yang dilawan bercakap,
sesuatu perbualan itu bersifat tidak sempurna.

1.6 Definisi Operasional

Terdapat beberapa istilah dalam kajian ini yang perlu diberikan definisi supaya
pemahaman tentang makna dan penyampaian dalam analisis kajian ini lebih tepat dan
difahami.

1.6.1 Struktur Perbualan

Struktur merupakan sebuah rangka yang membina sesuatu kesatuan. Komponen yang
menjadi unsur pembinaan tersebut perlu diambil kira. Bahasa yang berstruktur ini
merujuk kepada bunyi bahasa yang diungkapkan satu demi satu atau sekelompok demi
sekelompok yang sejajar dengan alat pertuturan, iaitu satu mengikuti yang lain. Setiap
bahasa itu mempunyai strukturnya yang tersendiri dan unsur yang membina struktur
bahasa itu dihasilkan satu demi satu secara mendatar. Pengungkapan bahasa secara
berstruktur ini membolehkan masyarakat memahami apa yang cuba disampaikan apabila
satu bunyi mewakili satu kelompok. Walau bagaimanapun, struktur satu-satu bahasa itu
tidak sama dengan bahasa lain kerana terciptanya bahasa itu dipengaruhi dengan adat
dan budaya yang membentuk sesuatu bangsa itu.

Perbualan merujuk lakuan sosial yang melibatkan masyarakat sebagai peserta. Inti pati
sesebuah perbualan ini yang melibatkan tanya jawab antara dua atau lebih peserta dalam
satu-satu masa. Tanya jawab ini seterusnya membawa kepada jujukan percakapan yang
berstruktur tanpa disedari oleh peserta. Wadah dalam perbualan ini ialah bahasa dan
melalui perbualan kajian bahasa juga dapat meneliti ciri bahasa yang melampaui batas
nahu. Tanya jawab ini akan menyebabkan timbulnya percanggahan, persetujuan dan
perbahasan seterusnya menjurus kepada peleraian setelah mencapai kata sepakat.

Unsur yang menyebabkan timbulnya sesuatu perbualan dan kandungan sesebuah
perbualan yang akan dibincangkan dalam kajian ini untuk melihat proses perbualan yang
mempunyai sistem dan struktur. Hal ini kerana, perubahan zaman turut mempengaruhi



perubahan bahasa dalam sesebuah kelompok masyarakat. Malah bahasa dalam satu
kelompok adalah berbeza dengan kelompok yang lainnya. Oleh sebab itu, perbualan
watak juga menyumbang kepada bidang kajian bahasa dalam menghuraikan aspek yang
membina sesuatu perbualan itu yang seterusnya menyumbang kepada perkembangan
bahasa dalam sesebuah masyarakat.

1.6.2 Filem

Filem yang dimaksudkan di sini ialah tayangan gambar yang menunjukkan permulaan
penceritaan dan diakhiri dengan pelbagai jenis bentuk akhiran yang menyudahkan
sesuatu jalan cerita. Tayangan gambar ini menunjukkan bukan sahaja perbualan tetapi
juga gerak laku dan suasana dalam sesuatu perbualan diucapkan. Berdasarkan tayangan
gambar seperti ini menunjukkan sesuatu bahasa itu adalah dalam bentuk pertuturan dan
bukannya tulisan. Dalam tayangan filem ini watak akan berhubungan antara satu sama
lain dengan sistem komunikasi yang mewujudkan sama ada persetujuan atau bantahan.
Gerak laku dalam filem juga secara tidak langsung akan menyumbang kepada
penyampaian makna yang lebih jelas apabila sesuatu peristiwa digambarkan dengan
cukup teliti dengan bentuk bahasanya serta bentuk tingkah lakunya. Oleh sebab itu,
pemilihan filem dalam kajian ini memfokuskan filem Melayu kerana aspek sosiobudaya
juga menyumbang kepada tercetusnya bahasa suatu masa dahulu. Kesinambungan dalam
wujudnya suatu bahasa itu sehinggalah digunakan sampai ke hari ini menunjukkan
hubungan rapat antara masyarakat penutur dengan bahasa tidak boleh dinafikan lagi.

Secara keseluruhannya kajian ini akan menganalisis struktur perbualan watak dalam
filem dengan berpandukan struktur perbualan yang dikemukakan oleh Asmah Haji Omar
dan Adrian Akmaijan. Struktur perbualan ini akan melihat bagaimana sesebuah
perbualan itu terbina dan juga mengalami gangguan sehinggalah perbualan tersebut
ditamatkan. Kajian ini juga menggunakan data daripada perbualan watak dalam filem
Anak Bapak yang mempunyai perbualan bermula dari babak pertama hingga ke yang
terakhir. Perbualan antara watak ini akan dilihat dari aspek struktur yang membentuknya
kerana terbentuk sesuatu perbualan itu jarang-jarang disedari oleh peserta. Malah elemen
dalam struktur perbualan itu sendiri tidak diketahui oleh peserta walaupun ia mempunyai
urutan yang sama dalam sebahagian besar perbualan yang berlaku.

Kerangka struktur perbualan yang dikemukakan oleh dua ahli bahasa ini akan dijadikan
panduan dalam mengenal pasti jumlah perbualan yang terdapat dalam filem Anak Bapak
dan seterusnya membincangkannya secara satu persatu elemen yang membentuk sebuah
perbualan yang lengkap. Hal ini kerana, setiap perbualan memang bermula dengan
penutur tetapi satu-satu perbualan itu mungkin berbeza dari aspek pengambilan giliran,
pernyataan tujuan temu duga dan prapenutup. Hal ini kerana bukan kesemua perbualan
terdapat prapenutup dalamnya dan ada sesetengah perbualan terus kepada penutup.
Perbezaan ini yang menyebabkan timbulnya kajian untuk mengkaji struktur perbualan
dalam filem dan kenyataan dalam akhbar utusan yang menyatakan masih tiada lagi



kajian terhadap karya P.Ramlee yang bersifat ilmiah (Utusan Malaysia,2002) . Berikutan
kenyataan yang dikemukakan oleh Ahmad Sarji dalam kenyataan beliau, kajian ini
bertujuan untuk membincangkan karya P.Ramlee dari aspek ilmiah iaitu menumpukan
pada aspek struktur perbualan dalam filem Anak Bapak.
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