Cantik jadi pilihan, sederhana ditinggalkan

PERSAINGAN adalah perkara
yang biasa dalam perniagaan dan

situasi yang patut dijangka oleh,

setiap usahawan. Ini boleh mem-
berikan kebaikan mahupun Keru-
gian kepada penjual terutamanya
usahawan yang mempunyai
produk sendiri,

Persaingan memberikan impak
yang sangat tinggl terutamanya
kepada pelanggan terhadap ba-
rang jualan atau sesuatu jenama.
Kebanyakan usahawan baharu
vang lingkup adalah disebabkan

tidak dapat bersaing dengan jena-

ma yang sedia ada,

Terdapat juga jenama yang
sedia ada turut lingkup kerana
saingan sengit daripada jenama
baharu. Sebagai Pengasas mer-
angkap Ketua Pemasaran Bee
Happy Honey Stick, saya kongsi
di sini asas-asas.persembahan
dalam perniagaan.

Persembahan produk adalah
antara faktor utama pel
dalam memilih sesuatu pr uk
langsung memberi Kesan ter-
hadap persaingan dalam pernia-
gaan. Dalam bahasa mudahnya,
yang cantik menjadi pilihan, yang
sederhana ditinggalkan.

Oleh itu, terdapat beberapa
Eerkara yang perlu dititik berat-

an kepada usahawan baharu
untuk mendapat tempat dalam
perniagaan.

M Eksklusif dalam pembung-
kusan

Baru-baru ini saya memberi
perkongsian bertajuk ‘Tenik Pe-
masaran Berkesan' kepada indus-
tri kecil dan sederhana (IKS) di se-
buah kampung di Raub, Pahang,
Apa yang saya dapati rata-rata
produk IKS di kampung tersebut
mempunyal potensi yang sangat
tinggi untuk pergi lebih jauh,

Bagaimanapun ruang mereka
terhad kerana tidak mampu ber-
saing dengan produk komersial
gug sedia ada walaupun kualiti

angan mereka lebih mantap.
Kelemahan mereka hanyal
satu, jaitu kekurangan dari sudut
pembungkusan produk.

Atas sebab itu produk IKS ser-
ing digelar underated (kualiti
tinggi tetapi orang kurang mem-
beri respon positif). Sedangkan
pepatah ‘indah khabar dari rupa’
dalam perniagaan membuatkan

produk komersial

GRADUAN

Ianﬁan takut untuk
melabur dalam rekaan dan

pembungkusan kerana
perkara ini memberikan

kesan yang sangat
positif dalam jualan.

Pembungkusan yang
cantik menampakkan

produk kita eksklusif
seterusnya menambat

hati pelanggan.”

tiada pel n datang mengu-
lang, apatah lagi produk yang un-
derated.

Penjunla_n sukar berlaku ker-
ana proses pertama iaitu pemili-
han produk telah gagal. Sifat asasi
manusia iaitu suka melihat benda
yang cantik perlu diambil berat
dan sepatutnya bajet untuk re-
kaan dan pembungkusan perlu
dikira dalam modal perniagaan.

Jangan takut untik melabur
dalam rekaan dan pembungkusan
kerana perkara ini memberikan
kesan yang sangat positif dalam
jualan. Pembungkusan yang can-
tik menampakkan produk kita
eksklusif seterusnya menambat

hati pelanggan.

W Kreativiti pembungkusan

Apabila pembungkusan su-
dah mantap dan setara dengan
sedia ada,
kreativiti memainkan peranan
untuk menang dalam persain-
gan pemilihan produk. Beberapa
produk komersial menggunakan
animasi “Boboi Boy" dan kartun-
kartun lain dalam pembungkusan
mereka,

Teknik ini sangat membantu
untuk menjadikan produk tersebut
dipilih oleh pelanggan saat per-
tama kali melihatnya kerana sudah
biasa dengan kartun tersebut.

Selepas proses pertama ber-

jaya, ditambah pula dengan pen-
galaman menggunakan produk
tersebut yang bagus pasti jualan
ulangan berlaku. Jadi untuk me-
mantapkan jualan khususnya pe-
milihan produk oleh pelanggan,
mengaitkan produk kita :lerhgan
sesuatu yang sedang trer
adalah sangat berguna.

selain  meletakkan perkara
yang sedang frending ke dalam
pembungkusan, mencipta ikon
yang melambangkan produk kita
juga merupakan sesuatu kreativiti
yang mampu menarik pelanggan,

‘Koko Krunch® misalnya meng-
gunakan koala bagi melambang-
kan produk mereka, begitu juga
Mamee yang menggunakan
‘monster biru' dan Bee Happy

ang menggunakan kartun lebah,

‘Biar indah khabar indah rupa’ su-
paya produk kita tidak overrated
mahupun underated,

B Wama pembungkusan

Ada juga kes yang dihadapi
usahawan [KS yang mana mereka
sudah mempunyai pembung-
kusan yang kemas tetapi masih
tidak dapat bersaing dengan
produk komersial sedia ada apa
bila diletakkan di kedai-kedai.

Hal ini adalah disebabkan kele-
mahan dalam menggunakan war-
na pembungkusan. Berdasarkan
Bemmhaﬁan saya dan bebera

ku yang saya baca, lagi sediki
wama yang digunakan adalah
IEb;'.,.I;l baik. s

enggunakan tiga hingga empat
wama sudah memadai. Kombinasi
walma juga amat penting supaya
sejuk mata pelanggan yang me-
mandang. Seeloknya minta penda-
pat pereka terlebih dahulu sebelum
membuat keputusan dalam memi-
lih wama pembungkusan.

Jika anda bukan daripada la-
tar belakang yang mahir mereka
bentuk, adalah dinasihatkan un-
tuk membelanjakan duit bagi
mengupah pereka untuk mereka
bentuk pembung,kusan demi ke-
baikan jangka masa panjang.

Akhir kata, biarla 'indah
khabar indah rupa’ maka pelang-
gan pasti suka.
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