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ABSTRAK

Isu kekurangan tenaga buruh mahir dan separuh mahir terutama dalam sektor

perindustrian merupakan masalah yang masih dihadapi oleh Malaysia. Institut latihan

kemahiran awam dan swasta memainkan peranan penting dalam memenuhi pennintaan

tenaga buruh mahir dan separuh mahir dalam sektor perindustrian negara. Institut latihan

awam merupakan pembekal utama tenaga buruh mahir dan separuh mahir. Institut

Latihan Perindustrian (!LP) adalah salah satu daripada institut latihan kemahiran awam
yang terdapat di Malaysia. Sejajar dengan matlamat utama penubuhan ILP bagi
melahirkan tenaga buruh mahir untuk memenuhi sektor perindustrian, maka satu kajian

dibuat untuk melibat sejauh mana peranan yang dimainkan untuk memenuhi kepeduan
tenaga buruh mahir dan separuh mahir sektor perindustrian. Tumpuan kajian ini adalah
untuk melihat sejauhmana kursus-kursus yang dijalankan, jumlah .pengambilan dan

pengeluaran pelatih dapat memenuhi keperluan sektor perindustrian negara yang

kekurangan tenaga buruh jenis W. Hasil kajian mendapati bahawa ILP masih belum

dapat memenuhi keperluan tenaga buruh mahir dan separuh mahir sebagaimana yang

diperlukan oleh sektor perindustrian negara. Jadi, penulis telah mencadangkan beberapa

dasar bagi mengatasi masalah tersebut.
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ABSTRACT

The issue of the decline skilled and semi-skilled labour in the industrial sector is still a

main concern in Malaysia Therefore private and government Skill Training Institutions

play a crucial role in fulfilling the demand of skilled and semi-skilled labour in the

nation's industrial sector. But the government Skill Training Institution is the main

producer of skilled and semi-skilled labour. One of the many government Skill Training

Institutions in Malaysia is Industrial Training Institute (ILP).Thus, a research was

conducted to see whether ILP in tact with its objective in which, they want to produce

skilled labour to fill the industrial sector. The focus of this research was to see how far the

courses offered, intakes and productions of trainees can contribute to the demand of the

industrial sector. However the result of this research show that ILP is still unable to

fulfilled the demand of skilled and semi-skilled labour as per required Thus, the

researcher has recommended a steps to overcome the matter.
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BAHAGIANI

PENGENALAN

1.1 Pendahuluan

Industri boleh didefinisikan dengan pelbagai makna. Istilah industri secara meluas

merujuk kepada organisasi pengeluaran dalam perusahaan yang mempunyai ciri-ciri

seperti pengkhususan dalam pembahagian buruh, melibatkan penggunaan teknologi

dan penggunaan kuasa mekanikal dan elektrik sebagai 'supplement' atau gantian

kepada tenaga buruh manusia. Jadi, perindustrian adalah satu proses yang

meningkatkan sumbangan atau peranan industri seeara umum dan sektor pembuatan

seeara.khusus di dalam aktiviti ekonomi secara keseluruhannya.

Pembangunan sektor perindustrian adalah fokus utama dalam dasar

pembangunan kebanyakan negara-negara membangun di dunia, lni adalah kerana

pertumbuhan industri dianggap sebagai penggerak utama pembangunan ekonomi dan

sosial sesebuah negara. Keperluan kepada sektor perindustrian ini telah dinyatakan

oleh Chenery yang berpendapat:

"In general industrialization is necessary on both theoretical and

empirical grounds, for 'continued growth' and that a period in

which the share of the manufacturing sector rises substantially is a

virtual universal feature of the structural transformation".© C
OPYRIG
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Perkembangan ekonomi Malaysia yang sedang menuju ke arah mencapai taraf

Negara Perindustrian Bam (NPB) telah memberikan peranan yang lebih besar kepada

sektor perindustrian dalam menerajui pertumbuhan ekonomi negara menjelang abad

ke-21. Sektor perindustrian memberikan sumbangan utama kepada pertumbuhan

ekonomi KDNK negara di samping mempunyai permintaan eksport yang kukuh

berbanding sektor pertanian.

Pelaksanaan dasar dan strategi dalam Pelan Induk Perindustrian (PIP) secara

berterusan berjaya mewujudkan sektor perindustrian dengan asas yang lebih luas dan

cekap serta memperkukuhkan lagi pembangunan sektor ini. Dengan asas ekonomi

yang yang semakin kukuh membolehkan sektor perindustrian terns berkembang dan

memantapkan lagi peranannya sebagai nadi penggerak utama dalam proses

transformasi ekonomi negara.

Selaras dengan pertumbuhan ekonomi dan pembangunan perindustrian yang

berasaskan teknologi, negara memerlukan lebih ramai tenaga mahir dan separuh mahir

untuk memenuhi permintaan sektor perindustrian. Bagi memudahkan sektor

perindustrian beralih kepada proses pengeluaran yang berteknologi tinggi adalah

penting bagi negara membangunkan tenaga buruh yang berupaya menyerap dan

menyesuaikan proses dan teknologi bam dalam industri.

Mengikut Rancangan Malaysia Ke Tujuh (RMT) gunatenaga dijangka

berkembang pada kadar 2.8 peratus setahun dalam tempoh 1996 hingga 2000. Sektor

pembuatan yang merupakan sektor utama dalam sektor perindustrian dijangka
© C
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mewujudkan sebanyak 564,700 pekerjaan bam atau 49 peratus daripadajumlah bersih

peketjaan yang diwujudkan dalam tempoh RMT.

Keadaan ini menyebabkan berlakunya kekurangan tenaga buruh mahir dalam

sektor perindustrian yang berorientasikan eksport Pembangunan sumber manusia

yang selari dengan kehendak dan keperluan sektor kini akan dapat mengukuhkan asas

perindustrian negara. Seterusnya mengurangkan pergantungan tenaga buruh mahir

dari luar negara. Sehubungan dengan itu keperluan untuk membangunkan tenaga

manusia yang selari dengan kehendak dan keperluan sektor perindustrian menjadi

amat penting.

Keperluan untuk membangunkan tenaga buruh mahir telah disedari oleh pihak

kerajaan. Oleh itu pihak kerajaan melalui jabatan-jabatan dan agensi-agensinya telah

menubuhkan kumpulan perancang dan pembangunan sumber manusia untuk

mengatasi masalah yang timbul dan juga sebagai persediaan ke arah menjadi Negara

Peindustrian Baru (NPB). Agensi-agensi dan jabatan-jabatan yang terlibat ialah Unit

Perancang Ekonomi atau Economics Planning Unit (EPU), Kementerian Pendidikan,

Kementerian Sumber Manusia, Kementerian Perusahaan Awam dan Kementerian

Belia dan Sukan.
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1.2 PermasalahanKajian

Pertumbuhan .pesat dalam sektor pembuatan kbususnya dan sektor industri amnya

telab. membantu mempertingkatkan ekonomi negara dan menjadi pemangkin kepada

pengiktirafan sebagai Negara Perindustrian Baru (NICs). Kewujudan kiIang-kiIang

baru telab. menyumbang kepada peningkatan jumlab. keluaran dalam sektor

pembuatan. Keadaan ini mewujudkan peningkatan permintaan terhadap tenaga buruh

mahir dan separuh mahir, iaitu daripada 79,707 orang pada tab.un 1995 kepada 97,167

orang pada tab.un 20001• Walaubagaimanapun jumlab. tenaga mahir dan separuh mab.ir

yang dapat dikeluarkan oleh institut latihan awam dan swasta tidak dapat memenuhi

permintaan gunatenaga oleh sektor pembuatan, iaitu hanya seramai 51,983 orang

sab.ajapada tab.un20002•

Disamping itu aliran masuk pelaburan asing yang tinggi ke dalam negara telab.

memperkenalkan proses pengeluaran dan teknologi yang baru terutamanya oleh

syarikat antarabangsa. Kemasukan teknologi-teknologi moden untuk pengoperasian

daIam sektor pembuatan, seperti penggnnaan mesin kawalan.numerical berkomputer,

reka bentuk berbantukankomputer, pembuatan berbantukan komputer dan robotik

dapat membantu mempertingkatkan produktiviti dan mengurangkan kos operasi

dengan mengurangkan tenaga buruh tidak mahir. Tenaga buruh mahir dari luar negara

dibawa masuk bersama dengan teknologi tersebut untuk pengendaliannya. Keadaan

ini menyebabkan peralihan kepada penggunaan teknologi yang Iebih meluas menjadi

perlahan kerana kos modal yang tinggi serta kekurangan tenaga mahir tempatan

1Kementerian Sumber Manusia, 2000
2 Malaysia 1996:125
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terutamanya dalam bidang teknologi banr', Secara tidak langsung situasi ini memberi

impak kepada usaha pemulihan ekonomi yang sedang dijalankan oleh kerajaan kemna

berlaku peningkatan kos pengeluaran oleh sektor pembuatan apabila terpaksa

menggunakan tenaga mahir dari luar negara.

Sehubungan dengan itu kerajaan telah menambahkan perbelanjaan untuk

membangunkan tenaga manusia iaitu daripada RM5.02 juta pada tahun 1986 kepada

RM3.7 bilion pada tahun 20004• Peningkatan perbelanjaan untuk pembangunan

sumber manusia perlu sejajar dengan jumlah tenaga mahir dan separuh mahir yang

dapat dikeluarkan oleh institut latihan sarna ada awam mahupun swasta untuk

diserapkan ke dalam sektor pembuatan yang menjadi penyumbang utama kepada

pertumbuhan ekonomi negara. Walaubagaimanapun masih terdapat 'mismatch' di

antara keperluan industri dengan keluaran tenaga buruh oleh institut latihan.

Perbelanjaan yang besar oleh kerajaan akan dianggap membazir jika masih lagi wujud

penyediaan kursus oleh institut latihan yang tidak mengambil kim keperluan industri

yang sebenamya.

Berdasarkan laporan dalam Rancangan Malaysia Ke Tujuh, institut latihan

vokasional dan teknik awam adalah penyumbang utama kepada bekalan tenaga buruh

mahir dan separuh mahir. Jumlah keluaran institut latihan awam dalam tempoh

rancangan ialah seramai 115,540 orangs. Institut Latihan Perindustrian Jabatan Tenaga

Rakyat (!LP) adalah salah satu daripada institut latihan awam yang bertanggungjawab

mengeluarkan tenaga buruh mahir sebagaimana tennaktub dalam objektif

3 Malaysia 1995: 117
" Kementerian Kewangan 1999
sMalaysia 1996: 124
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penubuhannya iaitu melahirkan tenaga kerja mahir untuk memenuhi keperluan sektor

perindustrian (Kemudahan Latihan Vokasional Sektor Awam : edisi kedua ).

Walaubagaimana pun wujudnya masalah kekurangan tenaga buruh mahir dan separuh

mahir menimbulkan persoalan sejauh manakah kemampuan ILP memainkan

peranannya dalam memenuhi kekurangan ini.

1.3 Objektif Kajian

Matlamat utama kajian yang dibuat adalah untuk memantau sejauh mana peranan

yang dimainkan oleh Institut Latihan Perindustrian Jabatan Tenaga Rakyat (ILP)

untuk melahirkan tenaga buruh mahir dan separuh mahir dalam memenuhi permintaan

gunatenaga oleh sektor pembuatan. Secara spesifik, objektif kertas ilmiah ini adalah

untuk;

i. Mengkaji program-program. atau kursus-kursus yang ditawarkan oleh ILP

yang memenuhi kehendak dan keperluan oleh sektor industri terutamanya

sektor pembuatan.

ii. Mengkaji pengambilan pelatih yang telah diterima untuk mengikuti latihan

yang dijalankan oleh ILP.

iii. Menilai kuantiti tenaga buruh yang dikeluarkan oleh ILP yang boleh

diserapkan ke dalam sektor industri terutamanya sektor pembuatan.

iv. Melihat trend penawaran tenaga buruh mahir dan separuh mahir dalam

tempoh tertentu.© C
OPYRIG

HT U
PM



7

1.4 Metodologi

Kajian in! menggunakan kaedah kuantitatif yang mana menggunakan data-data

sekunder. Analisis difokuskan kepada program-program yang ditawarkan oleh ILP,

jumlah pelatih yang mengikuti setiap program secera terperinci, output yang

dihasilkan berdasarkan kualiti dan kuantiti tenaga buruh selari atau tidak dengan

keperluan sektor industri khususnya sektor pembuatan. Data-data yang berkenaan

kemasukan dan pengeluaran pelatih akan dibandingkan dengan keperluan gunatenaga

sektor pembuatan untuk meIihat sejauh mana kematJlpuan ILP dapat memenuhi

keperluan tenaga buruh mahir dan separuh l11ahir. Di samping itu, senarai knrsus yang

ditawarkan oleh !LP akan dianalisa dengan data keperluan gunatenaga yang

diperlukan oleh sektor pembuatan.

l.S Sumber data dan skopkajian

Data-datasekunder ini diperolehi daripada organisasi atau jabatan yang berkaitan

dengan data yang diperlukan. Antaranya, Laponm Rancangan Malaysia, Laporan

Tahunan Bank Negara, Jabatan Tenaga Rakyat, pusat-pusat ILP, bulletin-buletin dan

akhbar-akhbar berkaitan.

Kajian akan meliputi data-data antara tahun 1990 bingga tabun 2000. Kajian

tentang pengambilan pelatih di ILP adalah berdasarkan data-data yang diperolehi

melalui labatan Tenaga Rakyat (JTR) daripada tahun 1995 hingga tabun 2000. Data-

data ini akan dibuat perbandingan dengan data-data keperluan gunatenaga oleh sektor

© C
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pembuatan yang diperolehi melalui buku Rancangan Malaysia ke Tujuh (RMT) dan

Laporan Separuh Penggal Rancangan Malaysia ke Tujuh.

Selain itu data-data tentang keluaran pelatih ILP dari tabun 1995 bingga tabun

2000 akan dianalisa dan dibuat perbandingan dengan data keperluan gunatenaga mahir

dan separuh mahir oleh sektor pembuatan dalam tempoh yang sarna. Jumlah pelatih

yang dikeluarkan menurut kursus yang diambil dibandingkan dengan keperluan

gunatenaga mahir dan separuh mahir mengikut kumpulan pekerjaan.

1.6 llipotesis Kajian

Berdasarkan kepada objektif kajian dan metodologi yang digunakan maka hipotesis

berikut dibentuk.:

i) ILP mampu menyediakn tenaga buruh mabir dan separuh mabie bagi

memenuhi gunatenaga dalam sektor pembuatan.

ii) Kursus-kursus yang ditawarkan adalah bersesuaian dengan permintaan

pasaran buruh dalam sektor perindustrian negara.

iii) Kuantiti pelatih yang dikeluarkan mencukupi untuk setiap sektor

perindustrian.
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1.7 PengorganisasianKajian

Kajian ini dibahagikan kepada lima bahagian. Bahagian I adalah pengenalan kepada

kajian yang turut menyatakan pennasalahan kajian, objektif, metodologi, sumber-

sumber data dan skop kajian serta hipotesis kajian. Babagian II membincangkan

tentang kajian lepas yang dibuat oleh pengkaji-pengkaji tempatan dan barat. Bahagian

ID akan menerangkan metodologi kajian yang digunakan untuk melihat peranan

institusi berkitan. Analisis dan keputusan kajian akan diutarakan dalam Bahagian IV.

Bahagian terakhir, Bahagian V akan merumus dan mnghuraikan implikasi serta

cadangan dasar keseluruhan kajian.
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