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Abstrak ini dikemukakan kepada Senat Universiti Putra Malaysia 

sebagai memenuhi keperluan Ijazah Master Sastera 

PERISTIWA KOMUNIKASI DAN GAYA PERBUALAN 

DALAM KALANGAN KANAK-KANAK BERUSIA 9 

TAHUN DI SK AYER HITAM JOHOR, MALAYSIA 

 

Oleh 

SITI MUSLIHAH ISNAIN 

 Februari 2013 

 

Pengerusi: Normaliza Abd Rahim, PhD 

Fakulti: Bahasa Moden dan Komunikasi 

 

Kajian ini dijalankan untuk menganalisis peristiwa komunikasi dan 

gaya perbualan yang tercipta dalam perbualan kanak-kanak. 

Berdasarkan kajian yang dijalankan ke atas kanak-kanak, pengkaji 

akan menganalisis peristiwa komunikasi yang tercetus semasa 

mereka berbual. Antara objektif kajian ini adalah untuk mengenal 

pasti peristiwa komunikasi dan gaya perbualan yang wujud dalam 

perbualan kanak-kanak dengan mengaplikasikan Teori Etnografi 

Komunikasi. Teori ini diterapkan bagi menghurai  komponen 

komunikasi yang terdapat dalam perbualan mereka berdasarkan 

„SPEAKING‟ grid yang diperkenalkan oleh Hymes (1974). 

Berdasarkan kajian, pengkaji mendapati bahawa berlakunya 

peristiwa komunikasi dalam perbualan kanak-kanak. Kesemua 

peristiwa komunikasi yang tercipta dihurai setiap satunya 

berdasarkan „SPEAKING‟ grid yang melibatkan latar, peserta, 

tujuan atau matlamat, urutan lakuan, ragam, alat atau saluran 
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komunikasi, norma-norma interaksi dan genre. Kajian ini juga 

akan menghurai gaya perbualan yang tercipta dalam perbualan 

kanak-kanak berdasarkan kerangka perbualan yang diperkenalkan 

oleh Rehling (2004).  
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Abstract of thesis presented to the Senate of Universiti Putra 

Malaysia in fulfilment of the requirement for the degree of Master 

of Arts 

COMMUNICATION EVENTS AND CONVERSATIONAL 

STYLE AMONG 9 YEARS OLD CHILDRENSIN SK AYER 

HITAM JOHOR, MALAYSIA 

By 

SITI MUSLIHAH ISNAIN 

 February 2013 

Pengerusi: Normaliza Abd Rahim, PhD 

Faculty    :  Modern Languages and Communnication 

 

This study was conducted to analyze the communication event and 

conversational style that is created in the children conversation. 

Based on the studies conducted, the researchers will analyze the 

events that triggered communication during their conversation. The 

objectives of this study is to identify events and conversational 

style of communication that exists in children conversation by 

applying the Ethnography of Communication Theory. The theory 

is applied to describe communication components found in their 

conversation on 'SPEAKING' grid introduced by Hymes (1974). 

Based on the study , researchers found that the occurrence of 

communication in children's conversations. All communication 

events created each one described by „SPEAKING‟ grid involves a 

setting or scene, participants, ends, acts, key, instrumentalities or 

norms of interaction, and genre. This study will also describe the 

conversational style that is created in the conversation based on the 

children's conversational framework introduced by Rehling (2004). 
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