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Querying structured information through keyword queries provides an easy way to get
to the information without knowing the structural details of the underlying data for
formulating formal queries and without posing correct grammatical questions to the user
interface. Besides the obvious advantages of keyword querying, it lacks expressiveness
in contrast to syntactic questions. The problems faced by keyword queries lie in the fact
that the processing capability is restricted to the posed keywords, additional connecting

words and relations among keywords are ignored.

In semi-structured data like RDF, relations are formally defined as properties among
concepts. This helps the keyword querying in finding connections among concepts from
underlying data. But instead of this facility, the NLIs results lack in precision and

relevance. One major reason for this lacking is that more work is done in increasing



efficiency with respect to data storage, data indexing and reporting results using top-k
strategies. Less work is performed in the direction of enhancing expressiveness,

supporting lengthy queries and answering the queries with relevance oriented ranking.

We are concerned with enhancing the keyword query processing model in terms of
handling expressive keyword queries and syntactic questions that incorporates quantifier
restrictions and AND-OR semantics on RDF knowledge bases. The process of
manipulating both type of natural language (NL) queries are supported by Ontologies.
These NL queries are converted to target queries for result retrieval from RDF. The
generated target queries are required to be ranked so that the results are reported in order

to their relevance to the user query.

To handle large keyword queries, graph representation and processing is considered as a
bottleneck. We preprocessed the RDF graph to be stored in distributed manner after the
elimination of single chain productions in order to increase the efficiency in conversion
process. We used the shortest path algorithms to be called on certain resources to

explore connectivity to reduce complexity of search.

For the generality of target query representation and to incorporate quantifiers,
subclasses and sub-class unions, we define an extended representation of the
conjunctive query, termed as extended conjunctive query. But for the implementation of

user query AND-OR semantics and semantic ranking, we define an efficient



representation, termed as compact Boolean query (CBQ). Empty result conditions

reported by some approaches are also handled with the CBQ.

For the problem of conversion, techniques with fixed templates face scalability
problems; while graph only techniques are processing intensive. We propose a variable
template based conversion with inexpensive graph techniques to handle lengthy queries

and exploring indirect connectivity among elements.

Considering the ranking problem, relevance ranking comprising of co-occurrence and
Boolean semantics is proposed to help in understanding keyword queries and syntactic

questions for precise answering.

Experimental results applied on LUBM, Mooney and self developed ontologies have
shown that our technique can handle queries of 19 keywords within bearable time limits.
The CBQ provides complete solution for empty results condition for correctly
transformed queries. The coverage of queries is extended to understand queries
originated from syntactic questions with improved precision. The improvement in
values of MRR and TQP reflects the potential of our designed co-occurrence and AND-

OR ranking strategies in placing the most relevant target queries at top positions.
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SYED MUHAMMAD NOMAN HASANY
Oktober 2010
Pengerusi : Profesor Madya Adznan bin Jantan, PhD

Fakulti : Kejuruteraan

Pencarian struktur maklumat melalui kata kunci pencarian adalah jalan mudah untuk
mengetahui maklumat tanpa mengEtahui struktur lengkap tentang data bagi menyusun
pencarian yang formal, dan tanpa memerlukan persoalan tatabahasa yang betul pada
antara muka pengguna. Di samping itu, kelebihan yang jelas pada kata kunci pencarian
ini adalah kurangnya gaya ungkapan jika dibandingkan dengan susunan kata-kata dalam
soalan. Masalah yang dihadapi oleh kata kunci pencarian ini bersandarkan pada fakta
keupayaan pemprosesan yang terhad pada kata kunci yang tersedia, kata penghubung

antara perkataan dan hubungan antara perkataan tidak dipedulikan.

Dalam separuh-struktur data seperti RDF, hubungan didefinasikan secara formal sebagai
ciri-ciri/sifat antara konsep. Ini membantu pencarian menggunakan kata kunci dalam
mencari kaitan antara konsep data. Tetapi, walaupun dengan kemudahan ini, keputusan

NLIs adalah kurang dari segi ketelitian dan perkaitan. Salah satu factor utama
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kekurangan ini adalah kerja yang lebih diperlukan untuk meningkatkan kecekapan
dengan penyimpanan data, pengindeksan data, dan keputusan laporan menggunakan
strategi top-k. Hanya sedikit kerja yang telah dijalankan dalam pencarian
memperluaskan gaya ungkapan, pendukung pencarian yang panjang dan menjawab

pencarian dengan relevan berorientasikan kedudukan.

Kami menitik beratkan dengan memperluaskan model pemprosesan kata kunci
pencarian dari sudut gaya ungkapan kata kunci pencarian dan soalan-soalan sintetik
yang merangkumi sekatan penjangka dan semantik DAN-ATAU dalam pangkalan
pengetahuan RDF. Proses memanipulasi kedua-dua jenis pencarian menggunakan
bahasa sebenar (NL) adalah didukung oleh Ontologi. Pencarian NL ini ditukar menjadi
pencarian sasaran untuk mendapatkan keputusan dari RDF. Sasaran pencarian yang
dibina diperlukan untuk digolongkan/disusun supaya hasil yang dilaporkan mempunyai

perkaitan dengan pencarian pengguna.

Untuk menguruskan kata kunci pencarian yang besar, perwakilan graf dan pemprosesan
diambil kira sebagai perkara utama. Kami melakukan pra-proses graf RDF untuk
diletakkan dalam pembahagian yang betul selepas pengeluaran rantai tunggal
dihapuskan bagi meningkatkan kecekapan proses penukaran. Kami menggunakan
algoritma yang ringkas untuk dipanggil oleh sumber tertentu bagi menjelajah perkaitan

antara perkataan untuk mengurangkan pencarian yang kompleks.
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Untuk sasaran pencarian yang umum dan menggabungkan penjangka, sub-kelas dan
kesatuan sub-kelas, kami menetapkan perluasan perwakilan bagi pencarian kata
penghubung, disebut sebagai perluasan pencarian kata hubung. Tetapi untuk perlaksaan
pencarian pengguna menggunakan semantik DAN-ATAU dan semantik kedudukan,
kami menetapkan perwakilan yang cekap, disebut sebagai pencarian Boolean padu
(CBQ). Keadaan keputusan ‘tiada hasil’ yang dilaporkan oleh beberapa pendekatan juga

telah ditangani menggunakan CBQ.

Bagi permasalahan penukaran, teknik dengan templat tetap berdepan dengan masalah
pengukuran, manakala teknik dengan graf sahaja memproses secara intensif. Kami
mencadangkan penukaran pangkalan pembolehubah templat dengan teknik graf mudah
untuk menangani pencarian yang panjang dan menjelajah kaitan yang tidak langsung

antara elemen.

Mengambil kira masalah kedudukan, kesesuaian kedudukan yang mengandungi
kemunculan awal dan sematik Boolean dicadangkan untuk membantu dalam memahami

kata kunci pencarian dan soalan-soalan sintetik untuk jawapan yang tepat.

Keputusan eksperimen ke atas LUBM, Mooney dan ontologi ciptaan sendiri telah
menunjukkan yang teknik kami boleh menangani pencarian dengan menggunakan 19
kata kunci dengan penggunaan batas masa yang baik. CBQ menyediakan penyelesaian
lengkap untuk keadaan keputusan ‘tiada hasil’ bagi mengubah pencarian dengan betul.

Liputan pencarian juga dapat diperluaskan untuk memahami pencarian yang asalnya



daripada susunan soalan dengan meningkatkan ketelitian. Pembaikan pada nilai MRR
dan TQP adalah kesan daripada potensi rekaan kejadian-berulang kami dan strategi
kedudukan DAN-OR dalam menyusun sasaran pencarian yang paling relevan pada

kedudukan paling atas.
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