Media sosial
disalahgunakan
wartawan celup

Pengguna tak beretika di laman maya
cetus pelbagai kontroversi, musibah

edia sosial seperti Facebook,

Twitter dan blog terus ber-

kembang menjadi platform

utama masyarakat sebagai

medium perhubungan anta-
ra satu sama lain. Capaian maklumat
dan perhubungan yang cepat dan pantas
dilihat antara faktor utama menjadikan
media sosial sebagai medium perhu-
bungan utama manusia di seantero pe-
lusuk dunia mutakhir ini.

Bayangkan dalam sekelip mata semua
peristiwa yang berlaku di seluruh dunia
dapat kita ketahui melalui media sosial
seperti Facebook dan Twitter. Pada hari
ini hampir keseluruhan pelajar sekolah
rendah dan menengah mahupun go-
longan belia mempunyai akaun Face-
book.

Dalam konteks hebahan maklumat
dan komunikasi kita tidak dapat nafikan
bahawa media sosial banyak membawa
kepada kebaikan terutamanya dari segi
membantu menjadi medium perhubu-
ngan ataupun hebahan tentang sesuatu
perkara. Misalnya, kumpulan sasaran
dapat mengetahui maklumat yang ber-
kaitan dengan cepat dan pantas. Malah,
media sosial juga sering digunakan oleh
pemimpin untuk berkomunikasi secara
langsung dengan rakyat seperti Perdana
Menteri, Datuk Seri Najib Razak sendiri
yang begitu aktif dalam Facebook dan
Jjuga Twitter. Beliau sering menggunakan
medium ini untuk membuat sebarang
hebahan, pengumuman mahupun uca-
pan kepada seluruh rakyat Malaysia.
Rakyat juga dapat terus memberi mak-
lum balas kepada beliau melalui me-
dium yang sama. Ringkasnya, media so-
sial berjaya mendekatkan pemimpin de-
ngan rakyat.

salah guna teknologi

Justeru andai kita dapat menggunakan
media sosial ini dengan bijak, matang
dan profesional ia memberikan kebai-
kan kepada semua pihak. Namun apa
yang mengecewakan ialah apabila ada
dalam kalangan pengguna media sosial
ini yang cuba mengambil kesempatan
dan menyalah guna kecanggihan tek-
nologi yang ada ini untuk kepentingan
peribadi sehingga boleh mencetuskan
pelbagai kontroversi, musibah dan ma-
lapetaka.

Misalnya tindakan pihak tertentu
yang menyebarkan gambar mendiang
Karpal Singh yang maut dalam kema-
langan. Tidak wajar soal kematian di-
Jjadikan bahan gurauan. Apakah kita se-
dar dan mengambil kira perasaan ahli
keluarga mangsa yang berada dalam
kesedihan. Ini ditambah lagi apabila ada
pihak yang mempolitikkan isu ini di
samping memberi komen yang tidak
wajar. Ini bukan kali pertama perkara
seumpama ini berlaku. Apakah kita lupa

insiden pegawai bank yang mati ditem-
bak oleh pengawal keselamatan warga
asing tempoh hari. Gambar pegawai ter-
babit yang berlumuran darah juga di-
muat naik dalam media sosial sepantas
kilat.

Bukankah tindakan tidak berperike-
manusiaan seperti ini mengaibkan
mangsa dan keluarga mereka? Mana tim-
bang rasa dan nilai kemanusiaan kita?
Begitu juga halnya apabila berlaku se-
suatu kemalangan jalan raya yang me-
ngerikan. Segala gambar yang tidak wa-
jar terus dihebahkan untuk tatapan se-
luruh dunia. Ringkasnya media sosial
berjaya melahirkan terlalu banyak war-
tawan celup yang tidak beretika dan
tidak profesional. Ini jelas satu perkem-
bangan yang tidak sihat dalam kita ma-
hu melahirkan masyarakat yang ber-
sopan santun dan bertamadun teruta-
manya menuju negara maju menjelang
tahun 2020.

Berbentuk spekulasi
Keghairahan pengguna media sosial
yang tidak beretika seperti ini menye-
babkan segala maklumat yang tidak wa-
jar dan tidak patut turut dihebahkan
untuk tatapan khalayak. Lebih menge-
cewakan apabila maklumat yang tidak
sahih dan berbentuk spekulasi serta an-
daian juga terus menjadi pilihan utama
pengguna media sosial yang tidak ber-
tanggungjawab hanya atas tiket kebe-
basan. Misalnya, apakah kita lupa segala
andaian, spekulasi, kontroversi dan teori
yang disebarkan dalam media sosial ten-
tang misteri kehilangan pesawat MH370
tanpa sedikitpun menghiraukan pera-
saan waris dan ahli keluarga 239 pe-
numpang dan anak kapal. Itu belum lagi
tindakan individu yang suka memper-
mainkan dan mencetuskan provokasi da-
lam kalangan masyarakat membabitkan
pelbagai isu sensitif seperti, kematian,
agama dan bangsa. Akibatnya masya-
rakat menjadi keliru kerana terlalu ba-
nyak andaian, teori dan spekulasi di-
sebarkan dengan pelbagai fakta dan hu-
Jjah mengikut justifikasi masing-masing.
Apakah kita sedar perbuatan seperti
ini boleh mendatangkan pelbagai ma-
salah besar dan kritikal. Antaranya, bo-
leh menghakis keharmonian kaum serta
budaya saling hormat menghormati an-
tara kaum, mencetuskan perbalahan
dan pergaduhan dalam masyarakat,
menggugat dan mengancam keselama-
tan negara serta merosakkan hubungan
baik dengan pihak luar terutama hu-
bungan diplomatik dengan negara luar.
Jadilah pengguna media sosial yang ber-
tanggungjawab, sopan dan beretika.
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