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Di Malaysia, isu kebolehpasaran 
graduan sering dikaitkan dengan 
kegagalan menguasai ke1nahiran ko-
1nu1likasi dan kelen1aha11 mengurus­
kan konflik di ten1pat kerja sehingga 
n1e1nerlukan tahap kecerdasan e1nosi 
(EQ) tinggi. Pelajar, Universiti 

Putra Malaysia) Realiti di pasaran kerja hari ini 
111e111buktikan kece111erlangan akade­

mik semata-mata tidak lagi menjan1in tempat untuk 
bersaing dalan1 pasaran pekerjaan kon1petitif. 

Tun1puannya adalah kepada pe1nbangu11an ke­
mahiran insaniah, kl1ususnya EQ dan kerja berpa­
sukan dibina secara organik daripada 111ahasiswa 
kepada 111ahasiswa. 

Peralihan paradigma ini sangat penting meman­
dangkan 111ahasiswa aset dina111ik bakal 111enco­
rakkan landskap kepe1ni1npinan, eko1101ni dan 
kehar111onia11 sosial negara pada 111asa hadapan. 

EQ dala111 konteks kan1pus bukan sekadar ke-
1na1npua11 berbudi bahasa, tetapi kecekapan n1e1na­
hami tekanan rakan sebaya semakin kon1pleks. 

Mahasiswa 1nen1iliki EQ tinggi 1na1npu bertind­
ak sebagai sistem sokongan 111oral efektif, sekali 
gus mengurangkan risiko kesihatan mental dalam 
kalangan 1nereka. 

Berdasarkan kajian terbaharu rnengenai kesejah­
teraan n1ental belia, sokongan rakan sebaya didapati 
lebi11 berkesan dala111 n1enanga1li isu stres berban­
ding pendekatan klinikal bersifat fonnal dan kaku. 

Hal ini kerana 111ahasiswa berkongsi bahasa dan 
pengala111an llidup sa1na, 1ne111bolehkan e111pati 
disalurkan tanpa te111bok birokrasi me111batasi ko-
1nunikasi antara mereka. 

Selain itu, ken1ahiran 1ne1nbiasakan diri yang 
diasah dalan1 persekitaran kampus yang renca111 
n1en1bolehkan 111ahasiswa 111enyesuaikan diri 
de11gan pelbagai raga1n 1nanusia daripada latar 
belakang sosioekonomi berbeza. 

Keupayaan untuk bertoleransi dan bekerjasa1na 
dala1n pasukan adalah nadi 111e111astika11 setiap pro­
jek atau tugasan berkumpulan dapat diselesaikan 
dengan han1101li dan berkesan. 

Menurut Laporan l111pak Al & Ekon01ni Hijau 
TalentCorp (2025), kebolehpasaran 1nahasiswa 
Malaysia diirnbangi keperluan terhadap ke1nahiran 
sosial dan e111osi bagi 111endepani auto111asi industri. 

Kajian itu 1nengesahkan kebolehan berinter­
aksi secara efektif dala111 pasukan juga pen ting, 
selain penguasaan subjek teknikal kl1usus dala111 
proses pengambilan pekerja baharu syarikat 
besar. 

Aktiviti persatuan dan program khidmat 
111asyarakat bukan sekadar kegiatan sarnpingan 
111embuang masa atau sekadar syarat bergraduasi, 
sebaliknya 'mak1nal sosial' 1nahasiswa belajar me­
mimpin 111elalui pengaruh, bukannya kuasa, selain 
n1engasal1 ketaja111an berfikir secara kritis ketika 
berhadapan 111asalah. 

Melalui progra111 'n1ahasiswa kepada n1al1asis­
wa', 111ereka belajar untuk tidak 111e1nenti11gkan 
diri sendiri dan 111emahami kejayaan kolektiflebih 
bennakna daripada kejayaan individu. 

Nilai 111urni ini apabila dibawa ke ala111 pe­
kerjaan akan mewujudkan persekitaran kerja 
lebih sihat, produktif dan jauh daripada budaya 
toksik. 

Justeru, pemerkasaan sahsiah berteraskan 
prinsip 'daripada 111ahasiswa kepada 111ahasiswa' 
adalal1 penting untuk 111e111bantu 111eningkatka11 EQ 
golongan ini dengan lebih realistik dan berkesan. 

Setiap 111ahasiswa harus digalakkan rnenjadi 
111entor kepada rakan lain, 1ne111bina jaringan sokon­
gan kukuh serta 111emupuk budaya kerja berpasu­
kan inklusif. 

EQ dan kerja berpasukan adalah dua tiang uta111a 
menyokong pe1nbinaan karakter mahasiswa ber­
tanggungjawab dan profesional. 


