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Keganasan sen yap atau 
·cold violence' dalam 
rwnah tangga adalah 
bentuk keganasan atau 
penderaa.n yang lidak 
men1babitkan senLuhan 
fizikal, telapi me111beri 
kesan e1nosi dan psikologi 
yang n1endalain. 

Pegawai Psikologi 
Kanan Bahagian 
Perkhidmalan Sun1ber 
Manusia, Universici Putra 
Malaysia (UPM), Siti 
Fatimah Abdul Ghani 
berkala, tindakan dalam 
senyap' ini boleh men1be1i 
kesan emosi dan psikologi 
yang mendalam. 

"Walaupun liada 
pukulan alau jerilan, 
impaknya boleh 
mcrosakka n jiwa, harga 
diri clan kestabilan 
hubungan. 

"Keganasan senyap 
muncul dalam pelbagai 
ben1 uk antaranya 
scngajan1cndiamkan 
diri atau tidak memberi 
reaksi langsung untuk 
menghuku.111 pasangan 
secara sen yap sehingga 
mangsa berasa diabaikan 
dan lidak dihargai," 
katanya. 

Se lain itu, berla ku juga 
penolakan en1osi dengan 
enggan n1enunjukkan 
kasi h sayang, empati a tau 
sokongan scca.ra konsistcn, 
meninggalkan pasangan 
bcrasa kcscorangan dan 
tidak disayangi. 

"Terdapat juga 
pasangan menghina 
acau mcrcmcllkan 
secara halus dengan 
menggunakan kata-
kata seperci 'Awak ni tak 
guna,' 'Siapa nak dengan 
orang macam awak?' atau 
sindiran bcrulang yang 
merosakkan harga diri 
mangsa secara perlahan­
lahan. 

"Ta juga boleh berlaku 
dcngan membuatkan 
pasangan bcrasa bcrsaJah 
atau takut mengambil 
l<cputusan scndiri, 
menyebabkan tnangsa 
kehilangan aulonomi diri," 
katanya. 

Mcnurucnya, cindakan 
sering mcnolak atau 
men1perkecilkan emosi 
pasangan clenga n berkata 
'Awak ni terlalu sensicif' 
atau 'Itu scmua dalam 
l<epala a'1vak saja,' 
membualka11 mangsa 
berasa tidak difahami. 
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"Ada juga yang enggan 
me111babitkan diri dala111 
ha! keluarga dengan 
bersikap dingin, ticlak 
mahu berbincang, a1au 
cnggan mcnyclcsaikan 
konfilk, menunjukkan 
keLidakpeduLian terhadap 
kesejahteraa.n hubu ngan," 
kaLanya. 

Beliau menasihati 
individu yang menjadi 
mangsa supaya mengenal 
pasti dan mengakui bahawa 
anda sedang mengalan1i 
penderaan emosi. 

"Kemudian bercakap 
dcngan scscorang yang 
d ipercayai sama ada 
kawan, kaunsclor a tau altli 
keluarga serta dapatkan 
bant uan profesional seperli 

kaunseling perkahwinan 
atau terapi trau111a. 

"Anda juga perlu 
Letapkan sempadan dan 
tegaskan keperluan emosi 
anda scrta pcrtimbangkan 
keselamatan jangka 
panjang termasukpil ihan 
seperti pemisahan jika 
perlu," katanya. 

Faktor keganasan senyap 

1. Keddakmatangan emosi 
Pasangan yang 

tidak cahu cara sihat 
menanga11i konflik atau 
cmosi sering mcmilih 
untuk mend iamkan diri , 
mcrajuk, a tau n1cngclak 
perbincangan. Mereka 
k urang kemahiran unl uk 
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berkomunikasi secara 
terbuka dan n1embina. 

2. Pengalaman trauma atau 
asuhan 

Individu yang 
dibesarkan dalam 
persekitaran keluarga 
yang dingin a tau toksik 
mungkin menganggap 
cara intcraksi ini scbagai 
normal. Penga laman 
penderaa11 atau pengabaian 
emosi kecika kecil juga 
bolch mcnyumbang kepada 
tingkah laku ini. 

3. Keinginan mengawal 
pasangan 

Kcganasan scnyap bolch 
menjadi alat manipulasi. 
la digunakan unluk 

menghukum, memperlekeh 
atau mengawal emosi dan 
tingkah laku pasangan, 
menyebabkan mangsa 
berasa bersalah atau tidak 
yakin. 

4. Kemarahan terpendam 
Apabila kemarahan 

atau kekecewaan tidak 
diluahkan sccara sihat, 
ia boleh melctus dalam 
benLuk d iam, acuh tak acuh 
acau menarik diri sebagai 
protcs. 

5. Kurangnya komunikasi 
dan empati 

Kegagalan untuk 
mcndengardcngan 
baik atau n1emberi 
sokongan emosi yang 

Walaupun 
tiada pukulan 
atau jeritan, 

impaknija boleh 
merosakkan 

jiwa, harga diri 
dan kestabilan 

hubungan 
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konsistcn mcnunju.kkan 
kekurangan empati. 
Pasangan mungkin Lidak 
memahami keperluan 
emosi pasangan lain a tau 
ridak menga.nggapnya 
pencing. 

6. Rasa ego at.au 
merendabka.i1 pasangan 

Individu yang 
merasakan diri lebih baik, 
lebih berkuasa atau lebih 
penting dala.m hubungan 
mungkin menolak untuk 
menunjukkan kasih 
sayang acau mcngiktiraf 
sumbangan pasangan 
mcrcka. 

7. Masalah kesibatan 
mental 

lsu seperti 
kc1nurungan, gangguan 
personaliti a tan 
kecemasan mela111pau 
boleh menyebabkan 
scscorang mcnarik diri 
secara emosi, '1Valaupun 
La.i1pa niat unluk 
menyakit i. 


