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Abstrak

Kajian ini dijalankan untuk mengkaji tahap penguasaan mengingat kaedah memasak dengan
menggunakan aplikasi teknik “smart phone to smart cooking”. Reka bentuk kajian ini adalah kajian
kuantitatif diskriptif secara soal selidik, temubual dan pemerhatian dalam memperoleh data berdasarkan
demografi dan objektif kajian. Jenis persampelan yang digunakan adalah persempelan bertujuan yang
terdiri daripada 20 orang pelajar semester 2 tahun 1 bagi program ljazah Sarjana Muda Pendidikan
Vokasional Katering (ISMPV), Universiti Tun Hussein Onn Malaysia (UTHM). Data yang telah diperolehi
dianalisis menggunakan perisian Statistical Packages for Social Science (SPSS) 24.0 untuk mendapatkan
nilai kekerapan, skor min dan sisihan piawai. Selain itu, ujian pra dan ujian pasca telah dijalankan bagi
mendapatkan hasil dapatan kajian ini. Hasil dapatan kajian ini menunjukkan bahawa terdapat
peningkatan penguasaan mengingat bagi pelajar dengan menggunakan aplikasi teknik “smart phone to
smart cooking” dengan menggunakan telefon pintar.Analisis persepsi pelajar sebelum menggunakan
telefon pintar dan selepas menggunkan telefon pintar semasa amali masakan adalah sangat posistif.
Kesimpulannya, penggunaan aplikasi telefon pintar di dalam proses pengajaran dan pembelajaran sangat
bagus bagi meningkatkan minat dan motivasi pelajar untuk fokus di dalam kelas.

Kata Kunci: Aplikasi telefon pintar, kaedah memasak, pelajar ISMPV Katering
1.0 PENGENALAN

Pada masa kini, teknologi merupakan suatu perkara yang boleh mengubah kehidupan
manusia. Pembangunan teknologi yang pesat dapat menjadikan manusia berubah sekelip mata
ke arah yang positif mahupun yang negatif. Universiti Tun Hussein Onn Malaysia (UTHM)
merupakan salah sebuah institusi pengajian tinggi awam (IPTA) bertaraf universiti yang
terdapat di Malaysia. Universiti ini dikategorikan sebagai kelompok teknikal universiti yang
dinamakan sebagai Malaysia Technical University Network (MTUN) bersama-sama dengan
empat universiti teknikal yang lain iaitu Universiti Teknikal Malaysia Melaka (UTEM),
Universiti Malaysia Pahang (UMP) dan Universiti Malaysia Perlis (UniMAP).

Di Fakulti Pendidikan Teknikal dan Vokasional (FPTV), program Ijazah Sarjana Muda
Pendidikan Vokasional Katering (ISMPVK) merupakan program yang menjadi pilihan utama
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pelajar. Dalam program ISMPVK ini, terbahagi kepada dua kaedah penyampaian kursus iaitu
kursus secara teori dan kursus secara amali. Antara kursus-kursus amali yang ditawarkan bagi
program ISMPVK ini ialah Pengenalan Seni Kulinari (Introduction to Culinary Arts), Amalan
Seni Kulinari, Profesional Seni Kulinari, Kemahiran Bakeri dan Pastri; dan Kemahiran dan
Etika Penyajian. Kelima-lima kursus amali ini memerlukan pelajar-pelajar mengingat,
melaksanakan dan mengaplikasi asas kulinari hingga kepada hidangan bagi kuisin-kuisin
tertentu. Kursus-kursus ini memerlukan para pelajar untuk sentiasa membuat pengulangan
cara dan kaedah yang betul dalam melaksanakan kerja-kerja amali di dalam makmal masakan.

Hasil pemerhatian pengkaji melalui temu bual dengan pensyarah yang mengajar kursus
Kulinari Tahap 2 dan Kulinari Tahap 3 menyatakan “hanya sekitar 50% sahaja pelajar yang
boleh menngingat dan mengaplikasi kaedah memasak dan ciri-cirinya dengan betul,
sedangkan kaedah memasak ini telah di ajar pada kursus Pengenalan Seni Kulinari namun
pelajar masih tidak dapat mengingatnya dengan baik”.

Semasa kelas amali dijalankan, kaedah konvensional secara demonstrasi yang
dilaksanakan sebelum ini telah mendatangkan kelemahan dalam beberapa perkara seperti
pelajar tidak fokus, mudah lupa apa yang dipelajari serta pelajar tidak faham apa yang mereka
lihat di video kerana mereka tidak mengalaminya sendiri. Oleh kerana itu, teknik ini perlu
diketengahkan bagi meningkatkan tahap penguasaan mengingat pelajar terhadap kursus ini
serta pelajar lebih mudah faham bahasa yang mereka gunakan dalam pengajaran dan
pembelajaran, kerana video yang mereka bangunkan adalah hasil daripada kefahaman mereka
sendiri.

Menurut Mohamad et al. (2014), Penggunaan bahan-bahan interaktif multimedia telah
menjadikan proses PdP lebih menarik dan berkesan kerana melibatkan pelbagai jenis
rangsangan seperti penglihatan, pendengaran dan sentuhan, selari dengan domain kognitif,
afektif dan psikomotor pelajar.

Kajian mereka telah disokong oleh Surgenor et al. (2017) yang mana demonstrasi dalam
video masakan di media elektronik seperti television dan Youtube dapat membantu setiap
orang dalam menyediakan masakan mengikut proses memasak yang betul daripada
penyediaan bahan dan peralatan,; kaedah memasak sehingga kepada hidangan.

2.0 REKABENTUK KAJIAN DAN INSTRUMEN

Secara umumnya, kajian ini dijalankan adalah untuk meningkatkan tahap kemahiran
mengingat di kalangan pelajar dalam proses pengajaran dan pembelajaran kursus Pengenalan
Seni Kulinari (Introduction to Culinary Arts). Kajian ini juga dibuat untuk menghasilkan
inovasi dan cadangan baru bagi mengatasi masalah mengingat kaedah memasak pelajar. Selain
itu juga, pendedahan kepada pelajar dalam pembelajaran melalui aplikasi telefon pintar dan
pembelajaran seumur hidup juga memberi manfaat kepada kemajuan kerjaya masa depan
pelajar, meningkatkan kesinambungan dan pengetahuan yang baik. Kajian tindakan ini
dijalankan berdasarkan Model Kajian Tindakan Kemmis dan McTaggart (1988). Model
Kemmis dan Mc Taggart ini adalah bersesuaian kerana model ini antara yang paling ringkas
dan mudah di fahami kerana melibatkan empat tindakan sahaja. Selain itu, model ini juga tidak
menekankan bilangan lingkaran, mahupun aspek kolaboratif, lebih tersusun dan menyeluruh.
Namun begitu, kebanyakan kumpulan akan memulakan refleksi di peringkat awal bagi
membuat pemerhatian dan tinjauan awal terhadap sesuatu masalah bagi setiap situasi.

Dalam kajian ini, metodologi yang digunakan tertumpu kepada penggunaan aplikasi
teknik mengingat dengan menggunakan telefon pintar dalam kelas amali. Rekabentuk kajian
ini adalah berpandukan kajian tindakan bagi meningkatkan penguasaan mengingat kaedah
memasak pelajar bagi kelas amali dengan menggunakan kaedah penggunaan aplikasi telefon
pintar. Kajian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan kuantitatif bagi proses
pengumpulan data. Pendekatan kualitatif dengan menggunakan teknik pemerhatian, catatan
nota lapangan penyelidik dan diari serta temubual pelajar dengan kaedah penggunaan apliaksi
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telefon pintar dalam aktiviti plating. Pendekatan kuantitatif pula menggunakan kaedah soal
selidik terhadap persepsi penguasaan pelajar tentang teknik mengingat dengan penggunaan
aplikasi telefon pintar bagi kaedah memasak “smart phone to smart cooking” dalam kelas
amali diuruskan sebelum dan selepas proses PdP menggunakan telefon pintar dijalankan.
Analisis dijalankan secara deskriptif.

Pentadbiran soal selidik kajian dilakukan setelah pelajar selesai mengikuti kaedah
penggunaan aplikasi telefon pintar pada akhir bulan kedua setelah semua aktiviti selesai
dijalankan. Pengkaji mentadbir soal selidik secara atas talian bagi memudahkan pelajar
menjawab menggunakan telefon pintar mereka.

Kumpulan sasaran terdiri daripada para pelajar ISMPV Katering semester 2 tahun 1,
FPTV, UTHM iaitu seramai 20 orang pelajar. Sampel Sampel ini dipilih berdasarkan kursus
Pengenalan Seni Kulinari merupakan kursus asas dalam program ini dan kaedah memasak
adalah kaedah asas yang akan dipraktikkan di dalam setiap kelas amali masakan. Selain itu,
sampel ini juga mempunyai latar belakang pendidikan daripada STPM dan matrikulasi yang
tidak mempunyai pengetahuan asas dalam bidang seni kulinari.

3.0 DAPATAN ANALISIS

Pengumpulan data secara kualitatif menerusi permerhatian berdasarkan catatan nota
lapangan yang ringkas, pemerhatian adalah antara perkara yang penting. Data kuantitatif
seperti analisis deskriptif persepsi pelajar terhadap apllikasi penggunaan telefon pintar
semasa kelas amali dijalankan.

3.1 Data Pemerhatian

Dalam mendapatkan maklumat, pengkaji bersama dua orang pembantu telah membuat
pemerhatian dengan mengisi borang pemerhatian yang disediakan oleh pengkaji dan
mencatat kata kunci yang sering di sebut serta menjadi topik perbualan di dalam setiap
pelajar/kumpulan. Pemerhatian terhadap elemen seperti kaedah pelajar mengambil nota
semasa pensyarah membuat penerangan, bagaimana pelajar merekod semasa pensyarah
membuat demonstrasi, pertanyaan soalan, penerangan kaeda memasak dan ciri-cirinya dan
kekerapan pelajar mengakses sumber rujukan.

Elemen-elemen ini dicatatkan oleh pembantu berdasarkan dialog dan aktiviti yang
dilakukan oleh pelajar atau kumpulan. Penggunaan aplikasi telefon pintar ini telah dapat
mendorong para pelajar lain untuk meneroka ilmu baharu yang lebih luas dalam bidang
kulinari.

Penggunaan aplikasi telefon pintar dalam aktiviti di dalam kealas amali masakan di
kalangan pelajar katering boleh juga dilihat menerusi pemerhatian minat dan komitmen
pelajar yang menghayati sesi PdP semasa kelas amali sedang berjalan dimana sewaktu sesi
perbincangan reaksi pelajar sangat positif dengan memberi sepenuh perhatian dan kerap
bertanyakan soalan yang rasional. Ada beberapa pelajar yang menyatakan “seronok belajar
menggunakan aplikasi video di telefon pintar”. Ada juga yang menyatakan “saya lebih senang
faham bila ada aplikasi dibandingkan pensyarah membuat demonstrasi di dalam kelas amali.
Selain itu, ada juga yang sentiasa mencuba kreativiti dalam membuat simulasi video dan
berkongsi dengan rakan-rakan yang lain di media sosial.

3.2 Analisis Data Soal Selidik

Pengumpulan data secara kuantitatif menerusi edaran borang soal selidik adalah
perantaraan yang penting. Data kuantitatif seperti analisis deskriptif terhadap persepsi
penguasaan pelajar tenting teknik mengingat dengan penggunaan aplikasi telefon pintar bagi
kaedah memasak “smart phone to smart cooking” dalam kelas amali.
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Pengurusan soal selidik berkaitan persepsi penguasaan pelajar tenting teknik mengingat
dengan penggunaan aplikasi telefon pintar bagi kaedah memasak “smart phone to smart
cooking” dalam kelas amali diuruskan sebelum dan selepas proses PdP menggunakan telefon
pintar dijalankan. Analisis dijalankan secara deskriptif.

Pentadbiran soal selidik kajian dilakukan setelah pelajar selesai mengikuti kaedah
penggunaan aplikasi telefon pintar pada akhir bulan kedua setelah semua aktiviti selesai
dijalankan. Pengkaji mentadbir soal selidik secara atas talian bagi memudahkan pelajar
menjawab menggunakan telefon pintar mereka.

Dapatan soal selidik ini bertujuan untuk melihat persepsi pelajar setelah menggunakan
aplikasi telefon pintar dalam membuat video simulasi bagi kaedah memasak. Analisis dapatan
kajian ini dijalankan secara deskriptif bagi menunjukkan min, sisihan piawai, kekerapan,
peratusan persepsi penguasaan pelajar tenting teknik mengingat dengan penggunaan aplikasi
telefon pintar bagi kaedah memasak “smart phone to smart cooking” dalam kelas amali.

Hasil dapatan kajian ini menunjukkan interpretasi min ke lapan-lapan item adalah pada
tahap yang rendah. Seramai 8(42.1%) responden menyatakan tidak setuju, 7(36.8) responden
menyatakan sangat tidak setuju dan 4(21.1%) responden menyatakan kurang setuju (min=
1.842, sp=0.765), bagi item 1 iaitu “saya merekod Sapa yang diajar oleh pensyarah untuk
mengingat kembali apa yang diajar”. Bagi item 2 iaitu “Saya sentiasa memberi tunjukajar
kepada rakan-rakan tentang kaedah memasak yang betul” seramai 9(47.4%) responden
menyatakan tidak setuju, 6(31.6%) reponden menyatakan sangat tidak setuju dan 4(21.1%)
responden menyatakan kurang setuju (min=1.895, sp=0.737).

Bagi item 3 iaitu “Saya suka berbincang tentang kaedah memasak bersama rakan-rakan”
seramai 8(42.1%) responden menyatakan tidak setuju, 6(31.6%) responden menyatakan
sangat tidak setuju manakala 5(26.3%) menyatakan kurang setuju dengan (min=1.948,
sp=0.780). Bagi item 4 pula iaitu ” Saya sentiasa memberi tunjukajar kepada rakan-rakan
tentang kaedah memasak yang betul” seramai 8(42.1%) menyatakan tidak setuju, 7(36.8%)
menyatakan sangat tidak setuju dan 4(21.1%) menyatakan kurang setuju dengan (min=1.842,
sp=0.765).

Bagi item 5 iaitu “Saya akan mudah mengingat jika melakukan teknik masakan berulang
kali” seramai 9(47.4%) menyatakan tidak setuju manakala bagi jawapan sangat tidak setuju
dan kurang setuju masing-masing seramai 5(26.3%) dengan min=2.00, sp=0.745. Seramai
9(47.4%) responden menyatakan tidak setuju, 6(31.6%) menyatakan sangat tidak setuju dan
4(21.1%) kurang setuju dengan min=1.895, sp=0.737 iaitu bagi item 6 “Saya akan mencari
bahan pembelajaran di media cetak dan media elektronik bagi menambah ilmu pengetahuan”.

Sementara bagi item 7 iaitu “Saya berupaya menerangkan kaedah memasak kepada
rakan di dalam kelas” 10(52.6%) tidak setuju, 6(31.6%) sangat tidak setuju dan 3(15.8%)
kurang setuju dengan min=1.842, sp=0.688. [tem yang terakhir iaitu item 8 “Saya akan mudah
mengingat jika menggunakan aplikasi telefon pintar” seramai 8(42.1%) tidak setuju, 7(36.8%)
sangat tidak setuju dan 4(21.1%) kurang setuju dengan min= 1.842, sp=0.764.

3.3 Pencapaian Ujian Pra Dan Pasca

Ujian pencapaian dilaksanakan bagi mengukur pengetahuan dan kemahiran pelajar
dalam sesuatu kursus sama ada amali ataupun teori. Ujian pencapaian yang dijalankan adalah
ujian pra dan ujian pasca bagi aktiviti kaedah memasak dalam kelas amali masakan. Ujian pra
dan pasca ini digunakan bagi mengukur tahap penguasaan dan kefahaman pelajar selepas
mengikuti pembelajaran menggunakan aplikasi telefon pintar bagi melihat perubahan pelajar.
Ujian pasca dilaksanakan sebanyak dua kali dimana yang pertama adalah pada gelung pertama
dan gelung kedua.

Sebelum kaedah pengajaran di ubah kepada kaedah penggunaan telefon pintar, para
pelajar diminta untuk menjalani ujian pra bagi melihat pencapaian semasa pelajar terhadap
aktiviti kaedah memasak dalam kelas amali masakan. Hasil dapatan dalam pada ujian pra
menunjukkan kebanyakan pelajar mendapat markah antara 5 hingga 14 daripada iaitu jumlah
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80%. Terdapat juga pelajar yang mendapat 0-4 markah iaitu 5%. Secara keseluruhannya
keputusan yang diperoleh pada ujian pra adalah pada paras yang sederhana untuk kaedah
memasak.

Jadual 1: Markah Ujian Pra bagi Kaedah Memasak

Markah Kekerapan Peratusan (%)
15-20 3 15
10-14 8 40

5-9 8 40
0-4 1 5
JUMLAH 20 100.0

Hasil dapatan dalam pada ujian pasca menunjukkan kebanyakan pelajar mendapat
markah antara 10 hingga 20 daripada iaitu jumlah 95%. Hanya seorang pelajar sahaja
mendapat markah antara 5 hingga 9 iaitu 5%. Secara keseluruhannya keputusan yang
diperoleh pada ujian pasca ini adalah pada paras yang yang baik untuk kaedah memasak. Ini
menunjukkan pelajar telah mula menampakkan peningkatan dalam mengingat kaedah
memasak di dalam kelas amali masakan.

Jadual 2: Markah Ujian Pasca bagi Kaedah Memasak

Markah Kekerapan Peratusan (%)
15-20 10 50
10-14 9 45

5-9 1 5
0-4 0 0
JUMLAH 20 100.0

Bagi analisis keputusan ujian amali pra dan ujian amali pasca pada kitaran pertama
adalah seperti berikut:8

Jadual 3: Pembandingan Markah Ujian Pra dan Pasca bagi amali Kaedah Memasak

Skala Ujian Amali Pra Ujian Amali Pasca
Markah Kekerapan Peratusan Kekerapan Peratusan
(%) (%)
9-10 1 5 5 25
6-8 7 35 8 40
3-5 8 40 7 35
0-2 2 10 0 0
JUMLAH 20 100.0 20 100.0

Hasil dapatan dalam jadual 3 pada ujian amali pra dan pasca menunjukkan
peningkatan di mana pelajar yang mendapat markah antara 9 hingga 10 meningkat dari 1
orang kepada 5 orang. Bagi markah 6 hingga 8 juga meningkat dari 7 kepada 8. Manakala bagi
markah 3 hingga 5 pula telah menujukkan penurunan dari kepada 7 kerana kebanyakan
responden telah meningkat markahnya. Markah 0 hingga 2 pula sangat ketara daripada 2
kepada 0 dimana pencapaian markah para pelajar sudah semakin meningkat. Secara
keseluruhannya pencapaian keputusan bagi ujian 1 pra dan pasca bagi kitaran pertama adalah
sangat memberangsangkan.
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4.0 PERBINCANGAN

Perbincangan dalam kajian ini, pengkaji menganalisis bahawa teknik mengingat
pelajar semakin meningkat dan menunjukkan perubahan yang ketara dengan aplikasi “smart
phone to smart cooking” di telefon pintar semasa proses PdP dijalankan. Selain itu daripada
nota lapangan yang dibuat menujukkan pelajar begitu teruja dan seronok apabila
menggunakan telefon pintar sebagai medium bantu mengajar di dalam kelas amali. Perkara ini
selari dengan dapatan Mohamad et al. (2014), bahawa penggunaan bahan-bahan interaktif
multimedia telah menjadikan proses PdP lebih menarik dan berkesan kerana melibatkan
pelbagai jenis rangsangan seperti penglihatan, pendengaran dan sentuhan, selari dengan
domain kognitif, afektif dan psikomotor pelajar. Kaedah demonstrasi yang telah diamalkan
sejak dahulu lagi telah digantikan dengan kaedah simulasi video di dalam aplikasi telefon
pintar. Hal ini dapat menlahirkan pelajar yang mudah mengingat kaedah memasak dan ciri-
cirinya dengan betul dan seterusnya menghasilkan makanan yang berkualiti.

4.1 Penilaian Pencapaian Pelajar

Hasil dapatan kajian ini, dapat disimpulkan bahawa terdapat peningkatan yang ketara
dari segi pencapaian pelajar setelah pengkaji menjalankan ujian pra dan pasca sama ada ujian
bertulis teori mahupun ujian amali.

Kajian yang dijalankan ini banyak membantu pengkaji dan para pelajar meningkatkan
penguasaan mereka dalam mengingat kaedah measak dan ciri-cirinya dengan betul,
manggunakan aplikasi “smart phone to smart cooking” dengan membuat simulasi video
kaedah memasak. Ini secara tidak langsung telah meningkatkan motivasi, minat dan kreativiti
pelajar dalam menghasilkan video yang paling menarik dan bersesuaian dengan aktiviti di
dalam kelas amali masakan. Surgenor et al. (2017) menjelaskan bahawa demonstrasi dalam
video masakan di media elektronik seperti television dan Youtube dapat membantu setiap
orang dalam menyediakan masakan mengikut proses memasak yang betul daripada
penyediaan bahan dan peralatan,; kaedah memasak sehingga kepada hidangan.

Selain itu, inovasi yang dilakukan oleh pengkaji telah dapat membantu pelajar dalam
meningkatkan keupayaan mereka dalam mengingat dan memahami tentang apa yang mereka
pelajari di dalam kelas sama ada kelas teori ataupun amali. Perubahan yang mendadak
terhadap aktiviti intervensi ini telah mmeberi kepuasan dan kebanggaan kepada pengkaji
untuk terus menghasilkan inovasi yang lebih baik dan bersesuaian dengan proses PdP seiring
dengan perkenalan revolusi industri 4.0 (IR4.0).

Persoalan-persoalan kajian yang telah ditetapkan telah dapat jawapannya hasil daripada
kajian yang dijalankan ini. Jadual 4 berikut merupakan ringkasan bagi jawapan persoalan
kajian yang telah dijalankan.

Jadual 4: Jawapan dan Kesimpulan kepada Persoalan Kajian

Persoalan Kajian

Jawapan dan Kesimpulan

Apakah tahap penguasaan
mengingat pelajar terhadap
kaedah memasak?

Tahap penguasaan mengingat pelajar terhadap kaedap
memasak telah meningkat setelah intervensi/inovasi
dijalankan daripada kaedah demonstrasi kepada
kaaedah simulasi video “smart phone to smart
cooking”. Ini dapat dilihat dengan markah-markah
ujian pra dan pasca bagi teori dan amali.

Adakah teknik simulasi
“smart phone to smart
cooking” di dalam kelas
amali berkesan semasa

Secara keseluruhannya, teknik simulasi “smart phone
to smart cooking” ini sangat berkesan diaplikasikan di
dalam kelas amali. PdP menjadi semakin menarik dan
pelajar semakin bermotivasi untuk menjalankan kelas
amali.
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proses pengajaran dan
pembelajaran dijalankan?

3. Adakah terdapat perbezaan | Bagi persoalan kajian ketiga ini, hasil dapatan kajian
tahap mengingat pelajar | menunjukkan perbezaan yang ketara tahap mengingat
selapas  teknik  “smart | pelajar sebelum dan selepas teknik “smart phone to
phone to smart cooking” | smart cooking dilaksanakan di dalam kelas amali. Ini
dilaksanakan di dalam | telah dibuktikan dengan ujian pra dan ujian pasca yang
kelas amali? telah dijalankan di dalam kelas amali.

Kajian ini perlu dijalankan bagi memupuk minat pelajar bagi memaksimumkan
penggunaan kognitif, psikomotor dan afektif terhadap pembelajaran amali. Pengapliaksian ini
akan lebih membuat pelajar lebih berdisiplin disamping memupuk minat dalam matapelajaran
amali untuk diaplikasikan pada masa hadapan mereka setelah menjadi tenaga pengajar atau
seorang chef.

Pelajar menunjukkan peningkatan dalam kesungguhan dan keyakinan diri yang baik
semasa menyiapkan tugasan video simulasi kaedah memasak. Pelajar hadir ke makmal amali
masakan dengan pakaian chef yang sesuai untuk menampilkan imej diri seorang tukang masak
(chef). Pelajar menyediakan bahan-bahan masakan, peralatan memasak dengan teliti untuk
memudahkan mereka menjalankan amali masakan. Pelajar berkomunikasi dengan baik dan
menjalankan amali dengan lebih berdisiplin mengikut peraturan dan aturan yang telah
ditetapkan. Ini kerana pelajar telah memahami konsep dan kaedah memasak dan ciri-cirinya
dengan betul.

Perkara yang paling menarik dan berkesan setelah menjalankan kaedah smart phone
to smart cooking ini ialah apabila pelajar yang kurang kreatif dan kurang yakin untuk memasak
pada mulanya kini menjadi semakin berani apabila diberi tugasan di dalam kelas amali
masakan. Jelas kelihatan setiap pelajar mahu menjadikan masakan mereka adalah masakan
yang paling sedap dan berkualiti dengan menggunakan kaedah masakan yang betul. Pelajar
berlumba-lumba untuk menghasilkan masakan yang terbaik untuk mendapatkan markah yang
tertinggi semasa amali. Oleh yang demikian, kaedah ini dapat mewujudkan suasana kelas amali
Pengenalan Seni Kulinari lebih menarik dan lebih seronok.

Walaupun kaedah smart phone to smart cooking ini menunjukkan peningkatan dalam
kualiti masakan pelajar dengan menggunakan kaedah memasak yang betul, namun sikap,
minat dan Kkreativiti pelajar perlulah disemai dan dibentuk terlebih dahulu. Memang tidak
dapat dinafikan terdapat perkembangan yang positif dalam hasil masakan pelajar ISMPV
Katering bagi kursus Pengenalan Seni Kulinari.

Oleh itu, pengkaji mempunyai beberapa cadangan di dalam memperkembangkan
kaedah smart phone to smart cooking kepada pelajar-pelajar ini. Beberapa langkah yang perlu
dipatuhi antaranya :

1. Pengkaji akan mencadangkan kaedah smart phone to smart cooking ini kepada pensyarah
yang mengajar kursus-kursus masakan lain agar pensyarah lain memahami kaedah
kaedah smart phone to smart cooking ini dan boleh diaplikasikan di dalam makmal amali
masakan.

2. Langkah-langkah untuk pelaksanaan apliksi kaedah smart phone to smart cooking akan
dikemaskini dengan teliti dan penerangan tentang item-item yang dinilai dalam rubrik
pentaksiran mesti dijelaskan kepada pelajar dengan terperinci supaya pelajar faham dan
bertindak mengikut keperluan rubrik untuk mendapatkan markah yang tertinggi,
simulasi video yang lebih menarik dan boleh diaplikasikan di dalam makmal amali
masakan.
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5.0 KESIMPULAN

Penerapan input dalam kursus Pengenalan Seni Kulinari bagi program ljazah Sarjana
Muda Pendidikan Vokasional Katering (ISMPV) ini memberi kesan yang signifikan kepada
pelajar. Namun begitu terdapat perkara-perkara yang boleh ditambah baik dan diberi
penekanan kepada pensyarah dan juga kepada pelajar. Faktor pengetahuan dan pengalaman
pensyarah adalah penting dalam memainkan peranan mendidik para pelajar dari Generasi Z
ini yang mana mereka ini sangat sinonim dengan teknologi terkini. Selain itu, pensyarah juga
perlu sentiasa meneroka, menigkatkan dan memperkaya bidang ilmu baru seiring dengan
perkembangan semasa kearah revolusi industry 4.0 (IR4.0).

Hasil daripada dapatan kajian tindakan yang telah dilakukan ini, terdapat dua (2)
gelung lengkap yang dapat membuktikan bahawa aplikasi teknik “smart phone to smart
cooking” bagi pelajar program Sarjana Muda Pendidikan Vokasional Katering di Fakulti
Pendidikan Teknikal dan Vokasional, Universiti Tun Hussein Onn Malaysia telah meningkat
dari penguasaan mengingat dalam kaedah memasak dan ciri-cirinya.. Kajian ini juga telah
memberi ruang dan peluang kepada para pensyarah dalam memperbaiki dan menambahbaik
kaedah penyampaian dalam proses PdP terutamanya dalam bidang kulinari. Hal ini dapat
melahirkan graduan-graduan ISMPV yang berkualiti untuk bekerja sebagai pendidik di
institusi pendidikan ataupun sebagai ahli kulinari di industry hospitaliti.

RUJUKAN

Abd Rahman, R. Dan Mohd Hashim, M. H. (2011) Mobile Learning In Malaysian Technical and
Vocational Education (TVE): A Qualitative Case Study. In: International Conference on
Teaching and Learning in Higher Education 2011 (ICTLHE2011), 21-23 November 2011,
Melaka.

Azmi, S., Mat Noor, F. & Mohamed, H. (2017). A Proposed Model of M-Learning for Technical and
Vocational Education Training (TVET) Students. Journal of Theoretical & Applied
Information Technology, 95(12).

Deraman, P. Dan Sasudian, N. (2018). Kajian Persepsi Penggunaan Telefon Pintar Di Dalam
Pembelajaran Di Kalangan Kolej Komuniti Temerloh. E-Proceedings National Innovation
and Invention Competition Through Exhibition (ICOMPEX’18).

Glass, S. (2005). Integrating Educational Technologies into the Culinary Classroom and
Instructional Kitchen. Online Submission Research; Washington, Winter 2001. 71 (4).
613-644

Ismail, I. M., Mohd Nordin, N., Din, R,, Abdul Rahim, A. A. & Che Rus, R. (2015). Design and
Development Performance-Based Into Mobile Learning for TVET. Procedia - Social and
Behavioral Sciences. 174.1764-1770. 10.1016/].Sbspro.2015.01.835.

Ismail, N. & Zamri Mahamod, Z. (2016). Sikap Dan Kesediaan Pelajar Sekolah Menengah
Terhadap Kemahiran Berfikir Aras Tinggi Dalam Pembelajaran Komsas Bahasa Melayu.
ISSN: 2180-4842. 6(2) (Nov. 2016): 59-67.

Kemmis, S. & Mctaggart, R. (1988). The Act Research Planner. Australia: Deankin University.

Lim, K. Y. T, (2005). Exploring Podcasting As A Tool In Geography Education In: GTAQ
Conference//IGLI CSE. Symposium Brisbane, Australia. 23rd Of March 20016.

Md Husain, N., Ali, N. Dan Rubi, D. (2015). Keberkesanan Proses Pdp Di Dalam Bengkel Amali
Masakan Di Sekolah Menengah Harian Negeri Johor. EDUCATUM - Journal of Science,
Mathematics and Technology 2(1).48-60.

Mohamad, M. M., Heong, Y. M., Hanafi, N. M., Kiong T. T. (2014). Disparity of Learning Styles and
Cognitive Abilities in Vocational Education. International Journal of Social, Management,
Economics and Business Engineering. 8 (1).

Montrieux, H., Vanderlinde, R., Schellens, T., & De Marez, L. (2015). Teaching and Learning with
Mobile Technology: A Qualitative Explorative Study About The Introduction Of Tablet
Devices In Secondary Education. Plos One, 10(12), E0144008.

8



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

Nordin, N., Embi, M. A, & Yunus, M. M. (2010). Mobile Learning Framework for Lifelong
Learning. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 7, 130-138.

Prensky, M. (2001). Digital Natives, Digital Inmigrants: Part 1. On The Horizon, 9(5), 1 - 6.

Strom, ]. (2002). Streaming Video: Overcoming Barriers to Teaching And Learning. University
Of Manchester: Advanced Telematics Centre.

Surgenor, D., Hollywood, L., Furey, S., Lavelle, F., Mcgowan, L., Spence, M., & Dean, M. (2017).
The Impact of Video Technology on Learning: A Cooking Skills Experiment. Appetite, 114,
306-312.

Volman, M. & Van Eck, E. (2001). Gender Equity and Information in Technology: The Second
Decade. Review of Educational.

Whatley, ]. And Ahmad, A. (2007). Using Video to Record Summary Lectures to Aid Students’
Revision. Interdisplinary Journal of Knowledge and Learning Objects, 3(1), 185-196.
Zaid, M. N. & Ariff, N. (2012). Pengaplikasian Pendekatan Pembelajaran Aktif Di Kalangan
Pelajar Tahun Akhir Fakulti Pendidikan Universiti Teknologi Malaysia. Fakulti

Pendidikan. UTM.



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

Transformasi Institusi Pengajian Pondok dalam Menghadapi Era
Digital

Muhammad Noh Hilmi Bin Che Hussin
Sekolah Pendidikan, Fakulti Sains Sosial dan Kemanusiaan,
Universiti Teknologi Malaysia
muhammadnohhhilmi@graduate.utm.my

Mahani binti Mokhtar*
Sekolah Pendidikan, Fakulti Sains Sosial dan Kemanusiaan,
Universiti Teknologi Malaysia
p-mahani@utm.my

Abstrak

Institusi pengajian pondok merupakan salah satu institusi pendidikan yang terawal wujud di
Alam Melayu. Institusi pendidikan ini memainkan peranan yang penting sebagai sebuah pusat
pembelajaran dan penyebaran dakwah Islam, selain melahirkan agamawan yang akan
meneruskan tradisi keilmuan Islam gaya pondok. Sehingga kini, institusi pendidikan ini masih
memberikan khidmatnya kepada masyarakat, khususnya kepada masyarakat Melayu di negara
ini. Perkembangan pesat dunia teknologi pada hari ini telah menyaksikan pelbagai perubahan
yang berlaku kepada institusi pendidikan. Pelancaran Dasar Pendidikan Digital oleh
Kementerian Pendidikan Malaysia pada tahun 2023 telah menjadi isyarat tentang usaha
kerajaan dalam mentransformasi sistem pendidikan di negara ini dalam menuju era digital
Justeru itu, seiring gelombang modenisasi dan kemajuan teknologi yang dialami negara pada
hari ini, institusi pengajian pondok turut menghadapi pelbagai transformasi dari pelbagai aspek
dalam mereformasi sistem pendidikannya. Kajian ini akan membincangkan transformasi yang
dihadapi oleh institusi pengajian pondok dalam menuju era digital pada masa kini

Kata Kunci: Transformasi, Pondok, Digital
1.0 PENGENALAN

Institusi pengajian pondok merupakan salah satu institusi pendidikan yang wujud
sekian lama di Kepulauan Melayu. Menurut Abd Rahman et. al, (2015), pondok merupakan
institusi pendidikan Islam yang mempraktikkan sistem pendidikan tradisional dan banyak
didirikan di Malaysia, Indonesia (dikenali sebagai pesantren) dan Thailand (Patani).
Kewujudan institusi pendidikan Islam yang bersifat tradisional ini berakar umbi dari sejarah
awal kedatangan agama Islam ke negara ini. Penyebaran agama Islam di negara ini telah
bermula dari kegiatan dakwah agama Islam oleh pedagang Arab pada zaman kerajaan Melayu
Melaka sekitar abad ke-14 (Yusoff dan Hashim, 2017). Hasil penyebaran agama Islam ini, maka
ia telah merancakkan perkembangan sistem pendidikan Islam di negara ini dengan
kewujuduan institusi pengajian pondok.

Zainal Abidin et. al (2022) di dalam kajiannya menyatakan istilah pondok berasal
daripada perkataan Arab “Funudun” atau “Funduqun” yang bermaksud rumah tumpangan,
ataupun tempat tinggal bagi para perantau yang mengunjungi sesebuah tempat. Secara
umumnya, pondok bermaksud rumah-rumah bersaiz kecil yang menjadi tempat tinggal para
pelajar dan berada berhampiran masjid atau rumah guru di sebuah kawasan yang khusus.
Masyurah et. al, (2015) dan Jaafar et. al, (2017) di dalam kajian mereka mencirikan institusi
pengajian ini secara spesifik dari aspek kewujudan rumah-rumah kecil, madrasah, masjid dan
kediaman guru. Rumah-rumah kecil atau pondok ini pula dibangunkan sendiri oleh para
pelajar pondok (Zainal Abidin et. al, 2022)

Kewujudan sesebuah pondok di negara ini secara umumnya diasaskan oleh para ulama
Melayu yang kebanyakannya mendapat pengajian dari Mekah, Mesir, India atau dari institusi-
institusi pengajian pondok yang terkenal yang berada di wilayah Pattani (Thailand), Kelantan

10



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

dan Kedah (Mughal dan Ibrahim, 2021). Pernyataan ini juga turut disokong oleh Nawi (2021)
yang menyatakan bahawa, kewujudan institusi pengajian pondok sebagai pusat pengajian
Islam dan penyebaran ilmu kepada masyarakat di negeri Kelantan, Terengganu dan Kedah
adalah hasil usaha para ulama Melayu yang mendapat pendidikan di Timur Tengah seperti
Mekah dan Yaman.

Justeru itu, semenjak kewujudannya sebagai medium pendidikan bagi agama Islam,
institusi pengajian pondok semakin berkembang pesat di negara ini terutamanya di beberapa
buah negeri seperti Kelantan, Terengganu, Kedah, Pulau Pinang, Perak dan Negeri Sembilan
(Ab Rahman et. al, 2020). Pembudayaan ilmu masyarakat Melayu Islam di negara ini telah
dilihat sebagai faktor pemangkin dalam mewujudkan institusi pendidikan ini sebagai pusat
penyebaran ilmu islam. Kenyataan di sokong oleh Zainal Abidin et. al (2022) menerusi
kajiannya yang menyatakan bahawa, seiring dengan perkembangan pembudayaan ilmu yang
berlaku dalam kalangan masyarakat Melayu di negara ini, institusi pengajian pondok sebagai
medium pendidikan Islam telah berperanan aktif sebagai pusat penyebaran ilmu pengetahuan
dan menjadi tumpuan masyarakat untuk mendalami ilmu-ilmu pengajian Islam.

Seiring perubahan semasa, institusi pengajian pondok mula berkembang pesat dengan
pembangunan institusi pendidikan ini di seluruh negara. Ab Rahman et. al (2020) menyatakan
bahawa perkembangan institusi pengajian pondok di negara ini merupakan kesan penyebaran
dakwah oleh institusi pondok di wilayah Pattani, Thailand. Usaha ini telah merancakkan lagi
kewujudan institusi-institusi pengajian pondok terutamanya di negeri-negeri pantai timur
Semenanjung Malaysia seperti Kelantan dan Terengganu dan negeri-negeri di bahagian utara
Semenanjung Malaysia seperti Kedah, Perlis dan Pulau Pinang. Faktor geografi negeri-negeri
ini yang berdekatan dengan wilayah Pattani, Thailand juga dilihat sebagai faktor utama yang
mempengaruhi kewujudan institusi pengajian pondok di setiap negeri yang dinyatakan. Kajian
dari aspek sejarah juga turut membuktikan bahawa perkembangan institusi pengajian pondok
di negara ini saling berkait rapat dengan institusi pendidikan pondok yang wujud di Indonesia
dan di wilayah Pattani, Thailand sebagaimana yang dinyatakan oleh Ab Rahman et. al (2020).

2.0 SISTEM PENDIDIKAN PONDOK

Institusi pengajian pondok merupakan sebuah institusi pendidikan Islam yang bersifat
tradisional dan mempunyai budaya dan sistem keilmuannya yang tersendiri. Kajian oleh Nawi
(2021) membahagikan sistem pengajian pondok kepada 3 peringkat. Peringkat pertama
merupakan peringkat permulaan. Pada peringkat ini para pelajar akan didedahkan dengan
asas-asas pengukuhan bahasa dan agama seperti ilmu Nahu dan Saraf di samping mempelajari
kaedah-kaedah penulisan dan penguasaan tulisan jawi, bahasa Arab dan membaca al-Quran.
Peringkat kedua merupakan peringkat pertengahan di mana para pelajar pada peringkat ini
akan mempelajari ilmu fekah dan usuluddin termasuklah beberapa ilmu yang berkaitan di
dalam dua bidang tersebut. Peringkat tertinggi merupakan peringkat terakhir di mana para
pelajar pada peringkat ini akan mendalami sesuatu bidang pengajian dengan lebih terperinci
dengan tumpuan yang diberikan khusus kepada kitab-kitab berbahasa Arab mahupun
bertulisan jawi. Pembelajaran pada peringkat ini berfokus kepada bidang-bidang ilmu seperti
ilmu fekah, tasawuf dan usuluddin. Mughal dan Ibrahim (2021) menerangkan bahawa tradisi
keilmuan di institusi pengajian pondok menekankan kaedah pengajaran secara naratif dengan
menggunakan kaedah pengulangan. Kaedah ini dilaksanakan untuk memastikan tidak
wujudnya keciciran dalam kalangan pelajar dalam sesi pengajaran dan pembelajaran yang
berlangsung. Sesi soal-jawab antara guru dan pelajar juga turut diadakan bagi memastikan
setiap sesi pengajaran dan pembelajaran yang dianjurkan oleh guru dapat difahami dengan
baik oleh para murid.

Persekitaran pembelajaran di institusi pengajian pondok berlangsung dengan para
pelajar bersila menghadap guru mereka yang dipanggil dengan gelaran ustaz atau “tok guru”.
Sesi pengajaran dan pembelajaran ini berlangsung dengan guru mensyarahkan kitab-kitab
klasik pengajian Islam yang bertulisan Melayu Jawi atau Bahasa Arab, dan pada masa yang
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sama para murid akan mendengar dan mencatat syarahan tersebut di dalam kitab-kitab yang
dimiliki mereka (Nawi, 2021). Zainal Abidin et. al (2022) menerusi kajiannya turut
mengemukakan beberapa elemen di dalam sistem pengajian yang terdapat di institusi
pengajian pondok, seperti sistem pengajian halaqah, pengajian yang menggunakan
kaedah talaqqgi dan penggunaan kitab jawi.

Sistem pengajian halagah merupakan sistem pengajian berbentuk bulatan ataupun
halagah, dan ia merupakan kaedah yang banyak digunakan di pusat pengajian agama
terutmanya di Mekah suatu ketika dahulu. Terdapat juga di dalam beberapa situasi di mana
kedudukan guru berada di tengah-tengah sesuatu tempat dan kedudukan guru berkenaan
dikelilingi oleh para pelajar. Numan (2013) dan Ahmad Fauzi (2010) menyatakan kaedah
halagah yang digunapakai di dalam sistem pengajian di institusi pengajian pondok di
Nusantara pada hari ini berasal dari tradisi pengajian di Masjidil Haram dan Masjid Nabawi.
Kaedah halagah yang berbentuk lingkaran atau bulatan ini juga biasanya boleh dilihat di
masjid atau pusat pendidikan Islam yang lain dan telah menjadi satu sistem dan kegiatan
pembelajaran dalam pendidikan Islam.

Pengajian kaedah talaqqi merupakan suatu kaedah di mana pelajar duduk dihadapan
guru sama ada mendengar guru menyampaikan ilmu ataupun memperdengarkan bacaan al-
Quran secara langsung atau bersemuka di hadapan guru berkenaan (Syuhaida Idha, Mohd
Asmadi & Abd Shukor, 2015). Kaedah talaqqi juga dilihat sebagai kaedah pengajaran yang
dilakukan oleh guru dalam menyampaikan pengajian dalam majlis ilmu yang melibatkan ramai
pelajar. Hasil kaedah talaqqi ini yang diamalkan di institusi pengajian pondok ini
memperlihatkan kebergantungan hasil pembelajaran para murid diletakkan sepenuhnya
kepada guru, selain mendatangkan sikap hormat seorang murid kepada gurunya.

Penggunaan kitab jawi merupakan salah satu elemen tradisi yang merupakan imej
utama bagi institusi pengajian pondok. Para ulama Alam Melayu telah mengambil inisiatif
untuk menghasilkan penulisan yang dapat memudahkan kefahaman masyarakat Melayu
tentang agama Islam melalui penghasilan kitab jawi. Sharifah Basirah & Che Zarina (2013)
menyatakan bahawa kitab jawi merupakan rujukan bagi menyelesaikan permasalahan yang
timbul dan isu-isu yang berkaitan dengan agama Islam. Situasi ini mengambil kira bahawa
kebanyakan masyarakat Islam Alam Melayu tidak memahami bahasa Arab. Justeru itu, melalui
penggunaan kitab jawi ini sebagai rujukan utama di dalam pengajian Islam di Alam Melayu,
maka ia sekaligus dapat meneguhkan keyakinan dan amalan masyarakat dalam amal ibadah
yang mereka lakukan.

Secara umumnya boleh dilihat bahawa sistem pendidikan pondok merupakan sistem
pendidikan yang berasaskan pengajian tradisi yang di bawa dari kaedah pengajaran dan
pembelajaran Rasulullah SAW Kkhususnya dari aspek sistem pengajian halagah dan
penggunaan kaedah talaqqi (Zainal Abidin et. al, 2022). Penggunaan kitab jawi karya para
ulama Alam Melayu sebagai rujukan keilmuan bagi masyarakat Melayu pula dilihat sebagai
suatu kearifan tempatan para ulama Melayu dalam memudahkan masyarakat memahami dan
mendalami agama Islam dengan lebih baik.

3.0 ERA DIGITAL DAN PENDIGITALAN PENDIDIKAN

Seiring kemajuan dunia pada hari ini, era digital telah memberi suatu perspektif baru
kepada dunia pendidikan. Era digital merupakan suatu zaman yang dicirikan dengan
penggunaan meluas teknologi digital ke dalam pelbagai aspek kehidupan manusia di mana
maklumat pada era ini diwakili dalam bentuk digital dan dihantar melalui platform internet
(Lin, 2022). Sistem pendidikan di negara ini juga tidak terlepas dari menghadapi cabaran hasil
perkembangan pesat teknologi moden di dalam Revolusi Industri Ke-4 seperti teknologi
Artificial Intelligence (Al), Virtual Reality (VR), Augmented Reality (AR) dan Internet of Things
(IoT) (Adnan dan Husnin, 2024).0leh hal yang demikian, Malaysia telah mengambil langkah
proaktif dengan menjadikan perkembangan teknologi di dalam bidang pendidikan sebagai
tunjang utama bagi pembangunan sistem pendidikannya pada masa hadapan (Hasin et. al,
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2022). Anjakan ke-lapan Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM) 2013-2025 dengan
matlamat untuk meningkatkan kualiti pembelajaran melalui faedah penggunaan Teknologi
Maklumat dan Komunikasi (TMK) (Kementerian Pendidikan Malaysia, 2013) telah
membuktikan bahawa negara ini serius dalam mentransformasi sistem pendidikannya yang
mampu memenuhi keperluan era digital pada masa kini dan akan datang.

Usaha dalam pendigitalan pendidikan di negara ini juga tidak terhad dari aspek
perancangan pendidikan dan polisi-polisi kerajaan, bahkan ia juga disebabkan oleh faktor luar
jangka yang berlaku seperti wabak COVID-19 yang melanda seluruh dunia pada tahun 2019.
Kesan dari wabak ini menyebabkan anjakan perubahan dunia pendidikan kepada era ini juga
tidak dapat dibendung ekoran kesan secara tidak langsung pandemik COVID-19, di mana
Malaysia juga merupakan salah satu negara yang terjejas akibat wabak ini. Oleh hal yang
demikian, sebagai tindakan kontigensi, sistem pendidikan di negara ini telah diperkenalkan
dengan kaedah Pengajaran Dan Pembelajaran di Rumah (PDPR) dengan mengaplikasi
penggunaan teknologi digital sebagai penyampaian pendidikan utama bagi pelbagai tahap
pendidikan sepanjang pandemik tersebut berlangsung (Agir et al., 2022).

Pasca pandemik ini telah memperlihatkan KPM telah mula mempergiatkan usahanya
dalam pendigitalan pendidikan ini melalui pelancaran Dasar Pendidikan Digital (DPD) yang
menggariskan empat objektif utama seperti 1) mewujudkan generasi pelajar yang fasih digital,
2) meningkatkan kecekapan dan pembangunan profesional komuniti pendidikan dalam
mengintegrasi teknologi digital dalam ekosistem pendidikan, 3) memperkasakan
infrastruktur, infostruktur dan kandungan pendidikan digital dan 4) memaksimumkan
penglibatan pihak berkepentingan dalam mendukung pembangunan pendidikan digital
(Kementerian Pendidikan, 2023). Oleh hal yang demikian, kewujudan DPD ini telah
membuktikan bahawa seiring kemajuan teknologi semasa, kepentingan pendigitalan
pendidikan dalam konteks realiti dan akademik telah diberi perhatian yang khusus (Nordin et
al,, 2023). Mantan Menteri Pendidikan, Datuk Dr. Radzi Jidin menyatakan, DPD yang dirancang
ini memfokuskan kepada pembangunan bakat digital yang mempunyai pengetahuan,
kemahiran dan etika yang diperlukan untuk menggunakan teknologi digital (Bernama, 2021).
Nordin et al. (2023) di dalam artikelnya pula menegaskan bahawa DPD memainkan peranan
penting kepada institusi pendidikan terutamanya kepada KPM sendiri sebagai teraju utama
sistem pendidikan di negara lain di samping warga pendidik dan masyarakat keseluruhannya.

4.0 TRANSFORMASI INSTITUSI PENGAJIAN PONDOK

Arus globalisasi dan kemodenan yang melanda dunia ini memberikan suatu dimensi
baru kepada dunia pendidikan pada era ini. Agir et al. (2022) menyatakan peranan yang
dimainkan oleh teknologi digital pada hari ini amat kritikal kepada institusi-institusi
pendidikan dan ekosistem pembelajaran yang wujud pada hari ini. Ismail (2022) di dalam
artikelnya pula telah menegaskan tentang konsep pembelajaran digital yang telah meletakkan
sistem pendidikan negara ini di peringkat antarabangsa sekaligus memberi implikasi kepada
setiap institusi pendidikan yang berada di negara ini. Justeru itu, hal ini telah memberikan
suatu sudut pandang yang baru kepada setiap institusi pendidikan, khususnya institusi -
institusi pendidikan yang sekian lama wujud di negara ini. Institusi pengajian pondok sebagai
suatu institusi pendidikan yang masih lagi berperanan dalam menyediakan pendidikan Islam
dengan tradisi pondok juga dilihat tidak terlepas dalam menghadapi cabaran pada era digital
ini. Rosli (2023) menyatakan pendigitalan pendidikan yang dilaksanakan oleh pihak kerajaan
melalui Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) pada tahun 2023 bertujuan untuk
melahirkan murid fasih digital yang mampu memenuhi keperluan era digital pada masa kini.
Justeru itu,usaha-usaha yang dilaksanakan ini telah menjadi suatu isyarat kepada semua
institusi pendidikan di negara ini bahawa institusi-institusi pendidikan berkenaan juga perlu
bersedia dalam menghadapi perubahan yang berlaku. Tindakan ini wajar untuk dilaksanakan
memandangkan ia merupakan suatu usaha untuk memastikan setiap institusi pendidikan yang
wujud di negara ini tidak ketinggalan akibat arus digitalisasi yang melanda dunia disamping
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menepati Falsafah Pendidikan Negara yang ingin menghasilkan modal insan yang seimbang
baik dari segi jasmani, emosi, rohani, intelek dan sosial.

4.1 PENGINTEGRASIAN KURIKULUM TERKINI

Disebalik usaha-usaha pendigitalan sistem pendidikan di negara ini, sebahagian
institusi pengajian pondok juga mula mentransformasi sistem pendidikan mereka dalam
memenuhi keperluan pendigitalan pendidikan berkenaan. Antara langkah-langkah yang
diambil oleh institusi pengajian berkenaan ialah dengan mengintegrasi kurikulum pendidikan
pondok dengan kurikulum pendidikan kebangsaan. Walaupun sebahagian besar institusi
pengajian pondok masih lagi kekal dengan kurikulum tradisi pengajian pondok, sebahagian
institusi pendidikan ini telah mengadaptasi sistem pengajian dan kurikulum yang menepati
keperluan pendidikan semasa (Rahman et al,, 2022). Kadir (2022) menyatakan bahawa,
kerencaman perubahan yang dialami oleh institusi pengajian pondok dapat dilihat apabila
institusi pendidikan ini telah menawarkan lebih banyak program pendidikan yang lebih
moden, termasuklah kurikulum yang lebih formal dan mengandungi subjek-subjek sekolah
rendah dan menengah selain menawarkan dimensi pengajian Islam yang lebih luas.Kajian
beliau juga turut menerangkan bahawa terdapat sebahagian institusi pendidikan ini yang
menawarkan program pendidikan berasaskan kemahiran seperti program literasi komputer,
bahasa asing dan kemahiran teknologi maklumat. Justeru itu, pengintegrasian kurikulum yang
pelbagai ini dilihat sebagai suatu medium dalam menyediakan asas kepada pelajar pondok
untuk melengkapkan diri mereka dengan keperluan semasa pendidikan aliran perdana,
memandangkan kurikulum institusi pengajian ini bersifat tradisi dan menekankan kepada
pengajian agama Islam yang menggunakan kitab-kitab turath sebagai sumber utama
pembelajaran mereka. Oleh hal yang demikian, pelajar pondok yang mengikuti kurikulum
pengajian yang pelbagai ini dilihat lebih berkemampuan, dalam mengadaptasi suasana
pembelajaran terkini selain ia menjadi suatu nilai tambah kepada pelajar pondok berkenaan
dalam mengembangkan potensi dan peluang di dalam pengajian mahupun kerjaya mereka
pada masa akan datang.

4.2 PENGINTEGRASIAN TEKNOLOGI MAKLUMAT DAN KOMUNIKASI

Penggunaan teknologi dan pembelajaran dalam talian di institusi pengajian pondok
juga bukan lagi sesuatu perkara asing pada masa kini. Wabak COVID-19 yang melanda negara
dan dunia pada tahun 2019 telah menambah lagi keperluan pengintegrasian teknologi di
institusi pengajian pondok. Usaha oleh Mahzan dan Othman (2019) dalam membangunkan
sistem prototaip e-pendidikan berasaskan teknologi web di institusi pengajian pondok di
Kedah dilihat merupakan suatu medium bagi mentransformasi kaedah pengajaran dan
pembelajaran di pondok dengan mengintegrasikan bahan bantu mengajar yang berasaskan
teknologi. Perkara ini telah membuktikan bahawa terdapatnya usaha oleh para ulama dan ahli
akademik dalam kalangan orang Melayu untuk mengemaskini sistem pendidikan Islam yang
sedia kepada sistem yang lebih berimpak tinggi dengan kaedah yang formal dan teratur
(Solahuddin, 2009).

Hasil kajian kes oleh Rahman et. al (2022) turut menyatakan bahawa wujudnya
penerimaan positif dalam kalangan pelajar pondok terhadap pembelajaran dalam talian dan
pengintegrasian teknologi di dalam proses pengajaran dan pembelajaran yang mereka sertai
semasa pandemik COVID-19 berlangsung. Kajian ini juga turut mencadangkan beberapa
penambaikan kepada semua pemegang taruh dalam mentransformasi institusi pendidikan ini.
Penambahbaikan yang dicadangkan meliputi aspek penyediaan infrastruktur dan fasiliti
teknologi maklumat dan komunikasi di kawasan pondok, kerjasama dengan syarikat penyedia
perkhidmatan telekomunikasi sebagai sebahagian daripada program tanggungjawab sosial
korporat, dan juga pemerkasaan ekonomi institusi pengajian pondok melalui institusi zakat,
waqaf dan sumbangan orang ramai. Justeru itu, melalui penambahbaikan yang dicadangkan,

14



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

institusi pengajian pondok mampu bergerak dengan mampan sekaligus dapat membantu
usaha pembangunan modal insan di institusi pendidikan berkenaan.

4.3 PENGURUSAN INSTITUSI PENGAJIAN PONDOK KETIKA WABAK COVID-19

Apabila menyentuh isu wabak COVID-19 dan implikasinya terhadap institusi pengajian
pondok, Ab Rahman et. al (2020) di dalam kajiannya menyatakan bahawa isu pentadbiran dan
pengurusan seperti pendaftaran institusi pengajian pondok kepada badan berautoriti dan
pengurusan sumber kewangan institusi pendidikan ini juga turut menjadi cabaran dalam
memastikan kemampanan institusi pendidikan ini untuk menghadapi pandemik tersebut. Isu
seperti pendaftaran institusi pengajian pondok kepada pihak berautoriti seperti majlis agama
negeri, kerajaan negeri dan kerajaan persekutuan ini dilihat dapat membantu institusi
pendidikan berkenaan untuk beroperasi dalam situasi pandemik yang dihadapi negara, selain
menyediakan bantuan dari aspek pengurusan Standard Operating Procedure (SOP) wabak
COVID-19 bagi institusi pendidikan, di bawah seliaan Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM)
dan Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM).

Implikasi kewangan turut juga dialami oleh institusi pendidikan ini sepanjang wabak
COVID-19 berlangsung. Ketiadaan aliran masuk dana kewangan melalui tabung derma dan
yuran para pelajar telah menjejaskan kewangan institusi pengajian pondok dalam melunaskan
kos utiliti bagi beroperasi. Oleh hal yang demikian, pihak kerajaan telah mengambil inisiatif
dengan menyediakan bantuan secara one-off melalui Dana Bantuan Pengurusan Operasi
bernilai RM 21juta bagi institusi pendidikan agama Islam yang berdaftar dengan kerajaan
seperti pusat tahfiz swasta, sekolah agama rakyat, sekolah agama swasta dan institusi
pengajian pondok (Berita Harian, 2020). Secara keseluruhan, wabak COVID-19 telah
mentransformasi institusi pengajian pondok dengan mewujudkan norma baru di dalam
pengurusan dan pentadbiran di institusi pengajian berkenaan. Perubahan ini juga dapat dilihat
apabila kajian ini telah mencadangkan Model Tadbir Urus Pondok yang berfungsi sebagai
panduan kepada institusi-intitusi pengajian pondok di seluruh Malaysia dalam menghadapi
cabaran yang mendatang.

4.4 INFRASTRUKTUR DAN FASILITI INSTITUSI PENGAJIAN PONDOK

Perkembangan dunia digital yang semakin rancak hari ini juga memerlukan institusi
pengajian pondok untuk berevolusi bukan sahaja dari aspek pengintegrasian teknologi dan
mengadaptasi kurikulum yang memenuhi keperluan pendidikan semasa, malah ia juga
memerlukan institusi pengajian ini menaiktaraf infrastruktur dan fasiliti fizikal yang
dimilikinya. Perbincangan isu ini bukan sahaja berfokus kepada penyediaan infrastruktur asas
seperti penginapan pelajar dan para guru, malah ia turut melibatkan penyediaan infrastruktur
yang mampu mewujudkan ekosistem pembelajaran yang kondusif untuk para guru dan pelajar
menjalankan proses pengajaran dan pembelajaran di institusi pendidikan berkenaan. Elpina
et al. (2021) menegaskan bahawa penyediaan infrastruktur dan fasiliti pendidikan perlu
diadakan untuk menjana ekosistem pembelajaran yang bermakna. Amka (2020) pula
menakrifkan fasiliti pendidikan sebagai fasiliti atau kemudahan yang secara langsung atau
tidak langsung menyokong proses pendidikan khususnya di dalam proses pengajaran dan
pembelajaran, sama ada fasiliti tersebut bersifat mudah alih mahupun bersifat tetap, yang
memudahkan matlamat pendidikan dapat dicapai secara teratur, berkesan dan cekap.

Ibrahim et al. (2023) menyatakan di dalam kajiannya bahawa pembangunan
infrastruktur dan fasiliti di institusi pengajian pondok tidak mempunyai panduan yang
standard, namun begitu, panduan dari Jabatan Perancangan Bandar dan Desa negeri boleh
digunakan sebagai rujukan. Justeru itu, kajian ini telah membahagikan 3 kategori fasiliti utama
dalam membolehkan pengoperasian sesebuah institusi pengajian pondok seperti fasiliti
kemudahan asas (sebagai contoh: pejabat, perpustakaan dan pondok pengawal), fasiliti
keselamatan kebakaran (sebagai contoh: hos air, pemadam kebakaran dan loceng kebakaran)
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dan fasiliti mekanikal dan eletrik (sebagai contoh: sistem kumbahan, sistem penghawa dingin
dan sistem kamera litar tertutup). Oleh hal yang demikian, hasil kajian ini telah mendapati
setiap infrastruktur dan fasiliti yang berada di dalam kawasan pondok memenuhi keperluan
institusi pendidikan berkenaan dalam menjana pembangunan pelajar mereka. Namun begitu,
usaha yang berterusan oleh institusi pengajian pondok dan pemegang taruhnya perlu
digandakan dalam mentransformasi elemen pembangunan fizikal ini sebagai suatu isyarat
bahawa institusi pendidikan ini sentiasa bersedia untuk menyediakan ekosistem fizikal yang
kondusif dalam membangunkan potensi warganya dalam menghadapi era digital yang kian
mencabar.

5.0 KESIMPULAN

Institusi pengajian pondok merupakan sebuah institusi pendidikan Islam tradisional
yang telah lama bertapak di nusantara, khususnya di Malaysia. Institusi pendidikan ini telah
membuktikan peranannya dalam mendidik masyarakat Islam khususnya kaum Melayu di
negara ini dalam mempelajari ilmu agama Islam, melalui kearifan para ulama Alam Melayu
yang berjaya mengadaptasi dan memudahkan kaedah pengajaran agama Islam melalui
institusi pendidikan ini. Seiring perubahan zaman dan masa dalam menuju era digital, institusi
pengajian pondok telah mengalami pelbagai transformasi dari aspek pengintegrasian
kurikulum terkini, penggunaan elemen teknologi maklumat dan komunikasi, penyediaan
infrastruktur dan fasiliti selain mampu menyesuaikan perubahan dalam aspek pengurusan
dan pentadbiran dalam menghadapi pandemik COVID-19. Disebalik implikasi kepada setiap
transformasi yang berlaku terhadap institusi pengajian ini, ia secara tidak langsung telah
membuktikan kepada masyarakat dan negara bahawa kesediaan institusi pendidikan ini untuk
sentiasa mengadaptasi sebarang perubahan dalam menghadapi era digital, di samping
mengekalkan elemen tradisinya yang tersendiri, sebagai salah sebuah institusi pendidikan
agama Islam yang penting di negara ini.
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Abstrak

Pengetahuan konseptual matematik merupakan pengetahuan asas yang perlu dikuasai oleh
pelajar bagi memastikan penguasaan terhadap pencapaian matematik. Namun, kajian lepas
menunjukkan kurangnya penguasaan konseptual matematik mengakibatkan pencapaian
matematik yang kurang memuaskan. Kelas Berbalik telah dibuktikan oleh ramai pengkaji
berupaya untuk meningkatkan pengetahuan konseptual matematik disamping pencapaian
matematik pelajar itu sendiri. Oleh itu, kajian ini bertujuan membangunkan persekitaran
Kelas Berbalik berdasarkan Revised Model Taksonomi Bloom serta kontaks sosial (Teori
Konstruktivisme Sosial) menerusi platform Google Classroom bagi membantu pelajar
menguasai pengetahuan konseptual matematik dan pencapaian matematik. Rekabentuk
kajian kuantitif iaitu ujian pra-eksperimen satu kumpulan ujian pra dan ujian pasca dengan
30 orang responden tingkatan 4 telah dipilih berdasarkan persampelan bertujuan.
Instrumen kajian merupakan ujian pengetahuan konseptual dan ujian pencapaian
matematik bagi tajuk Fungsi dan Persamaan Kuadratik dalam satu Pemboleh Ubah telah
dijalankan. Instrumen kajian melibatkan ujian pencapaian (ujian pra dan ujian pasca). Data
kajian dianalisis secara deskriptif dan inferensi menggunakan aplikasi statistik IBM SPSS
Versi 27 yang melibatkan ujian penormalan, ujian korelasi dan ujian-t sampel berpasangan.
Dapatan kajian menunjukkan tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara ujian pra dan
ujian pasca bagi ujian pengetahuan konseptual matematik dengan nilai (t = -1.749, df=29, p
> 0.05). Manakala bagi analisis ujian pencapaian matematik, hasil dapatan menunjukkan
bahawa terdapat perbezaan yang signifikan antara min ujian pra dan min ujian pasca
dengan nilai (t = -10.419 df=29, p < 0.05). Ujian inferensi Pearson yang dijalankan juga
menunjukkan wujudnya hubungan positif yang kuat antara pengetahuan konseptual
matematik dan pencapaian matematik dengan nilai korelasi ini, (r=.637, dan p <.001).
Kesimpulannya, walaupun persekitaran Kelas Berbalik berdasarkan Revised Model
Taksonomi Bloom serta kontaks sosial (Teori Konstruktivisme Sosial) menerusi platform
Google Classroom tidak dapat meningkatkan pengetahuan konseptual matematik, namun
ianya dapat meningkatkan pencapaian matematik pelajar. Malah, terdapat hubungan yang
signifikan antara pengetahuan konseptual dan pencapaian Matematik pelajar.

Kata Kunci: Kelas berbalik, pengetahuan konseptual matematik, pencapaian matematik
1.0 PENGENALAN

Dalam pembelajaran matematik, aspek pengetahuan konsep adalah pengetahuan yang
paling utama dan perlu ditekankan kepada pelajar. Pengetahuan konseptual matematik
merupakan kebolehan menaakul berkaitan sesuatu konsep atau kemahiran matematik (Rittle-
Johnson et al, (2015). Manakala, menurut Janatin, et al, (2019) pemahaman konsep
mempunyai peranan yang penting dalam pembelajaran matematik. Meskipun terdapat kajian
lepas yang merujuk kepada pencapaian matematik (Alias et al.,, 2021; Akcayir dan Akcayir,
2018), namun tidak banyak yang memfokuskan terhadap pengetahuan konseptual meskipun
penguasaan terhadap pengetahuan konseptual ini adalah sangat diperlukan dalam
penguasaan mata pelajaran Matematik (Stovner dan Klette, 2022; Abdul Wahid dan Jumaat,
2022). Malahan, pengetahuan konseptual perlu dikuasai seperti pengetahuan prosedural
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kerana kedua-dua pengetahuan ini adalah kunci kepada penyelesaian masalah dalam
matematik (Hakim, 2021). Tambahan pula, di dalam Dokumen Standard Kurikulum dan
Pentaksiran (DSKP) Matematik Tingkatan 4 KSSM, turut menekankan kepada beberapa
pendekatan, kaedah serta teknik yang melibatkan penguasaan pengetahuan konseptual
seperti pembelajaran konstektual, konstruktivisme, pembelajaran masteri, pembelajaran
berasaskan projek dan pembelajaran berasaskan masalah (Bahagian Pembangunan
Kurikulum, Kementerian Pendidikan Malaysia, 2018).

Antara pendekatan yang turut disarankan oleh KPM bagi membantu penguasaan
konseptual matematik adalah Kelas Berbalik. Pendekatan ini juga dapat mengintegrasikan
penggunaan teknologi abad ke-21 dalam proses PdP. Ini turut dipersetujui oleh Eppard &
Rochni (2017), yang menyatakan dalam kajian mereka, pembelajaran Kelas Berbalik adalah
salah satu pendekatan untuk mengintegrasikan teknologi di dalam bilik darjah. Menurut
mereka lagi, pembelajaran Kelas Berbalik merupakan satu alat atau kaedah yang boleh
digunakan untuk mempelbagaikan aktiviti dalam PdP berdasarkan objektif yang ingin dicapai.
Walaubagaimanapun Weij, et al,, (2020) mendapati masih kurang kajian dilaksanakan yang
melihat kepada kesan pendekatan pembelajaran Kelas Berbalik dalam konteks pembelajaran
Matematik.

Oleh yang demikian, dengan menuruti saranan KPM yang menekankan penggunaan
Teknologi Maklumat dan Komunikasi dalam pengajaran dan pembelajaran serta potensi
pendekatan Kelas Berbalik terhadap pengetahuan konseptual sekaligus pencapaian
Matematik pelajar, kajian ini mereka bentuk dan membangunkan persekitaran pembelajaran
dengan pendekatan Kelas Berbalik yang didasari oleh Revised Model Taksonomi Bloom
menerusi platform Google Classroom untuk pelajar tingkatan empat yang mengambil subjek
Matematik. Selain itu, kajian ini turut mengkaji kesan pendekatan Kelas Berbalik terhadap
pengetahuan konseptual dan pencapaian Matematik dikalangan pelajar.

Kajian yang dijalankan ini berasaskan tiga objektif dan berdasarkan Revised Model
Taksonomi Bloom serta konteks sosial (Teori Konstruktivisme Sosial) menerusi platform
Google Classroom iaitu:

(a) Mengkaji kesan pengetahuan konseptual matematik pelajar dalam persekitaran Kelas
Berbalik

(b) Mengkaji kesan pencapaian matematik pelajar dalam persekitaran Kelas Berbalik

(c) Mengkaji hubungan antara pengetahuan konseptual dan pencapaian matematik pelajar
dalam persekitaran Kelas Berbalik.

2.0 KAJIAN LITERATUR
2.1 Kefahaman Konseptual Pelajar

Kefahaman konseptual yang mendalam disamping kecekapan dalam manipulasi,
kebolehan menaakul dan berkomunikasi secara matematik amat ditekankan didalam KSSM
(Bahagian Pembangunan Kurikulum, Kementerian Pendidikan Malaysia, 2018). Merujuk
kepada Dokumen Standard Kurikulum Dan Pentaksiran (DSKP) Matematik Tingkatan 4 dan 5,
objektif pertama (KSSM) Matematik Tingkatan 4 dan 5 adalah membentuk kefahaman tentang
konsep, hukum, prinsip, dan teorem yang berkaitan dengan Nombor dan Operasi, Sukatan dan
Geometri, Perkaitan dan Algebra, Statistik dan Kebarangkalian serta Matematik Diskret.
Manakala bagi objektif ke lapan pula, menggunakan teknologi bagi membina konsep,
menguasai kemahiran, menyiasat dan meneroka idea matematik dan menyelesaikan masalah.
Bagi mencapai objektif-objektif tersebut, seorang pendidik seharusnya dapat
mengintegrasikan teknologi dalam PdP matematik untuk membentuk kefahaman konsep yang
mendalam terutama yang melibatkan konsep yang abstrak (Bahagian Pembangunan
Kurikulum, Kementerian Pendidikan Malaysia, 2018). Pelajar akan dapat menerima pelajaran
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matematik di peringkat yang lebih tinggi dengan lebih mudah melalui pemahaman terhadap
pengetahuan konseptual ini (Damanhuri, Jamlus, & Ahmad, 2020).

Menurut Mahmud & Mahmud (2021), pendekatan yang dicadangkan oleh Bahagian
Pembangunan Kurikulum adalah bersifat konseptual bagi membantu pelajar membina konsep
dalam pembelajaran matematik. Selari dengan dapatan kajian oleh Mamat & Abdul Wahab
(2022) dalam kajian mereka terhadap ‘Masalah Pembelajaran Matematik di kalangan Pelajar
Sekolah Rendah Luar Bandar’, mendapati bagi mengurangkan masalah keciciran dalam mata
pelajaran matematik di masa hadapan, tumpuan kepada kefahaman konsep asas serta
kepelbagaian dalam pendekatan pembelajaran matematik perlu diberi keutamaan.

2.2 Pendekatan Kelas Berbalik

Selari dengan perkembangan pendidikan yang menuntut kepada pelaksanaan
pendidikan abad ke-21, perubahan kepada kaedah pengajaran dan pembelajaran perlu
dilaksanakan bagi menjadikan pendidikan di Malaysia dapat menandingi trend dunia digital
terkini (Bahagian Pembangunan Kurikulum, 2022).

Salah satu kaedah inovasi terkini yang dicadangkan bagi membantu dalam PdP
matematik adalah ‘Flipped Classroom’ atau Kelas Berbalik (Apparao dan Maat, 2022).
Beberapa tahun kebelakangan ini, pendekatan Kelas Berbalik telah mula mendapat perhatian
para pengkaji di Malaysia. Sedangkan dalam kajian oleh A. Rahman et al,, pada tahun 2014,
yang membincangkan Kelas Berbalik ini dalam konteks Malaysia mendapati pada ketika itu,
kajian mengenai Kelas Berbalik di Malaysia adalah terhad.

Antara sebab utama Kelas Berbalik mula menjadi perhatian di Malaysia adalah kerana
pembelajaran Kelas Berbalik merupakan satu daripada kaedah pembelajaran yang dapat
menjadikan PdP lebih berkualiti, menarik serta dapat melibatkan pelajar dengan lebih aktif
disamping dapat meningkatkan pencapaian matematik (Alias et al., 2021). Ini selari dengan
hasrat PPPM (2013-2025) yang ingin meningkatkan kualiti pendidikan negara setanding
dengan pendidikan negara luar. Tambahan pula, hasil kajian yang dilakukan oleh Saputra &
Mujob (2018), mendapati bahawa pengaplikasian Kelas Berbalik melalui penggunaan video
pengajaran, dapat meningkatkan kefahaman konseptual matematik pelajar berbanding
kaedah konvensional.

Kelas Berbalik merupakan model yang terkandung di dalam model putaran tersebut.
Melalui Kelas Berbalik, kelas tradisional yang kebiasaannya dilakukan di sekolah akan
dilaksanakan di rumah, manakala tugasan di rumah akan dilaksanakan di sekolah (Bergman &
Sams, 2022). Rajah 1 merupakan gambaran Kelas Berbalik yang digunakan dalam kajian ini
berdasarkan Revised Model Taksonomi Bloom.

Flipped Classroom Model
Creating

Evaluating

Analyzing

Applying

Understanding

Remembering

Rajah 1: Kelas Berbalik berdasarkan Revised Model Taksonomi Bloom (Lopes & Soares,
2018)

Merujuk kepada Model Kelas Berbalik yang dinyatakan oleh Lopes & Soares (2018), 6

aras utama dalam Revised Model Taksonomi Bloom dibahagikan kepada 2 iaitu aras rendah
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iaitu aras mengingat, memahami dan mengaplikasi dijalankan di rumah manakala 3 aras tinggi
iaitu menganalisis, menilai dan mencipta dilaksanakan bersama-sama guru dan rakan di
sekolah.

Berdasarkan kelebihan yang akan diperolehi oleh guru dan pelajar khususnya, Kelas
Berbalik adalah pendekatan yang sesuai dilaksanakan di sekolah. Ini selari dengan cadangan
panel penilai dalam Laporan Kupasan Mutu Jawapan SPM 2021 bagi subjek Matematik Kertas
2, yang mencadangkan agar para guru mempelbagaikan kaedah dalam PdP serta
mengaplikasikan peralatan dan perisian ICT bagi menarik minat pelajar disamping dapat
membantu pelajar memahami konsep dengan lebih mudah (Kupasan Mutu Jawapan
Matematik SPM 2021 (Kertas 2), 2022). Govindarajoo & Abdul Wahab (2019), mengesyorkan
kaedah pembelajaran Kelas Berbalik, kerana kaedah ini dapat merangsang penglibatan aktif
murid disamping dapat dilaksanakan mengikut kesesuaian tempat dan masa pelajar itu
sendiri. Selain sesuai diintegrasikan dalam pelbagai mata pelajaran seperti Matematik, Sains,
Kejuruteraan dan Teknologi Maklumat (ICT), menurut mereka lagi, penerapan pembelajaran
abad ke-21 turut dapat dilaksanakan hasil pengintegrasian teknologi dalam Kelas Berbalik
serta dapat mendorong penggunaan aplikasi media sosial yang lebih positif. Oleh yang
demikian, pengkaji ingin menjalankan kajian kesan Kelas Berbalik terhadap pengetahuan
konseptual dan pencapaian matematik pelajar menerusi pelantar Google Classrom
memandangkan kajian ini masih belum banyak dijalankan.

2.3 Penggunaan platform Google Classroom

Google Classroom, merupakan salah satu platform yang disediakan oleh Google dengan
menyediakan kepelbagaian aplikasi seperti, aplikasi Google itu sendiri yang terdiri daripada
Google Sites, Google Docs, Google Sheets, Google Slide, Gmail dan Google Calendar disamping
pelbagai aplikasi pembelajaran digital seperti Quizlet, Plickers, Quizizz, Ed-Puzzle, Youtube,
Padlet, Kahoot dan Wordwall menjadikan Google Classroom merupakan satu platform
perkongsian bahan, data, papan pembelajaran interaktif dan mampu menyediakan latihan
pengukuhan untuk pelajar. Pembelajaran secara kolaboratif secara atas talian dengan
perbincangan secara aktif turut dapat dilaksanakan oleh para pendidik melalui sidang video
Google Meet di dalam Google Classroom tersebut (Kiong & Hiong, 2021).

Terdapat beberapa kajian lepas yang mengaitkan Kelas Berbalik dan platform Google
Classroom di dalam kajian mereka (Suryawan et al., 2022) namun kajian yang lebih spesifik
terhadap pengetahuan konseptual matematik masih lagi terhad. Tambahan pula, menurut Ab
Rahman et al,, (2022), meskipun Google Classroom merupakan aplikasi yang mesra pengguna
serta mudah diakses, tetapi kajian yang menjelaskan bagaimana untuk mereka bentuk aktiviti
PdP dengan baik menggunakan pelantar Google Classroom masih kurang dijalankan di
Malaysia.

Seterusnya hasil kajian Che Ghazali & Abd Halim (2022) pula mendapati, penggunaan
Google Classroom belum mencapai tahap yang optimum kerana beberapa masalah dalam
kalangan pelajar sendiri seperti sikap fobia pelajar untuk menggunakan komputer, kurang
mahir dengan teknologi serta masalah capaian internet yang terhad. Justeru, Che Ghazali &
Abd Halim (2022) telah mencadangkan agar dapat diadakan kursus-kursus penggunaan
Google Classroom terhadap guru dan pelajar. Maka, adalah amat sesuai kajian Kelas Berbalik
terhadap pengetahuan konseptual matematik menggunakan aplikasi Google Classroom ini
dijalankan. Ini kerana, secara tidak langsung, dengan mengaplikasikan Google Classroom
dalam PdP matematik, dapat membantu meningkatkan penguasaan pelajar terhadap
penggunaan platform ini juga. Ini sejajar dengan aspirasi Kementerian Pendidikan yang
menggalakkan pembelajaran merentasi kurikulum.

Tuntasnya, kajian-kajian mengenai pendekatan Kelas Berbalik ini memberikan impak
yang positif kepada pencapaian pelajar, motivasi serta penglibatan aktif pelajar dalam PdP.
Namun demikian, kajian mengenai Kelas Berbalik dalam meningkatkan pengetahuan
konseptual khususnya yang mengaplikasikan Google Classroom masih terhad.
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3.0 METODOLOGI
3.1 Rekabentuk Kajian

Reka bentuk kajian ini adalah kajian pra-eksperimen satu kumpulan ujian pra dan ujian
pasca. Pemilihan rekabentuk ini adalah untuk menentukan perbezaan ujian pra dan ujian
pasca bagi pengetahuan konseptual dan perbezaan ujian pra dan ujian pasca pencapaian
dalam topik Fungsi dan Persamaan Linear Dalam Satu Pemboleh Ubah sebelum dan selepas
pendekatan Kelas Berbalik. Perbandingan dibuat dengan membandingkan dapatan dalam
ujian pra dan ujian pasca. Tiada kumpulan rawatan bagi kajian ini. Ia adalah kerana untuk
mengelakkan sebarang interaksi yg mungkin wujud antara kumpulan kawalan dan rawatan
(Talib, 2021).

3.2 Pengumpulan Data

Pengumpulan data dijalankan selama 6 minggu. Aktiviti pembelajaran Jadual 1 berikut
merupakan jadual pengumpulan data yang telah dijalankan oleh pengkaji.

Jadual 1. Jadual Pelaksanaan Kajian

No Minggu Perjumpaan AKktiviti Pembelajaran

1 Minggu 1 Perjumpaan i) Ujian Pra Ujian Pra tahap
pertama konseptual

matematik bagi
tajuk Fungsi dan
persamaan
kuadratik dalam
satu pemboleh ubah
Ujian Pra
Pencapaian bagi
tajuk Fungsi dan
persamaan
kuadratik dalam
satu pemboleh
ubah.

2 Minggu 2 Perjumpaan Pengaplikasian Tiga Fasa Kelas
kedua dan ketiga  persekitaran Berbalik

Pendekatan Kelas dilaksanakan:

3 Minggu 3 Perjumpaan Berbalik. Fasa 1:Fasa
keempat dan Merujuk kepada sebelum kelas
kelima DSKP Matematik Tugasan diberikan

) ) Tingkatan 4 (KSSM)  kepada pelajar

4 Minggu 4 Perjumpaan melalui aplikasi
keen.am dan Google Classroom
ketujuh

5 Minggu 5 Perjumpaan Fasa2: Fasa

kelapan dan
kesembilan
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No Minggu Perjumpaan AKktiviti Pembelajaran

Fasa 3 : Fasa
selepas kelas
Kuiz interaktif,
Latihan, tugasan
hasil pembelajaran
yang telah
dilakukan
6 Minggu 6 Perjumpaan Ujian pasca i) Ujian pasca

kesepuluh pengetahuan
konseptual
matematik bagi
tajuk Fungsi dan
persamaan
kuadratik dalam
satu pemboleh ubah
ii) Ujian pasca
pencapaian
matematik bagi
tajuk Fungsi dan
persamaan
kuadratik dalam
satu pemboleh
ubah.

Pengkaji telah melaksanakan kajian bermula dari minggu pertama dengan mengagihkan

ujian pra pengeatahuan konseptual matematik dan ujian pra pencapaian matematik bagi tajuk
Fungsi dan Persamaan Kuadratik dalam satu Pemboleh Ubah yang telah dipelajari di tingkatan
4. Seterusnya, pada minggu ke 2 hingga ke 5, sesi pengajaran dan pembelajaran dengan
menggunakan pendekatan Kelas Berbalik dilaksanakan. Segala tugasan dan maklumat bagi
fasa di luar bilik darjah disampaikan menggunakan platform Google Classroom. Hasil dapatan
pelajar dibincangkan di dalam kelas semasa kelas sebenar yang dijalan secara bersemuka.
Urutan objektif yang akan dicapai adalah mengikut objektif yang telah dinyatakan di dalam
DSKP Matematik KSSM Tingkatan 4 dan langkah-langkah serta urutan PdP yang dijalankan
ditunjukkan di dalam Rancangan Pengajaran Harian (RPH) yang akan dibentuk.
Latihan dan pengukuhan berbentuk tugasan seperti kuiz online dan kuiz bersemuka diberikan
di fasa terakhir bagi meningkatkan kemahiran dan mengukuhkan kefahaman pelajar bagi tajuk
Fungsi dan Persamaan Kuadratik bagi Satu Pembolehubah. Seterusnya pada minggu ke 6, ujian
pasca bagi pengetahuan konseptual dan ujian pasca pencapaian matematik bagi tajuk Fungsi
dan Persamaan Kuadratik Dalam Satu Pemboleh Ubah dilaksanakan serentak. Ini kerana
instrumen yang digunakan adalah sama dan menilai kedua-dua pemboleh ubah yang akan
dikaji.

3.3 Instrumen

Kajian ini menggunakan satu intrumen ujian yang mengandungi 2 bahagian iaitu (i)
Bahagian A : Instrumen Ujian Pengetahuan Konseptual Matematik dan (ii) Bahagian B dan
Bahagian C: Instrumen Ujian Pencapaian Matematik

Pembinaan item intrumen adalah berdasarkan DSKP Matematik KSSM Tingkatan 4 dan
dibina berdasarkan Revised Model Taksonomi Bloom. Instrumen yang dibina adalah untuk
mengukur tahap konseptual matematik pelajar dan pencapaian matematik pelajar tingkatan 4
bagi tajuk Fungsi dan Persamaan Kuadratik dalam Satu Pemboleh Ubah.
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Bagi menguji kesahan dan kebolehpercayaan set ujian, dua orang guru pakar
matematik yang terdiri daripada seorang Guru Cemerlang matematik dan seorang guru pakar
matematik yang telah mengajar matematik lebih dari 10 tahun telah dirujuk bagi menyemak
set ujian pra dan pasca bagi pengetahuan konseptual matematik dan juga ujian pra dan pasca
bagi pencapaian matematik. Hasil semakan kedua-dua orang guru pakar tersebut, instrumen
yang dibina adalah sesuai digunakan sebagai penilaian bagi menguji tahap pengetahuan
konseptual matematik pelajar dan pencapaian matematik pelajar bagi tajuk Fungsi dan
Persamaan Kuadratik dalam Satu Pemboleh Ubah.

4.0 DAPATAN KAJIAN

4.1 Analisis Kesan Pengetahuan Konseptual Matematik Pelajar dalam Persekitaran
Kelas Berbalik berdasarkan Revised Model Taksonomi Bloom serta Konteks
Sosial (Teori Konstruktivisme Sosial) menerusi Platform Google Classroom

Analisis deskriptif bagi ujian pra dan ujian pasca pengetahuan konseptual melibatkan
pengiraan frekuensi, peratus, purata dan sisihan piawai. Manakala analisis inferensi pula
melibatkan ujian normaliti dan ujian Wilcoxon. Jadual 2 adalah data maklmumat bagi ujian pra
dan ujian pasca bagi ujian konseptual matematik pelajar.

Jadual 2. Skor markah pra dan pasca bagi pengetahuan konseptual matematik

Skor Ujian Skor
perbezaan
markah

Bil Responden Ujian pra (%) Ujian Pasca (%)

1 R1 67 78 11
2 R2 88 56 -32
3 R3 78 89 11
4 R4 44 89 45
5 R5 67 89 22
6 R6 33 67 34
7 R7 33 22 -11
8 R8 78 89 11
9 R9 33 67 34
10 R10 44 67 23
11 R11 56 56 0
12 R12 56 33 -23
13 R13 22 33 11
14 R14 56 33 -23
15 R15 67 56 -11
16 R16 78 78 0
17 R17 67 33 -34
18 R18 67 44 -23
19 R19 44 67 23
20 R20 78 78 0
21 R21 33 78 45
22 R22 33 44 11
23 R23 56 78 22
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Skor Ujian Skor
perbezaan
markah

Bil Responden Ujianpra (%)  Ujian Pasca (%)
24 R24 56 78 22
25 R25 44 67 23
26 R26 67 67 0
27 R27 44 56 12
28 R28 33 33 0
29 R29 89 78 -11
30 R30 78 89 11

Purata 56.30 63.07 6.77

Berdasarkan jadual 2, skor purata bagi ujian pra adalah 56.30% manakala skor ujian
pasca adalah 63.07%. Jadual ini menunjukkan terdapat peningkatan nilai purata sebanyak
6.77% bagi ujian pasca konseptual matematik berbanding ujian pra. Seterusnya analisis
inferensi dilaksanakan dengan menjalankan ujian normaliti. Ujian normaliti menggunakan
ujian Shapiro-Wilk adalah berdasarkan hipotesis berikut :

i. Hipotesis Nul: Populasi bertabur secara normal.
ii. Hipotesis Alternatif: Populasi tidak bertabur secara normal.

Pengkaji telah menjalankan ujian normaliti terhadap kedua-dua ujian pra pengetahuan
konseptual matematik dan ujian pasca pengetahuan konseptual matematik seperti dalam
jadual 3.

Jadual 3. Ujian normaliti bagi taburan data ujian pra dan ujian pasca pengetahuan
konseptual matematik
Shapiro-Wilk

Statistic df Sig.
Ujian Pra .937 30 0.76
Ujian Pasca .905 30 011

*. This is a lower bound of the true significance.

a. Lilliefors Significance Correction

Ujian pra menunjukkan data adalah bertabur secara normal dengan merujuk kepada
nilai ujian Shapiro-Wilk yang signifikan iaitu 0.076 (p>0.05). Walaubagaimanapun, taburan
data bagi ujian pasca adalah tidak normal iaitu 0.011 dengan (p<0.05). Maka hipotesis nul
ditolak dan populasi tidak bertabur secara normal. Justeru, pengkaji telah menjalankan ujian
bukan parametrik iaitu ujian Wilcoxon. Berdasarkan hipotesis berikut, ujian Wilcoxon
dijalankan.

i. Hipotesis Nul: Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara min Ujian Pra
dan Min Ujian Pasca.
ii. Hipotesis Alternatif: Terdapat perbezaan yang signifikan antara min Ujian Pra

dan Min Ujian Pasca.

Jadual 4. Keputusan Ujian Wilcoxon bagi Ujian Pra Konseptual Matematik dan Ujian Pasca
Pengetahuan Konseptual Matematik
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Ujian Pasca Konseptual -
Ujian Pra Konseptual

Z -1.518b
Asymp. Sig. (2-
tailed) 129

a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.

Jadual 4 menunjukkan keputusan Ujian Wilcoxon yang dijalankan untuk ujian pasca dan
ujian pra pengetahuan konseptual. Berdasarkan analisis yang telah dijalankan, nilai signifikan
adalah lebih daripada 0.05, maka hipotesis nul diterima. Justeru, pengaplikasian Kelas
Berbalik menggunakan platform Google Classroom tidak dapat meningkatkan pencapaian
konseptual pelajar.

4.2 Analisis Kesan Pencapaian Matematik Pelajar dalam Persekitaran Kelas Berbalik
Berdasarkan Revised Model Taksonomi Bloom serta Konteks Sosial (Teori
Konstruktivisme Sosial) menerusi platform Google Classroom.

Analisis deskriptif bagi ujian pra dan ujian pasca pengetahuan konseptual melibatkan
pengiraan frekuensi, peratus, purata dan sisihan piawai. Manakala analisis inferensi pula
melibatkan ujian normaliti dan ujian Wilcoxon.

Jadual 1. Skor markah pra dan pasca bagi pencapaian matematik

Skor Ujian Skor
perbezaan

Ujian pra Ujian Pasca markah
Bil Responden (%) (%)
1 R1 70 90 20
2 R2 63 50 -13
3 R3 63 87 24
4 R4 13 47 34
5 R5 47 70 23
6 R6 10 57 47
7 R7 20 23 3
8 R8 37 63 26
9 R9 10 30 20
10 R10 13 50 37
11 R11 23 40 17
12 R12 16 40 24
13 R13 13 40 27
14 R14 23 37 14
15 R15 43 77 34
16 R16 57 63 6
17 R17 23 43 20
18 R18 33 53 20
19 R19 20 47 27
20 R20 47 80 33
21 R21 33 47 14
22 R22 23 53 30
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Skor Ujian Skor
perbezaan
Ujian pra Ujian Pasca markah
Bil Responden (%) (%)
23 R23 17 50 33
24 R24 17 47 30
25 R25 13 63 50
26 R26 27 60 33
27 R27 13 33 20
28 R28 10 23 13
29 R29 43 63 20
30 R30 37 63 26
Purata 29.23 52.97 23.73

Berdasarkan jadual 5, nilai purata bagi skor markah ujian pra pencapaian matematik
adalah 29.23%. Manakala bagi ujian pasca pencapaian matematik pula meningkat kepada
52.97%. Ini menunjukkan markah ujian pasca pencapaian matematik adalah lebih baik
berbanding ujian pra pencapaian matematik dengan kenaikan purata adalah sebanyak
23.73%.

Seterusnya ujian normaliti Shapiro-Wilk dijalankan bagi melihat taburan normal bagi
skor markah pra dan markah pasca bagi pencapaian matematik. Sekiranya data bertabur
secara normal, ujian t berpasangan akan dijalankan. Namun sekiranya data tidak bertabur
secara normal, ujian Wilcoxon akan dijalankan. Ujian normaliti menggunakan ujian Shapiro-
Wilk adalah berdasarkan hipotesis berikut :

i. Hipotesis Nul: Populasi bertabur secara normal.
ii. Hipotesis Alternatif: Populasi tidak bertabur secara normal.

Jadual 6. Taburan Normal bagi Ujian Pra dan Ujian Pencapaian Matematik

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Ujian Pra 204 30 .003 .884 30 .004
Ujian Pasca 112 30 .200%. 971 30 .556

*. This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction

Jadual 6 menunjukkan bacaan ujian normaliti bagi ujian pra pencapaian matematik
menggunakan ujian Shapiro-Wilk adalah tidak signifikan dengan nilai s= .004 (p < 0.05) .
Manakala data bertabur secara normal bagi ujian pasca pencapaian matematik dengan nilai
siginifikan, s = .556, dengan keadaan (p>0.05). Maka hipotesis nul ditolak dan populasi tidak
bertabur secara normal. Justeru, pengkaji telah menjalankan ujian bukan parametrik iaitu
ujian Wilcoxon. Ujian Wilcoxon yang dijalankan adalah merujuk kepada hipotesis berikut:

i. Hipotesis Nul: Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara min Ujian Pra
dan Min Ujian Pasca
ii. Hipotesis Alternatif: Terdapat perbezaan yang signifikan antara min Ujian Pra

dan Min Ujian Pasca.
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Jadual 7. Jadual Keputusan Ujian Wilcoxon bagi Ujian P

Ujian Pasca Pencapaian Matematik-
Ujian Pra Pencapaian Matematik

Z -4.716b
Asymp. Sig.
(2-tailed) 001

a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.

Jadual 7 menunjukkan keputusan Ujian Wilcoxon yang dijalankan untuk ujian pasca dan
ujian pra pengetahuan konseptual. Berdasarkan analisis yang telah dijalankan, nilai signifikan
adalah kurang dari nilai signifikan iaitu kurang daripada 0.05, maka hipotesis nul ditolak.
Justeru, terdapat perbezaan yang signifikan antara min Ujian Pra dan Min Ujian Pasca. Oleh
yang demikian, pengaplikasian Kelas Berbalik menggunakan platform Google Classroom dapat
meningkatkan pencapaian matematik pelajar.

4.3 Hubungan antara Pengetahuan Konseptual Matematik dengan Pencapaian
Matematik Pelajar dalam Persekitaran Kelas Berbalik berdasarkan Revised Model
Taksonomi Bloom serta Konteks Sosial (Teori Konstruktivisme Sosial) menerusi
Platform Google Classroom.

Bagi mengkaji hubungan antara pengetahuan konseptual dan pencapaian Matematik,
hipotesis kajian adalah seperti berikut:

i. Hipotesis Nul: Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara pengetahuan
konseptual matematik dengan pencapaian Matematik
ii. Hipotesis Alternatif: Terdapat hubungan yang signifikan antara pengetahuan

konseptual matematik dengan pencapaian Matematik

Jadual 8. Hubungan antara Pengetahuan Konseptual Matematik dan Pencapaian

Matematik
Ujian Pasca Ujian Pasca
Pengetahuan Pencapaian
Konseptual Matematik
Ujian Pasca Pearson Correlation 1 637"
Pengetahuan Sig. (2-tailed) <.001
Konseptual N 30 30

*.Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Jadual 8 menunjukkan ujian korelasi Pearson yang dijalankan bagi menguji hipotesis
yang telah ditetapkan. Hasil dapatan ujian korelasi ini, r= .637, dengan nilai signifikan <.001.
Ini menunjukkankan wujudnya hubungan positif yang kuat antara pengetahuan konseptual
matematik dan pengetahuan konseptual Matematik.

Nilai signifikan adalah (p<0.05), maka hipotesis null ditolak. Secara kesimpulannya,
terdapat hubungan positif yang kuat dan signifikan antara pengetahuan konseptual matematik
dengan pencapaian matematik.
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5.0 PERBINCANGAN

Pengetahuan konseptual matematik merupakan salah satu elemen yang perlu diberi
penekanan dalam mata pelajaran matematik. Merujuk kepada DSKP matematik itu sendiri,
para guru perlu membentuk kefahaman konsep disamping hukum, prinsip, dan teorem yang
berkaitan dengan bidang yang terdapat dalam DSKP yang ditetapkan. Beberapa kajian
terdahulu mendapati pengaplikasian Kelas Berbalik dapat meningkatkan pengetahuan
konseptual matematik (Saputra & Mujib, 2018; Janatin, Hamid & Putra, 2019).

Dapatan kajian menunjukkan terdapat peningkatan markah purata hasil ujian pasca
pengetahuan konseptual berbanding ujian pra pengetahuan konseptual. Namun demikian,
dapatan kajian menunjukkan, tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara ujian pra dan
ujian pasca bagi ujian pengetahuan konseptual matematik. Oleh yang demikian, hasil kajian
menunjukkan pengaplikasian Kelas Berbalik menggunakan platform Google Classroom tidak
dapat meningkatkan pencapaian konseptual pelajar. Walaubagaimanapun, hasil dapatan nilai
min melalui ujian deskriptif di dalam jadual 5.2 menunjukkan terdapat peningkatan min ujian
pasca pengetahuan konseptual berbanding ujian pra pengetahuan konseptual matematik yang
telah dijalankan.

Berdasarkan analisis bagi setiap pelajar, terdapat 8 orang pelajar yang memperolehi
markah lebih rendah bagi ujian pasca pengetahuan konseptual matematik berbanding ujian
pra pengetahuan konseptual matematik. Hasil penyemakan tugasan pelajar di dalam Google
Classroom, pengkaji mendapati pelajar-pelajar tersebut tidak mengambil bahagian serta tidak
menyiapkan tugasan dengan sempurna di dalam kelas atas talian. Disamping itu, purata
perbezaan markah yang kecil juga menyumbang kepada data yang tidak signifikan iaitu hanya
6.77 kenaikan bagi seorang pelajar. Pengkaji telah menemurah secara lisan bersama 8 orang
pelajar tersebut, didapati 2 orang pelajar menyatakan tiada masa untuk menyiapkan tugasan
kerana sibuk menghadiri kelas tambahan manakala 6 orang pelajar yang lain mempunyai
masalah dengan capaian internet serta berkongsi gadjet ibu bapa. . Justeru pelajar tersebut
tidak dapat menjalankan aktiviti di dalam Google Classroom.

Hasil temuramah yang dijalankan, pengkaji telah memberi masa tambahan kepada
pelajar untuk menyiapkan tugasan yang diberikan. Namun, hasil semakan masih menunjukkan
pelajar tidak dapat menyiapkan tugasan dengan sempurna mengikut masa yang telah
ditetapkan. Ini selari dengan kajian yang dilakukan oleh Mohd Yusof & Maat (2022) yang
mendapati tidak semua murid bersedia untuk mengikut pembelajaran matematik melalui
model Kelas Berbalik. Alias et al., (2021) turut menyatakan bahawa penekanan terhadap tahap
kesediaan pelajar dapat memberikan kesan yang positif kepada pelajar terutama dalam mata
pelajaran matematik. Dapatan kajian Che Ghazali & Abd Halim (2022) juga menyatakan tahap
kesedian pelajar dari segi pengetahuan, motivasi dan infrastruktur masih berada di tahap yang
sederhana. Justeru kekangan yang dihadapi oleh 8 orang pelajar ini telah menjadikan tidak
terdapat perbezaan yang signifikan antara ujian pra dan ujian pasca bagi ujian pengetahuan
konseptual matematik.

Kelas Berbalik merupakan satu kaedah pembelajaran yang dapat meningkatkan
pencapaian pelajar. Kajian-kajian terdahulu yang mengaplikasikan Kelas Berbalik
menunjukkan keputusan yang positif antara ujian pra dan ujian pasca bagi pencapaian
matematik (Apparao & Maat, 2022). Dapatan kajian ini juga menunjukkan perbezaan yang
signifikan antara pencapaian ujian pra dan ujian pasca. Wujudnya peningkatan min yang
ketara bagi ujian pasca pencapaian matematik berbanding semasa ujian pra pencapaian
matematik. Ini membuktikan bahawa pengaplikasian Kelas Berbalik menggunakan platform
Google Classroom dapat meningkatkan pencapaian matematik pelajar. Dapatan ini juga selari
dengan beberapa dapatan kajian terdahulu yang mengaplikasikan Google Classroom di dalam
persekitaran Kelas Berbalik dapat meningkatkan pencapaian matematik (Suryawan et, al,,
2021; Alias et al,, 2021). Tambahan pula, pengaplikasian Google Classroom dalam PdP juga
merupakan satu amalan di dalam pembelajaran abad ke 21. Selain kaedahnya yang dapat

30



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

melahirkan pelajar berketrampilan dalam teknologi ianya juga berpusatkan pelajar (Ab
Rahman, Abd Halim, & Ahmad, 2022).

Penerapan Revised Model Taksonomi Bloom di dalam kajian ini juga dapat membantu
kepada pencapaian matematik yang lebih baik. Melalui tugasan yang diberikan di dalam Google
Classroom, pelajar membina sendiri kefahaman mereka sebelum perbincangan lebih lanjut
dilaksanakan di dalam kelas bersemuka. Pelajar turut dapat belajar melalui gaya belajar yang
digemari semasa mengumpul maklumat difasa mengingat dan memahami. Ini dapat
membantu pelajar lebih memahami dan mengingati konsep topik yang dipelajari itu dengan
lebih baik seterusnya dapat meningkatkan pencapaian dalam mata pelajaran yang terlibat
(Suardipa & Sedana, 2022)

Konteks sosial dalam Teori Konstruktivisme yang diterapkan di dalam kajian ini juga
turut menyumbang kepada keberkesanan Kelas Berbalik yang dijalankan. Ini turut
dipersetujui oleh pengkaji-pengkaji terdahulu yang menyatakan Teori Konstuktivisme Sosial
di dalam Kelas Berbalik dapat memberikan kesan yang positif terhadap pencapaian matematik
(Alias et al,, 2021; Subramaniom & Adnan., 2022). Tambahan pula menurut Voon & Amran
(2021) guru hanya bertindak sebagai pembimbing atau fasilitator, pelajar secara aktif
melaksanakan aktiviti PdP yang telah dirancang.

Hasil kajian yang dijalankan menunjukkan wujudnya hubungan positif yang kuat diantara
ujian pra dan uijan pasca pencapaian matematik apabila hasil ujian inferensi dijalankan. Oleh
yang demikian, pelaksanaan Kelas Berbalik Berdasarkan Revised Model Taksonomi Bloom
serta Konteks Sosial (Teori Konstruktivisme Sosial) menerusi platform Google Classroom
memberi kesan yang positif terhadap pencapaian pelajar. Maka, dapatlah disimpulkan bahawa
pencapaian matematik pelajar dapat ditingkatkan dalam persekitaran Kelas Berbalik
berdasarkan Revised Model Taksonomi Bloom serta konteks sosial (Teori Konstruktivisme
Sosial) menerusi platform Google Classroom.

Dapatan kajian mengenai hubungan antara pengetahuan konseptual matematik dengan
pencapaian matematik pelajar dalam persekitaran pendekatan Kelas Berbalik berdasarkan
Revised Model Taksonomi Bloom serta konteks sosial (Teori Konstruktivisme Sosial) menerusi
platform Google Classroom menunjukkan terdapatnya hubungan positif yang kuat dan
signifikan. Oleh yang demikian, Ini menunjukkan pencapaian matematik mempunyai
hubungan dengan pengetahuan konseptual matematik pelajar. Pelajar yang mempunyai
pengetahuan konseptual yang baik akan dapat menguasai subjek matematik itu sendiri.
Manakala pelajar yang mempunyai pengetahuan konseptual yang rendah akan mendapat
markah matematik yang kurang baik. Dapatan ini selari dengan dapatan beberapa kajian lepas
yang menunjukkan peningkatan dalam pengetahuan konseptual ini dapat meningkatkan tahap
penguasaan matematik pelajar (Hakim dan Yasmadi, 2021). Secara kesimpulannya, semakin
tinggi pengetahuan konseptual matematik pelajar, maka semakin tinggi pencapaian
matematik mereka.

Konteks sosial yang terdapat di dalam Teori konstruktivisme sosial menjelaskan bahawa
dengan adanya interaksi diantara rakan dan guru, dapat membantu pelajar menyelesaikan
tugasan yang tidak dapat diselesaikan secara bersendirian (Agustyaningrum, Pradanti, &
Yuliana, 2022). Justeru perbincangan tugasan yang dijalankan di dalam platform Google
Classroom dan diteruskan di dalam kelas bersemuka, membantu pelajar untuk menguasai
konsep matematik dan dapat meningkatkan pencapaian matematik dalam Fungsi dan
persamaan kuadratik dalam satu pemboleh ubah.

6.0 KESIMPULAN

Seiring dengan saranan KPM untuk mempelbagaikan kaedah pembelajaran terutama
yang melibatkan teknologi maklumat, Kelas Berbalik yang mengaplikasikan Google Classroom
merupakan satu pendekatan yang perlu diperkasakan. Kelas Berbalik bukan sekadar dapat
memberikan kesan yang lebih baik terhadap pengetahuan konseptual matematik malah dapat
membantu dalam meningkatkan pencapaian matematik. Pengaplikasian Google Classroom
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sebagai platform utama juga dapat membantu pelajar untuk belajar secara kendiri disamping
turut dapat belajar secara aktif dengan wujudnya interaksi antara rakan dan guru. Tontonan
video yang ditonton berulang kali di dalam platform Google Classroom dapat meningkatkan
kefahaman pelajar disamping pelajar dapat mengulang semula video tersebut sekiranya
kurang jelas. Melalui pengaplikasian Google Classroom juga, pelajar dapat berinteraksi
bersama guru dan rakan di dalam ruangan komen. Disamping itu, pelajar turut dapat melihat
markah yang diperolehi dalam setiap tugasan yang dibuat di dalam Google Classroom
disamping komen guru secara terus tanpa perlu menunggu kelas bersemuka berikutnya.
Tambahan pula, Kelas Berbalik yang dilaksanakan dapat memberi ruang kepada pelajar untuk
belajar mengikut masa mereka sendiri.

Menerusi penerapan Revised Model Taksonomi Bloom pelajar dapat membina
pengetahuan sedia ada sebelum masuk ke kelas sebenar. Hasil pengetahuan yang telah dibina
sebelum kelas yang melibatkan 3 aras rendah berdasarkan Revised Model Taksonomi Bloom,
iaitu mengingat, memahami serta mengaplikasi ilmu baharu di rumah dapat membantu dalam
pemahaman konseptual matematik. Seterusnya tahap kognitif yang lebih tinggi dilaksanakan
di sekolah bersama guru dan rakan iaitu menganalisis, menilai dan mencipta. Konteks sosial
seperti yang dinyatakan di dalam Teori Konstruktivisme Sosial bukan hanya berlaku sebelum
dan selepas kelas di dalam platform Google Classroom malah turut berlaku semasa kelas
bersemuka. Di dalam kelas bersemuka, masa lebih banyak digunakan bagi membincangkan
soalan serta tahap kognitif yang lebih tinggi. Justeru, hasil pemahaman konseptual matematik
yang baik, akan dapat membantu untuk meningkatkan pencapaian matematik. Guru
digalakkan untuk memanfaatkan penggunaan platform Google Classroom kerana selain ianya
dapat digunakan secara percuma ianya turut dapat membantu guru-guru dalam
mempelbagaikan kaedah PdP. Penggunaan teknologi dalam PdP perlulah ditingkatkan selari
dengan dunia masa kini seiring dengan perkembangan pesat Revolusi Digital atau lebih
dikenali sebagai Revolusi Perindustrian 4.0 (IR 4.0). Justeru, guru digalakkan untuk
menggunakan pendekatan Kelas Berbalik ini memandangkan ianya dapat membantu
peningkatan pengetahuan konseptual matematik, seterusnya mambantu meningkatkan
pencapaian matematik.
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Abstrak

Pengintegrasian Kecerdasan Buatan (Al) ke dalam latihan guru Pendidikan Teknikal dan
Vokasional (TVET) merupakan langkah penting dalam mempertingkatkan amalan
pendidikan moden. Kecerdasan Buatan menawarkan potensi besar untuk mentransformasi
cara latihan dijalankan, dengan menyediakan alatan dan teknik yang dapat memperbaiki
kualiti pengajaran dan pembelajaran. Artikel ini meneroka pelbagai aspek manfaat,
cabaran, dan pelaksanaan praktikal Al dalam konteks latihan guru TVET. Salah satu
manfaat utama adalah keupayaan Al dalam menyediakan pengalaman pembelajaran yang
diperibadikan, membolehkan guru dan pelajar menyesuaikan proses pembelajaran mengikut
keperluan dan gaya masing-masing. Ini bukan sahaja meningkatkan keberkesanan latihan,
tetapi juga membantu dalam mengekalkan minat dan motivasi pelajar. Selain itu, Al boleh
digunakan untuk mengurangkan beban pentadbiran melalui automasi tugas-tugas rutin
seperti pemarkahan dan penjadualan. Ini memberikan lebih banyak masa untuk guru
memberi tumpuan kepada pengajaran dan interaksi dengan pelajar. Namun, penerapan Al
juga datang dengan cabarannya tersendiri. Isu seperti kekurangan infrastruktur teknologi
yang mencukupi, keperluan untuk latihan intensif bagi guru, dan kebimbangan etika dan
privasi perlu ditangani dengan teliti. Artikel ini memberikan pemahaman yang menyeluruh
tentang bagaimana Al boleh digunakan untuk meningkatkan kualiti latihan,
memperibadikan pengalaman pembelajaran, dan melengkapkan guru dengan kemahiran
yang diperlukan untuk menghadapi perubahan teknologi. Tujuannya adalah untuk
membimbing pembuat dasar dan pendidik dalam melaksanakan Al secara efektif dan
bertanggungjawab dalam sistem TVET.

Kata Kunci: Kecerdasan Buatan, TVET, Latihan Guru, Pembelajaran Peribadi, Integrasi
Teknologi

1.0 PENGENALAN

Kemajuan pesat dalam teknologi kecerdasan buatan (Al) telah memberi impak besar
kepada pelbagai sektor, termasuk bidang pendidikan. Pendidikan Teknikal dan Vokasional
(TVET), yang fokus kepada memberikan kemahiran praktikal dan pengetahuan teknikal
kepada pelajar, berpotensi untuk mendapat manfaat besar daripada pengintegrasian Al
Artikel ini mengkaji potensi transformasi yang boleh dibawa oleh Al dalam latihan guru TVET,
menekankan keupayaannya untuk meningkatkan metodologi pengajaran, melancarkan tugas
pentadbiran, dan memberikan pengalaman pembelajaran yang diperibadikan. Dengan
penerapan Al, institusi TVET dapat memastikan bahawa amalan pengajaran mereka tetap
relevan dan selaras dengan piawaian industri yang sentiasa berubah.

Kecerdasan Buatan dalam pendidikan adalah konsep yang merangkumi pelbagai
teknologi dan aplikasi yang bertujuan untuk meningkatkan proses pengajaran dan
pembelajaran. Dalam konteks TVET, Al boleh membantu dalam mengautomasikan tugas-tugas
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rutin, memberikan analisis yang lebih mendalam mengenai prestasi pelajar, dan menyediakan
alat bantu pengajaran yang lebih canggih. Sebagai contoh, Al boleh digunakan untuk membina
makmal maya yang membolehkan pelajar berlatih dalam persekitaran yang menyerupai
situasi kerja sebenar, tanpa risiko kecederaan atau kerosakan (Smith & Jones, 2017). Ini
membolehkan pelajar mendapatkan pengalaman praktikal yang sangat penting dalam bidang
teknikal dan vokasional.

Selain itu, Al juga boleh membantu dalam mengurangkan beban pentadbiran bagi guru.
Tugas-tugas seperti pemarkahan, penjadualan, dan pengurusan rekod pelajar boleh diuruskan
oleh sistem AIl, membebaskan lebih banyak masa untuk guru memberi tumpuan kepada
aktiviti pengajaran dan pembelajaran. Kajian telah menunjukkan bahawa penggunaan Al
dalam pendidikan dapat meningkatkan keberkesanan pengajaran dan kepuasan kerja dalam
kalangan guru (Chen & Zhang, 2020). Namun, untuk mencapai manfaat ini, terdapat beberapa
cabaran yang perlu diatasi, termasuk kekurangan infrastruktur teknologi, keperluan untuk
latihan intensif bagi guru, serta kebimbangan etika dan privasi.

2.0 PERANAN Al DALAM PENDIDIKAN

Kecerdasan Buatan telah menjadi alat yang penting dalam meningkatkan kualiti
pendidikan. Di samping mengautomasikan tugas-tugas rutin, Al juga menawarkan pelbagai
aplikasi yang boleh memperbaiki proses pengajaran dan pembelajaran. Salah satu aplikasi Al
yang paling penting dalam pendidikan ialah pembelajaran peribadi. Dengan menggunakan
algoritma pembelajaran mesin, sistem Al boleh menilai keperluan dan gaya pembelajaran
setiap pelajar, dan kemudian menyesuaikan kandungan dan kaedah pengajaran untuk
memenuhi keperluan tersebut (Davis & Johnson, 2019). Ini membolehkan pelajar belajar pada
kadar yang sesuai dengan mereka, meningkatkan keberkesanan pembelajaran dan
mengurangkan kadar keciciran.

Selain pembelajaran peribadi, Al juga boleh digunakan untuk membina sistem tutor
pintar. Sistem ini boleh memberikan bimbingan dan maklum balas yang diperibadikan kepada
pelajar, membantu mereka memahami konsep yang sukar dan memperbaiki prestasi mereka.
Kajian menunjukkan bahawa pelajar yang menggunakan sistem tutor pintar mempunyai
pencapaian yang lebih baik berbanding dengan pelajar yang tidak menggunakan sistem
tersebut (Lee & Kim, 2018). Dalam konteks TVET, sistem tutor pintar boleh digunakan untuk
memberikan bimbingan dalam kemahiran teknikal dan vokasional, seperti pengendalian
mesin, pengaturcaraan komputer, dan lain-lain.

Di samping itu, Al juga boleh membantu dalam mengurangkan beban pentadbiran bagi
guru. Tugas-tugas seperti pemarkahan, penjadualan, dan pengurusan rekod pelajar boleh
diuruskan oleh sistem Al, memberikan lebih banyak masa untuk guru memberi tumpuan
kepada aktiviti pengajaran dan pembelajaran. Kajian telah menunjukkan bahawa penggunaan
Al dalam pendidikan dapat meningkatkan keberkesanan pengajaran dan kepuasan kerja di
kalangan guru (Chen & Zhang, 2020). Ini kerana Al dapat mengambil alih tugas-tugas rutin
yang biasanya memerlukan banyak masa dan tenaga, membolehkan guru menumpukan
perhatian kepada tugas-tugas yang lebih penting dan bermanfaat, seperti merancang
pengajaran, memberikan bimbingan kepada pelajar, dan menyelidik kaedah pengajaran yang
baru dan inovatif.

3.0 MANFAAT INTEGRASI Al DALAM LATIHAN GURU TVET

Pelaksanaan praktikal Al dalam latihan guru TVET melibatkan integrasi teknologi
seperti algoritma pembelajaran adaptif, simulasi maya, dan sistem pengajaran pintar. Ini
memerlukan penyediaan infrastruktur teknologi yang mencukupi, latihan kepada tenaga
pengajar, dan penyesuaian kurikulum untuk memanfaatkan sepenuhnya potensi Al dalam
memperkaya pengalaman pembelajaran dan meningkatkan keberkesanan latihan. Integrasi Al
dalam latihan guru TVET membawa manfaat besar seperti pembelajaran peribadi, kaedah
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latihan yang diperbaiki, dan tugas pentadbiran yang cekap, meningkatkan keseluruhan
keberkesanan dan kualiti pendidikan.

3.1 Pembelajaran Peribadi

Salah satu manfaat utama pengintegrasian Al dalam latihan guru TVET ialah keupayaan
untuk menyediakan pembelajaran yang diperibadikan. Dengan menggunakan algoritma
pembelajaran mesin, sistem Al dapat menganalisis data mengenai prestasi pelajar, gaya
pembelajaran, dan keperluan individu, dan kemudian menyesuaikan kandungan dan kaedah
pengajaran untuk memenuhi keperluan tersebut (Anwar & Aziz, 2022). Dalam ertikata lain, Al
mampu memahami perbezaan individu dalam kalangan pelajar dan menyesuaikan
pembelajaran mengikut tahap kebolehan dan keperluan setiap pelajar. Contohnya, sistem
pembelajaran adaptif yang didorong oleh Al boleh membantu pelajar yang berbeza tahap
pemahaman mereka dalam satu kelas, memastikan setiap pelajar mendapat perhatian yang
diperlukan (Ahmad, S. F., et. al, 2022). Ini membolehkan setiap pelajar belajar pada kadar yang
sesuai dengan mereka, seterusnya meningkatkan keberkesanan pembelajaran dan
mengurangkan kadar keciciran.

Pembelajaran peribadi yang dibantu Al membolehkan setiap pelajar menerima
kandungan yang disesuaikan dengan keperluan mereka. Ini sangat penting dalam konteks
TVET di mana secara umumnya setiap pelajar mempunyai latar belakang dan tahap kemahiran
yang berbeza. Sebagai contoh, Al boleh membantu mengenal pasti pelajar yang memerlukan
lebih banyak latihan praktikal dan menyediakan sumber yang sesuai untuk mereka (Anwar &
Aziz, 2022). Al dapat mengumpulkan dan menganalisis data pelajar, seperti prestasi akademik
dan keterlibatan dalam kelas, dan seterusnya Al akan mencadangkan pendekatan
pembelajaran yang disesuaikan. Hal ini membantu meningkatkan motivasi pelajar dan
mengurangkan kadar keciciran.

Al dapat memperibadikan pengalaman pembelajaran melalui sistem pembelajaran
adaptif yang menyesuaikan bahan ajar berdasarkan kemajuan dan keperluan setiap individu
pelajar. Contohnya, dalam kajian yang dijalankan oleh Mohammad Aniq et al. (2024),
penggunaan Al dalam TVET di Malaysia terbukti mampu meningkatkan keberkesanan
pengajaran dan pembelajaran dengan menyediakan maklum balas segera dan menyeluruh
kepada pelajar

3.2 Kaedah Latihan yang Diperbaiki

Selain menyediakan pembelajaran yang diperibadikan, Al juga boleh membantu dalam
memperbaiki kaedah latihan bagi guru TVET. Dengan menggunakan alat berteknologi pintar
Al seperti makmal maya dan simulator, guru boleh berinteraksi dengan persekitaran latihan
yang realistik tanpa risiko kecederaan atau kerosakan. Alat-alat ini menyediakan tetapan yang
selamat dan terkawal untuk guru berlatih dan memperhalusi kemahiran mereka, dan
seterusnya membawa kepada persediaan yang lebih baik untuk diaplikasikan oleh pelajar
dalam dunia sebenar.

Makmal maya dan simulasi yang didorong oleh Al memberikan peluang kepada guru
untuk berlatih dalam persekitaran yang hampir serupa dengan dunia sebenar tanpa risiko.
Sebagai contoh, simulasi VR boleh digunakan untuk melatih guru dalam pengendalian mesin
berat, yang mungkin berbahaya jika dilakukan dalam situasi nyata (Brown & Smith, 2021).
Dalam latihan TVET, simulasi ini membantu dalam meningkatkan kemahiran teknikal dan
memastikan keselamatan guru serta pelajar. Contohnya, juruteknik automotif boleh berlatih
memperbaiki enjin yang kompleks dalam simulasi sebelum mencuba di bengkel sebenar. Ini
juga boleh mengurangkan kos latihan kerana penggunaan peralatan sebenar boleh
diminimumkan.

3.3 Tugas Pentadbiran yang Cekap
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Guru sering kali terlibat dengan pelbagai tugas pentadbiran yang boleh memakan masa
dan tenaga. Satu lagi manfaat penting pengintegrasian Al dalam latihan guru TVET ialah
keupayaan untuk mengurangkan beban tugas pentadbiran tersebut. Al boleh mengambil alih
tugas-tugas ini dengan mengautomasikan tugas-tugas rutin seperti pemarkahan, penjadualan,
dan pengurusan sumber, membebaskan lebih banyak masa untuk guru memberi tumpuan
kepada aktiviti pengajaran yang memerlukan sentuhan peribadi. Kecekapan ini bukan sahaja
memperbaiki aliran kerja tetapi juga mengurangkan keletihan dan meningkatkan kepuasan
kerja di kalangan guru.

Al dapat membantu mengurangkan beban pentadbiran dengan mengautomasikan
tugas-tugas seperti penilaian prestasi pelajar dan pengurusan jadual. Sebagai contoh, sistem
Al boleh menilai tugasan pelajar dengan cepat dan tepat, memberikan maklum balas yang
segera dan relevan (Smith & Jones, 2017). Menurut Abdullah (2023), Al boleh membantu guru
menumpukan lebih banyak masa dan usaha untuk aktiviti pengajaran yang lebih kritikal dan
kreatif, berbanding dengan tugas-tugas rutin yang memakan masa. Ini juga disokong oleh
kajian Saritha (2022) yang menunjukkan penggunaan analitik Al dalam pendidikan dapat
memberikan wawasan yang lebih mendalam tentang kemajuan pelajar dan keberkesanan
strategi pengajaran, seterusnya membolehkan penambahbaikan yang berterusan, bimbingan
pelajar dan membangunkan inovasi dalam pengajaran dan pembelajaran. Kajian menunjukkan
bahawa guru yang menggunakan sistem pemarkahan Al melaporkan peningkatan dalam masa
yang tersedia untuk perancangan pelajaran dan interaksi dengan pelajar (Chen & Zhang,
2020). Penggunaan Al juga dapat membantu dalam pengurusan sumber seperti peralatan
makmal dan bahan pengajaran, khususnya dalam memastikan bahawa semua sumber tersebut
dapat digunakan dengan efisien.

4.0 CABARAN DALAM MENGINTEGRASIKAN Al DALAM LATIHAN GURU TVET

Walaupun manfaatnya jelas, terdapat beberapa cabaran dalam mengintegrasikan Al ke
dalam latihan guru TVET. Mengintegrasikan Al dalam latihan guru TVET menghadapi cabaran
besar seperti kekurangan infrastruktur teknologi, keperluan untuk latihan intensif bagi guru,
serta kebimbangan etika dan privasi, yang perlu diatasi untuk memastikan kejayaan
pelaksanaan teknologi ini.

4.1 Infrastruktur Teknologi

Pengintegrasian Al yang berjaya memerlukan infrastruktur teknologi yang kukuh.
Banyak institusi TVET, terutamanya di kawasan membangun, mungkin kekurangan sumber
yang diperlukan untuk melaksanakan dan menyelenggara sistem Al. Mengatasi jurang
infrastruktur ini adalah penting untuk penerimaan Al yang meluas. Selain itu, cabaran utama
juga ialah isu ketaksamaan digital. Menurut Cantrell (2020), kekurangan akses kepada
teknologi tinggi seperti sambungan internet berkelajuan tinggi dan perkakasan VR boleh
menghalang keberkesanan pelaksanaan Al dalam pendidikan, terutamanya di kawasan luar
bandar atau kurang membangun

Cabaran terbesar dalam mengintegrasikan Al dalam pendidikan adalah kekurangan
infrastruktur teknologi yang sesuai. Di banyak negara membangun, akses kepada teknologi
canggih masih terhad, yang menyukarkan pelaksanaan sistem Al yang kompleks (Smith &
Jones, 2017). Contohnya, ketiadaan internet yang stabil dan peralatan komputer yang
mencukupi boleh menjadi penghalang utama. Selain itu, kos penyelenggaraan sistem Al yang
tinggi juga boleh menjadi cabaran bagi institusi yang mempunyai sumber kewangan terhad.
Oleh itu, kerajaan dan pihak berkepentingan perlu bekerjasama untuk meningkatkan
infrastruktur teknologi di sekolah-sekolah dan kolej-kolej TVET.

4.2 Latihan dan Penerimaan Guru
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Pengintegrasian Al yang berkesan memerlukan guru dilatih secukupnya untuk
menggunakan teknologi ini. Penolakan terhadap perubahan dan kekurangan literasi digital di
kalangan guru boleh menghalang penerimaan Al. Pembangunan profesional yang berterusan
dan program latihan adalah penting untuk mengatasi halangan-halangan ini.

Latihan dan penerimaan guru terhadap teknologi Al adalah penting untuk kejayaan
integrasi. Banyak guru mungkin merasa terancam dengan teknologi baru dan bimbang bahawa
Al akan menggantikan peranan mereka. Oleh itu, adalah penting untuk menyediakan latihan
yang mencukupi dan menunjukkan bagaimana Al boleh menyokong dan memperbaiki
pengajaran mereka, bukannya menggantikannya (Davis & Johnson, 2019). Program
pembangunan profesional yang fokus pada penggunaan Al dalam pendidikan boleh membantu
guru memahami potensi teknologi ini dan mengintegrasikannya dengan lebih yakin dalam
pengajaran mereka. Contohnya, kursus latihan yang menyediakan pengalaman praktikal
dengan alat Al dapat membantu mengurangkan kebimbangan dan meningkatkan literasi
digital di kalangan guru.

4.3 Kebimbangan Etika dan Privasi

Penggunaan Al dalam pendidikan menimbulkan kebimbangan mengenai privasi data
dan etika. Data pelajar yang dikumpulkan untuk memperibadikan pembelajaran mesti
dilindungi dengan baik untuk mengelakkan penyalahgunaan oleh pihak yang tidak
bertanggungjawab. Polisi yang jelas dan telus diperlukan untuk memastikan data diurus
dengan bertanggungjawab.

Kebimbangan mengenai etika dan privasi adalah isu yang perlu ditangani dengan serius
apabila mengintegrasikan Al dalam pendidikan. Data pelajar yang dikumpulkan oleh sistem Al
mesti dilindungi untuk memastikan bahawa maklumat peribadi tidak disalahgunakan (Chen &
Zhang, 2020). Selain itu, terdapat kebimbangan mengenai ketelusan dalam penggunaan
algoritma Al Pelajar dan guru harus diberi penjelasan yang jelas mengenai bagaimana data
mereka akan digunakan dan dilindungi. Polisi dan undang-undang yang ketat perlu
diwujudkan untuk memastikan bahawa integrasi Al dalam pendidikan dilakukan dengan cara
yang beretika dan Dbertanggungjawab. Contohnya, institusi pendidikan boleh
mengimplementasikan dasar privasi yang ketat dan memastikan bahawa data pelajar hanya
digunakan untuk tujuan pendidikan yang sah sahaja.

Di samping itu, terdapat juga cabaran etika dari aspek keadilan dalam algoritma Al. Igbal
Hussain (2019) menekankan bahawa bias dalam algoritma Al boleh menjejaskan kredibiliti
penilaian dan mengurangkan peluang pelajar di pasaran kerja. Kebergantungan yang
berlebihan kepada Al juga boleh menimbulkan risiko seperti penurunan keupayaan berfikir
kritis dan menyelesaikan masalah di kalangan pelajar. Oleh itu, penting untuk mengekalkan
keseimbangan antara penggunaan Al dan interaksi manusia dalam proses pengajaran dan
pembelajaran

5.0 PELAKSANAAN PRAKTIKAL AI DALAM LATIHAN GURU TVET

Untuk melaksanakan Al dalam latihan guru TVET secara praktikal, beberapa langkah
penting perlu diambil. Pelaksanaan praktikal Al dalam latihan guru TVET melibatkan
ketersediaan infrastruktur teknologi, penggunaan program pembangunan profesional yang
didorong oleh Al, sistem tutor pintar, dan teknologi simulasi VR serta AR. Langkah-langkah ini
membantu meningkatkan keberkesanan latihan, memperibadikan pembelajaran, dan
menyediakan pengalaman praktikal yang realistik dalam persekitaran yang selamat dan
terkawal.

5.1 Ketersediaan Infrastruktur Teknologi
Infrastruktur teknologi yang mencukupi perlu disediakan. Ini termasuklah peralatan
seperti komputer, sambungan internet berkelajuan tinggi, dan perisian Al yang sesuai. Kajian

38



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

oleh Chikoti (2018) menunjukkan bahawa pelaburan dalam infrastruktur teknologi adalah
kritikal untuk memastikan keberkesanan integrasi Al dalam pendidikan.

5.2 Program Pembangunan Profesional Bertenaga Al

Melaksanakan program pembangunan profesional yang didorong oleh Al dapat
menyediakan guru TVET dengan peluang pembelajaran berterusan. Program ini dapat
menyesuaikan dengan keperluan guru yang berubah-ubah, menawarkan modul latihan yang
relevan dan tepat pada masanya. Dalam hal ini, latihan yang menyeluruh perlu diberikan
kepada tenaga pengajar untuk memastikan mereka mahir dalam menggunakan teknologi Al.
Ini disokong oleh kajian Ahmad (2022) yang menekankan kepentingan latihan dan sokongan
berterusan kepada guru-guru untuk memaksimakan manfaat Al dalam pendidikan. Kurikulum
juga perlu disesuaikan untuk memanfaatkan potensi Al sepenuhnya. Menurut Vallejo Guevara
(2019), penggunaan algoritma pembelajaran adaptif dan sistem pengajaran pintar boleh
membantu guru dalam memperbaiki kaedah pengajaran dan menawarkan maklum balas
segera kepada pelajar, seterusnya meningkatkan perkembangan kemahiran

Program pembangunan profesional yang dibantu Al boleh memberikan peluang
pembelajaran yang disesuaikan dengan keperluan individu guru. Sebagai contoh, platform
pembelajaran berasaskan Al boleh menilai kemahiran semasa guru dan mencadangkan kursus
atau latihan yang sesuai untuk meningkatkan kemahiran tersebut (Davis & Johnson, 2019).
Dengan cara ini, guru boleh terus memperbaharui pengetahuan mereka dan mengadaptasi
dengan cepat kepada perubahan teknologi dan keperluan industri. Kajian menunjukkan
bahawa guru yang menerima latihan berterusan yang disesuaikan dengan keperluan mereka
lebih cenderung untuk mengintegrasikan teknologi dalam pengajaran mereka dengan
berkesan.

5.3 Sistem Tutor Pintar

Sistem tutor pintar (ITS) dapat menawarkan bimbingan dan maklum balas yang
diperibadikan kepada guru TVET, membantu mereka memperbaiki amalan pengajaran
mereka. ITS dapat menganalisis kaedah pengajaran dan memberikan cadangan untuk
peningkatan berdasarkan pandangan berasaskan data.

ITS boleh membantu guru memperbaiki teknik pengajaran mereka dengan memberikan
maklum balas yang diperibadikan. Sebagai contoh, ITS boleh menganalisis prestasi guru dalam
kelas dan mencadangkan strategi pengajaran yang lebih berkesan berdasarkan data yang
dikumpulkan (Lee & Kim, 2018). ITS juga boleh digunakan untuk memantau perkembangan
guru dan memberikan maklum balas secara berterusan. Hal ini membantu guru mengenal
pasti kelemahan dalam kaedah pengajaran mereka dan membuat penambahbaikan yang
diperlukan.

5.4 Simulasi Realiti Maya (VR) dan Realiti Terimbuh (AR)

Teknologi VR dan AR, yang dikuasakan oleh Al, dapat mewujudkan pengalaman latihan
yang imersif bagi guru TVET. Simulasi ini boleh meniru persekitaran industri yang kompleks,
membolehkan guru mendapatkan pengalaman praktikal dalam suasana yang selamat.

VR dan AR menyediakan pengalaman pembelajaran yang mendalam dan interaktif.
Sebagai contoh, guru boleh menggunakan simulasi VR untuk melatih pelajar dalam prosedur
keselamatan industri tanpa risiko kecederaan yang sebenar (Brown & Smith, 2021). Ini
membantu guru memberikan latihan yang lebih efektif dan komprehensif. Dalam TVET, VR
dan AR boleh digunakan untuk mensimulasikan situasi kerja yang kompleks, seperti operasi
pembedahan atau pengendalian mesin berat, yang memerlukan latihan intensif dan berisiko
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tinggi. Pengalaman ini boleh meningkatkan keyakinan guru dalam mengajar kemahiran
praktikal kepada pelajar.

6.0 KESIMPULAN

Pengintegrasian Al dalam latihan guru TVET mempunyai potensi untuk merevolusikan
amalan pendidikan dan seterusnya meningkatkan kualiti pendidikan dan menyediakan pelajar
dengan kemahiran yang relevan untuk menghadapi perubahan teknologi. Dengan menerima
Al institusi TVET boleh meningkatkan kualiti latihan, menyediakan pengalaman pembelajaran
yang diperibadikan, dan lebih baik mempersiapkan guru untuk keperluan tenaga kerja moden.
Namun, untuk mencapai potensi ini, cabaran seperti ketaksamaan digital dan bias algoritma
perlu ditangani dengan baik. Dengan penyediaan infrastruktur yang mencukupi, latihan yang
menyeluruh kepada guru, dan penyesuaian kurikulum, Al dapat diintegrasikan secara
berkesan dalam latihan guru TVET, memberikan manfaat yang besar kepada pelajar, guru, dan
sistem pendidikan secara keseluruhan. Walau bagaimanapun, menangani cabaran yang
berkaitan dengan infrastruktur teknologi, latihan guru, dan kebimbangan etika adalah penting
untuk pelaksanaan Al yang berjaya dalam latihan guru TVET.
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Abstrak

Kepimpinan distribusi dan keterikatan organisasi telah terbukti mampu meningkatkan
kecemerlangan sekolah dan seterusnya kemenjadian murid. Namun terdapat pelbagai isu
berkaitan kedua-dua amalan tersebut dan peranannya dalam meningkatkan prestasi
sekolah juga boleh disangkal. Oleh itu, untuk menentukan impak pelaksanaan kedua-dua
amalan tersebut, kajian ini mengkaji tahap amalan kepimpinan distribusi guru besar dan
keterikatan organisasi dalam kalangan pemimpin pertengahan di Johor serta menganalisis
hubungan antara kedua-duanya. Kajian secara kuantitatif ini menggunakan reka bentuk
kajian tinjauan. Kajian ini dilakukan melalui taburan soal selidik. Nilai ketekalan dalaman
kajian rintis untuk soal selidik bagi kepimpinan distribusi ialah .972 sementara keterikatan
organisasi pula ialah .939. Kajian ini melibatkan 378 orang pemimpin pertengahan di
sekolah rendah. Analisis statistik kajian ini menggunakan perisian IBM SPSS Statistic versi 2.
Hasil kajian mendapati guru besar telah mengamalkan kepimpinan distribusi pada tahap
tinggi dengan semua empat dimensi mencatat nilai skor min antara 4.1291 hingga 4.3397.
Tahap keterikatan organisasi dalam kalangan pemimpin pertengahan pula berada pada
tahap sederhana tinggi dengan catatan nilai skor min bagi semua tiga dimensi adalah antara
3.4169 hingga 4.1825. Kajian ini juga mendapati bahawa hubungan antara kepimpinan
distribusi dan keterikatan organisasi adalah signifikan secara statistik dan positif (r=.411,
p<.01) serta tahap hubungan tersebut adalah lemah. Rumusannya, kepimpinan distribusi
telah dipraktikkan oleh guru besar dan keterikatan organisasi dalam kalangan pemimpin
pertengahan juga wujud di sekolah rendah di negeri Johor. Amalan kepimpinan distribusi
juga telah terbukti mampu mempengaruhi keterikatan organisasi dalam kalangan
pemimpin pertengahan bagi memastikan komitmen mereka dalam melaksanakan
tanggungjawab yang diamanahkan dan seterusnya menjamin kecemerlangan berterusan di
sekolah.

Kata Kunci: kepimpinan distribusi, keterikatan organisasi, gaya kepimpinan, pemimpin
pertengahan

PENDAHULUAN

Kepimpinan distribusi ialah pemindahan kuasa daripada guru besar kepada guru-guru,
bermakna guru besar tidak lagi melaksanakan semua tanggungjawab secara sendirian
(Berjaoui et al, 2020). Goldstein (2016) dan Manaze (2019) berpendapat dengan
mengamalkan kepimpinan distribusi, maka beban tugas seorang pemimpin sekolah juga akan
dapat dikurangkan. Hal ini kerana bukan semua pemimpin sekolah memiliki pelbagai
kemahiran. Oleh itu, guru besar perlu berupaya mengamalkan kepimpinan distribusi untuk
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mengagihkan tanggungjawab kepada guru-guru yang memiliki kemahiran dan keupayaan
yang diperlukan untuk melengkapkannya (Supovitz et al., 2019).

Memandangkan pemimpin pertengahan telah melaksanakan beberapa tugas guru
besar, maka guru besar perlu memastikan ia tidak terlalu membebankan dan pemimpin
pertengahan itu kekal setia berkhidmat dengan sekolah berkenaan (Samancioglu et al., 2020).
Menurut Torres (2019), kepimpinan distribusi mampu meningkatkan keterikatan pemimpin
pertengahan kepada sekolah dan mereka kekal bekerja di sekolah tersebut. Ini kerana melalui
kepimpinan distribusi mereka faham dan jelas tentang keperluan untuk melaksanakan agihan
tugas tersebut demi kecemerlangan sekolah. Selain itu, menurut Jambo dan Hongde (2020),
amalan kepimpinan distribusi juga boleh meningkatkan motivasi dalam kalangan guru yang
mana ini akan secara langsung dapat melonjakkan prestasi murid dalam akademik dan
kokurikulum.

Mutakhir ini, kepimpinan distribusi merupakan satu model kepimpinan yang menjadi
pilihan dalam kalangan pemimpin sekolah di negara barat (Liu, 2020). Melalui kepimpinan
distribusi, guru berpeluang untuk berkongsi ilmu, kemahiran dan pengalaman kerana melalui
kepimpinan ini tahap kepercayaan dalam kalangan guru adalah tinggi (Bektas et al., 2020).
Guru-guru boleh berkongsi maklumat dan pengalaman antara satu sama lain dalam
persekitaran sekolah yang koperatif di bawah amalan kepimpinan distribusi. Di samping itu,
kepimpinan distribusi juga berupaya meningkatkan keterlibatan guru dalam aktiviti sekolah
kerana melalui kepimpinan ini iklim sekolah yang positif dapat diwujudkan (Thien & Chan,
2022). Menurut Gomez-Hurtado et al. (2020) keterlibatan ini jelas kelihatan apabila guru
dibenarkan untuk pembuatan keputusan yang baik demi kemajuan sekolah.

Kepimpinan distribusi mempunyai pelbagai definisi. Menurut Spillane (2006),
kepimpinan distribusi ialah satu proses kolektif dan interaktif yang melibatkan pengikut dan
pemimpin dalam sesebuah organisasi, dan bukan hanya tertumpu kepada seorang pemimpin
sahaja. Harris (2008) pula berpendapat bahawa kepimpinan distribusi ialah ikut serta tanpa
monopoli kuasa oleh pemimpin. Leithwood et al. (2007) menegaskan bahawa pemimpin
menggunakan pendekatan kepimpinan distribusi sebagai teknik atau inisiatif untuk
mempengaruhi ahli pasukan yang lain supaya bertindak mengikut arahannya. Manakala
Hulpia et al. (2012) dan Gronn (2002) berpendapat bahawa kepimpinan distribusi merujuk
kepada pemimpin organisasi yang berkongsi kuasa dan bekerjasama dengan orang lain untuk
mencapai objektif yang sama.

Keterikatan organisasi merujuk kepada ikatan psikologi dan kesetiaan seseorang
terhadap organisasinya (Trofimov et al, 2019). Ini termasuk tahap pekerja mengenal pasti
objektif, nilai teras, dan misi organisasi serta niat mereka untuk tetap bersama organisasi dan
justeru berusaha demi nama baik organisasi. Keterikatan organisasi termasuk komitmen
afektif, komitmen berterusan dan komitmen normatif. Komitmen afektifialah komitmen emosi
terhadap organisasi, komitmen berterusan ialah kos berkaitan jika berhenti kerja, dan
komitmen normatif ialah perasaan bertanggungjawab untuk terus kekal setia berkhidmat di
organisasi (Berkovich & Bogler, 2021). Secara umum, keterikatan organisasi mencerminkan
sejauh mana individu terlibat, terikat, dan berdedikasi terhadap pekerjaan mereka.

Keterikatan organisasi ialah faktor utama yang mempengaruhi kejayaan atau kegagalan
sesebuah organisasi. Hal ini kerana keterikatan organisasi yang kuat boleh meningkatkan
produktiviti. Sebaliknya, pekerja yang mempunyai keterikatan organisasi yang rendah
cenderung berhenti kerja dan meninggalkan syarikat (Zhou et al., 2020). Sikap positif terhadap
organisasi berasal dari gabungan ciri-ciri peribadi, pengalaman di tempat kerja, dan persepsi
terhadap organisasi yang menentukan kesediaan pekerja untuk menyumbang dan berkorban
masa peribadi demi organisasi (Hadi & Tentama, 2020).

Kajian ini menggunakan soal selidik yang diubahsuai mengikut konteks pendidikan di
Malaysia. Hal ini kerana konteks sosial dan budaya organisasi sekolah di Malaysia berbeza
secara ketara daripada negara-negara Barat. Sementara itu, organisasi sekolah di Malaysia
mempunyai hierarki pentadbiran yang mencerminkan pengurusan dari atas ke bawah.
Namun, Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013-2025 yang mengutamakan
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kepimpinan distribusi di sekolah-sekolah Malaysia ini telah meningkatkan populariti konsep
kepimpinan distribusi serta mencabar sistem berhierarki tersebut. Tambahan pula,
kebanyakan sampel kajian ialah responden dari sekolah menengah dan kurangnya dari
sekolah rendah Malaysia (Bush & Ng, 2019; Hester et al.,, 2009). Oleh itu, kajian ini dijalankan
di sekolah rendah di Malaysia.

Sekolah kebangsaan adalah salah satu jenis sekolah rendah di Malaysia (Kamus Dewan,
2013). Menurut Akta Pendidikan (1996), sekolah rendah awam di Malaysia terbahagi kepada
dua jenis, iaitu Sekolah Kebangsaan dan Sekolah Jenis Kebangsaan. Kurikulum di kedua-dua
jenis sekolah ini adalah sama. Perbezaan antara kedua-duanya ialah bahasa pengantar yang
digunakan. Bahasa Melayu digunakan sebagai bahasa pengantar di Sekolah Kebangsaan.
Manakala Bahasa Tamil dan Bahasa Mandarin digunakan sebagai bahasa pengantara di
Sekolah Jenis Kebangsaan Tamil dan Cina. Sekolah rendah ialah sekolah permulaan untuk
kanak-kanak. Berdasarkan sistem pendidikan Malaysia, kanak-kanak yang mencapai umur
tujuh tahun adalah wajib untuk mendapat pendidikan sekolah rendah selama enam tahun.

Pendidikan sekolah rendah ini bertujuan menyediakan pendidikan asas di peringkat
rendah kepada kanak-kanak dari aspek menulis, mengira, membaca dan menaakul (Kamus
Dewan, 2013). Pada akhir tahun persekolahan sekolah rendah satu ujian awam yang dikenali
Ujian Akhir Sesi Akademik (UASA), Pentaksiran Aktiviti Jasmani, Sukan dan Kokurikulum
(PAJSK) dan Pentaksiran Bilik Darjah (PBD) diadakan bagi menilai prestasi akademik murid.
Bagi kajian ini, sekolah kebangsaan dan sekolah jenis kebangsaan yang dimaksudkan ialah
sekolah kebangsaan serta sekolah jenis kebangsaan Cina dan Tamil di negeri Johor.

Kementerian Pendidikan Malaysia sentiasa menekankan pendidikan yang berkualiti di
semua jenis sekolah rendah. Prestasi pendidikan di sekolah bandar dan luar bandar adalah
berbeza. Namun, semua guru besar yang dilantik mesti lulus sijil Kelayakan Profesional
Kebangsaan untuk Pemimpin Pendidikan (NPQEL). Selain itu, semua sekolah rendah harian
biasa menggunakan sukatan pelajaran yang sama. Oleh itu, kajian ini telah meninjau tahap dan
kesan amalan kepimpinan distribusi guru besar terhadap pemimpin pertengahan sama ada di
bandar atau luar bandar.

Tambahan pula, kecekapan guru besar dalam pengurusan sekolah amat mempengaruhi
prestasi guru -guru, terutamanya pemimpin pertengahan iaitu golongan yang menjadi
pengantara antara guru besar dengan guru. Walau bagaimanapun, kajian menyeluruh tentang
hubungan antara kepimpinan distribusi guru besar mempengaruhi keterikatan organisasi
pemimpin pertengahan masih kurang (Hulpia & Devos, 2010) khususnya Malaysia.
Kebanyakan penyelidik mengkaji keterikatan organisasi dengan kepimpinan transformasi
(Ross & Gray, 2006). Selain itu, kajian terdahulu berpendapat bahawa kepimpinan distribusi
menambah beban kerja guru-guru (Jiali et al.,, 2019).

1.1 Objektif Kajian
Objektif kajian adalah seperti berikut:

1. Mengenal pasti tahap pelaksanaan amalan kepimpinan distribusi guru besar di
sekolah rendah Johor.

2. Mengenal pasti tahap keterikatan organisasi pemimpin pertengahan di sekolah
rendah Johor.

3. Menganalisis hubungan antara gaya kepimpinan distribusi guru besar dan
keterikatan organisasi pemimpin pertengahan di sekolah rendah Johor.

1.2 Persoalan Kajian

Untuk memenuhi objektif kajian ini, soalan-soalan kajian berikut telah dibangunkan
berkaitan dengan persepsi pemimpin pertengahan terhadap gaya kepimpinan distribusi dan
hubungannya dengan keterikatan organisasi mereka.
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1. Apakah tahap pelaksanaan amalan kepimpinan distribusi guru besar di sekolah
rendah Johor?

2. Apakah tahap keterikatan organisasi pemimpin pertengahan di sekolah rendah
Johor?

3. Adakah terdapat hubungan yang signifikan antara gaya kepimpinan distribusi guru
besar dengan keterikatan organisasi pemimpin pertengahan?

1.3 Hipotesis Kajian

Satu hipotesis Ho dibina untuk menjawab persoalan kajian ketiga. Hipotesis tersebut
ialah Hipotesis Null.

(Ho): Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara amalan kepimpinan distribusi guru
besar dan keterikatan organisasi pemimpin pertengahan di sekolah rendah di Johor.

SOROTAN LITERATUR

Definisi, model dan hubungan mengenai kepimpinan distribusi dan keterikatan
organisasi akan dihuraikan dalam bahagian ini. Dua teori telah digunakan dalam kajian ini
untuk mengkaji hubungan antara kepimpinan distribusi terhadap keterikatan organisasi
pemimpin pertengahan sekolah rendah negeri Johor iaitu model kepimpinan distribusi oleh
Hulpia et al. (2009) dan Model Tiga Komponen Keterikatan (TKK) oleh Meyer & Allen (1993).

1.4 Definisi Kepimpinan Distribusi

Amalan kepimpinan distribusi ialah sejenis gaya kepimpinan iaitu seseorang pemimpin
yang berkaliber dan berbakat memimpin sesebuah organisasi (Harris, 2008). Kepimpinan
distribusi merupakan suatu bentuk peralihan daripada model kepimpinan berhierarki
organisasi, iaitu ‘dari atas ke bawah’ kepada satu model kepimpinan yang menekankan prinsip
kepimpinan kerjasama atau kepimpinan yang dikongsi bersama dengan ahli-ahli organisasi
demi kebaikan bersama (Paulsen et al., 2016). Kepimpinan distribusi turut dikenali sebagai
kepimpinan teragih dan kepimpinan menyebar, iaitu guru besar sekolah tidak lagi mempunyai
kuasa monopoli terhadap kepimpinan sekolah (Zoolaiha et al.,, 2017). Hal ini kerana, mereka
memerlukan penglibatan yang kuat dan teguh daripada para guru untuk meningkatkan
prestasi sekolah (Liu & Watson, 2020).

Konsep kepimpinan distribusi dicadangkan pertama kali oleh Gibb, seorang ahli
psikologi sosial Australia melalui bukunya yang bertajuk Handbook of Social Psychology pada
tahun 1954 (Siong & Abdul Wahad, 2018). Gibbs membuat perbandingan antara prestasi
organisasi di bawah pemimpin yang bertindak secara individu dengan sepasukan. Hasil kajian
Gibbs mendapati sepasukan pemimpin dan pengikut akan sentiasa bertukar peranan
mengikut situasi yang dihadapi, oleh itu akan muncul pemimpin baharu apabila diperlukan
(Yaakub et al, 2020). Hasil dapatan beliau selaras dengan pendapat kebanyakan penyelidik
yang mendefinisikan kepimpinan distribusi sebagai perkongsian kuasa oleh pemimpin yang
berada di puncak hierarki (Gronn, 2010; Bush & Ng, 2019; Jansen, 2019; Jambo & Hongde,
2020). Selain itu, kebanyakan pekerja dalam organisasi berpotensi untuk memimpin dengan
kuasa yang dikongsikan itu berdasarkan konsep kepimpinan distribusi (Shen et al., 2020).

1.5 Definisi Keterikatan Organisasi
Ikat libat adalah suatu keadaan, iaitu perasaan sayang dan yakin seseorang individu
terhadap organisasinya (Yildiz, 2018). Keterikatan organisasi terhadap sekolah melibatkan

penerimaan matlamat dan nilai sekolah, memberikan sumbangan dan usaha untuk sekolah

45



SEMINAR KEBANGSAAN MAJLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

serta mengambil bahagian dalam segala aktiviti yang dilaksanakan oleh sekolah untuk
mencapai matlamat sekolah bersama (Lin et al., 2020). Ikat libat juga bermakna keinginan
seorang pekerja untuk mengekalkan dan memelihara keahlian mereka dalam sesebuah
organisasi (Akdemir, 2019). Di samping itu, ikat libat melibatkan perasaan dan tanggapan,
iaitu guru akan berasa bahawa mereka mempunyai status profesion yang tinggi dan yakni
berkomitmen tinggi di sekolah dengan bersedia meningkatkan prestasi kerja dengan lebih
berkualiti tanpa diarah (Salim & Abdullah, 2021).

Dengan perkataan lain, pekerja ialah aset terpenting dalam pencapaian hala tuju dan
matlamat sesebuah organisasi (Altun, 2017). Menurut Efendi et al., (2020) dan Isham & Nor
(2021), guru yang komited, inovatif dan kreatif mampu melonjakkan kecemerlangan prestasi
murid dan sekolah terutamanya di sekolah kurang murid. Pekerja akan berusaha sedaya upaya
dan ghairah untuk menyumbangkan tenaga mereka ke arah pencapaian matlamat organisasi
setelah menyertai sesebuah organisasi (Liu & Watson, 2020) . Mereka juga akan bersedia
untuk membantu dan membimbing rakan-rakan sekerja mereka, terutamanya pekerja baharu
(Yusof et al, 2020). Di samping itu, produktiviti organisasi juga akan dipertingkatkan jika
pekerja tersebut sudi memikul tanggungjawab dan memberi sepenuhnya ikat libat mereka
kepada organisasi yang disertainya (Kadiyono et al, 2020). Ikat libat juga merupakan
perkembangan psikologi secara perlahan tetapi konsisten dalam lubuk hati pekerja melalui
pupukan perasaan kepunyaan dan kebanggaan sebagai ahli organisasi (Quek et al., 2021).

1.6 Model mengenai Kepimpinan Distribusi dan Keterikatan Organisasi

Kajian ini menggunakan model yang dibangunkan oleh Hulpia, Devos, dan Rosseel.
Model kepimpinan distribusi yang dibangunkan oleh Hulpia et al. (2009) untuk
menggambarkan amalan kepimpinan distribusi yang berkesan dalam sesebuah organisasi.
Inventori Kepimpinan Distribusi dibangunkan dan disahkan oleh Hulpia et al. pada tahun
2009, dan ia mempunyai tiga dimensi utama iaitu pasukan kepimpinan yang kohesi,
penyeliaan, dan sokongan. Pembuatan keputusan libat sama adalah dimensi keempat yang
ditambah oleh Hulpia et al. pada tahun 2012. Kepimpinan distribusi ini dikaji dari segi fungsi
organisasi, dan guru besar, penolong guru besar, serta ketua panitia yang melaksanakan

Model Kepimpinan Distribusi oleh
Hulpia, Devos and Rossell (2009)

Pasukan Pembuatan
Sokongan Penyeliaan Kepimpinan yang Keputusan Libat
Kohesi Sama

tanggungjawab diperiksa melalui lensa empat dimensi amalan ini.
Rajah 1: Dimensi Kepimpinan Distribusi oleh Hulpia, Devos dan Rosseel et al.(2009)

Dimensi sokongan ialah salah satu dimensi model kepimpinan transformasi di mana
pemimpin bertanggungjawab untuk menggalakkan dan menetapkan visi dan matlamat
sekolah dengan jelas, menyokong serta mendorong guru-guru, serta mempromosikan
pembangunan profesional guru (Leithwood & Jantzi, 2005). Menurut Tsu (2019), dimensi
penyeliaan adalah ciri paradigma kepimpinan instruksional, di mana pemimpin memainkan
peranan penting dalam mengurus dan mengawasi guru-guru di dalam bilik darjah. Dimensi
pasukan kepimpinan yang kohesi ialah mengutamakan kejelasan, saling mempercayai,
keterbukaan hati, dan kerjasama antara ahli pasukan (Jamil & Hamzah, 2019). Manakala
dimensi pembuatan keputusan libat sama melibatkan semua guru dan pemimpin organisasi
secara menyeluruh dalam membuat keputusan bersama (Jamail & Don, 2017).

Model Tiga Komponen Keterikatan (TKK) telah dikembangkan oleh Allen dan Meyer
pada akhir 1990-an untuk mendefinisikan ikat libat pekerja terhadap majikan mereka. Tiga
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elemen ikat libat yang dicadangkan oleh paradigma ini ialah komitmen afektif, berterusan, dan
normatif (Meyer & Allen, 1993). Komitmen afektif menggambarkan perasaan emosi pekerja
terhadap organisasi. (Meyer & Maltin, 2010). Pekerja dengan komitmen afektif yang tinggi
bermotivasi dan berkeinginan untuk tetap bekerja dengan organisasi tersebut (Muthiah et al.,
2020). Komitmen berterusan adalah metrik yang digunakan untuk menilai kos dan kerugian
jika pekerja tersebut meninggalkan organisasi (Hadi & Tentama, 2020). Ia berdasarkan apa
yang akan hilang atau dikorbankan oleh pekerja seperti wang, masa, atau usaha yang mereka
miliki sekarang. Komitmen normatif ialah kepercayaan bahawa tetap bersama dalam
organisasi ialah kewajipan moral (Akin, 2021). Pekerja dengan komitmen normatif yang tinggi
akan bertanggungjawab atau mempunyai kesetiaan yang kuat untuk kekal setia berkhidmat
tanpa meninggalkan organisasi.

Komitmen Afektif Afektif kepada organisasi
Keterikatan Komitmen Berterusan Takut kepada kehilangan manfaat
Organisasi
Komitmen Normatif Kewajipan bekerja untuk organisasi

Rajah 2: Model Tiga Komponen Keterikatan (Meyer & Allen, 1997)

Kerangka model ini telah digunakan dalam pengurusan sumber manusia dan
pembangunan organisasi. Organisasi boleh meningkatkan prestasi pekerja, penglibatan, dan
pengekalan dengan membangunkan polisi dan prosedur berasaskan pengetahuan mengenai
pemboleh ubah yang mempengaruhi keterikatan organisasi. Tempat kerja yang imersif,
mendorong kepimpinan, dan memastikan nilai-nilai syarikat sejajar dengan jangkaan pekerja
adalah beberapa strategi yang boleh membantu meningkatkan keterikatan organisasi.
Pembangunan Model Tiga Komponen Keterikatan oleh Allen dan Meyer telah memberi
pemahaman tentang sikap dan tingkah laku pekerja di tempat kerja. Selain daripada
menyediakan kerangka teori untuk kajian keterikatan organisasi, ia juga menghasilkan
pandangan berharga untuk meningkatkan prestasi organisasi dan penglibatan pekerja
(Samancioglu et al., 2020). Ini akan mempengaruhi keterikatan organisasi guru yang bakal
mempengaruhi prestasi sekolah (Torres, 2019).

1.7 Hubungan antara Kepimpinan Distribusi dengan Keterikatan Organisasi

Kini, kepimpinan distribusi telah muncul sebagai paradigma yang boleh digunakan
dalam peningkatan keberkesanan organisasi dan pengurusan sekolah. Kepimpinan distribusi
dalam organisasi adalah perkongsian tanggungjawab kepimpinan dan pembuatan keputusan
dalam kalangan ahli kakitangan dari semua peringkat, beralih dari struktur hierarki
tradisional ke arah pendekatan yang lebih desentralisasi dan bekerjasama (Latta, 2019).
Pemimpin pertengahan adalah aset yang sangat penting dalam melaksanakan strategi
kepimpinan distribusi guru besar dalam pengurusan sekolah. Mereka boleh ditemui bekerja
sebagai penyelaras, ketua pasukan, atau ketua jabatan. Kajian yang meneliti hubungan antara
kepimpinan distribusi dan keterikatan organisasi telah menghasilkan pandangan penting
tentang bagaimana gaya kepimpinan mempengaruhi pemimpin pertengahan terhadap
organisasi mereka (Hulpia, Devos, & Keer, 2009).

Terdapat banyak kajian mengenai kepimpinan distribusi dan keterikatan organisasi
dalam kalangan pemimpin pertengahan yang kebanyakannya menunjukkan hubungan yang
positif antara kepimpinan distribusi dan keterikatan organisasi. Sebagai contoh, Spillane
(2004) mendapati bahawa pemimpin pertengahan lebih terikat di bawah amalan kepimpinan
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distribusi iaitu mereka berasa dihargai dan diberi kuasa semasa menjalankan tugasan mereka.
Begitu juga, Harris dan Spillane (2008) mendapati bahawa terdapat hubungan positif antara
kepimpinan distribusi dan keterikatan organisasi di sekolah, terutamanya untuk pemimpin
pertengahan yang menganggap diri mereka sebagai pembuat keputusan utama dalam pasukan
mereka.

Walau bagaimanapun, sebahagian kajian telah menunjukkan bahawa beberapa isu
berkaitan pelaksanaan kepimpinan distribusi dalam konteks pendidikan. Sebagai contoh,
Leithwood et al. (2008) memberi amaran bahawa penggunaan strategi kepimpinan distribusi
boleh menyebabkan ketidakjelasan peranan dan konflik dalam kalangan pemimpin
pertengahan, seterusnya mengurangkan ikat libat mereka terhadap pekerjaan mereka. Selain
itu, beberapa penyelidik berpendapat bahawa keberkesanan amalan kepimpinan distribusi
bergantung kepada faktor kontekstual seperti budaya, peruntukan sumber, dan sokongan
kepimpinan pihak (Aldaihani, 2020; Hossain, 2021; Lahtero et al., 2019; Liu, 2020).

Dalam konteks pendidikan, kepimpinan distribusi menjanjikan peningkatan
keterikatan organisasi pemimpin pertengahan. Walaupun data empirik semasa menunjukkan
terdapat korelasi yang baik antara kepimpinan distribusi dan keterikatan pemimpin
pertengahan, lebih banyak kajian masih diperlukan untuk memahami sepenuhnya mekanisme
dan elemen kontekstual yang mempengaruhi hubungan ini. Sekolah boleh memupuk perasaan
kepunyaan dan keterikatan dalam kalangan pemimpin pertengahan dengan mengamalkan
konsep kepimpinan distribusi dan mempromosikan budaya kepimpinan kolaboratif oleh guru
besar. Ini akhirnya akan menghasilkan peningkatan prestasi murid dan keberkesanan
organisasi.

Kajian oleh Berjaoui dan Akkary (2020) yang melibatkan 1,200 orang murid dan 160
orang guru di sekolah swasta agama di Lebanon mendapati bahawa guru menunjukkan tahap
dedikasi dan kepercayaan yang tinggi terhadap pemimpin mereka walaupun mereka tidak
dibenarkan mengambil bahagian dalam pembuatan keputusan libat sama di bawah pemimpin
yang mengamalkan kepimpinan distribusi. Kewujudan persekitaran kerja yang saling
mempercayai dan menghormati adalah tanggungjawab pengetua serta ahli pasukan
pentadbiran yang lain. Hasil ini selaras dengan kajian Groot (2021) yang menunjukkan bahawa
semua guru suka kepada persekitaran kerja yang saling mempercayai kerana keterikatan
organisasi guru terhadap sekolah dimarakan oleh perasaan kepercayaan.

Menurut kajian yang dijalankan oleh Lei and Adams (2021) terhadap 531 orang guru
yang dipilih secara rawak dari 30 buah sekolah rendah di Perak dan Pulau Pinang, Malaysia
menunjukkan bahawa guru besar yang memupuk persekitaran kerja yang penuh dengan
kepercayaan dan kerjasama bersama menyebabkan guru berasa seperti ahli sekeluarga
organisasi, yang seterusnya meningkatkan komitmen afektif mereka. Ini menguatkan
kesimpulan Berjaoui dan Akkary (2020) dan Groot (2021), yang menekankan pentingnya
pemupukan kepercayaan dalam kepimpinan.

Selain itu, 242 orang guru yang dipilih secara rawak dari populasi 652 orang guru di 10
buah sekolah antarabangsa di Kuala Lumpur, Malaysia, mengambil bahagian dalam kajian
kuantitatif yang dijalankan oleh Muthiah et al. (2020). Kajian tersebut menunjukkan bahawa
komitmen afektif guru terhadap perubahan didapati berkorelasi dengan kualiti kepimpinan
distribusi, kerja berpasukan dalam pasukan kepimpinan, dan penglibatan guru dalam
pembuatan keputusan untuk mencapai matlamat sekolah. Walau bagaimanapun, tiada
hubungan diperhatikan dengan kualiti penyeliaan. Hasil ini berbeza dengan kajian kuantitatif
oleh Lei dan Adams (2021), yang mencadangkan bahawa di bawah kepimpinan distribusi,
komitmen afektif guru terhadap perubahan dipupuk oleh pemimpin sekolah atau penyelia
yang mengurus, mengawal, dan memantau proses pengajaran.

Kajian kuantitatif oleh Samancioglu et al. (2020) mendapati bahawa kepimpinan
distribusi memberi kesan secara signifikan kepada kepuasan kerja dan ikat libat dalam
kalangan 344 orang guru sekolah di Gaziantep, Turki. Kepentingan ini disebabkan oleh
penerapan gaya kepimpinan distribusi, kerja berpasukan yang kohesi, dan dorongan untuk
penyertaan guru dalam pembuatan keputusan, seterusnya meningkatkan ikat libat mereka
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terhadap sekolah mereka. Liu dan Watson (2020) menyokong kenyataan ini, menjelaskan
bahawa pembuatan keputusan bersama dapat menggalakkan kerjasama antara guru dan
menghasilkan hasil yang membina untuk sekolah.

Kajian campuran oleh Ishetu et al. (2020) di sekolah menengah awam di Zon Hararghe
Timur Negeri Wilayah Oromia mendapati bahawa apabila kepimpinan distribusi diamalkan,
penyertaan guru dalam pembuatan keputusan adalah minimum. Beberapa halangan utama
untuk pelaksanaan kepimpinan distribusi di sekolah menengah awam ini ialah keengganan
pengajar untuk turut serta, ketidakpercayaan terhadap pentadbir, ketidaksukaan mereka
terhadap kerja berkumpulan, dan komunikasi yang tidak mencukupi. Penyelidikan kuantitatif
oleh Lei and Adams (2021) di Malaysia menunjukkan bahawa guru sekolah rendah hanya
berkomitmen jika mereka berasa sekolah mereka diterajui oleh sepasukan pemimpin yang
mengutamakan ketelusan, saling mempercayai, pasukan kohesi, komunikasi terbuka, dan
menetapkan skop tanggungjawab yang jelas untuk guru dan pemimpin.

Menurut kajian kes yang dijalankan oleh Antinluoma et al (2021) di empat buah
sekolah Finland, komuniti pembelajaran profesional berfungsi dengan baik di bawah gaya
kepimpinan distribusi. Pengetahuan kakitangan, dedikasi, motivasi, penglibatan, kerja
berpasukan, dan kebertanggungjawaban bersama semuanya diperbaiki dengan teknik ini;
khususnya, rasa kekitaan dalam komuniti. Guru lebih cenderung untuk mencurahkan lebih
banyak masa dan usaha untuk operasi harian sekolah apabila mereka berasa seperti mereka
tergolong.

Menurut penilaian menyeluruh terhadap jurnal yang diterbitkan selama 20 tahun
terakhir oleh (Berkovich & Bogler, 2021), kepimpinan distribusi dan transformasi
meningkatkan pengaruh pengikut atau identifikasi matlamat dalam sekolah, yang
mempengaruhi ikat libat guru pada kedua-dua tahap afektif dan normatif. Kesuma et al. (2021)
menjalankan penilaian sistematik terhadap enam belas artikel penyelidikan dari Eropah,
beberapa kawasan di Asia, dan Amerika. Mereka mendapati bahawa gaya kepimpinan
memberi kesan terhadap efikasi kendiri dan berkait rapat dengan ikat libat guru, niat untuk
meninggalkan organisasi, kepuasan kerja, dan tekanan emosi. Pernyataan ini disokong oleh
kajian kuantitatif yang dijalankan oleh Rashid dan Latif (2021) yang melibatkan 440 orang
guru sekolah rendah di negeri Perak, Malaysia. Guru-guru bersetuju bahawa mereka boleh
turut serta sepenuhnya dan berkesan kerana kepimpinan distribusi guru besar, yang
mempengaruhi perasaan efikasi kendiri mereka. Ini selaras dengan kajian Groot (2021), yang
menjelaskan bahawa kepimpinan distribusi kelihatan berkaitan positif dengan kerjasama
guru, komitmen untuk mencapai matlamat sekolah, dan rasa efikasi kendiri mereka.

Kajian kualitatif yang dilakukan oleh Amignew (2021) mendapati bahawa keterikatan
organisasi 275 orang guru sekolah menengah di Diyarbakir, Turki, boleh diramalkan oleh gaya
kepimpinan distribusi pengetua. Sebaliknya, kajian kuantitatif yang dilakukan oleh Zulkefli et
al. (2021) terhadap 350 orang guru sekolah menengah di Semenanjung Malaysia menunjukkan
bahawa komitmen afektif guru berada pada tahap yang relatif tinggi di bawah kepimpinan
distribusi. Menurut satu kajian kuantitatif oleh Mbonu dan Azuji (2021), tanggungjawab
kendiri guru yang kuat terhadap murid dan sekolah adalah punca sebenar keterikatan guru
yang tinggi di sekolah menengah di Anambra, Nigeria, dan bukannya gaya kepimpinan
distribusi pengetua. Selain itu, guru-guru sekolah menengah ini menerima kenaikan pangkat,
gaji tetap, dan latihan dalam perkhidmatan serta mempunyai kebebasan untuk pembuatan
keputusan sendiri.

Kajian kuantitatif oleh Kuppan dan Razak (2021) mendapati bahawa kepimpinan
distribusi boleh meningkatkan ikat libat guru dan menunjukkan perbezaannya berdasarkan
jantina di sekolah rendah kebangsaan di daerah Gombak. Kuppan. Razak (2021) juga
mendapati bahawa perbezaan tersebut mungkin disebabkan oleh kepimpinan distribusi yang
diamalkan oleh guru besar. Kenyataan ini disokong oleh kajian kuantitatif oleh Lei and Adams
(2021) yang mendapati bahawa guru wanita lebih terkesan komitmen afektif mereka di bawah
gaya kepimpinan distribusi berbanding guru lelaki kerana wanita perlu mengatasi cabaran
yang lebih besar untuk mendapat pengiktirafan dalam kerjaya. Walau bagaimanapun, kajian
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oleh Noriza et al. (2021) menjelaskan bahawa kepimpinan distribusi yang diamalkan oleh guru
penolong kanan tidak dapat meningkatkan komitmen guru.

METODOLOGI

Kajian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan mengedarkan soal selidik
kepada 378 pemimpin pertengahan sekolah rendah negeri Johor untuk mengukur
keberkesanan kepimpinan distribusi guru besar terhadap keterikatan organisasi pemimpin
pertengahan. Reka bentuk kajian, populasi dan sampel, instrumen, proses penterjemahan
serta cara pengumpulan data akan dihuraikan dalam bahagian ini.

1.8 Reka Bentuk Kajian

Kajian tinjauan secara keratan rentas ini menggunakan teknik soal selidik atas talian
melalui aplikasi Google Forms bagi mengumpul data. Teknik persampelan yang digunakan
ialah teknik persampelan kluster mengikut zon Johor iaitu zon Utara (Segamat dan Tangkak),
zon Timur (Mersing, Kota Tinggi dan Kluang), zon Barat (Muar, Batu Pahat dan Pontian) dan
zon Selatan (Kulai, Johor Bahru dan Pasir Gudang). Sampel yang mewakili demografi populasi
sasaran diberikan soal selidik dalam jangka masa yang ditetapkan dan tidak berulang terhadap
sampel yang sama. Penggunaan persampelan kluster ini dapat mengurangkan bias dan
menjamin kepelbagaian. Data dikumpul selama tiga bulan dan dimasukkan ke dalam perisian
statistik untuk dianalisis.

Kajian ini dijalankan dalam dua peringkat: pertama, statistik deskriptif (min dan sisihan
piawai) digunakan untuk meringkaskan data, dan statistik inferensi (analisis regresi)
digunakan untuk menguji hipotesis serta hubungan antara pemboleh ubah. Analisis faktor dan
alfa Cronbach digunakan untuk menilai kesahihan dan kebolehpercayaan instrumen. Di
samping itu, pengumpulan data ini dijalankan dengan mematuhi etika kajian sepanjang kajian.
Sebelum menjalankan kajian ini, penyelidik telah mendapat kelulusan menjalankan kajian
daripada Bahagian Perancangan dan Penyelidikan Dasar Pendidikan, Kementerian Pendidikan
Malaysia dan Jabatan Pendidikan Negeri Johor. Selain itu, penyelidik mesti mendapatkan
persetujuan daripada semua peserta sebelum mereka mengambil bahagian dalam kajian.
Maklumat yang diperoleh daripada peserta mesti dirahsiakan. Identiti peserta tidak boleh
didedahkan dalam laporan kajian kecuali dengan kebenaran mereka.

1.9 Populasi dan Sampel

Terdapat 896 orang pemimpin pertengahan di Johor yang memegang jawatan guru
penolong kanan dan ketua panitia di 9,856 sekolah rendah (SJKC, SJKT, dan SK) secara
keseluruhan pada tahun 2022 (Kementerian Pendidikan Malaysia, 2022). Hanya pemimpin
pertengahan di sekolah rendah negeri Johor yang dipilih untuk kajian ini disebabkan oleh
kekangan bajet dan masa penyelidik. Sebanyak 378 orang pemimpin pertengahan dipilih
sebagai sampel kajian untuk menilai maklum balas mereka terhadap kepimpinan distribusi
guru besar. Tiga puluh daripada 408 pemimpin pertengahan tidak layak kerana mereka telah
mengambil bahagian dalam kajian rintis. Kebenaran untuk mengedarkan soal selidik diperoleh
daripada Jabatan Pendidikan Negeri (pegawai dari Sektor Jaminan Kualiti) dan Bahagian
Perancangan dan Penyelidikan Dasar Pendidikan, Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM)
untuk memastikan kejayaan pengedaran soal selidik. Sebanyak 378 soal selidik telah
dikembalikan oleh pemimpin pertengahan (kadar respons: 100%).

1.10 Instrumen

Dua instrumen telah digunakan dalam peringkat pengumpulan data kajian ini. Pada
awalnya, Distributed Leadership Inventory (DLI) yang dibangunkan oleh Hulpia et al. (2009),
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telah digunakan untuk bahagian kuantitatif untuk mengukur pendapat pemimpin pertengahan
tentang strategi kepimpinan distribusi guru besar sekolah rendah. Pemimpin pertengahan
menjawab soal selidik ini dengan memberi respons yang betul berdasarkan skala Likert lima
mata yang berkisar dari 1 (sangat tidak setuju) hingga 5 (sangat setuju). DLI telah diubah suai
untuk menyesuaikan konteks Malaysia kerana terdapat beberapa perbezaan antara DLI asal
yang digunakan di negara barat. Banyak kajian yang menggunakan instrumen DLI telah
menetapkan tahap kesahan dan kebolehpercayaan dalaman instrumen yang tinggi. Sebagai
contoh, satu kajian oleh Rashid dan Hashim (2018) yang mengkaji hubungan antara efikasi
guru dan kepimpinan distribusi mendapati bahawa item DLI mempunyai nilai alfa Cronbach,
a sebanyak 0.918. Muthiah et al. (2021) yang juga menggunakan DLI, mempunyai skor a yang
tinggi iaitu 0.910, membuktikan kebolehpercayaan dalaman instrumen tersebut.

Organizational Commitment Questionnaire (0CQ) yang dibangunkan oleh Meyer & Allen
(1993) dan merupakan instrumen kedua yang digunakan dalam kajian ini untuk menguji
keterikatan oragnisasi. la terdiri daripada 15 item yang menilai tiga aspek keterikatan
organisasi iaitu komitmen afektif, normatif, dan berterusan dalam kalangan pemimpin
pertengahan. Aspek keterikatan organisasi dalam instrumen OCQ mengukur keterikatan
organisasi pemimpin pertengahan dengan menggunakan skala Likert . Terdapat lima skala
Likert yang bermula dari skala 1 (sangat tidak setuju) hingga skala 5 (sangat setuju). Walaupun
ukuran keterikatan organisasi Allen & Meyer (1990) digunakan dalam kajian ini, penyelidik
telah mengubahsuainya untuk menyesuaikan dengan sistem pendidikan Malaysia.

Selepas mengubah suai instrumen tinjauan yang diadaptasi, penyelidik mengedarkan
sepuluh soal selidik kepada pakar dalam bidang pengurusan dari Institut Pendidikan Guru
Malaysia dan Institut Aminuddin Baki (IAB) yang terpilih. Kemudian, peserta dipilih secara
bertujuan dan diminta untuk memberi respons terhadap instrumen tinjauan yang telah diubah
suai. Kumpulan ini dipilih untuk tugas khas ini kerana mereka lebih terlibat dan mahir dengan
kedalaman dan keluasan kajian berkaitan kepimpinan dan guru. Semua pakar berpendapat
bahawa instrumen tersebut sesuai, kukuh dan mencukupi secara kontekstual untuk menguji
kepimpinan distribusi dan keterikatan organisasi dalam konteks sekolah rendah di Malaysia.

1.11 Proses Penterjemahan

Item-item tersebut telah diterjemahkan sepenuhnya ke dalam Bahasa Melayu kerana ia
bahasa rasmi di Malaysia. Penterjemahan dua hala telah digunakan untuk memastikan
ketepatan makna daripada Bahasa Inggeris ke Bahasa Melayu dan sebaliknya (Hair et al,
2017). Seorang pakar Bahasa Melayu juga dilantik untuk memastikan makna item-item
tersebut lengkap dalam Bahasa Melayu serta struktur ayat dan tatabahasanya adalah betul.
Akhirnya, segelintir pemimpin pertengahan dan guru bahasa telah meneliti dan menilai item-
item tersebut untuk memastikan bahawa makna versi Bahasa Inggeris dan Bahasa Melayu
adalah setara. Jika makna soal selidik tersebut tidak jelas, ia akan diulang lagi. Sebelum
memulakan ujian rintis, beberapa pengubahsuaian telah dilakukan berdasarkan cadangan
pemimpin pertengahan tersebut.

1.12 Pengumpulan Data

Sebelum mengedarkan soal selidik, kajian rintis telah dilakukan. Tiga puluh pemimpin
pertengahan dari tiga buah sekolah rendah yang tidak mengambil bahagian dalam kajian
sebenar. Tujuan utama kajian rintis ini adalah untuk memastikan kebolehpercayaan dan
kesahan instrumen yang digunakan dalam penyelidikan. Semasa kajian rintis pertama ini,
pemimpin pertengahan memberikan maklum balas terhadap item soal selidik yang
kemudiannya digunakan untuk memperbaiki dan menambah baik instrumen tersebut.

Oleh itu, instrumen tersebut hanya melibatkan tiga puluh pemimpin pertengahan yang
perlu dikeluarkan daripada sampel kajian sebenar. Berdasarkan maklum balas dan cadangan
daripada pemimpin pertengahan ni, beberapa pengubahsuaian telah dibuat untuk
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memastikan kesahan kandungan beberapa item. Pekali kebolehpercayaan alfa untuk amalan
kepimpinan distribusi dan keterikatan organisasi masing-masing ialah 0.972 dan 0.939. Oleh
itu, instrumen tersebut dianggap sesuai dan mampu mengukur kepimpinan distribusi dan
keterikatan organisasi. Oleh itu, instrumen tersebut dianggap sesuai dan mampu mengukur
kesan kepimpinan distribusi terhadap keterikatan organisasi pemimpin pertengahan. Oleh
kerana nilai o kedua-dua pemboleh ubah tersebut telah melebihi 0.70 (Gay et al., 2016), maka
dianggap bahawa semua item tersebut menunjukkan Kkonsistensi dalaman dan
kebolehpercayaannya untuk pengumpulan data sebenar.

Sebelum meneruskan pengumpulan data akhir, para penyelidik memperoleh kelulusan
dan persetujuan rasmi daripada pelbagai pihak berkuasa pendidikan yang berkenaan,
termasuk Kementerian Pendidikan Malaysia. Selepas mendapat kelulusan yang diperlukan,
penyelidik mengedarkan soal selidik kepada sekolah-sekolah terpilih. Semua soal selidik
dikumpulkan selepas seminggu untuk menentukan kadar pulangan.

DAPATAN KAJIAN

Subtopik ini membincangkan dapatan hasil kajian untuk maklumat demografi dan juga
dapatan bagi ketiga-tiga persoalan kajian.

1.13 Demografi

Jadual 1 di bawah menunjukkan pecahan demografi bagi sampel kajian yang terdiri
daripada 378 responden. Jadual 1 ini menggambarkan latar belakang peserta berdasarkan
beberapa pemboleh ubah utama seperti jantina, umur, tempoh perkhidmatan, tempoh
perkhidmatan dengan guru besar semasa, jenis sekolah, jawatan semasa, serta daerah
perkhidmatan di Johor. Data ini penting untuk memahami profil responden yang terlibat
dalam kajian ini, serta untuk memberikan maklumat yang lebih mendalam terhadap analisis
yang dijalankan.

Jadual 1.  Profil Responden

Latar Belakang Bilangan (378) Peratusan (%)
Jantina
Lelaki 91 241
Perempuan 287 75.9
Umur
20 - 24 tahun 2 0.5
25 - 29 tahun 21 5.6
30 - 34 tahun 29 7.7
35 -39 tahun 58 15.3
40 - 44 tahun 106 28.0
45 tahun dan ke atas 162 42.9
Tempoh Perkhidmatan
<1 tahun 8 2.1
1 - 3 tahun 21 5.6
4 - 6 tahun 4 1.1
7 - 9 tahun 31 8.2
10 - 12 tahun 38 10.1
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Latar Belakang Bilangan (378) Peratusan (%)
13 tahun dan ke atas 276 73.0
Tempoh Perkhidmatan dengan Guru Besar Semasa
<1 tahun 101 26.7
1 tahun 52 13.8
2 tahun 87 23.0
3 tahun 41 10.8
4 tahun 30 7.9
5 tahun dan ke atas 67 17.7
Jenis Sekolah
SK (Sekolah Kebangsaan) 217 57.4
SJKT (Sekolah Jenis Kebangsaan Tamil) 13 3.4
SJKC (Sekolah Jenis Kebangsaan Cina) 148 39.2
Jawatan Semasa
Penolong Kanan Pentadbiran dan Kurikulum 27 7.1
Penolong Kanan Hal Ehwal Murid 29 7.7
Penolong Kanan Kokurikulum 25 6.6
Penolong Kanan Sesi Petang 6 1.6
Penolong Kanan Pendidikan Khas 2 0.5
Ketua Panitia 289 76.5
Daerah Perkhidmatan di Johor
Segamat 42 11.1
Tangkak 42 111
Mersing 28 7.4
Kota Tinggi 28 7.4
Kluang 14 3.7
Muar 28 7.4
Batu Pahat 42 111
Pontian 42 11.1
Kulai 56 14.8
Johor Bahru 28 7.4
Pasir Gudang 28 7.4

Jadual 1 menunjukkan dapatan statistik deskriptif 378 orang pemimpin pertengahan.
Seperti yang ditunjukkan dalam Jadual 1, data soal selidik terdiri daripada respons daripada
378 individu, dengan majoriti adalah perempuan (75.9%) dan kebanyakannya berumur 45
tahun ke atas (42.9%). Sebahagian besar responden mempunyai lebih daripada 13 tahun
perkhidmatan (73.0%) dan kurang daripada satu tahun dengan pengetua semasa mereka
(26.7%). Kebanyakan responden bekerja di sekolah kebangsaan (SK) (57.4%), dan peranan
utama yang dipegang adalah ketua panitia (76.5%). Dari segi daerah perkhidmatan di Johor,
Kulai (14.8%) mencatatkan kekerapan tertinggi.
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1.14 Tahap Amalan Kepimpinan Distribusi Guru Besar Sekolah Rendah di Johor
Jadual 2 memperlihatkan analisis tahap amalan kepimpinan distribusi dalam kalangan
responden berdasarkan lima fungsi utama kepimpinan. Analisis ini menggambarkan sejauh

mana responden mengamalkan kepimpinan distribusi dalam sekolah mereka.

Jadual 2.  Analisis Tahap Amalan Kepimpinan Distribusi

Fungsi Min (M) Sisihan Piawai (SP)  Tahap Amalan
Sokongan 41291 0.60796 Tinggi
Penyeliaan 4.3397 0.62524 Tinggi
Pasukan Kepimpinan 4.2455 0.53440 Tinggi
yang Kohesi
Pembuatan Keputusan S
Libat Sama 4.1841 0.56140 Tinggi
Min Keseluruhan 4.2246 0.58225 Tinggi

Fungsi penyeliaan (M=4.3397; SD=0.62524) menunjukkan tahap min tertinggi dalam
kalangan responden. Pasukan kepimpinan yang kohesi (M=4.2455; SD=0.53440)
menunjukkan bahawa tahap min yang kedua tinggi. Pembuatan keputusan libat bersama
(M=4.1841; SD=0.5614) menunjukkan tahap min yang Kketiga tinggi. Fungsi sokongan
(M=4.1291; SD=0.60796) menunjukkan tahap min yang terendah. Secara keseluruhannya,
hasil kajian menunjukkan bahawa peserta menganggap penyeliaan memiliki tahap yang
tertinggi, yang merupakan dimensi dominan dalam kepimpinan distribusi. Manakala fungsi
pasukan kepimpinan yang kohesi, pembuatan keputusan libat sama, dan sokongan
mencatatkan min yang lebih rendah daripadanya.

1.15 Tahap Keterikatan Organisasi Pemimpin Pertengahan

Jadual 3 memberikan analisis tahap amalan keterikatan organisasi dalam kalangan guru
berdasarkan tiga komponen utama komitmen: komitmen afektif, komitmen berterusan, dan
komitmen normatif. Setiap komponen ini diukur menggunakan purata min dan sisihan piawai
untuk menentukan tahap ikat libat guru dalam organisasi. Berdasarkan analisis, komitmen
afektif mencatatkan tahap amalan yang tinggi (M = 4.1825), manakala komitmen berterusan
dan komitmen normatif masing-masing berada pada tahap sederhana tinggi. Secara
keseluruhannya, min keseluruhan bagi keterikatan organisasi guru adalah 3.7215, yang
menunjukkan tahap komitmen yang sederhana tinggi dalam kalangan guru-guru yang terlibat
dalam kajian ini.

Jadual 3.  Analisis Tahap Keterikatan Organisasi Guru

Fungsi Min (M) Sisihan Piawai (SP) Tahap Amalan
Komitmen Afektif 4.1825 0.62351 Tinggi
Komitmen Berterusan 3.5651 0.81449 Sederhana Tinggi
Komitmen Normatif  3.4169 0.82038 Sederhana Tinggi

Min Keseluruhan 3.7215 0.75279 Sederhana Tinggi

Berdasarkan Jadual 3, tahap Kketerikatan organisasi dalam kalangan pemimpin
pertengahan adalah pelbagai. Komitmen afektif menunjukkan tahap keterikatan emosi dan
dedikasi yang tinggi (M=4.1825; SP=0.62352). Komitmen berterusan (M=3.5651; SP=0.81449)
dan komitmen normatif (M=3.4169; SP=0.82038) mengikutinya. Ini menunjukkan bahawa
tahap ketakutan kepada kehilangan manfaat akibat kehilangan kerja (komitmen berterusan)
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dan kewajipan untuk terus bekerja untuk sekolah tertentu (komitmen normatif) adalah pada
tahap yang sederhana tinggi. Manakala, hasil ini menekankan betapa mustahaknya keterikatan
emosi dan perasaan tanggungjawab dalam kalangan pemimpin pertengahan untuk
meningkatkan dedikasi mereka terhadap organisasi dan seterusnya memacu Kkejayaan
organisasi (komitmen afektif). Secara keseluruhannya, skor min keseluruhan keterikatan
organisasi ialah 3.7215 yang berada pada tahap sederhana tinggi.

1.16 Hubungan antara Kepimpinan distribusi dan Keterikatan Organisasi Sekolah
Rendah Negeri Johor

Bagi tujuan mengkaji hubungan antara amalan kepimpinan distribusi guru besar dan
keterikatan organisasi pemimpin pertengahan di negeri Zon Selatan Malaysia, maka ujian
korelasi Spearman’s Rho diguanakan memandangkan kedua-dua data adalah berbentuk
ordinal. Ujian ini turut digunakan untuk menguji hipotesis iaitu:

(Ho): Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara amalan kepimpinan distribusi guru
besar dan keterikatan organisasi pemimpin pertengahan di sekolah rendah di Johor.

Kekuatan korelasi antara hubungan kedua-dua pemboleh ubah adalah berpandukan
kepada pekali korelasi dan kekuatan korelasi. Hasil analisis korelasi Spearman’s Rho adalah
seperti dalam Jadual 4. Berdasarkan hasil analisis tersebut, hubungan antara kepimpinan
distribusi dan keterikatan organisasi adalah signifikan secara statistik serta positif (r=.411,
p<.01). Walau bagaimanapun, hubungan yang wujud adalah pada tahap lemah. Nilai varian
(r?=.169) menunjukkan bahawa 16.9 peratus daripada perubahan keseluruhan pelaksanaan
keterikatan organisasi dalam kalangan pemimpin pertengahan disebabkan oleh faktor
kepimpinan distribusi guru besar. Manakala 83.11 peratus perubahan lagi dalam keterikatan
organisasi adalah disebabkan oleh faktor-faktor lain yang tidak dikaji dalam kajian ini.

Jadual 4. Korelasi antara Kepimpinan Distribusi dan Keterikatan Organisasi

Dimensi Keterikatan Keterikatan Sig**
Organisasi Organisasi
r r2

Sokongan .349** 122 .000
Penyeliaan 352 124 .000
Pasukan 404** 163 .000
Kepimpinan  yang
Kohesi
Pembuatan A4271%* 177 .000
Keputusan Libat
Sama
Kepimpinan A411** 169 .000
Distribusi

Nota: **korelasi adalah signifikan pada tahap p<.01

Berasaskan dapatan ni, maka hipotesis Ho ditolak kerana terdapat hubungan yang
signifikan namun pada tahap lemah antara amalan kepimpinan distribusi guru besar dan
keterikatan organisasi dalam kalangan pemimpin pertengahan sekolah-sekolah rendah harian
biasa di sebuah negeri Zon Selatan Malaysia. Kajian ini juga telah melakukan analisis hubungan
antara empat dimensi kepimpinan distribusi dengan keterikatan organisasi pemimpin
pertengahan. Dapatan menunjukkan terdapat hubungan yang signifikan secara statistik dan
positif antara keempat-empat dimensi tersebut dengan Kketerikatan organisasi. Namun
hubungan keempat-empat dimensi adalah lemah. Antaranya, dimensi sokongan (r=.349,
p<.01) mencatat hubungan yang paling lemah diikuti oleh dimensi penyeliaan (r=.352, p<.01),
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dimensi pasukan kepimpinan yang kohesi (r=.404, p<.01) dan terakhir dimensi pembuatan
keputusan libat sama (r=.421, p<.01).

Kesimpulannya, berdasarkan persepsi pemimpin pertengahan sekolah-sekolah rendah
harian biasa di sebuah negeri Zon Selatan Malaysia maka wujud hubungan yang signifikan
secara statistik dan positif antara kepimpinan distribusi dan keterikatan organisasi dengan
kekuatan korelasinya adalah lemah. Dapatan ini jelas membuktikan bahawa kepimpinan
distribusi guru besar mampu mempengaruhi keterikatan organisasi dalam kalangan
pemimpin pertengahan. Implikasinya adalah semakin tinggi tahap amalan kepimpinan
distribusi seorang guru besar itu, maka semakin tinggi juga keterikatan organisasi dalam
kalangan pemimpin pertengahan sekolah-sekolah rendah harian biasa di sebuah negeri Zon
Selatan Malaysia iaitu Negeri Johor.

PERBINCANGAN

Kajian ini mengkaji tahap pelaksanaan kepimpinan distribusi, keterikatan organisasi
dan juga hubungan antara kepimpinan distribusi dan keterikatan organisasi pemimpin
pertengahan di sekolah rendah yang terpilih di Johor. Kajian ini memberikan beberapa
maklumat mengenai sejauh mana hubungan antara Kketerikatan organisasi pemimpin
pertengahan dapat dinaikkan melalui kepimpinan distribusi. Pemimpin pertengahan
dikehendaki mengisi soal selidik kepimpinan distribusi dahulu berdasarkan model Hulpia et
al. (2009) yang melibatkan empat dimensi iaitu sokongan, penyeliaan, pembuatan keputusan
libat sama dan pasukan kepimpinan yang kohesi. Selepas itu, keterikatan organisasi pemimpin
pertengahan ditentukan berdasarkan model Meyer & Allen (1993) yang melibatkan tiga
dimensi iaitu komitmen afektif, komitmen normatif, dan komitmen berterusan.

Jadual 2 mendapati bahawa dimensi penyeliaan ialah dimensi dominan kepimpinan
distribusi. Penemuan ini tidak selari dengan penemuan Harris (2008) yang menekankan
pentingnya pemimpin pertengahan terlibat dalam pembuatan keputusan libat sama dan
bukannya penyeliaan pihak pengurusan. Kajian Muthiah et al.(2020) juga mendapati tiada
kaitan yang signifikan antara kualiti penyeliaan dan komitmen afektif guru, mencadangkan
perlunya penyelidikan lanjut. Dapatan kajian ini menunjukkan bahawa guru besar sekolah-
sekolah rendah harian biasa di negeri Johor telah mengamalkan kepimpinan distribusi pada
tahap tinggi termasuk keempat-empat dimensinya. Walaupun berada pada tahap tinggi,
namun ada beberapa isu perlu diberi perhatian sekiranya ingin menambahbaik amalan
kepimpinan distribusi ini.

Bagi dimensi pertama iaitu sokongan yang mencatat skor min terendah, terdapat satu
isu yang dikenal pasti telah mempengaruhi tahap pelaksanaan kepimpinan distribusi. Isu
tersebut ialah guru besar tidak memberi justifikasi terhadap kritikan yang diberikan kepada
pemimpin pertengahan. Apabila kritikan diberikan tanpa penjelasan, ia menimbulkan
kekeliruan dan salah faham dalam kalangan pemimpin pertengahan. Ini juga menghalang
pembangunan profesional pemimpin pertengahan kerana mereka kehilangan peluang untuk
belajar dan memperbaiki diri melalui maklum balas yang diberi. Keadaan ini mengakibatkan
penurunan motivasi dan ikat libat mereka terhadap tugas yang diamanahkan. Akibatnya,
kehilangan semangat dan inisiatif untuk melibatkan diri dalam proses kepimpinan di sekolah.
Justeru, justifikasi yang membina dalam maklum balas adalah penting untuk memastikan
keberkesanan kepimpinan distribusi. Keadaan ini menepati dengan dapatan kajian yang
Leithwood et al. (2008) menyatakan bahawa justifikasi dan kritikan yang jelas perlu diberikan
agar ketidakjelasan peranan (role ambiguity) dapat dikurangkan dan meningkatkan
keterikatan pemimpin pertengahan dalam organisasi. Ini selaras dengan penemuan kajian
Ishetu et al. (2020) yang menunjukkan bahawa halangan seperti ketidakpercayaan dan
komunikasi yang tidak mencukupi boleh mengurangkan keberkesanan kepimpinan distribusi.

Keberkesanan kepimpinan distribusi sangat bergantung kepada ketersediaan dan
penyediaan sumber yang mencukupi, seperti masa, kewangan, dan kemahiran yang relevan.
Tanpa sumber yang mencukupi, kepimpinan distribusi boleh menghadapi cabaran besar, di
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mana pemimpin dan anggota pasukan mungkin berasa terbeban dengan tanggungjawab yang
melebihi kapasiti mereka. Contohnya, kekurangan masa boleh menyebabkan pemimpin dan
anggota pasukan terpaksa membuat keputusan secara tergesa-gesa, yang boleh menjejaskan
kualiti keputusan dan hasil kerja. Selain itu, kekurangan kewangan boleh menghalang
pelaksanaan inisiatif penting yang memerlukan pelaburan, seperti latihan untuk
meningkatkan kemahiran kepimpinan dan kolaborasi. Ini boleh menyebabkan ketidakpuasan
di kalangan anggota pasukan yang menganggap mereka tidak mendapat sokongan yang
diperlukan untuk menjalankan tugas mereka dengan baik. Dalam jangka masa panjang,
kekurangan sumber ini bukan sahaja membawa kepada beban kerja yang tidak seimbang
tetapi juga boleh mengurangkan motivasi, mengganggu moral pasukan, dan melemahkan
keberkesanan kepimpinan distribusi.

Isu kedua ialah kegagalan guru besar untuk menyatakan hasil penyeliaan selepas sesi
pemantauan dan penilaian Penskoran Standard Kualiti Pendidikan Malaysia Gelombang
(SKPMG). Isu ini timbul setelah pemimpin pertengahan memberi penilaian yang rendah
terhadap peranan guru besar dalam menyelia dan menilai. Menurut hasil temu bual kajian
Roslizam (2019) menunjukkan bahawa guru besar tidak berbincang mengenai hasil
penyeliaan dan cukup sekadar memberikan borang ulasan penyeliaan untuk dibaca oleh guru.
Keadaan ini bertambah teruk apabila guru langsung tidak diberikan sebarang maklumat
berkenaan hasil penyeliaan seperti kekuatan dan kelemahan dalam melaksanakan proses PdP
serta markah penilaian. Apabila hasil penyeliaan dan penilaian tidak dikongsi, ia boleh
menyebabkan persepsi bahawa penyeliaan dan penilaian hanya formaliti tanpa impak sebenar
terhadap peningkatan kualiti pengajaran.

Dimensi yang seterusnya ialah kejeleketan pasukan kepimpinan. Walaupun dimensi ini
dipraktikkan pada tahap tinggi namun ada beberapa isu yang sekiranya ditambah baik akan
memberi kesan yang lebih positif kepada amalan kepimpinan distribusi di sekolah. Isu
tersebut berkaitan dengan kegagalan guru besar mengagihkan masa pengurusan pemimpin
pertengahan berdasarkan jadual bertugas secara seimbang dan seterusnya menjejaskan
kejeleketan pasukan kepimpinan di sekolah. Apabila pemimpin pertengahan dibebani dengan
tugas rutin dan pentadbiran tanpa perancangan masa yang strategik, mereka mengalami
kesukaran untuk menumpukan perhatian kepada peranan kepimpinan utama mereka, seperti
menyokong guru, melaksanakan inisiatif perubahan, dan memantau pencapaian murid. Selain
itu, pemimpin pertengahan juga berasa tertekan dan terbeban yang akhirnya mencetuskan
perasaan tidak puas hati serta mengurangkan keterlibatan mereka dalam pasukan. Hal ini
menghalang mereka daripada berkomunikasi secara efektif dan berkongsi maklumat penting
dengan ahli pasukan kepimpinan secara jeleket. Selanjutnya, peluang untuk bekerja secara
kolaboratif juga berkurangan. Oleh itu, timbulnya masalah keterasingan dalam pasukan dan
peningkatan risiko konflik atau ketidakselarasan dalam pencapaian matlamat bersama.
Keadaan ini sekali gus mempengaruhi secara keseluruhan hubungan dan kerjasama dalam
pasukan kepimpinan organisasi (Ben Sedrine et al., 2020; Thien & Adams, 2021; Tsu, 2019).

Isu kegagalan guru besar untuk memberi peluang kepada pemimpin pertengahan dalam
pembuatan keputusan adalah satu cabaran besar yang mempengaruhi dimensi terakhir
kepimpinan distribusi, iaitu pembuatan keputusan libat sama. Dalam konteks kepimpinan
distribusi, penglibatan pemimpin pertengahan dalam pembuatan keputusan adalah kritikal
untuk memastikan keputusan yang diambil adalah holistik dan mencerminkan perspektif yang
berbeza dalam sekolah. Apabila guru besar tidak melibatkan pemimpin pertengahan dalam
proses ini, ia bukan sahaja menjejaskan perasaan kepunyaan dan keterlibatan mereka, tetapi
juga melemahkan potensi inovasi dan kreativiti yang boleh dicetuskan melalui kolaborasi.
Kekurangan penglibatan ini boleh menyebabkan keputusan yang dibuat adalah kurang efektif,
tidak selaras dengan keperluan sebenar sekolah, dan mungkin menghadapi penolakan
daripada pelaksana di peringkat bawah. Selain itu, ketiadaan suara pemimpin pertengahan
dalam pembuatan keputusan juga boleh merendahkan motivasi dan ikat libat mereka,
seterusnya mengurangkan keterikatan mereka dengan visi dan misi sekolah. Oleh itu, amalan
tidak melibatkan pemimpin pertengahan dalam pembuatan keputusan bukan sahaja
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menghalang keberkesanan kepimpinan distribusi, tetapi juga membantutkan pembinaan
pasukan kepimpinan yang kohesi dan berdaya saing dalam menghadapi cabaran pendidikan
masa kini (Brezicha et al., 2020; Mailool et al., 2020; Norris, 2021; Or & Berkovich, 2021; Park
etal, 2023).

Jadual 3 menunjukkan komitmen afektif ialah dimensi paling tinggi dalam keterikatan
organisasi pemimpin pertengahan. Dapatan kajian juga menunjukkan pemimpin pertengahan
sekolah rendah harian biasa di negeri Johor menunjukkan keterikatan organisasi pada tahap
sederhana tinggi. Ini membuktikan bahawa mereka mempunyai ikat libat yang sederhana
tinggi semasa menjalankan tugasan harian mereka sebagai pendidik serta pemimpin
pertengahan. Tiga dimensi keterikatan organisasi yang dibangunkan oleh (Meyer & Allen
(1993) digunakan untuk menguji tahap ikat libat pemimpin pertengahan terhadap sekolah.
Dimensi pertama iaitu komitmen afektif merupakan dimensi yang paling kerap dilaksanakan
dan menjadi satu-satunya dimensi yang bertahap tinggi. Manakala dua dimensi yang lain
seperti komitmen berterusan dan komitmen normatif pula berada pada tahap sederhana
tinggi.

Senario keterikatan organisasi dalam kalangan pemimpin pertengahan yang dinilai
berada pada tahap sederhana tinggi ini berpunca daripada beberapa isu yang terdapat dalam
setiap dimensi. Isu pertama berkaitan dengan dimensi komitmen afektif ialah mereka tidak
menganggap masalah sekolah ini adalah masalah mereka sendiri. Hal ini kerana kurangnya
penglibatan dalam pembuatan keputusan penting, kurang pengiktirafan atas sumbangan
mereka dan tidak adanya komunikasi yang jelas mengenai visi dan misi sekolah. Guru besar
sering membuat keputusan unilateral tanpa merujuk kepada pandangan atau input pemimpin
pertengahan, mereka berasa terpinggir dan tidak dihargai, seterusnya menyebabkan perasaan
bertanggungjawab mereka terhadap hasil keputusan tersebut berkurangan. Selain itu, mereka
berasa telah dibebani dengan tugasan yang tidak memberi kesan langsung kepada
peningkatan prestasi sekolah, maka mereka cenderung untuk melihat masalah sekolah sebagai
perkara yang tidak berkait rapat dengan peranan mereka. Akibatnya, mereka mungkin tidak
proaktif dalam menangani cabaran yang dihadapi oleh sekolah dan lebih cenderung
mengutamakan kepentingan peribadi atau tugas rutin berbanding menyelesaikan masalah
sekolah secara kolektif. Situasi ini melemahkan keterikatan organisasi secara keseluruhan dan
mengurangkan Kkeberkesanan Kkepimpinan serta kemampuan sekolah untuk mencapai
matlamat strategik dengan lebih berkesan (Adams et al., 2021; Ben Sedrine et al., 2020; Devos
etal, 2014; P. Liu, 2020).

Isu yang berkaitan dengan dimensi kedua iaitu komitmen berterusan pemimpin
pertengahan ialah kekal dalam sekolah ini kerana pemimpin pertengahan mempunyai pilihan
kerja yang sedikit dalam organisasi lain jika mereka ingin meninggalkan sekolah ini. Isu
komitmen berterusan dalam kalangan pemimpin pertengahan sering dipengaruhi oleh faktor
luar seperti peluang pekerjaan yang terhad di luar sekolah yang menyebabkan mereka
memilih untuk kekal walaupun mungkin kurang bermotivasi untuk terus kekal berkhidmat di
sekolah. Dalam konteks ini, pemimpin pertengahan kekal berkhidmat di sekolah bukan kerana
keinginan untuk menyumbang kepada pencapaian matlamat organisasi, tetapi kerana
keterpaksaan disebabkan oleh pilihan kerja yang sedikit di tempat lain. Faktor ini
mencerminkan komitmen berterusan yang bersifat negatif, di mana pemimpin pertengahan
mungkin berasa mereka terikat untuk terus berada dalam persekitaran kerja yang tidak
memuaskan atau kurang mencabar. Ketiadaan peluang pekerjaan yang menarik di luar
organisasi boleh menyebabkan mereka bertahan demi kestabilan kerja dan bukan atas dasar
ikat libat kepada misi dan visi sekolah. Keadaan ini boleh mengakibatkan prestasi yang kurang
optimum, penurunan motivasi, dan kurangnya keterlibatan dalam usaha kolaboratif, yang
akhirnya memberi impak negatif kepada keberkesanan kepimpinan distribusi (Chaudhary et
al,, 2020; UCAR, 2021; Zulkefli et al., 2021).

Dalam isu berkaitan dengan dimensi terakhir keterikatan organisasi iaitu komitmen
normatif, pemimpin pertengahan menunjukkan sikap negatif terhadap idea kekal di satu
sekolah sepanjang kerjaya mereka. Mereka berpendapat bahawa kekal berkhidmat di satu
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sekolah boleh mengehadkan peluang pembangunan profesional dan menghalang mereka
daripada memperoleh pelbagai pengalaman serta kemajuan kerjaya. Akibatnya, komitmen
normatif mereka menjadi lemah kerana ia bercanggah dengan aspirasi kerjaya mereka.
Pemimpin pertengahan lebih cenderung melihat mobiliti kerjaya sebagai cara yang lebih baik
untuk memperoleh kemahiran dan pengalaman baru. Oleh itu, sekolah perlu menyediakan
peluang untuk pembangunan profesional dan kemajuan kerjaya bagi mengekalkan pemimpin
pertengahan yang berbakat dan meningkatkan komitmen mereka (Berkovich & Bogler, 2021;
Jiali et al., 2019; Samancioglu et al., 2020; UCAR, 2021; Zulkefli et al., 2021).

Jadual 4 menunjukkan hubungan antara kepimpinan distribusi dan keterikatan
organisasi (r = 0.411, p < 0.01). Ini mengesahkan bahawa amalan kepimpinan distribusi yang
melibatkan perkongsian tanggungjawab dan kuasa dalam kalangan pemimpin pertengahan
berkait rapat dengan keterikatan organisasi dalam tahap yang rendah. Penyeliaan yang
berkesan melibatkan bimbingan dan sokongan yang diterima oleh pemimpin pertengahan
telah memperkasakan mereka kuasa memimpin. Kajian ini juga mendapati bahawa
kepimpinan distribusi secara signifikan meningkatkan keterikatan emosi guru terhadap
organisasi. Penemuan ini selari dengan Lei and Adams (2021) Muthiah et al. (2021) yang
menyatakan bahawa komitmen afektif sangat dipengaruhi oleh persekitaran yang menyokong
dan bekerjasama. Ini menunjukkan bahawa apabila peranan kepimpinan dikongsi, pemimpin
pertengahan akan berasa lebih komited kepada organisasi mereka. Ini konsisten dengan
penemuan umum Spillane (2004) dan Harris (2008), yang mendapati korelasi positif antara
amalan kepimpinan distribusi dan keterikatan organisasi. Lei and Adams (2021), Berjaoui dan
Akkary (2020) dan Groot (2021) menunjukkan bahawa komitmen afektif guru dapat
ditingkatkan dalam persekitaran kerja yang penuh dengan kepercayaan dan kerjasama.

Kepimpinan distribusi juga mempengaruhi komitmen berterusan secara sederhana
tinggi. Ini menunjukkan bahawa amalan kepimpinan distribusi menyebabkan guru
mempertimbangkan risiko yang berkaitannya jika tidak kekal berkhidmat dan meninggalkan
sekolah. Walau bagaimanapun, aspek emosi (komitmen afektif) dan komitmen berterusan
lebih mempengaruhi guru untuk kekal setia dengan sekolah berbanding dengan komitmen
normatif. Tahap skor min komitmen normatif yang terendah dalam kajian ini menunjukkan
bahawa kepimpinan distribusi tidak dapat meningkatkan perasaan tanggungjawab pemimpin
pertengahan untuk terus kekal berkhidmat di organisasi. Ini bertentangan dengan kajian
Berkovich & Bogler (2021) yang menyatakan bahawa kepimpinan distribusi secara positif
mempengaruhi komitmen normatif dengan memupuk perasaan tanggungjawab dan
kepunyaan. Sokongan ialah elemen penting yang menunjukkan bahawa penyediaan sumber,
galakan, dan sokongan adalah penting di bawah kepimpinan distribusi. Persekitaran kerja
yang kondusif membolehkan pemimpin pertengahan berasa dihargai dan diberi kuasa.
Penemuan ini selari dengan Groot (2021) yang mengenal pasti iklim kerja yang menyokong
sebagai faktor penting untuk keterikatan organisasi guru.

Penyeliaan guru besar berpengaruh signifikan terhadap keterikatan organisasi guru
terutamanya komitmen afektif pemimpin pertengahan. Kajian oleh Muthiah et al,
(2020)menunjukkan bahawa penyeliaan yang berkualiti berkesan dalam meningkatkan
kerjasama dan pembuatan keputusan bersama dan seterusnya meningkatkan komitmen
afektif mereka. Ini selaras dengan dapatan kajian oleh Lei and Adams (2021) yang
menekankan bahawa penyelia yang memupuk persekitaran kerja yang penuh dengan
kepercayaan dan kerjasama membantu meningkatkan perasaan kepunyaan dalam kalangan
guru, yang seterusnya meningkatkan keterikatan organisasi mereka. Walau bagaimanapun,
kajian lain oleh Noriza et al. (2021) menunjukkan bahawa dalam beberapa kes, penyeliaan
oleh pemimpin pertengahan seperti guru penolong kanan tidak semestinya memberi impak
yang ketara terhadap komitmen guru.

Pasukan kepimpinan yang kohesi merupakan dimensi yang penting kepada kepimpinan
distribusi. Faktor ini menekankan pentingnya kerja berpasukan, perpaduan, dan mempunyai
matlamat yang sama dalam kalangan pemimpin untuk memupuk persekitaran kerja yang
kolaboratif. Hasil ini konsisten dengan penemuan Samancglu et al. (2020) dan Liu & Watson
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(2020), yang menekankan pentingnya kerja berpasukan dan pengambilan keputusan bersama
untuk meningkatkan keterikatan organisasi. Pembuatan keputusan libat sama memainkan
peranan penting dalam kepimpinan distribusi. Penglibatan guru dalam proses pembuatan
keputusan dapat memupuk rasa kepunyaan dan kerjasama, penting untuk kepimpinan
distribusi. Kesan positif pengambilan keputusan libat sama disokong oleh Liu & Watson (2020)
dan Berjaoui dan Akkary (2020) yang mendapati bahawa penglibatan guru dalam pembuatan
keputusan meningkatkan ikat libat dan pengiktirafan terhadap kebolehan mereka. Ini
bercanggah dengan pendapat kajian Ishetu et al. (2020) yang menunjukkan bahawa
penyertaan guru dalam pembuatan keputusan libat sama adalah minimum jika kepimpinan
distribusi diamalkan. Hal ini kerana keengganan guru untuk menyertai dalam kerja
berkumpulan, ketidakpercayaan terhadap pentadbir dan komunikasi yang tidak mencukupi.

Kajian ini menyimpulkan bahawa guru besar sekolah rendah di Johor menunjukkan
tahap kepimpinan distribusi yang tinggi dengan dimensi dominan iaitu penyeliaan dapat
dikenali. Keterikatan organisasi guru di sekolah-sekolah ini berbeza dengan ketara dalam
pelbagai dimensi. Selain itu, terdapat hubungan positif yang signifikan secara statistik,
walaupun lemah, antara kepimpinan distribusi dan keterikatan organisasi guru yang
membawa kepada penolakan hipotesis nol bahawa tiada hubungan sedemikian. Penemuan ini
mengesahkan bahawa kepimpinan distribusi dapat meningkatkan penglibatan dan ikat libat
guru, dengan itu memacu kecemerlangan sekolah di Johor. Seterusnya, dapatan kajian ini
memberikan sokongan empirikal yang kuat untuk mengamalkan kepimpinan distribusi dalam
konteks pendidikan Malaysia untuk meningkatkan keterikatan organisasi pemimpin
pertengahan dan akhirnya meningkatkan prestasi sekolah.

KESIMPULAN

Penemuan ini menekankan bahawa kepimpinan distribusi penting dalam peningkatan
keterikatan organisasi dalam kalangan pemimpin pertengahan di sekolah rendah negeri Johor,
Malaysia. Penyeliaan yang berkesan, pasukan kepimpinan yang kohesi, penyertaan dalam
pembuatan keputusan libat sama dan persekitaran yang menyokong turut mempengaruhi
komitmen afektif, komitmen berterusan dan komitmen normatif pemimpin pertengahan.
Walau bagaimanapun, penyelidikan masa depan perlu meneliti dengan lebih mendalam untuk
memahami faktor-faktor kontekstual seperti budaya organisasi, peruntukan sumber, dan
sokongan untuk memahami dengan lebih baik tentang keberkesanan kepimpinan distribusi
terhadap keterikatan organisasi.
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Abstract

The trend of culinary sustainability and preventing food waste has become significantly important
in today's world of sustainability especially in the context of Sustainable Development Goals (SDG
12). Educational kitchen laboratories could play a pivotal role in this effort as a vital environment
where students build their knowledge and hands-on skills for kitchen and food management. This
allows them to learn the cooking processes with lesser resources and even fewer will have the effect
of getting them curious about the usage of leftover and usable food. Understanding food waste
among this age group is central. Literature states that the younger you are, the more food you
waste in comparison to the older age groups because the students not aware enough of the food
value, which may lead to forming of habits in the future. Hence, this study aimed to investigate
students’ perceptions and behaviors towards food waste in educational kitchen laboratories using
an extended version of the Theory of Planned Behavior (TPB). An online survey was administered
to students (n = 172) who were attending a practical class in a kitchen laboratory. The statistical
analysis for this study was conducted using IBM SPSS Statistics version 25. The results showed that
the levels of SN, PBC, EC, and FWB were high, with all four dimensions recording mean scores
ranging from 4.2148 to 4.5329. Meanwhile, the levels of FWK and BI were moderately high, with
mean scores ranging from 3.7205 to 4.3693. The study also revealed that the level of AT was
moderately low, with mean scores ranging from 3.1776 to 3.6378. This indicates that participants’
attitudes were less positive compared to the other variables examined in the study. Consequently,
the inclusion of food waste knowledge and environmental concerns in the Theory of Planned
Behavior should be strongly considered when predicting students' perceptions and behaviors in
kitchen practical classes. The discussion of this paper is coherent with the demand of SDG 12.

Keywords: Food Waste, Theory of Planned Behavior, Food Waste Knowledge, Environmental
Concerns Kitchen Laboratories

1.0 INTRODUCTION

The global food waste epidemic is a critical problem that exacerbates food insecurity,
environmental deterioration, and substantial economic losses globally. The Food and
Agriculture Organisation reports that over one-third of all food produced for human use is lost
or wasted worldwide, totaling nearly 1.3 billion tonnes per year (Labib et al., 2023). This
dilemma jeopardizes food security and nutrition while also causing substantial environmental
repercussions, including the over consumption of natural resources and the production of
greenhouse gas emissions. Educational institutions, especially those with kitchen laboratories
such as culinary schools or hospitality programs, are crucial in cultivating sustainable food
handling methods and tackling this worldwide issue.

In kitchen laboratories, real-world scenarios are simulated where food loss can occur
due to factors such as over-preparation, poor planning, and improper food handling during
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practical training. The attitudes, knowledge, and behaviours of students developed throughout
this practical instruction can profoundly influence food waste generation. According to Filho
et al, (2023), the practical environment of kitchen laboratories exposes students to the
realities of food waste, allowing them to develop sustainable food handling techniques that can
be applied in their future careers as food professionals.

Current literature indicates that students' perceptions, attitudes, and beliefs regarding
food waste can markedly affect their food handling practices. Their sense of duty and ethical
considerations regarding the reduction of food waste significantly influence their behaviours
(Musicus et al,, 2022). Theories like the Theory of Planned Behaviour offer significant insights
into how psychological factors, including perceived behavioural control and subjective norms
influence students' behaviours around food waste. Furthermore, the design of the curriculum,
pedagogical approaches, and practical experiences in kitchen laboratories can profoundly
influence students' knowledge, awareness, and behaviours, potentially creating a disparity
between their comprehension of food waste as a critical issue and their actual food handling
practices in real-world contexts (Filho et al., 2023).

Educational institutions should prioritize the integration of sustainable food
management and waste reduction strategies into their courses to address this issue. This may
entail creating extensive courses or modules addressing subjects such as meal planning,
appropriate storage and preservation techniques, and inventive strategies for re-purposing
food leftovers. Moreover, educational institutions must to cultivate a culture of accountability
and ethical awareness among students by emphasizing the substantial environmental,
economic, and social ramifications of food waste. By equipping future food handlers with the
information, skills, and mindset necessary to minimize food loss, these educational institutions
may significantly contribute to alleviating the worldwide food waste epidemic. Through
experiential training, case analyses, and guest presentations by industry specialists, students
can get a comprehensive grasp of the issue and formulate practical methods to mitigate waste
in their prospective jobs as food professionals.

Kitchen laboratories encounter distinct operating limitations that may lead to food
waste. Time constraints, predetermined menus and portion specifications, along with the
absence of uniform waste reduction protocols, might result in unavoidable waste production.
Cultural and societal conventions regarding food significantly influence students' perceptions
and behaviours, affecting their management and attitudes towards food waste during culinary
training. A deficiency in awareness or concern for food waste may lead to wasteful practices
(Thyberg and Tonjes, 2015).

Besides, kitchens laboratory, particularly in educational environments, frequently
function under stringent timetables and rigid menu specifications, allowing minimal latitude
for adjusting portion sizes or menu items to mitigate waste (Yui & Biltekoff, 2020).
Furthermore, the curriculum may insufficiently incorporate sustainability objectives or offer
explicit direction on ways for reducing food waste, so intensifying the issue (Yui & Biltekoff,
2020). The impact of social and cultural aspects on students' views towards food waste must
also be acknowledged, as these elements might influence their behaviours and general
perspective during culinary education (Yui & Biltekoff, 2020).

Minimizing food waste in kitchen laboratories corresponds with global initiatives for
sustainable development, namely Sustainable Development Goal 12 with Responsible
Consumption and Production (Manzoor et al., 2024). This project aims to enhance global food
system sustainability, optimize resource utilization, and improve food security by promoting
sustainable food practices and waste reduction among future culinary experts. Reducing food
waste in educational settings, especially within culinary training programs, can significantly
influence food loss and waste throughout the whole supply chain. This project seeks to foster
a culture of sustainable practices and ethical consumption among future food industry
professionals, thereby contributing to societal benefits, including improved food security. As
students cultivate an increased consciousness of food waste and embrace sustainable practices
in their culinary education, they can use these concepts in their future professions, fostering a
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significant transition towards more responsible production and consumption within the food
industry. This has the potential to significantly enhance the efficient use of food resources and
aid worldwide initiatives aimed at fulfilling the Sustainable Development Goals, especially Goal
12 concerning Responsible Consumption and Production.

The current body of research on food waste in educational environments has
predominantly concentrated on university dining facilities and cafeterias (Nguyen & Nguyen,
2023). Nonetheless, a substantial gap exists in the existing studies concerning student
attitudes and behaviours notably within kitchen laboratories, where experiential culinary
training and practical food production occur. This study seeks to address the research gap by
examining the factors that affect the behavioral intention of students to reduce food waste
during the practical class in kitchen laboratories.

2.0 LITERATURE REVIEW

Food waste is a significant issue globally, with nearly one-third of all food produced
being lost or discarded annually (Principato et al., 2021). This alarming statistic underscores
the urgency of addressing food waste, particularly in the food service sector, which includes
educational institutions and hospitality training establishments. In Malaysia, the issue is
equally concerning, where approximately 16,687-16,688 tonnes of food waste are generated
daily (Izzah Nadhirah Mohamed Zain & Haliza Abdul Rahman, 2021; Hashim et al., 2021). This
waste contributes to environmental problems such as greenhouse gas emissions and climate
change, with nearly 80% of it ending up in landfills despite its potential for composting
(Hashim et al., 2021). Several factors, such as poor food management practices and gender,
have been identified as contributors to food waste (Jamaludin et al., 2022). Various strategies
like composting, recycling, and anaerobic digestion have been suggested to manage food
waste, along with the implementation of optical sorting systems to separate waste into
renewable energy (Woon, 2021). However, public awareness remains low, highlighting the
need for enhanced education and facilities to promote better food waste management and
composting practices (Hashim et al,, 2021).

While studies on food waste in sectors such as hotels, restaurants, hospital kitchens, and
school dining halls are well-documented (Ng & Sia 2023; Nguyen & Nguyen 2023; Hoteit,
2024), there is a notable gap in the literature concerning educational kitchens or kitchen
laboratories (Toker & Atabey, 2023). This is particularly concerning in kitchen training
programs where students acquire essential food preparation and management skills that will
influence their future practices in the food service industry. Mitigating food waste in
educational institutions is vital, as it not only fosters sustainable practices but also enhances
awareness among future food service professionals. Kitchen laboratories often generate
substantial quantities of food waste, sometimes exceeding levels seen in commercial food
service establishments, due to students' lack of experience and proficiency in food preparation
and waste management (Toker & Atabey, 2023). Additionally, curriculum structures that
prioritize skill acquisition over waste minimization, along with educational objectives that do
not emphasize sustainable food handling practices to the same degree as commercial kitchens,
further contribute to the problem.

In contrast to commercial sectors like restaurants, educational kitchens face distinct
challenges in reducing food waste. These challenges highlight the need for targeted
interventions and a deeper understanding of students' perceptions, attitudes, and behaviors
regarding food waste. Addressing these issues requires a comprehensive understanding of the
factors influencing food waste behaviors in these settings, particularly among students who
are still in the learning phase of their careers. The Theory of Planned Behavior (TPB) becomes
an essential framework for analyzing these behaviors.

TPB, developed by Ajzen (1991), is widely recognized as a robust model for
understanding and predicting human behavior across various contexts, including
environmental and food waste-related behaviors. TPB posits that behavior is influenced by
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three key components: attitudes, subjective norms, and perceived behavioral control. These
components shape behavioral intentions, which in turn predict actual behavior. Applying this
theory to food waste reduction in educational kitchen laboratories, students' behaviors can be
better understood by assessing how their attitudes toward food waste, the influence of their
peers and instructors, and their perceived control over waste reduction affect their food
handling behaviors. A better understanding of students' attitudes, food waste practices, and
the various factors that contribute to waste production is crucial for developing effective
strategies to promote sustainable food practices. Incorporating the TPB framework into food
waste reduction initiatives can help educational institutions identify key areas for
intervention, such as improving students' attitudes towards sustainability, increasing social
pressure to minimize waste, and enhancing students' perceived behavioral control through
practical training.

3.0 RESEARCH METHODOLOGY

Pilot was conducted to assess the reliability of the research. The initial questionnaire
consisted of questions addressing all the constructs of the study. The second section collected
demographic information from participants, including gender and age. To ensure the validity
of the questionnaire, three professors were consulted to evaluate the appropriateness of the
proposed measurements. A total of 100 pilot-study questionnaires were returned, achieving a
valid response rate of 100%. The research process included item and factor analyses to refine
the final version of the questionnaire. All items demonstrated good reliability, with Cronbach’s
alpha values exceeding 0.70. Additionally, based on participants' feedback, several items were
revised for clarity and accuracy.

The target population for this study consisted of students enrolled in practical cooking
classes within an educational kitchen laboratory setting. A total of 172 students were selected
as the sample through convenience sampling technique, which ensured that participants had
relevant experience in food preparation and handling during their training sessions.

This study employed a quantitative research design to evaluate students’ perceptions
and food handling behaviors in kitchen laboratories with a specific focus on reducing food
waste. The research utilized a structured questionnaire to gather data from students attending
practical cooking sessions. This approach was chosen to objectively measure and analyze the
relationships between the variables outlined in the conceptual model.The measurement scales
in this study are all from previous related research. The questionnaires used were divided into
seven parts (subjective norms (SN), perceived behavioral control (PBC), attitude (AT),
environmental concern (EC), food waste knowledge (FWK), behavioral intention (BI) and food
waste behavior (FWB)). This scale was based on a 5-point Likert scale, ranging from 1
(strongly disagree) to 5 (strongly agree).

4.0 RESULTS AND DISCUSSIONS
Table 1 shows the demographic information of the respondents. From the total of 172
respondents, 102 were female (59.3%) and 70 were male (40.7%). As for the respondents age,

the category of 18 to 23 contains the highest number of respondents which is 139 respondents
(80.8%).
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Table 1. Respondents’ Profile

Item Frequency (n) Percentage (%)
Gender

Male 70 40.7
Female 102 59.3

Age

18-23 years old 139 80.8
24-35 years old 33 19.2

By using the IBM SPSS Statistics version 25 statistical analysis for this study, Table 2
shows the mean and standard deviation for all items. [t show that the mean of every items was
higher than 3 and mostly between 4 (Agreed) and 5 (Strongly Agreed). This indicates that
majority of the respondents concurred and acknowledged the questions. AT4 has the lowest
mean 3.1776 while PBC5 has the highest mean at 4.5329. The standard deviations of the seven
variables range from 0.62147 to 1.38876.

SN has mean values ranging from 4.2913 (SN4) to 4.515 (SN2), indicating a generally
strong influence of perceived social pressure on participants' behavior regarding food waste.
The standard deviations, which range from 0.57556 (SN3) to 0.79632 (SN5), show moderate
variability, with the lowest variability observed in SN3 and the highest in SN5. This suggests
that while most participants agree on the influence of subjective norms, there is still some level
of disagreement, particularly with SN5. Meanwhile the means values for PBC range from
4.2134 (PBC4) to 4.5329 (PBC5), indicating that participants feel they have a high level of
control over their food waste behaviors. The standard deviations are relatively low, between
0.62147 (PBC5) and 0.69991 (PBC2), suggesting that there is a strong consensus among
participants regarding their perceived ability to control food waste.

Next the EC shows a high level of concern, with mean values ranging from 4.2188 (EC3)
to 4.5391 (EC5), reflecting that participants are generally worried about the environmental
impact of food waste. The standard deviations are moderate, ranging from 0.72461 (EC3) to
0.76164 (EC2), indicating that while concern is generally high, there is some variability in how
strongly participants feel about this issue. Next, is AT towards food waste behavior displays a
wider range of mean values, from 3.1776 (AT4) to 3.6378 (AT3), suggesting more varied
opinions. Participants' attitudes are less positive compared to other variables. The standard
deviations for Attitude are higher than in other sections, ranging from 1.11582 (AT3) to
1.38576 (AT2), indicating considerable variability in how participants view food waste, with
some being more neutral or negative compared to others.

For FWK, the mean values range from 3.7670 (FWK1) to 4.0938 (FWK3), showing that
participants have a relatively high level of knowledge about food waste. The standard
deviations, ranging from 0.76909 (FWK3) to 0.99849 (FWK1), reveal some variability, with
FWK1 showing the highest level of disagreement regarding knowledge. The BI scores are
generally high, with mean values between 3.7205 (BI2) and 4.3688 (BI1). This suggests that
participants are inclined to take action to reduce food waste. The standard deviations are low,
between 0.64544 (BI2) and 0.86102 (BI5), indicating strong agreement among participants
regarding their intentions to reduce food waste. Finally, FWB shows high mean values ranging
from 4.2910 (FWB2) to 4.5366 (FWB4), indicating that participants report positive behaviors
related to minimizing food waste. The standard deviations are also low, ranging from 0.68586
(FWB1) to 0.75448 (FWB5), demonstrating a strong consensus among participants on this
variable.
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Table 3. Central tendencies measurements of constructs

Variables Items Mean Standard Deviation
Subjective Norm SN1 4.3710 0.64102
(SN) SN2 45157 0.64664

SN3 4.4856 0.65756
SN4 42913 0.82098
SN5 4.3484 0.79632
Perceived Behavioral PBC1 4.3678 0.69437
Control (PBC) PBC2 44243 0.65991
PBC3 45034 0.65652
PBC4 42148 0.64913
PBC5 45329 0.62147
Environmental EC1 44265 0.75683
Concern (EC) EC2 43239 0.76164
EC3 44218 0.72481
EC4 4.2998 0.75669
EC5 4.3910 0.75192
Attitude (AT) AT1 3.5321 1.32263
AT?2 3.3424 1.38876
AT3 3.6378 1.15502
AT4 3.1776 1.21388
AT5 3.4768 1.13932
Food Waste FWK1 3.7670 0.98849
Knowledge (FWK) FWK2 4.0028 0.78999
FWK3 4.0938 0.76089
FWK4 4.0565 0.77518
FWK5 3.9716 0.84357
Behavioral Intention BI1 4.3688 0.67543
(BD) BI2 3.7205 0.64544
BI3 4.3693 0.68668
Bl4 3.8642 0.72093
BI5 4.2955 0.68103
Food Waste Behavior FWB1 45267 0.68886
(FWB) FWB2 4.3980 0.68966
FWB3 4.2398 0.70901
FWB4 43636 0.64375
FWB5 4.4045 0.75448

5.0 CONCLUSIONS

This study provides important insights into students' perceptions and food handling
behaviors in reducing food waste in kitchen laboratories. By applying the Theory of Planned
Behavior (TPB), we were able to understand how attitudes, subjective norms, and perceived
behavioral control influence students' intentions and actual behaviors in reducing food waste.
The findings showed that students generally possess a positive attitude towards waste
reduction, are influenced by social pressures from their peers and instructors, and feel
confident in their ability to manage food waste during their training. These factors collectively
contribute to their intention to reduce food waste, which ultimately translates into responsible
food handling behaviors. However, there is variability in attitudes, indicating the need for
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enhanced educational interventions to solidify positive food waste reduction behaviors (Ajzen,
1991; Filho et al., 2023).

This study contributes to the existing body of literature on food waste management by
expanding the application of TPB within the context of educational kitchen laboratories.
Previous research has largely focused on food waste in commercial settings such as restaurants
and cafeterias (Ng & Sia, 2023; Toker & Atabey, 2023). By focusing on the unique environment
of educational kitchens, this research highlights the relevance of psychological factors in
shaping food waste behaviors among students. The integration of environmental concern and
food waste knowledge into the TPB framework also offers a more comprehensive
understanding of how students' awareness of environmental issues influences their food
handling practices, which can be useful in designing future studies and interventions.

Moreover, the findings of this study have several practical implications for the education
programs. First, educational institutions should place greater emphasis on fostering positive
attitudes toward food waste reduction by integrating sustainability topics into their curricula.
This could include modules on responsible food management, environmental impact, and food
waste minimization strategies. Second, leveraging subjective norms by promoting a culture of
sustainability within the classroom can reinforce positive behaviors. Peer influence and
instructor guidance should be harnessed to create a collective responsibility towards
minimizing food waste. Lastly, enhancing perceived behavioral control through practical
training that equips students with skills for efficient food handling can empower them to take
more proactive measures in reducing waste. Institutions can achieve this by providing
structured training sessions that focus on portion control, food storage, and creative methods
to repurpose leftovers.

While this study offers valuable insights, several limitations must be acknowledged.
First, the study sample was limited to students from a specific set of institutions, which may
not fully represent the broader population of culinary students. Future research should
consider a larger and more diverse sample to improve generalization. Second, the study relied
on self-reported data, which may introduce bias, as students may not always accurately reflect
their behaviors. Longitudinal studies or observational methods could be employed in future
research to capture real-time behaviors and track changes over time.

Additionally, this study focused primarily on psychological factors; however, external
factors such as kitchen constraints, time limitations, and institutional policies were not
explored in depth. Future research could investigate how these operational and institutional
factors interact with psychological factors to influence food waste behaviors in educational
settings. By addressing these limitations, future studies can provide a more comprehensive
understanding of food waste behaviors and inform the development of targeted interventions
that align with the goals of Sustainable Development Goal 12 for responsible consumption and
production. Finally, in conclusion, this study emphasizes the need for a multifaceted approach
to addressing food waste in educational kitchens, incorporating both psychological insights
and practical interventions to foster sustainable practices among future food service
professionals.
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Perubahan Dinamik dalam Dasar Pendidikan Malaysia:
Perspektif dan Cabaran

Mohd Faiz Mohd Yaakob
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Abstrak

Kajian ini meneliti perubahan dinamik dalam dasar pendidikan Malaysia, meneroka
perspektif dan cabaran yang dihadapi oleh pelbagai pihak berkepentingan. Dasar
pendidikan di Malaysia telah mengalami banyak transformasi untuk kekal relevan dengan
kemajuan teknologi, ekonomi, dan sosial. Walau bagaimanapun, perubahan dasar yang
kerap dan tidak konsisten telah menyebabkan kekeliruan dan ketidakstabilan di kalangan
guru dan pentadbir sekolah. Selain itu, isu aksesibiliti dan inklusiviti tetap menonjol,
dengan ketidaksamaan peluang pendidikan yang ketara antara kawasan bandar dan luar
bandar, serta di kalangan pelajar dari latar belakang sosioekonomi yang berbeza.
Kekurangan latihan dan sokongan yang mencukupi untuk guru menyesuaikan diri dengan
perubahan ini juga merupakan kebimbangan kritikal. Menggunakan pendekatan kualitatif,
penyelidikan ini mengumpulkan pandangan pelbagai pihak seramai 202 orang yang
terlibat secara langsung dengan pendidikan dan bernaung di bawah Kementerian
Pendidikan Malaysia (KPM). Analisis tematik mendedahkan tema utama seperti
perubahan dasar yang kerap, relevansi dan adaptasi kepada keperluan semasa, aksesibiliti
dan inklusiviti, keperluan latihan dan sokongan untuk guru, kesan terhadap pelajar, dan
keberkesanan dasar yang bercampur-campur dapat diteroka dan difahami. Dapatan
menunjukkan bahawa walaupun dasar-dasar ini secara umumnya dilihat sebagai dinamik
dan relevan, pelaksanaannya menghadapi cabaran besar, termasuk keperluan untuk
pelaksanaan yang konsisten, latihan guru yang lebih baik, dan menangani ketidaksamaan
akses pendidikan. Kajian ini memberikan pemahaman yang komprehensif mengenai isu-
isu tersebut dan menawarkan cadangan untuk memperbaiki rangka kerja dasar
pendidikan di Malaysia, bertujuan untuk meningkatkan keberkesanan dan akses yang adil
untuk semua pelajar.

Kata Kunci: Dasar Pendidikan Malaysia, Pelaksanaan Dasar, Latihan Guru, Aksesibiliti,
Kajian Kualitatif, Analisis Tematik

1.0 PENGENALAN

Dasar pendidikan di Malaysia telah mengalami pelbagai perubahan yang ketara dan
kerap dalam usaha untuk menyesuaikan diri dengan perkembangan teknologi, ekonomi, dan
sosial. Perubahan dinamik ini bertujuan untuk memastikan rangka kerja pendidikan kekal
relevan dan berkesan dalam membentuk tenaga Kkerja yang berkemahiran dan
berpengetahuan. Walau bagaimanapun, sifat kerap dan tidak konsisten dalam perubahan
dasar ini telah menimbulkan pelbagai cabaran, terutamanya dalam kalangan guru dan
pentadbir sekolah. Mereka sering menghadapi kesukaran untuk menyesuaikan diri dengan
dasar-dasar baru tanpa sokongan yang mencukupi. Selain itu, isu aksesibiliti dan inklusiviti
tetap menjadi kebimbangan utama, dengan ketidaksamaan peluang pendidikan yang ketara
antara kawasan bandar dan luar bandar, serta dalam kalangan pelajar dari latar belakang
sosioekonomi yang berbeza.

Sifat kerap dan tidak konsisten dalam perubahan dasar pendidikan telah menyebabkan
kekeliruan dan ketidakstabilan dalam kalangan pendidik dan pentadbir. Menurut kajian oleh
Ali et al. (2022), guru sering menghadapi kesukaran untuk menyesuaikan diri dengan dasar
baru kerana kekurangan latihan dan sokongan yang mencukupi. Ini menunjukkan bahawa
perubahan dasar yang kerap tanpa sokongan yang mencukupi boleh menyebabkan tekanan
dan kekeliruan dalam kalangan pendidik. Selain itu, jurang dalam peluang pendidikan antara
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kawasan bandar dan luar bandar masih wujud, memperburukan lagi isu kebolehaksesan dan
inklusiviti. Hashim (2021) menyoroti bahawa pelajar di kawasan luar bandar sering
menghadapi kekurangan kemudahan dan sumber pendidikan yang mencukupi, yang boleh
menjejaskan prestasi akademik mereka. Kajian oleh Aziz et al. (2019) juga mendapati bahawa
ketidaksamaan dalam akses kepada pendidikan berkualiti masih menjadi isu utama di
Malaysia, terutamanya di kawasan luar bandar.

2.0 SOROTAN LITERATUR

Sejak mencapai kemerdekaan pada tahun 1957, dasar pendidikan di Malaysia telah
melalui pelbagai perubahan yang signifikan untuk memenuhi keperluan pembangunan negara
dan memastikan akses kepada pendidikan berkualiti untuk semua rakyat. Sejak mencapai
kemerdekaan pada tahun 1957, dasar pendidikan di Malaysia telah melalui pelbagai
perubahan yang signifikan untuk memenuhi keperluan pembangunan negara dan memastikan
akses kepada pendidikan berkualiti untuk semua rakyat. Penyata Razak 1956 merupakan asas
kepada pembentukan sistem pendidikan kebangsaan yang bertujuan untuk menyatukan
pelbagai aliran pendidikan yang wujud pada masa itu. Ordinan Pelajaran 1957 memaktubkan
cadangan Penyata Razak dan menekankan penggunaan Bahasa Melayu sebagai bahasa
pengantar utama dalam sistem pendidikan (Kementerian Pendidikan Malaysia, 2023).

Pada tahun 1960, Laporan Rahman Talib menyemak semula dasar pendidikan dan
mencadangkan penambahbaikan untuk memastikan pendidikan yang lebih berkesan dan
inklusif. Akta Pelajaran 1961 memaktubkan cadangan ini dan memperkukuhkan penggunaan
Bahasa Melayu dalam pendidikan (Kementerian Pendidikan Malaysia, 2023). Seterusnya, pada
tahun 1974, sebuah Jawatankuasa Kabinet ditubuhkan untuk mengkaji semula dasar
pendidikan dengan tujuan memperbaiki pelaksanaannya. Laporan Jawatankuasa ini
diterbitkan pada tahun 1979 dan menekankan kepentingan perpaduan nasional dan
pembangunan tenaga kerja yang berkemahiran (Kementerian Pendidikan Malaysia, 2023).

Dasar Pendidikan Kebangsaan 1988 memperkenalkan Falsafah Pendidikan Kebangsaan
yang menekankan pembangunan holistik pelajar dari segi intelek, rohani, emosi, dan jasmani.
Dasar ini juga menekankan kepentingan pendidikan teknikal dan vokasional (TVET) untuk
memenuhi keperluan industri (Shahril, 1999). Dalam usaha untuk mentransformasikan sistem
pendidikan Malaysia, Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013-2025 diperkenalkan.
Pelan ini menekankan kualiti pendidikan, aksesibiliti, dan ekuiti, serta penggunaan teknologi
dalam pendidikan dan memperkukuhkan TVET (Aziz et al., 2019).Perubahan dinamik dalam
dasar pendidikan di Malaysia mencerminkan usaha negara untuk menyesuaikan diri dengan
perkembangan teknologi, ekonomi, dan sosial yang pesat.

Menurut Kementerian Pendidikan Malaysia (2023), integrasi teknologi dalam
pendidikan melalui dasar pendidikan digital bertujuan untuk meningkatkan kemahiran digital
pelajar dan memastikan mereka bersedia menghadapi cabaran abad ke-21. Walau
bagaimanapun, perubahan dasar yang kerap dan tidak konsisten telah menimbulkan cabaran
besar bagi pendidik dan pentadbir sekolah. Ali et al. (2022) menegaskan bahawa guru sering
menghadapi kesukaran untuk menyesuaikan diri dengan dasar baru kerana kekurangan
latihan dan sokongan yang mencukupi, yang boleh menyebabkan tekanan dan kekeliruan.
Selain itu, jurang dalam peluang pendidikan antara kawasan bandar dan luar bandar masih
wujud, memperburuk isu kebolehaksesan dan inklusiviti. Hashim (2021) menyoroti bahawa
pelajar di kawasan luar bandar sering menghadapi kekurangan kemudahan dan sumber
pendidikan yang mencukupi, yang boleh menjejaskan prestasi akademik mereka. Kajian oleh
Aziz et al. (2019) juga mendapati bahawa ketidaksamaan dalam akses kepada pendidikan
berkualiti masih menjadi isu utama di Malaysia, terutamanya di kawasan luar bandar. Oleh itu,
walaupun perubahan dasar bertujuan untuk meningkatkan kualiti pendidikan, cabaran dalam
pelaksanaannya perlu ditangani dengan lebih berkesan.

Di samping itu, perubahan dasar pendidikan di Malaysia juga perlu mempertimbangkan
keperluan untuk memperkukuhkan pendidikan teknikal dan vokasional (TVET). Menurut
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kajian oleh Yusof et al. (2020), TVET memainkan peranan penting dalam menyediakan tenaga
kerja yang berkemahiran tinggi dan memenuhi keperluan industri yang semakin berkembang.
Walau bagaimanapun, pelaksanaan TVET di Malaysia masih menghadapi pelbagai cabaran,
termasuk persepsi negatif masyarakat terhadap pendidikan vokasional dan kekurangan
kerjasama antara institusi pendidikan dan industri. Rahman et al. (2018) menekankan bahawa
untuk meningkatkan keberkesanan TVET, perlu ada usaha yang lebih besar untuk mengubah
persepsi masyarakat dan meningkatkan kerjasama dengan pihak industri. Ini termasuk
menyediakan latihan yang relevan dan berkualiti tinggi, serta memastikan graduan TVET
mempunyai peluang pekerjaan yang baik. Dengan memperkukuhkan TVET, Malaysia dapat
memastikan bahawa sistem pendidikannya bukan sahaja relevan dengan keperluan semasa
tetapi juga mampu menyediakan tenaga kerja yang berdaya saing di peringkat global.
Pendidikan teknikal dan vokasional (TVET) di Malaysia memegang peranan yang semakin
penting dalam memastikan tenaga kerja negara ini memiliki kemahiran yang diperlukan untuk
memenuhi tuntutan industri yang berkembang pesat. TVET bukan sahaja membantu
membangunkan pekerja yang kompeten, tetapi juga berfungsi sebagai mekanisme untuk
menutup jurang kemahiran antara keperluan pasaran dan kelayakan tenaga kerja. Dalam
konteks Malaysia yang beraspirasi untuk menjadi negara berpendapatan tinggi,
memperkukuhkan sektor ini menjadi satu keperluan strategik.

Walau bagaimanapun, pelaksanaan TVET di Malaysia masih menghadapi beberapa
cabaran yang ketara. Salah satu cabaran utama adalah persepsi negatif yang masih wujud
dalam kalangan masyarakat. Pendidikan vokasional sering kali dilihat sebagai pilihan kedua,
di mana ia dianggap kurang bernilai berbanding laluan pendidikan akademik tradisional.
Persepsi ini menjejaskan bilangan pelajar yang memilih TVET sebagai pilihan utama mereka,
meskipun sektor ini menawarkan peluang pekerjaan yang baik dan cerah. Persepsi negatif ini
perlu diubah melalui usaha kesedaran dan promosi yang lebih berkesan untuk menonjolkan
kepentingan dan peluang yang ada dalam TVET.

Selain itu, terdapat juga kekurangan kerjasama yang kukuh antara institusi pendidikan
dan industri. Tanpa kerjasama yang erat, sukar untuk memastikan bahawa latihan yang
disediakan oleh institusi TVET benar-benar relevan dengan keperluan semasa industri. Untuk
mempertingkatkan keberkesanan TVET, penting bagi institusi pendidikan untuk membina
hubungan yang lebih rapat dengan pihak industri. Ini termasuk penglibatan industri dalam
pembangunan kurikulum, penawaran latihan praktikal yang sesuai, dan penyediaan peluang
pekerjaan yang berkesinambungan untuk graduan TVET.Dalam usaha memperkukuhkan
TVET, perhatian perlu diberikan kepada penyediaan latihan yang berkualiti tinggi dan relevan
dengan keperluan industri masa kini. Rahman et al. (2018) menekankan bahawa kerjasama
yang lebih erat antara sektor pendidikan dan industri bukan sahaja akan meningkatkan kualiti
latihan tetapi juga akan memperbaiki persepsi masyarakat terhadap pendidikan vokasional.
Dengan menyediakan graduan TVET dengan kemahiran yang diperlukan dan memastikan
mereka mempunyai peluang pekerjaan yang baik, Malaysia boleh memastikan bahawa sistem
pendidikannya bukan sahaja kekal relevan dengan keperluan semasa, tetapi juga mampu
menyediakan tenaga kerja yang berdaya saing di peringkat global.

3.0 METODOLOGI
3.1 REKA BENTUK PENYELIDIKAN

Kajian ini menggunakan reka bentuk penyelidikan kualitatif untuk meneroka perubahan
dinamik dalam dasar pendidikan Malaysia. Pendekatan kualitatif dipilih kerana
keberkesanannya dalam menangkap pandangan mendalam dan memahami kompleksiti
pengalaman dan perspektif manusia. Menurut Creswell dan Poth (2018), penyelidikan
kualitatif membolehkan penyelidik mendapatkan pemahaman yang mendalam tentang
fenomena yang dikaji melalui pengumpulan data yang kaya dan terperinci. Secara khusus,
kaedah tinjauan terbuka digunakan untuk mengumpulkan data terperinci dan kaya daripada

77



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

peserta. Patton (2015) menekankan bahawa kaedah tinjauan terbuka adalah sesuai untuk
mendapatkan maklum balas yang bernuansa dan mendalam daripada peserta, yang penting
untuk memahami perspektif mereka secara menyeluruh.

3.2 PESERTA

Peserta dalam kajian ini terdiri daripada 202 individu yang terlibat secara langsung
dalam sektor pendidikan dan berafiliasi dengan Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM).
Peserta ini dipilih melalui pensampelan bertujuan untuk memastikan perwakilan yang
pelbagai daripada pihak berkepentingan termasuk guru, pentadbir sekolah, pembuat dasar,
dan pelajar. Merriam dan Tisdell (2016) menyatakan bahawa pensampelan bertujuan adalah
penting dalam penyelidikan kualitatif untuk memastikan bahawa peserta yang dipilih
mempunyai pengalaman dan pengetahuan yang relevan dengan topik kajian.

3.3 PENGUMPULAN DATA

Data untuk kajian ini dikumpulkan melalui pendekatan kualitatif menggunakan soal
selidik terbuka. Kaedah ini dipilih untuk mengumpulkan maklum balas yang mendalam dan
bernuansa daripada peserta, membolehkan pemahaman yang lebih kaya tentang perspektif
dan pengalaman mereka berkaitan dengan perubahan dinamik dalam dasar pendidikan
Malaysia. Denzin dan Lincoln (2018) menekankan bahawa soal selidik terbuka adalah alat
yang berkesan dalam penyelidikan kualitatif kerana ia membolehkan peserta menyuarakan
pandangan mereka secara bebas dan terperinci, yang penting untuk mendapatkan data yang
kaya dan bermakna.

3.4 DEMOGRAFI PESERTA

Demografi peserta dinyatakan dalam Rajah 1. menunjukkan perwakilan jantina
daripada 202 jawapan yang diterima. Bahagian biru dalam carta pai mewakili lelaki, yang
membentuk 31.7% daripada jumlah responden. Sebaliknya, bahagian merah mewakili
perempuan, yang membentuk 68.3% daripada jumlah responden. Ini menunjukkan bahawa
majoriti responden dalam kajian ini adalah perempuan.

Perwakilan jantina yang tidak seimbang ini boleh memberi impak kepada hasil kajian.
Ketidakseimbangan ini mungkin mempengaruhi pandangan dan pengalaman yang
dikumpulkan, terutamanya jika terdapat perbezaan yang signifikan antara lelaki dan
perempuan mengenai topik yang dikaji. Sebagai contoh, dalam konteks pendidikan, kajian oleh
Smith et al. (2020) menunjukkan bahawa perempuan mungkin menghadapi lebih banyak
cabaran dalam bidang STEM (Sains, Teknologi, Kejuruteraan, dan Matematik) berbanding
lelaki. Oleh itu, hasil kajian ini perlu ditafsirkan dengan mengambil kira ketidakseimbangan
jantina dalam sampel.

Dalam konteks pendidikan, pengalaman dan cabaran yang dihadapi oleh lelaki dan
perempuan mungkin berbeza. Perempuan mungkin menghadapi lebih banyak halangan dalam
bidang tertentu, manakala lelaki mungkin mempunyai pengalaman yang berbeza dalam aspek
lain. Ketidakseimbangan ini juga boleh memberi petunjuk kepada pembuat dasar tentang
keperluan untuk mengatasi isu-isu yang berkaitan dengan jantina dalam pendidikan. Ini
termasuk memastikan akses yang sama rata kepada peluang pendidikan dan menyediakan
sokongan yang mencukupi untuk kedua-dua jantina.

Untuk kajian masa depan, adalah penting untuk memastikan pensampelan yang lebih
seimbang antara lelaki dan perempuan. Ini akan membantu mendapatkan gambaran yang
lebih holistik dan mewakili. Selain itu, melakukan analisis berasingan untuk lelaki dan
perempuan boleh membantu mengenal pasti perbezaan yang signifikan dalam pengalaman
dan pandangan mereka. Ini boleh memberikan maklumat yang lebih mendalam kepada
pembuat dasar dan membantu dalam merangka dasar yang lebih inklusif dan berkesan.
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Dalam Rajah 2 menunjukkan "Umur" menunjukkan perwakilan umur daripada 202
jawapan yang diterima. Bahagian terbesar dalam carta pai ini adalah warna biru, yang
mewakili kumpulan umur 27-35 tahun dengan peratusan sebanyak 43.6%. Ini menunjukkan
bahawa hampir separuh daripada responden berada dalam kumpulan umur ini. Bahagian
kedua terbesar adalah warna oren, yang mewakili kumpulan umur 36-49 tahun dengan
peratusan sebanyak 33.7%. Ini menunjukkan bahawa lebih daripada satu pertiga daripada
responden berada dalam kumpulan umur ini. Bahagian merah dalam carta pai mewakili
kumpulan umur 18-26 tahun, yang membentuk 13.9% daripada jumlah responden. Ini
menunjukkan bahawa hanya sebahagian kecil daripada responden adalah dalam kumpulan
umur ini. Bahagian terkecil dalam carta pai adalah warna hijau, yang mewakili kumpulan umur
lebih 50 tahun dengan peratusan sebanyak 8.8%. Ini menunjukkan bahawa hanya sebilangan
kecil responden adalah dalam kumpulan umur ini.

Sementara itu, dalam Rajah 3 menunjukkan "Kaum" menunjukkan perwakilan etnik
daripada 202 jawapan yang diterima. Bahagian terbesar dalam carta pai ini adalah warna biru,
yang mewakili kaum Melayu dengan peratusan sebanyak 84.2%. Ini menunjukkan bahawa
majoriti besar responden dalam kajian ini adalah daripada kaum Melayu. Bahagian-bahagian
lain dalam carta pai adalah lebih kecil, dengan kaum Cina, India, dan Lain-lain masing-masing
diwakili oleh bahagian yang lebih kecil.

Rajah 1.Jantina

Demografi

202 jawapan
® Lelaki
@ Perempuan

Rajah 2. Umur

Umur

202 jawapan
® 18-26
@® 2735

36-49

@ Lebih 50
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Rajah 3. Kaum

Kaum
202 jawapan

@ Melayu

@® Cina
India

@ Lain-lain

4.0 DAPATAN KAJIAN

Analisis tematik data kualitatif yang dikumpul daripada 202 peserta mendedahkan
beberapa tema dan pandangan utama mengenai perubahan dinamik dalam dasar pendidikan
Malaysia. Penemuan ini memberikan pemahaman yang komprehensif tentang perspektif dan
cabaran yang dihadapi oleh pelbagai pihak berkepentingan dalam sektor pendidikan.

4.1 DASAR YANG KERAP DAN TIDAK KONSISTEN

Peserta menekankan bahawa dasar pendidikan di Malaysia telah mengalami perubahan
yang kerap, sering kurang konsisten. Ini telah membawa kepada kekeliruan dan
ketidakstabilan di kalangan guru dan pentadbir sekolah. Ramai responden meluahkan
kekecewaan terhadap perubahan pesat dalam dasar, yang menyukarkan mereka untuk
mengikuti dan melaksanakan perubahan dengan berkesan.

Ral2/113/2-"Dasar berubah begitu cepat sehingga kita hampir tidak dapat mengikuti."
Perkara ini juga membuat kekeliruan di kalangan guru

Rab12/13/22-"Perubahan yang kerap membawa kepada kekeliruan dan ketidakstabilan
dalam perancangan kami.”

4.2 PERKAITAN DAN PENYESUAIAN KEPADA KEPERLUAN SEMASA

Walaupun menghadapi cabaran, ramai peserta mengakui kaitan perubahan dasar dalam
menangani keperluan teknologi, ekonomi dan sosial semasa. Dasar itu dilihat sebagai
percubaan untuk memodenkan sistem pendidikan dan menjadikannya lebih berdaya saing di
peringkat global. Walau bagaimanapun, pelaksanaan dasar ini sering gagal, dengan jurang
antara niat dasar dan pelaksanaan praktikalnya.

Jalankan16/3/72-"Dasar baharu adalah relevan dan cuba menggabungkan teknologi
dalam pengajaran.”

Raal/13/22-"Dasar bertujuan untuk menjadikan pendidikan lebih berdaya saing di
peringkat global."
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Rab12/13/22-"Terdapat jurang yang ketara antara apa yang dimaksudkan oleh dasar
dan bagaimana ia sebenarnya dilaksanakan di sekolah."

4.3 ISU KEBOLEHCAPAIAN DAN INKLUSIVITI

Kebimbangan penting yang dibangkitkan oleh peserta ialah perbezaan peluang
pendidikan antara kawasan bandar dan luar bandar, serta di kalangan pelajar daripada latar
belakang sosioekonomi yang berbeza. Dasar itu, walaupun menyasarkan keterangkuman,
sering gagal merapatkan jurang dengan berkesan. Sekolah luar bandar, khususnya, bergelut
dengan sumber dan sokongan yang tidak mencukupi, yang membawa kepada akses yang tidak
sama rata kepada pendidikan berkualiti.

Ras14/1/22-"Sekolah luar bandar kekurangan sumber untuk bersaing dengan sekolah
bandar."”

Roal2/13/22-"Pelajar daripada latar belakang sosioekonomi yang lebih rendah masih
menghadapi banyak cabaran.”

4.4 KEPERLUAN UNTUK LATIHAN DAN SOKONGAN GURU YANG LEBIH BAIK

Data itu mendedahkan keperluan kritikal untuk latihan dan sokongan yang lebih baik
untuk guru menyesuaikan diri dengan perubahan dasar. Ramai guru berasa tidak bersedia dan
tidak disokong, yang menghalang keupayaan mereka untuk melaksanakan dasar baharu
dengan jayanya. Peserta menyeru program pembangunan profesional yang lebih
komprehensif dan sokongan berterusan untuk membantu guru meneroka perubahan.

Rabul2/13/22 - "Kami memerlukan program latihan yang lebih baik untuk membantu
kami menyesuaikan diri dengan perubahan ini."
Rcb14/12/22-"Tidak ada sokongan yang mencukupi untuk guru selepas latihan awal.”

5.0 KESIMPULAN

Penemuan daripada kajian ini menekankan kerumitan dan cabaran yang berkaitan
dengan perubahan dinamik dalam dasar pendidikan Malaysia. Walaupun niat di sebalik dasar
secara amnya positif dan bertujuan untuk pemodenan dan meluas, perubahan yang kerap dan
tidak konsisten telah mewujudkan halangan yang ketara bagi pendidik, pentadbir dan pelajar.
Menangani cabaran ini memerlukan rangka kerja dasar yang lebih stabil dan menyokong,
dengan tumpuan pada pelaksanaan yang konsisten, latihan guru yang dipertingkatkan dan
akses saksama kepada sumber merentas rantau yang berbeza. Dengan memahami isu-isu ini
dan menggabungkan perspektif mereka yang terlibat secara langsung dalam sektor
pendidikan, penggubal dasar boleh membangunkan dasar pendidikan yang lebih berkesan dan
mampan yang memberi perkhidmatan yang lebih baik kepada semua pelajar.
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Abstrak

Kajian dilaksanakan untuk mengenal pasti tahap kemahiran pembelajaran abad ke-21 dalam kalangan
pelajar politeknik di seluruh Malaysia. Populasi kajian adalah merupakan pelajar program kejuruteraan
daripada 2 buah politeknik Kementerian Pendidikan Tinggi melibatkan Jabatan Kejuruteraan Mekanikal,
Jabatan Kejuruteraan Elektrik, dan Jabatan Kejuruteraan Awam. Reka bentuk kajian adalah kajian
tinjauan deskriptif menggunakan pendekatan kuantitatif. Sampel terdiri daripada 208 orang responden
dimana kaedah persampelan adalah secara rawak mudah yang melibatkan pelajar tahun akhir daripada
2 buah politeknik. Instrumen kajian merupakan Borang Soal Selidik yang terdiri daripada 2 Bahagian iaitu
Bahagian A yang merupakan item berkaitan maklumat demografi pelajar dan Bahagian B yang
merupakan item melibatkan tahap kemahiran Abad ke 21 dalam kalangan pelajar yang terdiri daripada
5 elemen iaitu Komunikasi (8 item), Pemikiran Kreatif (7 item), Pemikiran Kritis (7 Item), Kolaborasi (7
item) serta Nilai Murni (5 item). Maklumbalas responden adalah berdasarkan Skala Jenis Likert 5 Mata
iaitu Sangat Tidak Setuju, Tidak Setuju, Kurang Setuju, Setuju, dan Sangat Setuju. Kajian rintis telah
dilaksanakan melibatkan 15 orang responden dalam kalangan pelajar politeknik program kejuruteraan
yang dipilih secara rawak. Perisian Statistical Package for Social Science (SPSS) versi 26.0 telah digunakan
bagi mencari nilai pekali kebolehpercayaan Alpha Cronbach bagi setiap item. Dapatan menunjukkan nilai
pekali Alpha Cronbach berada pada nilai kebolehpercayaan yang tinggi iaitu 0.968 di mana ini
meninjukkan bahawa instrumen sesuai digunakan untuk pengumpulan data bagi kajian ini. Hasil
daripada analisis dapatan menunjukkan bahawa nilai min skor bagi elemen Komunikasi, Pemikiran
Kreatif, Pemikiran Kritis, dan nilai Murni adalah pada tahap tinggi iaitu di antara 4.08 hingga 4.32. Hasil
kajian ini menunjukkan bahawa pelajar dari kalangan program kejuruteraan politeknik mempunyai
tahap kemahiran Pembelajaran Abad ke 21 yang tinggi.

Kata Kunci: Pembelajaran; Abad ke-21; Pelajar Politeknik, Kuantitatif
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1.0 PENDAHULUAN

Seiring dengan perkembangan semasa , dan cabaran global Kementerian Pendidikan
Malaysia telah memberikan penekanan yang kuat dalam memberikan pendedahan kepada
pendidik dan pelajar terhadap Pembelajaran Abad ke 21 (Kementerian Pendidikan Malaysia,
2019). Ini ditambah dengan kemunculan era Revolusi Perindustrian 4.0 yang memberi kesan
terhadap set kemahiran baru yang diperlukan oleh pekerja sedia ada dan yang akan datang.
Sejak diperkenalkan dalam Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013-2025 (Mohd
Rusdin dan Alj, 2019), pembelajaran abad ke-21 pada asasnya melibatkan pelaksanaan kaedah
pengajaran dan pembelajaran terkini di dalam bilik darjah, khususnya berkaitan persekitaran
pembelajaran yang kondusif dan alat bantu mengajar yang digunakan. Ini berpotensi untuk
meningkatkan kualiti pelajar khususnya dalam memenuhi keperluan sektor perindustrian dan
masyarakat. Kualiti graduan adalah satu aspek yang diberi perhatian serius oleh Kementerian
Pendidikan Malaysia, termasuk dalam bidang pendidikan seperti TVET. Penghasilan golongan
graduan yang mahir dan kompeten sewajarnya menjadi keutamaan institusi pendidikan
selaras dengan keperluan semasa pasaran kerja (Saleh dan Rosli, 2019) Justeru, Pembelajaran
Abad ke-21 disarankan untuk dilaksanakan serta diperkasakan selaras dengan apa yang
dinyatakan dalam Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia.

Institusi TVET seperti politeknik memberikan ruang kepada pelajar untuk melanjutkan
pengajian ke peringkat Diploma dalam pelbagai bidang teknikal. Berdasarkan program-
program pengajian yang ditawarkan di politeknik kebanyakan industri membuka kekosongan
jawatan yang luas untuk lepasan diploma daripada institusi ini untuk memenuhi peluang
pekerjaan dalam pelbagai bidang pekerjaan di industri. Namun begitu, masih terdapat
sebahagian majikan di Malaysia yang mempunyai persepsi bahawa masih terdapat kelemahan
dalam aspek kemahiran khususnya Kemahiran insaniah di kalangan graduan yang mengisi
pasaran pekerjaan (Manap et al,, 2017; Mohd Basir et.al-26 JSSH 2021). Institusi Pendidikan
TVET perlu mengambil langkah yang bersesuaian dalam mempersiapkan graduan yang
dihasilkan agar memiliki pengetahuan dan kemahiran yang bersesuaian dengan keperluan
bakal majikan. Pembelajaran Abad ke 21 dilihat sebagai suatu pendekatan yang bersesuaian
dalam mempersiapkan pelajar dalam menghadapi perkembangan teknologi dan cabaran
global (Javeed, 2022-GES 153) Graduan politeknik perlu menguasai Kemahiran Pembelajaran
Abad ke 21 yang terdiri daripada kemahiran komunikasi, kemahiran kolaboratif, pemikiran
kritis, dan pemikiran kreatif selain turut memiliki kemahiran lain yang seiring dengan
keperluan kebolehpasaran masa depan. Justeru artikel ini akan melaporkan satu kajian
berkaitan tahap kemahiran Pembelajaran Abad ke 21 dalam kalangan pelajar kejuruteraan
politeknik.

2.0 LATARBELAKANG MASALAH

Pendidikan yang disediakan di banyak negara adalah bertujuan untuk memberi
pengetahuan dan kemahiran kepada masyarakat untuk persediaan memasuki serta
menghadapi alam pekerjaan. Ini selaras dengan hasrat negara yang mensasarkan peningkatan
kadar kebolehpasaran graduan daripada 75% kepada lebih 80% menjelang tahun 2025 nanti
(Basir et.al, 2022-JSSH). Di samping itu, pelaksanaan pendidikan sentiasa diperkemaskan dan
ditambah baik mengikut perkembangan semasa untuk menyediakan individu yang kompeten
berdasarkan tuntutan masa kini, terutamanya bagi institusi TVET yang berperanan untuk
melahirkan tenaga kerja berkemahiran tinggi kepada industri. Peluang pekerjaan dalam era
ekonomi baru memerlukan setiap individu diberikan pendidikan dan kemahiran yang
membolehkan mereka memiliki daya saing dalam pasaran pekerjaan yang lebih mencabar
(Dahm and Stuart, 1999 - core ac uk). Menurut Wijaya etal, 2016) pihak industri
mengharapkan bakal pekerja yang akan menyertai mereka mempunyai set kemahiran yang
tertentu antaranya kemahiran pembelajaran dan inovasi, kemahiran hidup dan kerjaya, dan
kemahiran maklumat , media serta teknologi. Pandangan tersebut adalah selari dengan
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pernyataan yang ketengahkan dalam Model Perkongsian Abad Ke-21 (Perkongsian untuk
Pembelajaran Abad Ke-21, 2015). Justeru, bolehlah dikatakan bahawa kemahiran
Pembelajaran Abad ke-21 terdiri daripada 5 aspek iaitu penyelesaian masalah secara kreatif,
komunikasi, kolaborasi, kepimpinan, dan nilai murni (Alang Osman dan Basar, 2016)

Sebagaimana yang telah diketahui bahawa Kemahiran komunikasi merupakan salah
satu daripada elemen dalam Kemahiran Pembelajaran Abad ke-21. Kajian terdahulu mengenai
kemahiran komunikasi dalam kalangan pelajar Teknologi Kejuruteraan mendapati bahawa
graduan muda dari bidang ini menghadapi kurang pendedahan dalam bidang berkaitan
pekerjaan dan mempunyai kelemahan dari segi kemahiran berkomunikasi (Abdul Karim dan
Maat, 2019; Sa-Nguanmanasak dan Khampirat, 2019). Manakala satu kajian lain sebelum ini
berkaitan kemahiran komunikasi pelajar dalam bidang berbeza iaitu bidang veterinar
mendapati bahawa kebanyakan responden tidak memiliki Kemahiran komunikasi yang baik
(Stevens dan Kedrowicz, 2018). Kemahiran komunikasi merupakan satu aspek yang penting
dalam industri dari segi penyampaian dan penerimaan maklumat terutama semasa aktiviti
kerja berpasukan. Menurut Bharati (2016) kelemahan dari segi Kemahiran komunikasi dalam
kalangan graduan akan mempengaruhi keupayaan mereka untuk mendapatkan peluang
pekerjaan yang bersesuaian dengan kelayakan mereka. Graduan yang mempunyai kemhiran
komunikasi yang baik akan berupaya untuk menyampaikan pengetahuan teknikal mereka dan
berkongsi pandangan secara jelas serta teratur.

Kemahiran seterusnya yang mahu diutarakan dalam perbincangan ini adalah Kemahiran
kolaboratif. Individu yang mempunyai Kemahiran kolaboratif yang baik bukan sahaja
berkebolehan untuk bekerja dengan orang lain, malah, berupaya untuk mempelajari daripada
rakan sepasukan, dan berkongsi pandangan dengan mereka demi mencapai matlamat yang
sama. (Child dan Shaw, 2016). Merujuk kepada kajian oleh Hidayat et.al (2020), mengenai
kemahiran kolaboratif pelajar melalui perkongsian pembelajaran telah mendapati bahawa
elemen kemahiran mendengar di antara rakan sepasukan menunjukkan skor tertinggi
manakala elemen untuk berbincang dengan rakan sepasukan menunjukkan skor yang
terendah. Dapatan daripada kajian ini memberikan gambaran Kita boleh mengatakan bahawa
Kemahiran kolaboratif pelajar masih perlu dipertingkatkan lagi kerana mereka hanya mampu
menjadi pendengar yang baik, Namun, dari segi Kemahiran untuk menjalankan sesi
perbincangan semasa melaksanakan aktiviti berkumpulan ada menunjukkan kelemahan di
situ. Selain daripada itu, Thornhill-Miller et.al (2023) berpandangan dalam konteks Kemahiran
kolaboratif ini terdapat aspek yang masih menunjukkan penguasaan yang rendah seperti
menghormati perbezaan, kawalan emosi, dan melibatkan kemahiran bertutur yang baik.

Dunia hari ini dapat dilihat banyak melibatkan aktiviti ekonomi berorientasikan
kreativiti dan inovasi. Justeru, untuk kekal bersaing dalam menghasilkan suatu produk atau
perkhidmatan yang inovatif dalam era sebegini memerlukan individu yang boleh meransang
proses inovasi tersebut (Doncean and Doncean, 2022). Dalam konteks ini, Kemahiran berfikir
secara kritis dan kreatif merupakan elemen yang penting dalam menyumbang penghasilan
idea yang inovatif. Ini selari dengan pandangan (Avci and Durak, 2023) di mana berfikir secara
kreatif dan bersifat kritis dalam cara berfikir adalah sangat penting untuk menjadi seorang
yang inovatif. Sehubungan itu, adalah penting untuk graduan institusi TVET termasuk
politeknik untuk menguasai sepenuhnya kemahiran-kemahiran yang tersebut. Berkaitan
perkara ini satu kajian oleh Romeli (2012) terhadap sekumpulan pelajar Diploma Pendidikan
Lepasan ljazah (DPLI) di salah sebuah institusi berteraskan teknikal mendapati bahawa
sebahagian besar responden mempunyai tahap pemikiran kritis, dan diikuti pemikiran kreatif.
Namun begitu, dalam kajian yang sama mendapati hanya sebahagian kecil yang mempunyai
Kemahiran yang seimbang bagi kedua-dua bentuk Kemahiran tersebut. Ini memberikan
gambaran bahawa usaha untuk memastikan graduan mempunyai Kemahiran yang baik bagi
kedua-dua Kemahiran tersebut perlu diperkasakan lagi (Maknu et.al, 2021)

Kemahiran Pembelajaran Abad ke-21 merupakan satu set kemahiran yang dilihat dapat
menyumbang ke arah melahirkan graduan yang kreatif dan berdaya saing. Menurut Tushar
dan Sooraksa (2023) ini secara tidak langsung berupaya membantu meningkatkan tahap
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kebolehpasaran graduan dalam memasuki pasaran pekerjaan dengan tahap kompetensi,
keyakinan, dan keupayaan untuk menyelesaikan masalah yang tinggi. Sehubungan dengan itu,
satu kajian perbandingan mengenai keupayaan kemahiran kebolehpasaran graduan TVET dari
Thailand dan menunjukkan bahawa Malaysia mempunyai keupayaan yang lebih baik daripada
Thailand dari segi keupayaan untuk mengaplikasikan pengetahuan, membuat keputusan,
kemahiran komunikasi, kemahiran interpersonal, etika dan moral, dan lain-lain Malaysia (Sa-
Nguanmanasak dan Khampirat, 2019). Karakter dan nilai murni yang dimiliki graduan juga
merupakan suatu aspek yang penting untuk diberikan perhatian kerana sekadar memiliki
kompetensi yang baik, namun, tidak memiliki etika yang baik adalah tidak memadai.. Graduan
perlu memiliki aspek nilai murni pada tahap yang tinggi dapat menjalankan tanggungjawab
mereka secara komited dan beretika semasa di alam pekerjaan kelak.

3.0 METODOLOGI

Kajian ini adalah kajian kuantitatif berbentuk deskriptif dengan menggunakan kaedah
tinjauan bagi mengenalpasti tahap Kemahiran Pembelajaran Abad ke-21 pelajar politeknik
daripada program kejuruteraan. Populasi kajian merupakan pelajar semester 4 dan 5 daripada
dua buah politeknik iaitu sebuah politeknik bertaraf Premier dan sebuah lagi bertaraf
konvensional. Jumlah populasi adalah melibatkan 208 orang pelajar politeknik yang di pilih
secara rawak mudah. Kajian ini menggunakan borang soal selidik sebagai instrumen
pengumpulan data. Ia terdiri daripada 6 bahagian iaitu Bahagian A Demografi Responden,
manakala Bahagian B pula terdiri daripada 5 sub-bahagian yang berkaitan elemen Kemahiran
Abad ke-21 iaitu komunikasi, pemikiran kreatif, pemikiran kritis, kolaborasi dan nilai murni,
Maklumbalas responden adalah menggunakan Skala Jenis Likert yang terdiri daripada Sangat
Tidak Setuju, Tidak Setuju, Kurang Setuju, Setuju, dan Sangat Setuju (Sullivan & Artino, 2013).

Dalam menentukan kebolehpercayaan instrumen sebelum digunakan dalam kajian
sebenar, satu kajian rintis yang melibatkan sampel seramai 15 orang pelajar program
kejuruteraan salah sebuah politeknik Kementerian Pendidikan Tinggi Malaysia telah
dilaksanakan. Indeks kebolehpercayaan Alpha Cronbach adalah 0.968 di mana menurut Taber
(2017) nilai tersebut menunjukkan instrumen yang dihasilkan adalah dalam julat nilai
kebolehpercayaan yang tinggi. Borang soal selidik diedarkan kepada semua responden dan
maklumbalas tersebut kemudiannya dikumpul serta di analisis menggunakan perisian
Statistic Package for Social Sciences (SPSS) versi 26.0. Kaedah analisis secara statistik deskriptif
dalam bentuk min, peratus, dan kekerapan telah digunakan bagi menjawab persoalan-
persoalan berkaitan tahap Kemahiran Pembelajaran Abad ke-21 pelajar kejuruteraan
politeknik. Tahap julat min skor adalah sebagaimana yang tersebut di bawah:

Rajah 1: Tahap julat min skor maklumbalas responden

Tahap Julat Min Skor

Julat Min Skor ] Tahap
100223 Rendsh
2.34-3.87 Sederhana
388-5.00 Timggi

4.0 DAPATAN KAJIAN
Pengumpulan data kajian telah dilaksanakan ke atas responden dalam kalangan
pelajar semester 4 dan semester 5 di dua buah politeknik di bawah Kementerian

Pendidikan Tinggi Malaysia. Dua buah politeknik tersebut terdiri daripada sebuah

86



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

premier (Politeknik A) dan sebuah lagi merupakan politeknik konvensional
(Politeknik B). Sejumlah 208 orang responden yang telah dipilih secara rawak untuk
terlibat dalam memberikan maklumbalas borang soal selidik yang telah diedarkan.
Responden merupakan pelajar-pelajar daripada program kejuruteraan daripada
Jabatan Kejuruteraan Mekanikal (JKM), Jabatan Kejuruteraan Elektrik (JKE), dan
Jabatan Kejuruteraan Awam (JKA) daripada kedua-dua buah politeknik tersebut.

Data yang diperolehi dianalisis secara statistik dalam bentuk frekuensi, peratus,
dan min. Dapatan daripada analisis demografi menunjukkan bahawa kesemua 208
orang telah memberikan maklumbalas melalui borang soal selidik yang telah
diedarkan. Daripada jumlah tersebut ianya melibatkan seramai 156 orang pelajar
lelaki (75%) dan 52 pelajar perempuan (25%) sebagai responden. Daripada jumlah
tersebut 51 orang responden (44.2%) daripada pelajar semester 4, manakala 116
orang responden (55.8%) daripada semester 5. Pecahan responden mengikut jabatan
pula adalah sebagaimana berikut iaitu JKM (30.3%), JKE (51%), dan JKA (18.8%).
Ringkasan maklumat demografi sampel boleh merujuk Rajah 1.

® ® DEMOGRAFI

Bahagian ini menerangkan dats demografi bagi 208 responden yang
merupakan pelajar kejuruteraan di dua bush paoliteknik iaitu di
jabatan elektrikal (JKE). Mekanikal (JKM), dan Awam (JKA)

' SEMESTER 4
442%

% h JKE 51%
5% % ;

Seramal 156 responden lelakl dan 52 orang responden
persmpuan teriibat dalam kajian ini.

§ SEMESTER 5
55.8%

‘Haltan Inl melibatkan seramal 1 orang petajar darl

39.4% ssmester 4 dan 116 patajar samaster 5.

Responden ferdi darl PIS seramal 12€ orang manakal
darl PMM s¢ramal 82 responden.

Rajah 1: Maklumat demografi responden kajian

Analisis maklumbalas pelajar terhadap tahap Kemahiran Pembelajaran Abad-21
dari aspek komunikasi melibatkan 8 item. Nilai min yang paling tinggi ditunjukkan
oleh maklumbalas melalui item 6 iaitu 4.22. Responden menyatakan mereka boleh
menggunakan pelbagai media berasaskan teknologi terkini untuk tujuan komunikasi
berkesan. Manakala item 7 pula menunjukkan nilai min yang paling rendah iaitu 4.10
di mana responden menyatakan tahap kebolehan mereka untuk berkomunikasi
dengan baik dalam pelbagai persekitaran yang berbeza.

Bagi mendapatkan maklumbalas berkaitan tahap Kemahiran Pembelajaran
Abad ke-21 dari aspek pemikiran kreatif telah melibatkan 7 item. Nilai min paling
tinggi telah ditunjukkan oleh item 5 iaitu 4.30. Bagi item 5 ini, sebahagian besar
responden menyatakan bahawa mereka menganggap kegagalan sebagi satu peluang
untuk belajar benda baharu.. Manakala item 1 menunjukkan nilai min yang paling
rendah iaitu 4.03. Pada item ini responden memberikan maklumbalas sejauhmana
mereka berkebolehan mencipta idea baru yang mempunyai ciri penambahbaikan atau
inovasi.

Seterusnya dari segi maklumbalas terhadap tahap Kemahiran Pembelajaran
Abad ke-21 dari aspek pemikiran Kkritis pula responden dikehendaki memberikan
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maklumbalas terhadap 7 item. Data yang telah dianalisis menunjukkan bahawa item 2
telah menunjukkan nilai min paling tinggi iaitu 4.17. Item ini merujuk kepada tahap
kebolehan pelajar untuk menilai sesuatu sudut pandangan untuk menentukan
sejauhmana kesahihannya. Manakala nilai min paling rendah merujuk kepada item 1
dengan nilai min 3.96. Item ini cuba mendapatkan respons pelajar terhadap
sejauhmana mereka mampu memberikan hujah bersesuaian dengan situasi.

Analisis maklumbalas pelajar terhadap tahap Kemahiran Pembelajaran Abad-21
dari aspek kolaborasi pula melibatkan 7 item. Nilai min yang paling tinggi ditunjukkan
oleh maklumbalas melalui item 7 iaitu 4.38. Responden menyatakan bahawa mereka
mampu menghargai sumbangan individu yang dibuat oleh setiap ahli pasukan tidak
kira banyak atau sikit. Manakala item 6 pula menunjukkan nilai min yang paling
rendah iaitu 4.27 di mana responden menyatakan tahap kebolehan mereka untuk
memanfaatkan kekuatan orang lain untuk mencapai tujuan Bersama apabila
mengetuai pasukan.

Manakala maklumbalas pelajar terhadap tahap Kemahiran Pembelajaran Abad
ke-21 dari aspek nilai murni telah melibatkan 5 item. Nilai min yang paling tinggi
ditunjukkan oleh maklumbalas item 5 iaitu 4.36. Melalui item ini responden
menyatakan bahawa mereka telah menunjukkan komitmen untuk belajar sebagai
suatu proses pembelajaran sepanjang hayat,. Manakala item 3 telah menunjukkan min
yang paling rendah iaitu 4.24. Responden menyatakan bahawa mereka boleh
menunjukkan sikap berintegriti dalam menggunakan pengaruh atau kuasa.

Secara keseluruhannya, nilai min bagi kesemua aspek yang terlibat terhadap
Kemahiran Pembelajaran Abad ke-21 yang difokuskan dalam kajian ini dapat dilihat
pada Rajah 2. Kolaborasi adalah Kemahiran yang mendapat penilaian tertinggi dan
pemikiran kritis pula mendapat penilaian yang agak rendah berbanding aspek-aspek
yang lain. Sungguhpun begitu

Kemahiran Abad ke-21

43
tn I

Komunikasi Pemikirn Kreatif Pemikiran Kritis Kolabosasi Nl Mumi

Rajah 2: Rumusan min bagi kesemua aspek yang dikaji dalam Kemahiran Pembelajaran Abad
ke-21 dalam kalangan pelajar kejuruteraan politeknik
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4.0 PERBINCANGAN

Berdasarkan dapatan kajian, pelajar politeknik yang terlibat menunjukkan tahap
penguasaan kemahiran Pembelajaran Abad ke-21 yang baik dalam beberapa aspek
utama, termasuk komunikasi, kolaborasi, pemikiran kreatif, dan nilai murni. Namun,
didapati kemahiran pemikiran kritis berada pada tahap sederhana jika dibandingkan
dengan kemahiran lain. Ini menunjukkan keperluan untuk mempertingkatkan fokus
terhadap pembangunan kemahiran pemikiran kritis dalam kalangan pelajar
politeknik. Ini selari dengan dapatan kajian lain yang menunjukkan kemahiran
pemikiran kritis adalah kritikal dalam meningkatkan kebolehpasaran graduan dalam
alam pekerjaan (Maknun dan Siahaan 2018; Muharram et al. 2019). Justeru, institusi
politeknik perlu mengambil langkah lebih proaktif dalam merancang aktiviti
pembelajaran yang mendorong pelajar untuk mengasah kemahiran ini.

Oleh ity, Jerry and Jamaludin (2021) menegaskan keperluan untuk menguasai
kemahiran berfikir secara kritis dalam pembelajaran merupakan satu tuntutan pada
masa kini. Oleh itu, ramai pelajar belum memahami maksud pemikiran sebagai objektif
pembelajaran dan pendidikan, oleh itu soalan yang memerlukan pemikiran menjadi
sesuatu yang mencabar bagi mereka (Birgili, 2015). Kekuatan dalam berfikir secara
kritis dapat ditingkatkan melalui latihan yang berterusan dan pendedahan kepada
situasi yang memerlukan analisis mendalam serta penilaian pelbagai sudut
pandangan. Ini selari dengan dapatan kajian lain yang menunjukkan dengan latihan
yang tepat, pelajar akan lebih mudah mengembangkan keupayaan mereka untuk
menilai dan menganalisis maklumat secara lebih kritikal (Caceres et al., 2020). Justeru,
institusi politeknik perlu mengambil langkah lebih proaktif dalam merancang aktiviti
pembelajaran yang mendorong pelajar untuk mengasah kemahiran ini.

Selain itu, kemahiran komunikasi yang melibatkan penggunaan media
berasaskan teknologi moden dilihat sebagai elemen yang mendapat penguasaan
tertinggi dalam kalangan pelajar. Ini menunjukkan bahawa pelajar politeknik semakin
peka terhadap penggunaan teknologi dalam berkomunikasi, sesuatu yang penting
dalam dunia pekerjaan masa kini yang semakin digital. Namun begitu, walaupun
kemahiran komunikasi tinggi, masih terdapat ruang untuk penambahbaikan dari segi
kemampuan untuk berkomunikasi dengan baik dalam persekitaran yang berbeza,
sebagaimana ditunjukkan oleh nilai min yang rendah pada aspek ini. Keupayaan untuk
berkomunikasi dengan baik dalam persekitaran yang berbeza adalah komponen teras
kemahiran komunikasi abad ke-21, terutamanya dalam konteks inovasi. Hal ini kerana
komunikasi saling melengkapi dengan pemikiran kritis di mana menjelaskan idea
dengan jelas membantu individu memperhalusi dan menilai pemikiran mereka
(Pujiana et al., 2024; Trenholm, 2020) . Dalam inovasi, di mana penyelesaian masalah
adalah penting, keupayaan untuk menyatakan masalah dan mencadangkan
penyelesaian dalam pelbagai konteks (perbincangan teknikal, mesyuarat perniagaan
atau pembentangan) adalah sangat penting.

Kemahiran kolaboratif turut menunjukkan pencapaian yang tinggi. Pelajar
menunjukkan kemampuan untuk menghargai sumbangan rakan sepasukan dan
memanfaatkan kekuatan mereka, namun masih terdapat ruang untuk meningkatkan
keupayaan dalam mengawal emosi dan menghormati perbezaan pandangan semasa
bekerja dalam kumpulan. Ini merupakan elemen penting dalam membina dinamik
kerja berpasukan yang efektif di alam pekerjaan. Dalam dunia yang semakin kompleks
dan pantas berubah, kemahiran inovasi menjadi sangat penting. Dalam kumpulan yang
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pelbagai, pandangan dan pengalaman yang berbeza dapat membawa kepada
keputusan yang lebih baik dan inovatif (Keiningham et al., 2020). Untuk mencipta dan
melaksanakan idea baru, pasukan perlu mempunyai suasana yang membolehkan
kreativiti berkembang. Pengurusan emosi dan penghormatan terhadap perbezaan
pandangan adalah aspek yang menyokong penciptaan suasana ini, di mana anggota
pasukan merasa selamat untuk berkongsi idea dan mengambil risiko. Menurut
Amabile (2018) , persekitaran kerja yang menyokong emosi positif dan menghargai
kepelbagaian pandangan dapat meningkatkan kreativiti dan inovasi.

5.0 KESIMPULAN

Secara keseluruhannya, kajian ini menunjukkan bahawa pelajar politeknik
mempunyai penguasaan yang baik dalam kebanyakan elemen Pembelajaran Abad ke-
21, terutamanya dalam aspek komunikasi dan kolaborasi. keupayaan untuk
berkomunikasi dengan baik dalam persekitaran yang berbeza membolehkan individu
menjadi lebih mudah menyesuaikan diri, berjaya secara profesional, dan mampu
memupuk hubungan yang lebih baik, akhirnya meningkatkan hasil dalam kehidupan
peribadi dan profesional.Keupayaan untuk berkomunikasi secara berkesan dalam
persekitaran yang berbeza bukan sekadar kemahiran insaniah tetapi pemboleh
kritikal untuk inovasi. la memastikan kerjasama yang lancar, membantu menavigasi
alatan teknologi, memupuk pemikiran kritis, dan membolehkan profesional
memanfaatkan perspektif global dan pelbagai, yang kesemuanya adalah kunci kepada
kejayaan dalam landskap pantas dan dipacu inovasi abad ke-21.

Namun, terdapat keperluan mendesak untuk meningkatkan kemahiran

pemikiran kritis bagi memastikan pelajar lebih bersedia menghadapi cabaran dalam
industri. Usaha yang lebih menyeluruh perlu dilaksanakan oleh pihak institusi
politeknik bagi memperkasakan kemahiran kritis, kreatif, serta nilai murni dalam
kalangan pelajar, seiring dengan keperluan Revolusi Perindustrian 4.0 dan cabaran
global masa Kkini.
Dalam abad ke-21, di mana perubahan berlaku dengan pantas dan kompleksiti
masalah semakin meningkat, kemahiran komunikasi, pemikiran kritis dan kreatif,
kolaborasi, dan nilai murni saling melengkapi dan diperlukan untuk mencapai
kejayaan dalam inovasi. Organisasi yang mampu memupuk semua elemen ini dalam
budaya kerja mereka akan lebih berdaya saing dan berjaya dalam menghadapi cabaran
masa depan.

Dengan peningkatan dalam bidang-bidang ini, pelajar politeknik akan lebih
bersedia untuk menghadapi dunia pekerjaan yang semakin kompetitif serta mampu
menyumbang kepada pembangunan ekonomi negara melalui inovasi dan penyelesaian
masalah yang kreatif.
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Abstrak

STEM mempunyai peranan yang besar dalam membawa hala tuju pelajar untuk menghadapi abad
ke-21 kerana mampu berdaya saing dalam setiap aspek kehidupan dan menyumbang kepada
evolusi negara. Dalam masa yang sama penggunaan teknologi dalam pendidikan moden terus
berkembang disebabkan oleh persekitaran pembelajaran dalam talian yang semakin mendapat
perhatian di kalangan pelajar dengan akses yang meluas kepada teknologi maklumat dan
komunikasi (TMK). Oleh itu, kajian ini bertujuan untuk merekabentuk persekitaran pembelajaran
bercirikan PdP STEM dengan mengintegrasikan pendekatan Inkuiri 5E dalam talian dengan
menggunakan platform Portal DELIMa. Seterusnya, kajian ini bertujuan untuk mengkaji
keberkesanan terhadap pencapaian, pemikiran komputasional dan hubungan di antara dua
pemboleh ubah ini dalam topik pengaturcaraan bagi subjek Sains Komputer tingkatan empat.
Responden adalah seramai 26 orang pelajar yang dipilih dengan menggunakan kaedah
persampelan bertujuan dari satu sekolah yang menawarkan subjek Sains Komputer- dan instrumen
yang digunakan adalah ujian pra dan ujian pos. Kaedah analisis data telah dilakukan secara
kuantitatif menggunakan analisis deskriptif dan analisis inferensi. Analisis deskriptif digunakan
dalam kajian ini adalah untuk menganalisa peratusan dan min markah ujian pra dan ujian pos.
Bagi mengukur signifikasi perbezaan min bagi markah ujian pra dan pos pelajar pula, Ujian
Wilcoxon telah digunakan. Seterusnya, bagi mengkaji hubungan pencapaian dan pemikiran
komputasional pelajar, ujian korelasi Spearman telah di jalankan. Hasil analisis deskriptif
mendapati terdapat peningkatan min markah sebanyak 30.73% dan 18.81% terhadap pencapaian
dan pemikiran komputasional pelajar. Hasil dapatan kajian ini juga diperkukuhkan lagi melalui
analisis inferensi di mana terdapat perbezaan yang signifikan pada min markah (Asymp. Sig. (2-
tailed) = 0) diantara ujian pra-pos terhadap pencapaian dan pemikiran komputasional. Akhir sekali,
bagi hubungan diantara pencapaian dan pemikiran komputasional ianya menunjukkan hubungan
yang signifikan iaitu leraian, pengecaman corak, peniskalaan dan algoritma dimana korelasi
signifikan p<0.05. Secara keseluruhannya, dapatan kajian ini telah memberikan kesan yang positif
terhadap peningkatan pencapaian danpemikiran komputasional - Seterusnya, dua pembolehubah
ini juga menunjukkan - hubungan yang signifikan - Oleh itu, kajian ini dapat memberi gambaran
kepada guru untuk melaksanakan aktiviti pembelajaran di dalam kelas yang melibatkan
persekitaran STEM dalam talian khususnya bagi subjek Sains Komputer.

Kata Kunci: Inkuiri 5E, STEM, Sains Komputer, Pemikiran Komputasional,
Pencapaian

1.0 PENDAHULUAN

STEM dalam konteks pengajaran dan pembelajaran (PdP) terbahagi kepada aspek iaitu
bidang pembelajaran, pakej mata pelajaran dan pendekatan PdP yang mengintegrasikan
pengetahuan Sains, Teknologi, Kejuruteraan dan Matematik sebagai pendidikan sepanjang
hayat sama ada secara formal atau bukan formal. Bagi bidang pembelajaran di peringkat
sekolah adalah melibatkan pelbagai subjek termasuk Sains Komputer (SK). Pakej mata
pelajaran dalam STEM memberi ruang kepada pelajar menengah atas bagi memilih subjek
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mengikut kecenderungan. Bagi pendekatan STEM merangkumi pengaplikasian pengetahuan,
kemahiran an nilai STEM untuk menyelesaikan masalah yang menggalakkan pelajar bertanya
dan meneroka persekitaran melalui inkuiri dan menyelesaikan masalah yang berkaitan
dengan dunia sebenar ke arah membudayakan amalan STEM (Panduan STEM, 2016).

Menurut Burbaite (2016), STEM boleh dijadikan panduan dalam perlaksanaan terhadap
subjek Sains Komputer menerusi kandungan kurikulum, proses penggunaan teknologi,
persekitaran PdP STEM yang melibatkan aktiviti-aktiviti dengan pendekatan STEM. Selain itu,
perlaksanaan STEM dalam pembelajaran turut berasaskan masalah yang melibatkan antara
disiplin tanpa sempadan yang bercirikan STEM yang digabungjalin dalam mata pelajaran
secara mendalam melalui pendekatan inkuiri (Suraya, 2020). Oleh itu, kita perlu
meningkatkan STEM di semua peringkat pendidikan dengan menggunakan pendekatan
bercirikan STEM dalam PdP. Terdapat tujuh ciri-ciri PAP STEM iaitu meningkatkan kepekaan
pelajar kepada isu dan masalah dunia sebenar, memerlukan pelajar beri pelbagai jawapan
dengan justifikasi, melibatkan pelajar mengaplikasikan kemahiran proses mereka bentuk,
memberi peluang pelajar menambah baik jawapan, memerlukan pelajar mengaplikasi
pemahaman kandungan STEM, melibatkan pelajar dalam kerja berpasukan yang produktif dan
melibatkan pelajar dalam inkuiri dan penerokaan terbuka STEM (Panduan STEM, 2016). Bagi
meningkatkan pencapaian pelajar tiga ciri-ciri PdP dilihat dapat meningkatan pencapaian
pelajar iaitu kandungan STEM, kerja berpasukan dan inkuiri (Baran, 2019; Gomez, 2020).

Seterusnya, ciri STEM yang digunakan dalam proses PdP yang melibatkan penyelesaian
masalah adalah pemikiran komputasional (PK) (Panduan STEM, 2016). Menurut Wing (2019),
PK merupakan proses penyelesaian masalah untuk mencari jawapan secara logik dan
sistematik. Oleh itu, pemikiran komputasional ini yang perlu dikembangkan oleh setiap
pelajar pada abad ke-21 dengan berkualiti dan berdaya saing. Salah satu garis panduan untuk
pembangunan PK adalah mewujudkan aktiviti pembelajaran mengikut pendekatan
pendidikan bercirikan STEM. Dalam PdP beciri STEM, pengetahuan Sains, Matematik,
Kejuruteraan dan Teknologi diterapkan bersama pemikiran komputasional (Panduan STEM,
2016). Model inkuiri melalui kitaran Pembelajaran Inkuiri 5E (Bybee, 2006) di mana E adalah
mewakili Engagement, Exploration, Explanation, Elaboration dan Evaluation bagi membantu
meningkatkan pencapaian pelajar menerusi Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM)
2013-2025.

Aspirasi PPPM 2013-2025 di jadikan tunjang dalam menghadapi cabaran terutama
dalam sistem pendidikan Malaysia dengan memberikan tumpuan terhadap prestasi pelajar
khususnya kepada pendidikan, meningkatkan kualiti pembelajaran, merapatkan jurang
pencapaian khususnya di dalam STEM (KPM, 2013). Dalam masa yang sama PPPM turut
menumpukan kepada fokus untuk merentasi semua subjek dengan pelbagai displin menjadi
satu yang melibatkan pelbagai usaha yang perlu di laksanakan oleh pihak Kementerian
Pendidikan Malaysia termasuk pendididik.

Kesimpulannya, pengajaran dan pembelajaran bercirikan STEM dengan pendekatan
Inkuiri 5E yang mengintegrasikan teknologi khususnya dalam subjek Sains Komputer perlu
dilaksanakan dalam PdP. Ini kerana hasrat yang dinyatakan dalam Panduan STEM iaitu
menggunakan pendekatan inkuiri dan pemikiran komputasional (PK) perlu dilaksanakan
melalui penyediaan pengajaran dan pembelajaran (PdP). Perlaksanaan ini diharapkan dapat
memberi impak kepada pelajar-pelajar dalam meningkatkan pencapaian dan pemikiran
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komputasional bagi melahirkan masyarakat yang berpendidikan STEM, memiliki literasi STEM
serta menyumbang ke arah tenaga kerja STEM (KPM, 2016).

2.0 LATAR BELAKANG MASALAH

Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) telah melakukan pelbagai usaha untuk
mencapai matlamat sebagai negara maju dalam menghadapi Revolusi Industri 4.0. Antara
usaha adalah dengan memberikan penekanan kepada pendekatan pembelajaran berasaskan
STEM supaya ia dapat membimbing pelajar dengan lebih efisien dan seterusnya meningkatkan
literasi STEM dan abad ke-21 dalam kalangan pelajar (Laporan PPPM, 2020). Namun,
pencapaian pelajar semakin merosot menunjukkan penguasaan pelajar Malaysia dalam bidang
STEM perlu dipertingkatkan (Siong, 2018).

Menurut Aida (2020), pelajar Malaysia kurang kebolehan dalam melakukan proses
untuk menyelesaikan sesuatu masalah. Melalui analisis dan refleksi terhadap pengajaran dan
amalan pembelajaran, dapat disimpulkan bahawa pelajar kekurangan peluang dan
pendedahan untuk berkembang pemikirannya pada aras yang lebih tinggi. Justeru,
transformasi PdP bercirikan STEM perlu dilaksanakan bagi meningkatkan pencapaian di
pelajar.

Di Malaysia, subjek Sains Komputer (SK) melibatkan konsep dan aplikasi algoritma
menggunakan logik untuk menyelesaikan kompleks masalah melalui Pemikiran
Komputasional (KPM, 2016a). Matlamat SK adalah untuk melakukan penyiasatan dan
penyelesaian bagi menyelesaikan pelbagai masalah (Systo, 2015) dan PK perlu disepadukan
ke dalam SK untuk membolehkan penyelesaian masalah dengan lebih sistematik dapat di
lakukan. Namun begitu, penyelesaian masalah pelajar dengan menggunakan pemikiran
komputasional adalah rendah sedangkan PK boleh dijadikan penunjuk prestasi pencapaian
pelajar (Mindetbay, 2019). Begitu juga dengan dapatan kajian oleh Gonzalez (2016) dan
Ambrosio (2017), yang menunjukkan bahawa pemikiran komputasional berkait rapat
kepada penyelesaian masalah serta persekitaran pembelajaran di dalam PdP turut memberi
impak kepada pencapaian pelajar.

STEM yang perlu diberikan perhatian adalah pemikiran komputasional (PK). Kini, PK
disepadukan dalam kurikulum khususnya subjek Sains Komputer (Dokumen Standard
Kurikulum Pentaksiran (DSKP) Sains Komputer, 2015). Masalah yang terjadi dalam PdP
berlaku setelah Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) mengumumkan SK dan PK
diperkenalkan dengan kurikulum pendidikan kebangsaan bermula Januari 2017 yang
melibatkan pelajar tingkatan satu dan tingkatan empat (DSKP SK; 2015). Namun begitu,
kesan daripada perubahan kurikulum ini akan memberi kesan kepada dunia pendidikan
khasnya bidang Sains Komputer. Menurut Bower (2017), mengintegrasikan pemikiran
komputasional ke dalam kurikulum pasti memberikan cabaran yang besar. Begitu juga
dengan kajian yang dilakukan oleh Puganesri dan Saifullizam (2019) iaitu cabaran besar
semasa menerapkan pemikiran komputasional (PK) dalam pembelajaran turut memberikan
kesan pencapaian pelajar.

Selain itu, kajian oleh Ling (2018) menunjukkan tahap pemikiran komputasional
pelajar adalah rendah berdasarkan kepada ujian pra yang dilakukan oleh beliau yang
melibatkan 359 responden di Malaysia. Manakala ujian yang dilakukan oleh Chongo (2020)
menunjukkan tahap pemikiran komputasional pelajar adalah bergantung kepada tahap
penyelesaian masalah pelajar. Kajian tersebut melibatkan 128 responden bagi sekolah
menengah yang melibatkan pelajar yang mempunyai keputusan baik dalam mata pelajaran.
Menurut Ambrosio (2017) pencapaian akademik pelajar dapat dilihat menerusi tahap
pemikiran komputasional pelajar. Ini bermakna tahap pemikiran komputasional pelajar
mempunyai hubungan dengan pencapaian pelajar.
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Jika dilihat kepada keputusan peperiksaan akhir bagi subjek Sains Komputer di sekolah
yang mempunyai keputusan agak rendah, maka satu kajian perlu dilakukan bagi
meningkatkan tahap pemikiran komputasional pelajar yang memberi kesan kepada
pencapaian pelajar dalam akademik dan perlu diterapkan bersama persekitaran
pembelajaran yang sesuai. Ini kerana penyelidikan dan pendedahan tentang teknik dan
kaedah yang tepat dalam melaksanakan persekitaran pembelajaran STEM adalah terhad dan
kurang di laksanakan (Eroglu, 2016; Pearson, 2017).

Persekitaran pembelajaran khususnya dalam talian merupakan pembelajaran
menggunakan pelbagai peranti dengan menggunakan akses internet. Dalam persekitaran ini,
pelajar boleh berada di mana sahaja untuk belajar dan berinteraksi dengan pelajar lain (Singh
dan Thurman, 2019). Namun begitu, menurut Vivolo (2016) masalah untuk mereka bentuk
pengajaran dalam talian termasuk penggunaan teknologi menyebabkan proses pembelajaran
dalam talian menjadi tidak efisyen. Menurut Bahagian Teknologi Pendidikan (BTP) (2017),
kepelbagaian teknologi dan trend terkini tidak dimanfaatkan sepenuhnya sedangkan
teknologi ini boleh digunakan dalam membantu menyelesaikan masalah dengan lebih cekap
dan efektif terutamanya persekitaraan pembelajaran dalam talian. Namun begitu untuk
mengubah dari kaedah PdP konvensional kepada kaedah pengajaran yang mengintegrasikan
teknologi agar selari dengan budaya generasi Z merupakan satu cabaran (Cilliers, 2017).
Maka, perancangan yang sistematik serta reka bentuk proses pembelajaran yang menarik
perlu di fikirkan agar proses pembelajaran dalam talian khususnya dapat mencapai objektif
yang telah di tetapkan.

Kesimpulannya, pencapaian akademik dan tahap pemikiran komputasional pelajar
dilihat sebagai permasalahan yang berlaku di mana ianya melibatkan elemen STEM dan
subjek Sains Komputer. Selain itu, integrasi teknologi dalam persekitaran pembelajaran turut
mempengaruhi pencapaian dan pemikiran komputasional pelajar. Oleh yang demikian, kajian
ini akan mereka bentuk persekitaran pembelajaran dalam talian dengan bercirikan PdP STEM
melalui pendekatan Inkuiri 5E agar dapat meningkatkan kualiti pendidikan terutamanya
pencapaian dan pemikiran komputasional pelajar.

3.0 METODOLOGI KAJIAN

Reka bentuk bagi kajian ini adalah pra eksperimen ujian pra dan ujian pos yang
melibatkan satu kumpulan. Dalam kajian ini, kumpulan eksperimen melibatkan pelajar subjek
Sains Komputer (SK) tingkatan 4 di sebuah sekolah yang dikaji dimana ianya melibatkan 26
responden yang dipilih secara persampelan bertujuan. Terdapat lima fasa yang terlibat iaitu
Fasa pertama melibatkan Analisis, Fasa kedua adalah Pembangunan dan Reka bentuk
Persekitaran Pembelajaran, Fasa ketiga adalah Kajian Rintis, Fasa keempat Pengumpulan Data
dan Fasa kelima Analisis Data. Prosedur kajian adalah seperti yang di tunjukkan dalam Rajah
1 di bawah.
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Fasa 1:Analisis

Kajian lepas Pencapaian Pemikiran Pembelajaran Video
STEM pelajar komputasional dalam talian Pembelajaran

N\

Fasa 2: Pembangunan dan Reka Bentuk Persekitaran Pembelajaran Inkuiri SE

Pembangunan Instrumen Pembangunan persekitaran pembelajaran
*Ujian Pencapaian *Porta DELIMa
*Ujian Pemikiran Komputasional *Video Pembelajaran

N

Fasa 3 : Fasa Kajian Rintis

Kesahan pakar Kebolehpercayaan mnstrumen

4

Fasa 4: Pengumpulan Data

- Ny Fra Pemilar, U FPoz Penularan
Ujian Pra Pencapaian ngmpitzsiona] = _ Intervensi Ujian Pos Pencapaian J;im;itasioual
(Minggu 1) (Mingza 1) (Mingzu 2 hingga 4) (Mingsu 33 {(Minzgu 3)

S

Fasa 5 : Analisis Data

N - Analisis Ujian Pemikiran S ML NE AL
Analisis Ujian Pencapaian i pencapaian dan pemikiran
) P Kompumsmnal komputasional

Rajah 1: Prosedur Kajian

Fasa keempat adalah di mana pengumpulan data kajian di jalankan. Kajian ini
mengambil masa selama 5 minggu iaitu pada minggu pertama digunakan untuk pelajar
menjawab ujian pra. Seterusnya, kumpulan pelajar akan menjalani pembelajaran selama tiga
minggu pada minggu dua, tiga, dan empat. Akhir sekali, minggu kelima melibatkan ujian pos
bagi pencapaian dan pemikiran komputasional pelajar.

Untuk fasa intervensi pelajar dilibatkan dalam aktiviti persekitaran pembelajaran
bercirikan STEM yang mengimplementasikan Model Inkuiri 5E dalam platform Portal
DELIMa selama tiga minggu. Sebagai contoh, dalam Fasa Engagement penggunaan video bagi
menimbulkan pertanyaan terhadap kefahaman pelajar dan dalam masa yang sama adalah
untuk menarik minat pelajar. Video ini menimbulkan rasa ingin tahu pelajar tentang
pentingnya memahami objektif pembelajaran yang jelas terhadap kandungan yang akan
dipelajari. Pengetahuan STEM seperti Matematik dan Teknologi diintegrasikan dalam fasa ini.
Pelajar kemudian meneroka dan menjelaskan objektif pembelajaran individu berdasarkan
bahan rangsangan yang disediakan oleh guru. Bahan rangsangan seperti video dan
pembentukan kumpulan bagi meneroka topik yang dipelajari dengan lebih mendalam.
Persekitaran dalam talian ini menggunakan Portal DELIMa sebagai platform dengan
menggunakan aplikasi Google Classroom.
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Pelajar dapat menggunakan ruang komen yang terdapat dalam Portal DELIMa dan
digunakan bersama aplikasi Google Classroom untuk mengemukakan soalan kepada rakan
atau guru. Paparan mesej daripada pelajar mendorong interaksi berlaku dalam kalangan
pelajar (Rosenfeld, 2018). Dalam Fasa Explaination pelajar diberikan penjelasan melalui
penggunaan video dan forum sebagai medium untuk membantu pelajar dalam topik yang
dipelajari. Seterusnya, dalam Fasa Elaborate, pelajar menggunakan Google Slide yang
terdapat dalam Google Classroom bagi membentangkan hasil kerja yang telah dibincangkan
bersama-sama rakan. Penentuan tugasan juga telah dibahagikan dalam kumpulan seperti
pelajar pertama menyediakan Google Slide pengenalan dan penutup dan pelajar lain
menyediakan isi-isi yang bekaitan dengan topik.

Bagi Fasa Evaluate, merupakan fasa untuk menilai pemahaman pelajar. Pelajar
menggunakan aplikasi yang disediakan dalam Portal DELIMa seperti Plickers, Edpuzzle dan
Quizziz bagi menilai kefahaman pelajar. Pada fasa ini juga pelajar dapat melihat keputusan
penilaian dan menilai kembali kefahaman mereka sama ada mencapai objektif yang telah di
tetapkan di Fasa Engagement ataupun tidak. Penilaian tersebut boleh menjadi refleksi kepada
diri pelajar terhadap pembelajaran yang telah mereka lalui.

4.0 DAPATAN KAJIAN DAN PERBICANGAN

Instrumen yang digunakan untuk mengukur pencapaian dan pemikiran komputasional
ialah ujian pra dan ujian pos. Penilaian ujian pra telah diberikan sebelum menjalankan proses
intervensi iaitu pada minggu pertama, manakala penilaian ujian pos diedarkan pada minggu
kelima proses intervensi dilaksanakan (iaitu pada minggu kedua hingga minggu keempat).
Dapatan daripada ujian pra dan ujian pos juga dianalisis menggunakan analisis deskriptif dan
inferensi dengan menggunakan perisian IBM Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)
versi 26.0. Akhir sekali, dapatan hubungan antara pencapaian pelajar dengan komputasional
pelajar turut dikenalpasti.

4.1 Analisis kesan pendekatan inkuiri 5E dalam persekitaran PdP STEM terhadap
pencapaian bagi subjek Sains Komputer tingkatan empat

Bagi mengukur kesan ini, ujia pra pos pencapaian telah di gunakan. Rajah 2 menunjukan
secara keseluruhannya perbezaan peningkatan yang positif atau penurunan yang negatif
diantara ujian pra dengan ujian pos pencapaian pelajar bagi setiap 26 orang responden setelah
intervensi dijalankan.
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Rajah 2: Perbandingan Markah Ujian Pra dan Ujian Pos Pencapaian Pelajar
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Berdasarkan Rajah 2, seramai 24 pelajar telah menunjukkan peningkatan markah
ujian manakala dua (2) orang pelajar menunjukkan tiada perubahan markah. Peningkatan
markah yang paling tinggi direkodkan oleh S10 dengan kenaikan markah tertinggi sebanyak
58%. Manakala S4 dan S20 tidak menunjukkan sebarang peningkatan.

Selain itu, hasil analisa inferensi menggunakan Ujian Wilcoxon signed-rank di jalankan.
Berdasarkan Jadual 1, Nilai Sig. akan membuktikan sama ada menerima atau menolak
hipotesis nol. Jika sig. > 0.05 maka nilai Asymp. Sig. (2-tailed) adalah 0.000. Jika nilai yang
diperolehi ini lebih kecil dari nilai alpha 0.05 (p < 0.05), maka hipotesis null (Ho) ditolak dan
hipotesis alternatif (Ha) diterima iatu terdapat perbezaan yang signifikan terhadap min
markah diantara Ujian Pra dan Ujian Pos Pencapaian Pelajar setelah melaksanakan intervensi.
Kesimpulannya, terdapat perbezaan yang signifikan antara penilaian ujian pra dan ujian pos
(Z=-4.288, p <.05). Oleh itu, dapat disimpulkan bahawa persekitaran pembelajaran bercirikan
PdP STEM pendekatan Inkuiri 5E berbantukan video bagi Subjek Sains Komputer mempunyai
kesan yang positif terhadap pencapaian pelajar.

Jadual 1. Ujian Wilcoxon signed-rank untuk Ujian Pra dan Ujian Pos Pencapaian Pelajar.

Ujian Pra - Ujian Pos

Z -4.288b

Asymp. Sig. (2-tailed) .000

a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.

Dapatan ini membuktikan pembelajaran bercirikan PdP STEM sesuai dilaksanakan
dalam subjek Sains Komputer. Ini adalah selari dengan banyak kajian lepas oleh pengkaji
seperti Guzey (2017) dan Baran (2019). Guzey (2017) mendapati STEM berupaya membantu
pelajar meneroka idea baharu dan seterusnya menyokongnya dengan penjelasan berasaskan
bukti. Manakala dapatan daripada Baran (2019) pula menyatakan kandungan STEM menerusi
pelbagai displin STEM dapat meningkatkan pencapaian pelajar.

Seterusnya, berdasarkan perspektif ciri-ciri PdAP STEM dapatan ini mengukuhkan lagi
dapatan daripada pengkaji sebelum ini yang menyatakan pelajar perlu mengaplikasikan
kandungan STEM, penglibatan pelajar secara berkumpulan dan melibatkan pelajar dengan
inkuiri akan dapat meningkatkan pencapaian pelajar (Thibaut, 2018; Baran, 2019; Gomez,
2020). Ini kerana Ciri PAP STEM mampu memacu pelajar dalam memberikan idea, mengkritik
dan mempertahankan semasa aktiviti dijalankan dengan penghayatan STEM (Siverling, 2018;
Baran, 2019).

Selain itu, fasa-fasa yang terdapat dalam Inkuiri 5E dijadikan panduan semasa proses
pembelajaran. Pendekatan inkuiri yang melibatkan STEM memberi impak yang postif
berbanding pendekatan konvensional (Kong, 2022; Abdurrahman, 2019). Kesan inkuiri
terhadap pencapaian pelajar adalah dapat ditingkatkan kerana strategi pembelajaran ini
direka bentuk untuk meneroka dan menyelesaikan masalah serta menyusun pengetahuan
berasaskan inkuiri (Abdurrahman, 2019 dan Suwito, 2020).
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4.2 Analisis kesan pendekatan inkuiri 5E dalam persekitaran PdP STEM terhadap
pemikiran komputasional bagi subjek Sains Komputer tingkatan empat

Bagi menganalisa kesan terhadap pemikiran komputasional, ujian pra dan pos
pemikiran komputasional telah di berikan kepada pelajar. Analisa deskriptif telah di jalankan
untuk melihat perbezaan markah bagi ujian pra dan pos selepas intervensi melalui pendekatan
inkuiri 5E di jalankan. Rajah 2 menunjukkan perbezaan peratusan markah 26 pelajar setelah
menduduki kedua-dua ujian.
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Rajah 3: Perbandingan Markah Ujian Pra dan Ujian Pos Pemikiran Komputasional Pelajar

Rajah 3 menunjukkan seramai 26 pelajar telah menunjukkan peningkatan markah ujian.
Peningkatan markah yang paling tinggi direkodkan oleh S19 dengan kenaikan markah
tertinggi sebanyak 39%. Manakala peningkatan markah yang terendah direkodkan oleh S25
sebanyak 3%. Seterusnya, bagi melihat secara terperinci setiap empat fasa dalam pemikiran
komputasional iaitu fasa Leraian, Pengecaman Corak, Peniskalaan dan Algoritma, analisa
setiap satu nya di tunjukkan dalam Jadual 2 di bawah

Jadual 2. Analisis Min Markah Pemikiran Kompuatsional

Komputasional Min markah Min markah | Perbezaan Min
Ujian Pra Ujian Pos Ujian Pos-Pra
Leraian 9.94 17.74 +7.80
Pengecaman Corak 11.57 13.39 +1.82
Peniskalaan 7.80 11.97 +4.17
Algoritma 13.03 18.06 +5.03
Jumlah Min 42.34 61.15 +18.81

Jadual 2 di atas merupakan analisis min markah pelajar bagi setiap fasa pemikiran
komputasional, didapati min markah 26 responden bagi ujian pra ialah 42.34, manakala ujian
posialah 61.15. Oleh itu, terdapat peningkatan min markah sebanyak 18.81 selepas intervensi
dilaksanakan. Bagi pemikiran komputasional jenis Leraian memaparkan peningkatan min
markah yang tertinggi iaitu sebanyak 7.80, manakala jenis Pengecaman corak menunjukkan
peningkatan min markah terendah iaitu sebanyak 1.82 berbanding pemikiran komputasional
yang lain. Keseluruhannya, semua pemikiran komputasional yang telah dilaksanakan dalam
ujian pra dan ujian pos telah menunjukkan peningkatan min markah setelah pelajar menjalani
pembelajaran melalui pendekatan 5E.
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Seterusnya, Ujian Wilcoxon signed-rank juga telah di jalankan dan hasil analisa
ditunjukkan dalam Jadual 3. Berdasarkan Jadual 3 nilai Asymp. Sig. (2-tailed) adalah 0.000. Ini
bermakna nilai alpha 0.05 (p < 0.05), maka dapat disimpulkan terdapat perbezaan yang
signifikan terhadap min markah diantara Ujian Pra dan Ujian Pos Komputasional setelah
intervensi pembelajaran di laksanakan. Maka hasil dapatan tersebut telah menjawab
persoalan kajian kedua iaitu persekitaran pembelajaran bercirikan PdP STEM pendekatan
Inkuiri 5E dalam Subjek Sains Komputer mempunyai kesan positif teerhadap pemikiran
komputasional pelajar.

Jadual 3. Ujian Wilcoxon signed-rank untuk Ujian Pra dan Ujian Pos Komputasional

Ujian Pra - Ujian Pos

Z -4.459b

Asymp. Sig. (2-tailed) .000

Dalam kajian ini, model pemikiran komputasional diintegrasikan semasa aktiviti
pembelajaran khususnya dalam menyelesaikan masalah berkaitan Sains Komputer. Melalui
kaedah ini, pelajar berpeluang untuk menyelesaikan masalah yang kompleks secara
sistematik. Seterusnya, hal ini membantu pelajar untuk menyelesaikan permasalahan aras
tinggi (Zaharinet, 2018). Seterusnya, dengan integrasi pemikiran komputasional dan STEM,
pelajar bukan sahaja akan mengambil bahagian dan didorong oleh aktiviti tetapi berjaya
menyelesaikan permasalahan yang melibatkan aktiviti pemikiran komputasional (Miller,
2019; Taylor, 2019). Dalam masa yang sama, menurut Congo (2020), menerusi pemikiran
komputasional yang melibatkan algoritma dalam aktiviti semasa proses berfikir, pelajar akan
berupaya untuk menganalisis masalah secara logik dan sistematik dalam menyelesaikan
masalah (Alyahya, 2019).

4.3 Analisis Hubungan Antara Pencapaian dan Pemikiran Komputasional Pelajar

Bagi melihat hubungan di antara pencapaian dan pemikiran komputasional pelajar,
data telah dianalisis menggunakan korelasi Spearman. Jadual 4 merupakan hasil dapatan
Ujian Korelasi Spearman yang telah dijalankan

Jadual 4. Dapatan Ujian Korelasi Spearman antara pencapaian dan pemikiran
komputasional

Ujian Pra Ujian Pos
= s = ] =
= £ g 5 E £ g 5
g = g E E g 5 g E £
5] = D = s 5 8 O - =
=] ] B0 " — o Q © B0 "o 2 o
2 5 53 5 S 5 5 535 5 0
A~ = [-vi&) (-9 < (-9 = [~ ] [-¥ <
Correl
ation 1.0 0141 O - - 1 . o
. Coeffic | 00 : .084 0.018 0.018 .000 616™ .384 631" 751"
Pencapaia .
ient
n Sig.
’ 0 0 0o 0 0
(.2- 0.493 .682 929 0.931 .001 .050 .001 000
tailed)
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Jadual 4 di atas menunjukkan hasil analisa korelasi Spearman yang dijalankan untuk
menentukan hubungan antara empat pemikiran komputasional dengan pencapaian
pembelajaran pelajar dalam ujian pra dan ujian pos. Bagi ujian pos nilai kolerasi untuk leraian
(r=0.616, p=0.001), pengecaman corak (r=0.384, p=0.05), peniskalaan (r=0.631, p=0.001) dan
algoritma (r=0.751, p=0.000). Ini bermakna antara empat ciri pemikiran komputasional,
algoritma mempunyai korelasi yang tertinggi, diikuti penisklaan, leraian dan pengecaman
corak. Rajah 4 menunjukkan nilai korelasi antara pencapaian pelajar dengan pemikiran
komputasional.

Algoritma

Peniskalaan

Pencapaian

Leraian

Kemahiran Pemikiran
Komputasional

Pengecaman Corak

Rajah 4: Nilai Korelasi Antara Pencapaian Pelajar dengan Pemikiran Komputasional

Kesimpulannya, setelah pelajar melalui proses persekitaran pembelajaran dengan
melalui PAP STEM dan inkuiri 5E dapat di buktikan bahawa pencapaian dan pemikiran
komputasional pelajar mempunyai korelasi yang kuat iaitu yang pertama adalah algoritma,
kedua peniskalaan, ketiga leraian dan terakhir adalah pengecaman corak.
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Perbezaan tahap pemikiran komputasional iaitu algoritma yang paling kuat korelasi
dengan pencapaian pelajar berbanding jenis lain adalah kerana terdapat tahap dalam
menyelesaikan masalah iaitu leraian dan peniskalaan dikategorikan dalam kaedah mengenal
pasti masalah, pengecaman corak tergolong dalam analisis data dan algoritma sebagai
langkah-langkah untuk menyelesaikan masalah (Filiz, 2016). Oleh itu, ini menunjukkan
pemikiran komputasional adalah pemikiran aras tinggi yang kompleks yang menggunakan
keupayaan kognitif untuk berfikir dan menyelesaikan masalah dan memberi kesan kepada
pencapaian pelajar.

Seterusnya, dapatan kajian komputasional jenis pengecaman corak mempunyai
hubungan yang sederhana dengan pencapaian pelajar kerana menurut Samo (2017), pelajar
yang mempunyai keupayaan yang rendah berada dalam kategori yang mempunyai tahap
penyelesaian masalah yang rendah iaitu hanya memahami masalah dan kurang berkembang
kerana tidak dapat mengenali pengecaman corak semasa menyelesaikan masalah. Manakala
bagi dapatan pemikiran komputasional jenis algoritma, leraian dan peniskalaan yang
mempunyai hubungan yang kuat dengan pencapaian adalah kerana pelajar menganalisis
masalah dan merangka strategi untuk penyelesaian masalah tersebut melalui tahap pemikiran
komputasional jenis leraian dan pengecaman corak yang di laksanakan dalam algoritma
(Supiarmo, 2021).

Selain itu kajian lepas oleh Mindetbay (2019) telah membuktikan bahawa pemikiran
komputasional mempunyai kaitan dan boleh mengukur prestasi pencapaian dan sebagai
penunjuk aras kepada prestasi pelajar. Di samping itu, hubungan antara pencapaian akademik
dan pemikiran komputasional boleh meramalkan prestasi pelajar. Bagi Noraini (2020) dan
Alyahya (2019), pemikiran komputasional dalam pembelajaran mempunyai hubungan dengan
pencapaian pelajar. Ini kerana pemikiran komputasional membantu dalam pembelajaran
dengan merangsang pemikiran pelajar dan menganalisis masalah seterusnya berupaya untuk
menyelesaikan masalah secara sistematik.

5.0 KESIMPULAN

Kesimpulannya, persekitaran pembelajaran yang direka bentuk memberi impak yang
signifikan kepada pencapaian akademik dan tahap pemikiran komputasional pelajar. Masalah
sebelum ini yang melibatkan STEM dan subjek Sains Komputer khususnya dalam
perlaksanaan PdP yang mempunyai jurang dapat dikurangkan. Selain itu, penggunaan
teknologi dalam pendidikan turut memberi impak kepada pencapaian dan pemikiran
komputasional pelajar. Oleh itu, penyelesaian permasalahan yang wujud dalam kajian yang
lepas dapat diatasi dengan menyediakan persekitaran pembelajaran bercirikan PdP
bercirikan STEM dengan integrasi pendekatan Inkuiri 5E berbantukan dalam talian Portal
DELIMa dapat meningkatkan kualiti pendidikan.
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Abstract

Mastering English is crucial for young learners in Malaysia's multilingual setting, as it significantly impacts
their academic and professional futures. However, for many asnaf children in Kedah, acquiring
communicative English presents a significant challenge. This mixed-method research explores the
challenges encountered by asnaf children in Kedah, Malaysia, specifically in learning communicative
English and proposes fun learning activities to boost the learning experience. The study involved fifty
children who were divided into ten groups. Utilizing a comprehensive methodological approach that
included interviews with young learners, fun learning session observations, facilitators’ feedback, as well
as the pre and post-tests, the research meticulously reveals significant barriers, such as limited exposure to
English outside the formal educational environment, pervasive self-confidence issues, and a lack of fun
activities. Central to the research are innovative and interactive strategies proposed to enhance language
learning experiences, aiming to make the process engaging and effective for these learners. By addressing
these critical challenges, this research advocates for the development of tailored educational programs
designed to support underprivileged children. It not only contributes essential insights to educational
literature but also underscores the urgency of implementing targeted interventions to improve English
proficiency and academic outcomes among marginalized communities. Furthermore, the study highlights
the importance of continuous support from educational institutions to ensure the sustainability and success
of these interventions.

Keywords: Inclusive education, Asnaf, Communicative English, Fun learning, Interventions
1.0 INTRODUCTION

With an estimated 258 million children and teenagers not attending school globally,
inclusive education continues to be an issue (UNESCO, 2022). People from low-income origins
and other marginalized communities are most severely affected by this disparity.
Socioeconomic differences still have an impact on educational attainment in Malaysia, despite
notable advancements in the field. The asnaf, who are considered eligible for zakat (obligatory
alms), are a marginalized community that faces obstacles to education. The Department of
Statistics Malaysia (2021) reported that Kedah state had a poverty rate of 9.5%, which was
higher than the 5.6% national average. In light of this, being able to communicate in English
becomes essential for both social and economic advancement.

In contrast, 67% of students from T20 (top 20% income) households in Kedah attained
proficiency in English, according to a Ministry of Education research from 2023, which found
that only 28% of students from B40 (bottom 40% income) households accomplished this goal.
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This striking discrepancy highlights the critical need for creative, inclusive methods of teaching
English that are adapted to the particular difficulties experienced by asnaf kids in Kedah. In
Malaysia, the Asnaf community denotes the disadvantaged segment of the Muslim population
that receives zakat. They are the impoverished and destitute within the Muslim community.
Zakat is the mandatory almsgiving and a form of devotion in Islam (Ab Rahman et al., 2012).
The legally approved recipients of zakat are referred to as the Asnaf. One category of zakat
receivers (Asnaf) comprises individuals who are extremely impoverished.

1.1 PROBLEM STATEMENT

Due to their limited exposure and resources, Asnaf children also encounter significant
obstacles when learning the English language. Parents of Asnaf children, experiencing financial
difficulties and lacking educational awareness, frequently cannot pay tuition or offer academic
assistance to their children, resulting in subpar academic achievement, particularly in English
(Mohamad & Zakaria, 2018).

Additionally, asnaf children have not responded well to traditional educational
approaches. According to Seman et al. (2023), the need for good pedagogy is critical. On the
other hand, Ahmad et al,, (2023) believed that when the Asnaf children are provided with
tailored teaching strategies, low-they should have greater opportunities to reach their full
potential and experience overall student growth.

As such, this study intended to understand the barriers faced by trainee teachers and
their students in learning English at school as well as to discover innovative approaches to
increase English language exposure for asnaf children in Kedah by incorporating local contexts
and experiences.

2.0 LITERATURE REVIEW

Culturally Relevant Pedagogy (CRP) is essential for specifically addressing the distinct
educational requirements of learners from diverse backgrounds (Ladson-Billings, 1995). CRP
places significant emphasis on the integration of students' cultural backgrounds into the
learning process on a global scale, since it directly contributes to their engagement and
academic achievement. Particularly for Malay Asnaf children in the Malaysian setting, this
strategy is crucial as they frequently encounter substantial obstacles to learning because of
socio-economic difficulties and restricted access to resources.

Recent research indicates that instructors face challenges in successfully implementing
CRP because of insufficient cultural competency and understanding of their students'
backgrounds (Chang et al., 2022; Hernandez, 2022). Insufficient understanding of this topic
can impede the progress of creating instructional methods that effectively connect with the
real-life experiences of Asnaf pupils. Research findings suggest that incorporating culturally
appropriate methods can greatly enhance student involvement and motivation, especially for
Asnaf youngsters who may have a sense of detachment from conventional educational
methods (Seman et al, 2023). For example, integrating indigenous stories, customs, and
communal principles into English language education helps establish a more relevant and
significant educational setting for Asnaf youngsters. Intensive workshops designed to improve
instructors' intercultural awareness have demonstrated favourable results in promoting
Culturally Relevant Practices (CRP), resulting in higher levels of student engagement and
attention (Song, 2023).

Through acknowledging and harnessing the cultural experiences of Asnaf children as
channels for acquiring knowledge, educators can provide inclusive settings that foster
academic success and social unity. Therefore, the implementation of culturally relevant
pedagogy is not only advantageous but also crucial for promoting fair educational practices
that empower Malay Asnaf learners in Malaysia.
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3.0 METHODOLOGY

The study utilized both qualitative and quantitative methods to provide a
comprehensive understanding of the issues at hand. This methodology is appropriate for
comprehending the intricacies of language acquisition within a particular socio-cultural
framework (Creswell, 2008)

Purposive sampling is employed to choose participants who are most likely to yield
substantial, pertinent data. The research involved 50 Asnaf children, segmented into 10 groups
for targeted group interviews. This approach assured that the chosen participants have direct
experience with the challenges being explored in this study (Palinkas et al., 2015)

The study is undertaken in a district in Kedah, Malaysia, an area noted for its varied
socio-economic environment. This site is important as it facilitates an analysis of the distinct
issues encountered by Asnaf youngsters in their local environment. Data collection
encompassed various fundamental methodologies beginning with a pre-test which was
administered at the beginning of the study to assess the initial English language proficiency of
the participants. This test included components such as vocabulary, grammar, and basic
communicative skills. It was then followed by structured observations of fun learning sessions
(instrument adapted from (McKay, 2008) for an approximately 30 weeks to see the pattern on
student participation and interaction during the sessions followed by group interviews with
50 Asnaf children across ten groups (instrument adapted from (Sperti, 2022) that enabled
discussions which uncovered shared obstacles and opinions related to communicative English
acquisition. Insights (instrument adapted from (Leijen et al., 2014; Naidi & Sabgini, 2020) from
six teacher trainees that tapped into their understanding of the pedagogical strategies
employed and their efficacy in engaging Asnaf learners were also taken into account. Many of
them spoke in Bahasa Melayu during the interview even though some tried their best to
illustrate their views in English. As such, all the transcriptions were translated back-to-back
into the English language for the ease of analysis. Finally, a post-test was administered after
the intervention period to evaluate any changes in English language proficiency among
participants. This test mirrored the pre-test to allow for direct comparison of results. The
analysis of pre- and post-test results helped determine the effectiveness of the fun learning
activities implemented during the study.

Qualitative data obtained underwent thematic analysis, enabling researchers to discern
patterns and themes associated with the obstacles encountered by Asnaf youngsters in
learning English. This approach entails coding data and analysing results to get significant
insights regarding educational experiences (Braun & Clarke, 2019).

Table 1 shows the tabulation of the research participants for further understanding on
who participated in the study.

Table 1
Participants in the study
Asnaf children Teacher trainees
Groups Boy Girl
Group 1 2 3
Group 2 2 3
Group 3 3 2 Melissa
Group 4 2 3 :
Shaiful
Group 5 3 2
Arman
Group 6 2 3 :
Ziana
Group 7 3 2 .
Damia
Group 8 2 3 Fizah
Group 9 2 3
Group 10 2 3
Total 23 27

108



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

4.0 DATA ANALYSIS AND RESULTS

After rigorous analysis and member checking by the participants and two critical friends,
we developed three themes for the barriers faced by the asnaf children and the trainee
teachers in teaching and learning English content throughout the thirty weeks of intervention.
Another two themes were also developed for the innovative approaches in increasing English
language proficiency of the asnaf children in Kedah. The analysis below will be answered by
revisiting the two research objectives respectively.

Research Objective 1 : To understand the barriers faced by trainee teachers and their students
in learning English at school in Kedah.

Theme 1: Psychosocial barriers

Psychosocial barriers such as stigma, fear, and self-doubt substantially obstruct
marginalized children's engagement in ESL classroom. Emotional obstacles may result in
disengagement, especially while acquiring a non-native language, intensifying feelings of
inadequacy. Asnaf children from this background may have suffered diminished confidence
stemming from their own educational experiences, which can adversely affect their learning.
This is evident in the verbatims below:

“When I try to speak English, my heart beats fast. [ don’t know why.
[ think [ am afraid” (Group 1 member)

“I don’t want to be the one who messes up. So, I just stay quiet and
let others do the talking.” (Group 4 member)

“She often glanced at her teammates for approval but didn’t
contribute, highlighting her fear of judgment and
inadequacy.”(Observation note 3)

The children's hesitancy to participate is a clear indication of their fear of speaking in English,
which is caused by anxiety and a concern of being judged. This dread is mirrored in both their
remarks and the observational notes. In addition, facilitators acknowledged the significance
of creating a secure space to promote active engagement and language development by
normalizing mistakes as a natural part of the learning process.

Theme 2: Classroom management issues

The difficulties encountered by students learning English frequently go unnoticed. The noise
and distractions impede attention and foster an environment where individual needs are
neglected. Students may experience emotions of invisibility and discomfort during language
acquisition, hindering their full engagement in the learning process. The classroom voices
below illustrate the significant influence of these dynamics on their educational experience,
underscoring the pressing necessity for more helpful and attentive teaching methodologies.

“In our class, it's always noisy. My friends are talking and
laughing, and I can’t focus on learning English. When the teacher
tries to explain something, I can’t hear her sometimes.” (Group 5
member)

“I feel like the teacher doesn’t see me. I have questions about my
English, but I don’t want to raise my hand because many friends
ask questions also.” (Group member 3)

“Layla often stayed on the sidelines while her classmates engaged
in discussions. Her body language suggested discomfort; she
frequently glanced at her peers but didn’t join in. This behavior
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indicates a lack of individual attention and support.” (Observation
Note 5)

In packed and noisy classes, children remain unheard, grappling with
concepts as their potential diminishes. Facilitator Arman voiced his concern
in the reflection entry when asked about the children’s struggle:

“Jamal’s feelings of invisibility are common in large classes where
individual attention is scarce. It's disheartening to see eager
learners struggle because they can’t get the support they need."
(Arman)

Students' experiences in the classroom demonstrate the detrimental effects of congested
spaces on learning. These revelations highlight the necessity of implementing adjustments that
promote a more welcoming learning environment.

Theme 3: Lack of support in learning English

Students who struggle with reading and comprehending English underscore a more extensive
problem in the classroom, where they frequently feel disoriented during group activities owing
to insufficient help:

“I try to read books in English, but they are too hard for me. [ really
want someone to read with me. My parents don’t know English
much. [ am sad when I can’t get the help.” (Group 9 member)

“He flipped through the pages slowly and looked frustrated when
he couldn’t understand the text.” (Observation Note 6)

This is in accordance with reflection from the facilitators who felt the need to provide
immediate assistance when and where necessary:

“I've noticed that many students struggle because they don’t

receive enough individual attention in class. It's heartbreaking to

see eager learners feel lost and afraid to ask questions. We need

to find ways to ensure every child gets the support they deserve,

such as implementing quick check-ins during lessons to address

their needs immediately and provide guidance before they

become overwhelmed." (Melissa)

Facilitator Damia said that “Providing immediate assistance, like having a designated time for
one-on-one reading sessions or quick feedback after assignments, can help students feel more
engaged and supported in their learning journey." This commendable effort must be
amplified across classes nationwide.

Research objective 2 : To discover innovative approaches to increase English language
exposure for asnaf children in Kedah by incorporating local contexts and experiences.

Theme 1: Tailored English learning activities using local contexts
The data collected from student interviews, observational notes, and facilitator comments

highlights the efficacy of specially tailored learning modules that include local culture into
English language training for asnaf children in Kedah. These verbatims support the move:
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“Using local stories not only helps students relate to the material
but also builds their confidence in speaking English." (Fizah)

This is also noted during the observation in Week 7 that the children exhibited more
engagement while discussing familiar stories like Si Tanggang and Mahsuri, suggesting that
content familiarity considerably boosts their desire to participate.

During the group interview, the children mentioned that:

“When we talk about our village and its history in English, I
understand the story better. It feels like my story too." (Group
4 member)

“I like the time when Abang Shaiful asked why our place is
named Sintok. We were all amused to know that it is actually a
name of a tree.”(Group 2 member)

Their connection to local narratives underscores the importance of contextualized learning in
enhancing language acquisition and fostering a sense of belonging.

Theme 2 : Alternative assessment strategies for authentic learning

“At first, | was nervous about making a video. But when [ saw
how much my friends liked it, I felt I can do more." (Group 1
member)

“It was fun when Kak Ziana asked us to write our own
dialogue for the cartoon. I wrote funny text. Everyone
laughed. I was so happy because I can write what I
want.”(Group 9 member)

This illustrates the growth in confidence they experience through alternative assessment in
authentic learning environment. The observation notes also described how the children
employed peer assessment while enjoying the presentation from their friends:

“Shahira (Group 4 member) said that she liked the
presentation by Group 5 and she added that they could
use coloured pictures in future presentations to make it
more engaging.” (Observation 25)

The facilitators echoed this finding and added that:

“I recognized that these collaborative activities not only
enhance language skills but also teach valuable social
skills like teamwork and communication.” (Shaiful)

“When they connect English to their own lives and
communities, it becomes more than just a subject; it
becomes a tool for expression and connection.” (Damia)

Alternative assessment techniques for asnaf students in Kedah boost self-assurance and
creativity, fostering greater engagement in learning. These methods enhance language skills,
communication, and collaboration by making English relatable to their daily lives, helping
students see it as a practical tool for expression and connection.
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The children's pre- and post-test results were analysed, and the results show a significant
improvement in English achievement after the intervention. The pre-test mean score was 45%
(SD =5.2), indicating a basic comprehension of the subject matter but also highlighting certain
areas that needed work. Post-test results showed a considerable rise to 85% (SD = 4.8) after
the innovative module was used, indicating a 40% improvement. The statistical significance of
this growth (p < 0.001) was confirmed by a paired t-test, offering compelling proof that the
intervention improved student learning outcomes.

The variation in scores between the pre- and post-tests indicates that students not only
remembered the content but also improved their ability to use language abilities in real-world
situations. Further proof that the intervention helped establish understanding across the
student cohort comes from the significant decrease in score variability, which is shown in the
reduced SD. This improvement in performance indicates that alternative assessment methods
are effective, especially when it comes to encouraging more involvement and English language
learning proficiency among Asnaf children.

5.0 DISCUSSION AND RECOMMENDATIONS

The analysis of barriers encountered by trainee educators and Asnaf children in
acquiring English in Kedah uncovers substantial psychological, classroom management, and
support-related difficulties. The results correspond with contemporary work highlighting the
adverse effects of psychosocial obstacles, including stigma, anxiety, and self-doubt, on
language acquisition (Ansell et al., 2024; Muhammad Talha Isik, 2024). Emotional obstacles,
especially anxiety stemming from peer evaluation, have been extensively recorded in
educational studies, demonstrating that these impediments can significantly obstruct student
involvement and engagement (Strahan & Poteat, 2020; Valiente et al., 2020). The feedback
from students—articulating anxiety about speaking and hesitance to participate—highlights
an urgent necessity for educational settings that emphasise psychological safety. The findings
indicate that Asnaf children frequently internalise feelings of inadequacy, hindering their
language acquisition and underscoring the essential importance of cultivating an inclusive and
supportive school environment.

Classroom management has emerged as a crucial component affecting student
involvement. The findings identified considerable noise and distractions that stalled effective
learning, aligning with the literature on the adverse impacts of chaotic classroom
environments (Fackler et al, 2021; Gopinathan et al,, 2022; Tamin & Mohamad, 2020).
Students expressed sentiments of invisibility and unease, indicating that the conventional,
teacher-centric classroom model frequently neglects the requirements of individual learners.
Studies demonstrate that when students perceive neglect, their potential declines, resulting in
disengagement (Bae, 2020; Gras, 2021). Implementing effective classroom management
practices that foster a conducive learning environment is crucial for optimising student
engagement and achievement.

Moreover, the absence of help in English language acquisition underscores structural
problems that impede student advancement. The need for prompt support during courses
indicates an increasing acknowledgement of the importance of scaffolding in language
teaching (Naidi & Sabgini, 2020). Many students demonstrated a need for advice but felt
incapable of soliciting assistance, highlighting a failure in communication and support within
the classroom. Facilitators' recommendations for individualised sessions and prompt feedback
highlight the necessity of timely interventions to enhance students' confidence and abilities.
This corresponds with contemporary literature promoting differentiated education, wherein
customised support addresses the varied needs of learners (Ajjawi et al,, 2022; Douglas et al,,
2020).

The novel methodologies presented in this study, especially the incorporation of local
circumstances into English instruction, signify a significant progression in language teaching.
The evidence demonstrates that contextualised learning markedly improves engagement and
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comprehension, corroborating the findings of Ahmed and Alharbi (2023), Alakrash et al.
(2021) and Nguyen and Dang, 2020) who support culturally relevant pedagogy to boost
language outcomes. Educators integrate familiar tales to connect students' lived experiences
with academic information, thereby cultivating a sense of belonging. The improvement in
students’ pre- and post-test scores following the intervention further validates the efficacy of
these personalised module. The huge enhancement in scores (from an average of 45% to 85%)
demonstrates that when students engage with the material, their language acquisition
markedly accelerates.

Furthermore, employing alternative assessment in this setting is advantageous for
improving student involvement and confidence. Students' responses to creative assignments,
like video production and dialogue composition, demonstrate that alternative evaluations
offer a more genuine avenue for language application (Chien et al., 2020; Kawinkoonlasate,
2020; Li, 2020). The facilitators' findings indicate that collaborative activities boost language
skills while also imparting essential social skills, reinforcing the idea that language learning is
fundamentally social. Consequently, promoting collaboration in language learning settings can
yield extensive educational advantages, such as enhanced communication abilities and
teamwork. This study provides new insights into the language learning experiences of Asnaf
children, highlighting the interaction of emotional, contextual, and pedagogical elements. It
emphasises the pressing necessity for educators to use comprehensive strategies that
incorporate psychological support, efficient classroom management, and culturally pertinent
material.

Three recommendations can be derived from this study. Firstly, professional
development for educators should emphasise the management of diverse classrooms and the
cultivation of supportive learning environments. Training initiatives must prioritise the
establishment of psychologically secure environments for marginalised pupils. Workshops can
provide educators with the tools to identify and address the emotional and social issues
encountered by their students. Enhancing teachers' understanding and techniques to address
these barriers through professional development can foster an inclusive educational
experience that bolsters student engagement and success.

Next, school leadership ought to enhance classroom management by decreasing class
sizes or adopting co-teaching models. Reduced class sizes facilitate personalised attention,
according to the distinct educational requirements of students. Co-teaching arrangements
facilitate collaboration, offering specialised assistance. Implementing organised group
activities and explicit behavioural standards cultivates a supportive learning environment,
promoting active engagement and proficient language skill enhancement among students.

Finally, curriculum developers must incorporate local contexts and narratives into
English language instruction to improve relevance and efficacy. This method enhances the
educational experience while cultivating cultural pride in kids. By integrating recognisable
narratives and cultural allusions, instructors can provide relatable material that enhances
motivation and engagement. Culturally relevant teaching enhances language proficiency and
fosters a greater sense of belonging in the classroom, hence improving students' overall
educational outcomes.

6.0 CONCLUSION

This study sets forth the imperative of addressing the barriers encountered by asnaf
children and trainee teachers when learning skills in English. Identifying psychosocial issues,
classroom management issues, and insufficient support enhances our comprehension of the
barriers to effective language acquisition. The new strategies reviewed including tailored
learning activities that integrate local contexts and different assessment techniques, exhibit
considerable potential for improving English proficiency. These strategies enhance student
involvement and confidence while also cultivating a profound connection to their cultural
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identities. Ultimately, the application of these findings can foster more inclusive and successful
English language education for marginalised communities in Kedah.
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Abstrak

Kajian ini bertujuan untuk mengkaji konsep kendiri bakal guru atau guru pelatih dalam
beberapa dimensi yang merangkumi konsep kendiri fizikal, konsep kendiri etika dan
moral, konsep kendiri peribadi, konsep kendiri keluarga, dan konsep kendiri sosial.
Seramai 377 orang guru pelatih dari IPTA terlibat dalam kajian ini. Kaedah kajian yang
digunakan adalah melalui penyelidikan berbentuk kajian tinjauan dengan menggunakan
instrumen soal selidik Skala Konsep Kendiri Tennessee yang telah diubah suai. Data yang
diperoleh dianalisis secara kuantitatif menggunakan analisis statistic deskriptif dan
inferensi. Hasil kajian menunjukkan bahawa tahap konsep kendiri guru pelatih adalah
tinggi secara keseluruhan. Secara khusus, dimensi Konsep Kendiri Keluarga dan Konsep
Kendiri Peribadi menonjol dengan skor tertinggi, diikuti oleh Konsep Kendiri Etika dan
Moral, dan Konsep Kendiri Fizikal. Walau bagaimanapun, konsep Kendiri Sosial
menunjukkan skor yang lebih rendah berbanding dimensi lain. Kajian ini memberi
sumbangan penting kepada bidang pendidikan khususnya dalam pembangunan
profesionalisme guru pelatih. Implikasi praktikal kajian ini termasuk pelbagai strategi
pemantapan diri yang boleh diperkenalkan dalam program latihan guru untuk
memperkukuhkan lagi konsep kendiri guru pelatih, terutamanya dalam aspek-aspek yang
perlu dipertingkatkan seperti konsep kendiri sosial. Kajian ini juga menyumbang kepada
literatur yang berkaitan dengan psikologi pendidikan dan pembangunan kendiri dalam
konteks pendidikan bakal guru.

Kata kunci: Konsep Kendiri, guru pelatih, IPTA, Psikologi Pendidikan

1.0 PENGENALAN

Konsep kendiri merupakan elemen penting dalam pembentukan identiti dan
perkembangan individu, terutama dalam konteks pendidikan. Bagi bakal guru di institusi
pengajian tinggi, konsep kendiri memainkan peranan kritikal dalam menentukan tahap
keyakinan, keberkesanan, dan motivasi mereka sebagai pendidik masa depan. Bakal guru yang
mempunyai konsep kendiri yang positif lebih cenderung untuk menunjukkan komitmen yang
tinggi terhadap profesion perguruan, beradaptasi dengan cabaran, dan membina hubungan
yang baik dengan murid. Kajian tentang perkara ini penting bagi mengenal pasti bagaimana
konsep kendiri dapat diperkukuhkan untuk melahirkan guru yang berkeyakinan dan
berkualiti tinggi.

2.0 LATAR BELAKANG KAJIAN

Konsep kendiri merujuk kepada persepsi individu terhadap nilai, kebolehan, dan
potensi diri, yang memberi kesan besar kepada tingkah laku, motivasi, dan prestasi dalam
pelbagai konteks, termasuk bidang pendidikan (Wang et al,, 2020). Dalam kalangan bakal guru,
konsep kendiri memainkan peranan penting dalam menentukan tahap keyakinan, motivasi,
dan kesediaan mereka untuk menghadapi cabaran profesion perguruan. Kajian terkini
menunjukkan bahawa bakal guru dengan konsep kendiri yang positif lebih berkemungkinan
untuk menunjukkan keberkesanan dalam pengajaran serta mempunyai daya tahan yang lebih
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tinggi terhadap tekanan dan cabaran dalam bilik darjah (Liang & Akiba, 2021; Martins et al,,
2019).

Di institusi pengajian tinggi, pembentukan konsep kendiri dalam kalangan bakal guru
dipengaruhi oleh pelbagai faktor, termasuk interaksi dengan pensyarah, rakan sebaya, serta
pengalaman praktikal dan teori yang mereka lalui sepanjang tempoh pengajian (Saleem &
Gulzar, 2022). Pengalaman positif dalam persekitaran pembelajaran ini telah terbukti dapat
meningkatkan konsep kendiri bakal guru, yang seterusnya meningkatkan keyakinan mereka
dalam mengajar (Kim & Cho, 2020). Sebaliknya, konsep kendiri yang negatif boleh
menyebabkan kurangnya keyakinan, yang mungkin menjejaskan prestasi akademik dan
profesionalisme sebagai guru (Ahmad et al., 2023).

Pemahaman yang jelas tentang pembentukan konsep kendiri adalah penting kerana ia
dapat membantu institusi pengajian tinggi sebagai pusat latihan bakal guru dapat merancang
program latihan dan sokongan yang lebih efektif. Hal ini penting untuk memastikan bahawa
bakal guru dapat mengembangkan keyakinan dan kompetensi yang diperlukan untuk
berfungsi dengan berkesan di bilik darjah dan menyumbang secara positif kepada pendidikan
(Yuetal, 2021).

2.1 KONSEP KENDIRI BAKAL GURU DAN GURU

Kajian terdahulu telah menunjukkan bahawa konsep kendiri merupakan elemen
penting yang mempengaruhi prestasi dan keberkesanan guru serta bakal guru. Konsep kendiri
yang positif dikaitkan dengan peningkatan keyakinan dalam pengajaran, keberkesanan dalam
mengurus bilik darjah, dan daya tahan terhadap cabaran dalam profesion perguruan (Klassen
& Tze, 2014; Zee & Koomen, 2016). Bakal guru yang mempunyai konsep kendiri yang kuat
cenderung untuk lebih terbuka terhadap pengalaman pembelajaran, lebih proaktif dalam
mencari maklum balas, dan lebih bersedia menghadapi tekanan semasa mengajar (Miller et al.,,
2020).

Dapatan kajian terdahulu juga menunjukkan bahawa konsep kendiri bakal guru
berkembang secara signifikan sepanjang latihan mereka, dipengaruhi oleh faktor seperti
pengalaman praktikum, interaksi dengan mentor, dan sokongan sosial daripada rakan sebaya
dan keluarga (Flores, 2017; Santoro et al, 2018). Pengalaman praktikum yang positif dan
sokongan yang mencukupi didapati meningkatkan keyakinan bakal guru dalam keupayaan
mereka untuk mengajar dan menguruskan bilik darjah (Meristo & Eisenschmidt, 2014).

Kajian yang lebih terkini pula menekankan bahawa konsep kendiri guru tidak hanya
dipengaruhi oleh faktor dalaman, seperti kepercayaan diri dan nilai-nilai peribadi, tetapi juga
oleh faktor luaran seperti budaya sekolah, polisi pendidikan, dan hubungan dengan pelajar dan
rakan sekerja (Fackler & Malmberg, 2016; Guo et al., 2021). Sebagai contoh, guru yang merasa
dihargai dan mendapat sokongan daripada pentadbiran sekolah lebih cenderung untuk
mempunyai konsep kendiri yang lebih positif, yang seterusnya menyumbang kepada
keberkesanan pengajaran mereka (Yuan & Zhang, 2017).

Selain itu, dapatan kajian turut mendapati bahawa pembangunan konsep kendiri
dalam kalangan guru baru adalah bersifat dinamik dan boleh berubah mengikut pengalaman
profesional dan konteks kerja mereka. Guru baru yang menghadapi cabaran dalam
pengurusan bilik darjah atau kurangnya sokongan daripada pihak sekolah berkemungkinan
mengalami penurunan dalam konsep kendiri mereka; yang boleh menjejaskan motivasi dan
komitmen terhadap profesion (Heikonen et al., 2017; Chong & Lu, 2020).

Kajian tentang konsep kendiri dalam kalangan guru dan bakal guru sangat penting
kerana ia menyediakan pengetahuan yang mendalam tentang faktor-faktor yang
mempengaruhi pembentukan konsep kendiri ini. Melalui kajian ini, institusi pendidikan dan
pembuat dasar dapat merangka program pembangunan profesional yang lebih efektif serta
menyediakan persekitaran sokongan yang lebih baik untuk bakal guru. Kajian ini juga
membantu mengenal pasti intervensi yang diperlukan untuk memperkukuhkan konsep
kendiri guru baharu, yang sering menghadapi tekanan dan cabaran dalam tempoh peralihan
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ke profesion perguruan. Secara keseluruhan, kajian ini adalah asas yang penting untuk
meningkatkan kualiti pendidikan dengan memastikan guru dilengkapi dengan keyakinan dan
kompetensi yang diperlukan untuk berfungsi dengan berkesan dalam bilik darjah.

2.2 OBJEKTIF KAJIAN

Pada umumnya kajian ini bertujuan untuk meninjau konsep kendiri dalam kalangan bakal

guru di IPTA di Malaysia. Secara khusus, kajian ini bertujuan untuk:

a) Mengenal pasti tahap konsep kendiri guru pelatih di institusi pengajian tinggi awam
(IPTA), dan

b) Mengesan perbezaan tahap konsep kendiri berdasarkan pembolehubah demografi
berdasarkan jantina.

3.0 METODOLOGI

Kajian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan reka bentuk kajian tinjauan
untuk mengkaji tahap konsep kendiri dalam kalangan guru pelatih di institusi pengajian tinggi
awam (IPTA) di Malaysia. Reka bentuk kajian tinjauan ini dipilih kerana ia membolehkan
pengumpulan data secara sistematik mengenai sikap, kepercayaan, dan persepsi responden
terhadap pelbagai dimensi konsep kendiri (Creswell, 2014). Seramai 377 orang guru pelatih
telah dipilih sebagai sampel kajian ini, yang mewakili populasi guru pelatih di IPTA. Teknik
persampelan rawak mudah digunakan bagi memastikan keterwakilan populasi yang tepat,
sekaligus meningkatkan generalisasi hasil kajian (Sekaran & Bougie, 2016).

Instrumen utama kajian ini adalah soal selidik berdasarkan "Skala Konsep Kendiri
Tennessee" yang telah diubah suai untuk kesesuaian dalam konteks pendidikan guru di
Malaysia. Skala ini merangkumi lima dimensi utama konsep kendiri: fizikal, etika dan moral,
peribadi, keluarga, dan sosial, sesuai dengan fokus kajian ini. Soal selidik ini menggunakan
skala Likert lima mata untuk mengukur tahap persetujuan responden terhadap pernyataan-
pernyataan yang berkaitan dengan setiap dimensi yang dikaji. Soal selidik yang digunakan
telah diuji dari segi kesahan dan kebolehpercayaan untuk memastikan ketepatan dan
konsistensi pengukuran (Field, 2018).

Data yang dikumpul dianalisis secara kuantitatif menggunakan statistik deskriptif dan
inferensi. Analisis deskriptif melibatkan pengiraan min, sisihan piawai, dan kekerapan bagi
setiap dimensi konsep kendiri untuk menggambarkan tahap konsep kendiri secara
keseluruhan dan mengikut dimensi yang spesifik. Sementara itu, analisis inferensi dijalankan
untuk menentukan perbezaan yang signifikan antara tahap konsep kendiri berdasarkan
jantina menggunakan ujian-t.

4.0 DAPATAN KAJIAN
Kajian ini bertujuan untuk menilai tahap konsep kendiri dalam kalangan pelajar serta
meneliti perbezaan yang wujud antara pelajar lelaki dan perempuan. Berdasarkan data yang

dikumpul daripada 377 responden, pelbagai aspek telah dianalisis, termasuk latar belakang
pelajar, tahap konsep kendiri, serta perbandingan tahap konsep kendiri mengikut jantina.
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Latar Belakang Demografi

Jadual 1
Profil Sampel Kajian (n=377)
Profil Kekerapan Pera
tusan (%)
Jantina
Lelaki 100 27
Perempuan 277 73
Kaum
Melayu 340 90
Cina 24 7
India 8 2
Lain-lain 5 1

Dalam kajian ini seperti dalam Jadual 1 di atas menunjukkan responden terdiri
daripada 100 orang pelajar lelaki (27%) dan 277 orang pelajar perempuan (73%). Majoriti
pelajar atau bakal guru yang terlibat adalah daripada kaum Melayu, yang mewakili 90%
daripada jumlah keseluruhan responden, diikuti oleh kaum Cina (7%), India (2%), dan lain-
lain kaum (1%). Data ini memberikan gambaran jelas tentang dominasi pelajar perempuan
dan kaum Melayu dalam populasi kajian ini. Profil ini penting kerana ia boleh mempengaruhi
hasil kajian, khususnya dalam melihat bagaimana faktor jantina dan etnik berperanan dalam
pembentukan konsep kendiri pelajar.

Tahap Konsep Kendiri dalam Kalangan Bakal Guru

Jadual 2
Taburan Kekerapan Tahap Konsep Kendiri Responden (n=377)
Tahap Konsep Kendiri Kekerapan Peratus
an (%)
Tinggi 290 77
Sederhana 87 23

Konsep kendiri merupakan persepsi individu terhadap diri mereka sendiri, yang
merangkumi aspek fizikal, etika dan moral, peribadi, keluarga, dan sosial. Jadual 2,
menunjukkan bahawa tahap konsep kendiri pelajar secara keseluruhannya berada pada tahap
yang tinggi, dengan 77% daripada responden melaporkan tahap konsep kendiri yang tinggi,
manakala selebihnya (23%) berada pada tahap sederhana.

Jadual 3
Min Konsep Kendiri Berdasarkan Demensi
Item Demensi Min Sisihan Piawai Tahap
Konsep
Kendiri
1 Fizikal 4.19 0.715 Tinggi
2 Etika dan 4.26 0.711 Tinggi
Moral
Peribadi 3.88 1.065 Tinggi
4 Keluarga 4.38 0.681 Tinggi
Sosial 3.71 1.097 Tinggi
Konsep Kendiri 4.08 0.854 Tinggi

119



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

Jadual 3 memaparkan analisis min bagi setiap dimensi konsep kendiri yang
menunjukkan bahawa pelajar paling cenderung untuk mempunyai konsep kendiri yang tinggi
dalam dimensi keluarga (Min = 4.38) dan etika serta moral (Min = 4.26). Ini mencerminkan
betapa pentingnya peranan keluarga dan nilai moral dalam membentuk konsep kendiri
pelajar. Sebaliknya, dimensi sosial mencatatkan min yang paling rendah (Min = 3.71),
walaupun masih dalam kategori tinggi, dapatan ini menunjukkan kecenderungan bahawa
pelajar mungkin lebih berhati-hati atau kurang yakin dalam interaksi sosial mereka
berbanding dengan aspek lain.

Konsep kendiri Berdasarkan Jantina

Jadual 4

Konsep Kendiri Mengikut Jantina

Sisihan t df Sig
n Min Piawai .
0
Konsep 0
Kendiri Lelaki 100 3.88 0.567 -4.40 143.1 0
Perempuan 277 4.15 0.434

Salah satu fokus utama kajian ini adalah untuk meneliti sama ada terdapat perbezaan
signifikan dalam tahap konsep kendiri antara pelajar lelaki dan perempuan. Jadual 4
menunjukkan terdapat perbezaan yang ketara di mana pelajar perempuan mempunyai tahap
konsep kendiri yang lebih tinggi (Min = 4.156) berbanding pelajar lelaki (Min = 3.882). Ujian
statistik menunjukkan nilai t yang signifikan (t = -4.40, p < 0.05), mengesahkan bahawa
perbezaan ini adalah signifikan secara statistik.

Perbezaan ini mungkin disebabkan oleh beberapa faktor. Pertama, pelajar perempuan
mungkin menerima lebih banyak sokongan emosi dan sosial daripada keluarga dan rakan
sebaya, yang seterusnya meningkatkan keyakinan dan konsep kendiri mereka. Kedua,
perbezaan ini juga boleh dikaitkan dengan peranan gender dalam masyarakat, di mana
perempuan sering didorong untuk lebih peka dan introspektif, yang mungkin menyumbang
kepada tahap konsep kendiri yang lebih tinggi. Sebaliknya, pelajar lelaki mungkin menghadapi
tekanan sosial untuk mengekalkan imej tertentu yang boleh menjejaskan konsep kendiri
mereka.

5.0 PERBINCANGAN DAN IMPLIKASI KAJIAN

Kajian ini menganalisis tahap konsep kendiri dalam kalangan pelajar dan mendapati
bahawa majoriti pelajar menunjukkan tahap konsep kendiri yang tinggi, dengan perbezaan
signifikan antara pelajar lelaki dan perempuan. Pelajar perempuan dilaporkan mempunyai
tahap konsep kendiri yang lebih tinggi berbanding pelajar lelaki. Dapatan ini seiring dengan
kajian-kajian terkini yang juga menunjukkan tren serupa dalam perbezaan jantina dan faktor-
faktor yang mempengaruhi konsep kendiri pelajar.

Kajian ini mendapati bahawa tahap konsep kendiri dalam kalangan pelajar secara
keseluruhan adalah tinggi. Dapatan ini konsisten dengan kajian oleh Ahmad et al. (2020) yang
menunjukkan bahawa pelajar sekolah menengah di Malaysia umumnya mempunyai tahap
konsep kendiri yang positif. Menurut kajian ini, faktor utama yang mempengaruhi tahap
konsep kendiri yang tinggi adalah sokongan keluarga dan penglibatan dalam aktiviti
kokurikulum yang meningkatkan keyakinan diri pelajar. Begitu juga, kajian oleh Rahman dan
Ismail (2021) mendapati bahawa konsep kendiri yang positif dalam kalangan pelajar berkait
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rapat dengan persekitaran yang menyokong di rumah dan di sekolah, yang menyediakan ruang
untuk pelajar membina identiti diri yang kukuh.

Kajian ini juga mendapati bahawa terdapat perbezaan yang signifikan antara pelajar
lelaki dan perempuan dalam tahap konsep kendiri, di mana pelajar perempuan menunjukkan
tahap konsep kendiri yang lebih tinggi. Dapatan ini disokong oleh kajian oleh Smith et al.
(2019), yang mendapati bahawa pelajar perempuan cenderung mempunyai tahap konsep
kendiri yang lebih tinggi berbanding pelajar lelaki, terutamanya dalam aspek emosi dan sosial.
Kajian ini mencadangkan bahawa perbezaan ini mungkin disebabkan oleh peranan gender
yang menggalakkan perempuan untuk lebih ekspresif secara emosi dan lebih peka terhadap
hubungan sosial, yang seterusnya menyumbang kepada peningkatan konsep kendiri.

Selain itu, kajian oleh Lee et al. (2020) menunjukkan bahawa pelajar perempuan
cenderung menerima lebih banyak sokongan sosial dari rakan sebaya dan keluarga, yang
menguatkan lagi tahap konsep kendiri mereka. Kajian ini juga mencadangkan bahawa pelajar
lelaki mungkin menghadapi lebih banyak tekanan sosial untuk memenuhi stereotaip
maskuliniti yang boleh menjejaskan konsep kendiri mereka. Dalam konteks kajian ini,
perbezaan yang signifikan antara pelajar lelaki dan perempuan mungkin mencerminkan
pengaruh sosial dan budaya yang masih berperanan penting dalam membentuk identiti dan
konsep kendiri pelajar.

Keluarga dan sokongan sosial memainkan peranan penting dalam membentuk konsep
kendiri pelajar. Kajian ini mendapati bahawa dimensi keluarga mencatatkan min tertinggi
dalam kalangan pelajar, menunjukkan pengaruh kuat keluarga dalam pembentukan konsep
kendiri. Dapatan ini disokong oleh kajian terbaru oleh Abdullah et al. (2022), yang menyatakan
bahawa pelajar yang menerima sokongan keluarga yang kukuh cenderung mempunyai konsep
kendiri yang lebih positif dan lebih berdaya saing di sekolah. Kajian ini menekankan
kepentingan komunikasi yang baik antara ibu bapa dan anak-anak sebagai faktor utama dalam
membina konsep kendiri yang kukuh.

Namun, kajian ini juga mendapati bahawa dimensi sosial mencatatkan skor yang lebih
rendah berbanding dimensi lain. Ini mungkin menunjukkan bahawa pelajar, walaupun yakin
dalam konteks keluarga dan moral, mungkin menghadapi cabaran dalam membina konsep
kendiri dalam konteks sosial yang lebih luas. Kajian oleh Chong dan Wong (2023) mendapati
bahawa interaksi sosial yang kurang positif atau pengalaman buli boleh memberi kesan negatif
kepada konsep kendiri pelajar, terutamanya dalam persekitaran sekolah yang kompetitif.

6.0 KESIMPULAN

Dapatan kajian ini mengesahkan penemuan dari Kkajian-kajian terkini yang
menunjukkan bahawa konsep kendiri dalam kalangan pelajar adalah tinggi, dengan pelajar
perempuan menunjukkan tahap yang lebih tinggi berbanding pelajar lelaki. Ini menunjukkan
bahawa sokongan sosial dan keluarga adalah faktor kritikal dalam membentuk konsep kendiri
yang positif. Dalam konteks ini, adalah penting untuk memberi perhatian khusus kepada
pelajar lelaki yang mungkin memerlukan intervensi tambahan untuk membina konsep kendiri
yang positif. Kajian masa depan disarankan untuk meneliti lebih lanjut faktor-faktor yang
mempengaruhi perbezaan jantina dalam konsep kendiri serta mengkaji pendekatan yang
boleh digunakan untuk menyokong pembinaan konsep kendiri yang positif dalam kalangan
pelajar dari pelbagai latar belakang.

Konsep kendiri adalah elemen penting yang memberi kesan mendalam terhadap
keberkesanan pengajaran, pengurusan bilik darjah, serta kesejahteraan psikologi guru dan
bakal guru. Guru yang memiliki konsep kendiri yang positif cenderung lebih yakin,
bersemangat, dan mampu menangani cabaran dalam profesion perguruan dengan lebih baik.
Konsep kendiri yang kuat juga dikaitkan dengan motivasi yang tinggi untuk terus memperbaiki
kemahiran pengajaran, menyesuaikan diri dengan perubahan, dan membina hubungan positif
dengan pelajar serta rakan sekerja. Oleh itu, memahami dan mengukuhkan konsep kendiri
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adalah kritikal dalam melahirkan guru yang kompeten, berdaya tahan, dan komited terhadap
profesion mereka.
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Abstrak

Mendapat tempat di universiti sebagai seorang mahasiswa adalah pencapaian yang
membanggakan bagi setiap individu. Namun, kehidupan yang mencabar sebagai mahasiswa
mengundang pelbagai tekanan yang boleh memberikan implikasi kepada masalah kesihatan
mental. Kesihatan mental yang terjejas akan mempengaruhi aktiviti pembelajaran dan seterusnya
memberi impak kepada tahap motivasi mahasiswa. Kesihatan mental merupakan keadaan individu
yang mampu mengawal emosi dan kognitifnya serta berkait rapat dengan perasaan, fikiran dan
tindakannya apabila berada dalam situasi dan berdepan dengan pelbagai tekanan. Motivasi adalah
daya penggerak yang dapat mendorong seseorang untuk mencapai matlamat yang telah
ditetapkan. Kertas kerja ini adalah hasil daripada kajian yang bertujuan untuk mengenal pasti
hubungan tahap kesihatan mental dan tahap motivasi dalam kalangan mahasiswa di universiti.
Terdapat tiga dimensi kesihatan mental iaitu tekanan, kemurungan dan kebimbangan. Manakala,
motivasi dibahagikan kepada dua dimensi iaitu motivasi intrinsik dan motivasi ekstrinsik. Dapatan
menunjukkan tahap kesihatan mental mahasiswa berada pada tahap yang rendah. Manakala tahap
motivasi pula berada pada tahap yang tinggi. Secara keseluruhannya, ketiga-tiga dimensi kesihatan
mental iaitu tekanan, kebimbangan dan kemurungan menunjukkan hubungan negatifyang rendah
dengan motivasi intrinsik dan ekstrinsik. Kajian mendapati semakin tinggi tahap kesihatan mental
seseorang pelajar, semakin tinggi tahap motivasi mereka dalam pembelajaran. Justeru ada
keperluan untuk mengadakan program-program seperti program minda sihat bagi mendedahkan
kaedah pengendalian emosi dan berfikir secara rasional, program khidmat nasihat dan sokongan
kesihatan mental, serta program pemulihan kesihatan mental. Program kesedaran tentang
kesihatan mental perlu diperluaskan terutamanya untuk membantu mahasiswa bagi menghadapi
situasi di luar kawalan seterusnya mampu meningkatkan motivasi intrinsik dan ekstrinsik dalam
kalangan mereka.

Kata Kunci: Kesihatan mental, motivasi intrinsik, motivasi ekstrinsik

1.0 PENGENALAN

Kehidupan sebagai mahasiswa di institusi pendidikan tinggi (IPT) adalah suatu tempoh transisi
yang penuh dengan berbaga-bagai ujian, cabaran dan dugaan. Mendapat peluang untuk meneruskan
pendidikan di institusi pengajian tinggi adalah pencapaian yang membanggakan bagi setiap individu.
Namun, ada ketikanya peluang ini mengundang pelbagai tekanan yang boleh mempengaruhi kesihatan
mental. Masalah kesihatan mental yang terjejas boleh memberikan implikasi negatif kepada proses
pembelajaran dan tahap motivasi individu dan ini adalah antara faktor utama yang dapat menentukan
kejayaan akademik seseorang (Sohana, 2019). Kertas kerja ini membincangkan tahap kesihatan mental
dan motivasi dalam kalangan mahasiswa serta hubungan antara kedua-dua pemboleh ubah berkenaan.

1.1 PENYATAAN MASALAH

Dalam era globalisasi yang penuh dengan cabaran, pelbagai perubahan telah berlaku
termasuklah peningkatan penggunaan teknologi yang canggih menyebabkan perubahan psikososial.
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Mahasiswa IPT turut menerima tempiasnya dan berhadapan pelbagai ujian dan cabaran dalam
menyesuaikan diri dengan perubahan yang berlaku. Secara tidak langsung, golongan ini berisiko tinggi
untuk berhadapan tekanan yang boleh memberi kesan negatif terhadap kesihatan fizikal, mental, dan
emosi mereka. Kelangsungan daripada itu telah mempengaruhi prestasi mereka sebagai seseorang
pelajar (Hamzah et al,, 2021).

Selain itu, kebanyakan pelajar universiti di Malaysia didapati cenderung tidak tahu kaedah atau
teknik untuk menguruskan kesihatan mental (Nooh, 2023). Situasi ini menambahparahkan lagi keadaan
kesihatan mental mereka.

Motivasi merupakan perkara yang penting dalam proses pembelajaran untuk mencapai
matlamat seseorang pelajar. Namun begitu, motivasi untuk belajar bagi pelajar yang mempunyai
masalah kesihatan mental kurang memberangsangkan disebabkan oleh faktor persekitaran, rakan dan
keluarga akan menyebabkan pelajar merasakan diri mereka kurang bermotivasi untuk berjaya dalam
akademik (Azilan, N. K. N., 2023).

Dalam konteks yang semakin kompleks dan tertekan, isu kesihatan mental semakin mendapat
perhatian. Terdapat bukti yang menunjukkan bahawa individu yang mengalami masalah kesihatan
mental sering kali menghadapi cabaran dalam mengekalkan motivasi untuk mencapai matlamat
peribadi mereka. Namun, terdapat kekurangan pemahaman tentang bagaimana hubungan kedua-dua
pembeoleh ubah ini saling mempunyai hubungan. Justeru, terdapat keperluan dalam menyelidik
interaksi antara kesihatan mental dan motivasi di kalangan pelajar institusi Pendidikan tinggi. Dengan
memahami hubungan ini, diharapkan dapat memberikan panduan bagi intervensi yang lebih berkesan
dalam membantu individu mengatasi cabaran kesihatan mental dan mencapai potensi penuh mereka
sebagai seorang pelajar.

2.0 SOROTAN LITERATUR
2.1 KESIHATAN MENTAL

Kesihatan mental merujuk kepada keadaan kesejahteraan psikologi individu yang mampu
mengurus emosi dan mengendalikan proses kognitif mereka secara berkesan. Kesihatan mental juga
merupakan situasi seseorang yang mampu mengawal emosi dan kognitifnya. Ia berkait rapat dengan
perasaan, fikiran dan tindakannya semasa berhadapan pelbagai tekanan (Mat Wajar & Hamzah, 2020).
Selain itu, kesihatan mental antara elemen yang penting dan boleh memberi kesan kepada kehidupan
seseorang pelajar. Individu yang mampu berperanan aktif terhadap pembangunan diri, agama, bangsa
dan negara merupakan individu yang sihat dari segi mentalnya (Ahmad Janaidi et al., 2022). Kesihatan
mental yang baik dapat membentuk kognitif yang seimbang, merangsang kreativiti dan inovasi, serta
mewujudkan suasana pembelajaran yang dinamik kepada seseorang pelajar (Nur Akma et al.,, 2019).

Sebaliknya, kesihatan mental bermasalah apabila berlaku penyakit mental seperti tidak teratur
minda dan emosinya, ketidakupayaan mengawal gangguan pemikiran, perasaan, tingkah laku, interaksi
peribadi hingga menyebabkan tekanan (Wazir, 2023) Kecelaruan mental ini dikenali sebagai penyakit
mental apabila perkembangan fikiran terhenti dan memerlukan kepada penyembuhan mental (Wazir,
2023). Hal ini kerana, seseorang yang mengalami gangguan mental akan aktiviti sehariannya terjejas.

Menurut Abdul Rashid et al., (2020), tahap kesihatan mental seseorang boleh mempengaruhi
tingkah laku, cara berfikir, dan perasaan seseorang. Kesihatan mental juga boleh memberikan kesan
kepada seseorang dalam menyelesaikan sesuatu masalah, membuat keputusan atau membuat pilihan
dalam kehidupannya. Tahap kesihatan mental yang baik dan memuaskan akan membolehkan seseorang
itu berinteraksi dengan masyarakat serta menangani tekanan hidup seharian secara positif dan tidak
membahayakan diri mereka sendiri. Malah, kesihatan mental boleh mempengaruhi kesihatan fizikal,
kualiti hidup dan produktiviti mereka.

Kesihatan mental melibatkan tiga dimensi utama iaitu kebimbingan, kemurungan dan tekanan.

2.1.1 KEBIMBANGAN

Kebimbangan ataupu Bahasa Inggeris ‘anxiety’ bermaksud perasaan risau, iaitu keadaan
individu mempunyai perasaan takut terhadap sesuatu yang boleh memberi ancaman daripada norma
biasa kehidupan. Ia boleh memberikan kesan kepada keupayaan seseorang pelajar dalam kehidupan
seharian dengan mengganggu tumpuan serta prestasi akademik. Situasi ini memerlukan kesedaran
individu itu agar lebih bersedia menghadapi kebimbangan. Selain itu, ketika seseorang individu
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mengalami kebimbangan, tubuh akan merembeskan hormon adrenalin dan kortisol. Rembesan hormon
ini boleh mencetuskan peningkatan simptom kebimbangan. Jika ini keadaan berterusan, ia boleh
meningkatkan risiko kemurungan dengan lebih cepat (Syarul & Norazah, 2022).

2.1.2 KEMURUNGAN

Laporan Kementerian Kesihatan Malaysia menyatakan bahawa kemurungan adalah kesedihan
melampau yang berlaku pada diri seseorang dalam tempoh yang lama, kehilangan minat dalam aktiviti
yang sebelum ini dinikmati, dan rasa diri tidak berharga. Kemurungan boleh menyebabkan penurunan
motivasi, kesukaran untuk fokus, dan masalah dalam hubungan sosial (Najihah et al., 2022). Rentetan
peningkatan hormon kortisol yang melebihi hormon serotonin memungkinkan gejala kemurungan. Jika
tidak dikesan dan mendapat rawatan awal, individu yang mengalami kemurungan akan berisiko untuk
membunuh bunuh diri (Syarul & Norazah, 2022).

2.1.3 TEKANAN

Tekanan adalah tindak balas fisiologi dan psikologi terhadap situasi yang dianggap sebagai
cabaran atau ancaman. Fink (2016) menyatakan bahawa tekanan adalah suatu reaksi yang tidak spesifik
oleh diri seseorang disebabkan oleh bebanan yang dihadapi. Tekanan boleh datang dari pelbagai
sumber, seperti bebanan akademik, hubungan sosial, dan cabaran kewangan. Kesan daripada tekanan
tekakan yang dihadapi boleh menyebabkan gangguan tidur, penurunan prestasi akademik, dan masalah
kesihatan fizikal. Ini menunjukkan bahawa tekanan boleh mendatangkan kesan yang negatif kepada
seseorang. Namun demikian, seseorang itu masih boleh mengambil alternatif dengan mengawal
tekanan melalui kaedah yang sewajarnya agar tidak menjejaskan kehidupan dan pekerjaannya.

2.1.4 RATIONAL EMOTIVE BEHAVIOUR THERAPY (REBT)

Rational Emotive Behaviour Therapy (REBT) merupakan suatu teknik atau terapi yang dapat
digunakan dalam sesi kaunseling seperti yang dicadangkan Albert Ellis pada tahun 1950-an. REBT
berfokus kepada hubungan antara fikiran, emosi, dan tingkah laku. REBT menggunakan Model ABC,
iaitu (i) A(activating event). Pengalaman atau peristiwa, faktor sikap atau tingkah laku yang dialami oleh
seseorang. (ii) B(beliefs). Sistem kepercayaan seseorang sama ada rasional atau sebaliknya. (iii)
C(consequences). Akibat atau hasil daripada emosi atau tingkah laku.

Berdasarkan REBT ini juga gangguan emosi berlaku disebabkan oleh pemikiran yang tidak
rasional. Menurut Ellis (1974), emosi dan pemikiran saling berkait rapat dan tidak boleh dipisahkan.
Selain itu, setiap manusia dilahirkan dengan keupayaan untuk berfikir secara rasional dan tidak
rasional. Gangguan emosi yang dialami mungking datang dari dalam diri, bukan disebabkan oleh faktor
luaran individu itu sendiri yang mencetuskan perasaan terganggu (Dryden & Bernard, 2019).

2.2 MOTIVASI

Motivasi bermaksud memberi dorongan, mengarah dan mengekalkan tingkah laku seseorang
untuk mendapat pencapaian yang diinginkan. Ini selari dengan tafsiran Ahmad, & Abdul Manaf (2017),
yang berpendapat motivasi merupakan suatu proses membangun, mengarah dan mengekalkan
tindakan tingkah laku ke arah tujuan yang tertentu. Dengan itu, motivasi dapat dianggap sebagai
dorongan mengekalkan tingkah laku seseorang untuk mencapai matlamat atau objektif tertentu.
Motivasi juga dianggap sebagai suatu perkaitan dengan keperluan seseorang yang cenderung untuk
memenuhi kehendak diri (Omar Hamalik, 2002). Menurut Maryam (2016) pula, motivasi ialah
perubahan kekuatan dalam diri seseorang yang datang menerusi dalam diri seseorang untuk mencapai
tujuan tertentu.

Motivasi seorang pelajar merujuk kepada dorongan atau semangat yang mendorong mereka
untuk belajar, berusaha, dan mencapai matlamat akademik. Terdapat beberapa faktor yang
mempengaruhi motivasi pelajar, termasuk keperluan untuk mencapai kejayaan, minat terhadap subjek,
dan sokongan sosial.

Tanpa motivasi dalam diri, berkemungkinan seseorang itu tidak bersemangat dalam melibatkan
diri dengan program atau aktiviti (Mohd Mad, 2021). Pelajar yang bermotivasi tinggi akan mendorong
dirinya dan mempunyai keazaman untuk mengikuti pembelajaran tanpa gagal serta meminati apa yang
dipelajari, hasil dari rangsangan menerusi insentif dan motif pembelajaran (Ishak &Ahmad, 2020).
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Menurut Deci dan Ryan (2000), motivasi boleh dibahagikan kepada dua jenis: motivasi intrinsik
dan ekstrinsik. Motivasi intrinsik berasal dari dalam diri pelajar, seperti minat dan kebanggaan terhadap
pencapaian, manakala motivasi ekstrinsik berkaitan dengan faktor luar, seperti ganjaran atau
pengiktirafan.

2.2.1 MOTIVASI INTRINSIK

Motivasi intrinsik merujuk kepada dorongan untuk melakukan sesuatu kerana kepuasan yang
diperoleh daripada aktiviti itu sendiri, bukan kerana factor ganjaran luar atau tekanan daripada orang
lain. Dalam konteks pelajar, motivasi ini wujud apabila mereka belajar atau terlibat dalam aktiviti
akademik kerana minat, rasa ingin tahu, atau keseronokan dalam proses pembelajaran itu sendiri.

2.2.2 MOTIVASI EKSTRINSIK

Motivasi ekstrinsik pula merujuk kepada dorongan untuk melakukan sesuatu kerana faktor
luaran, seperti ganjaran, pujian, atau pengiktirafan. Dalam konteks pelajar, motivasi ekstrinsik biasanya
datang daripada harapan untuk menggapai sesuatu yang diinginkan, seperti skor dan gred tinggi,
hadiah, atau pengiktirafan daripada guru atau rakan sebaya Deci & Ryan (2000).

3.0 METODOLOGI KAJIAN DAN DAPATAN KAJIAN
3.1 REKA BENTUKKAJIAN

Kaedah kuantitatif dilaksanakan dengan menggunakan instrumen soal selidik yang disediakan
menerusi Google Form dan diedarkan secara dalam talian. Pemboleh ubah bebas iaitu kesihatan mental
yang terdiri daripada tiga dimensi iaitu kebimbangan, kemurungan dan tekanan. Manakala pemboleh
ubah bersandar pula ialah motivasi. Pemboleh ubah bersandar motivasi mempunyai dua dimensi iaitu
motivasi intrinsik dan motivasi ekstrinsik. Seramai 65 orang pelajar terpilih sebagai sampel kajian
daripada populasi 561 orang pelajar Universiti Utara Malaysia semester 7 daripada pelbagai program
pengajian. Instrumen soal selidik Depression Anxiety Stress Scale 21 (DASS-21) yang dibangunkan oleh
Lovibond & Lovibond (1995) digunakan untuk mengukur kesihatahn mental. Manakala untuk
mengukur pemboleh ubah bersandar, instrumen Academic Motivation Scale (AMS-C 28) (Vallerand et
al,, 1992) telah digunakan.

3.2 TAHAP KESIHATAN MENTAL

Jadual 1. Min, Sisihan Piawai dan Tahap Kesihatan Mental Mengikut Dimensi

Dimensi Min _ Sisiha Tahap
n piawai
Kesihatan Mental 2.39 083 | Renda
Tekanan (Stress) 2.60 0.92 X Renda
Kebimbangan(Anxiety) 244 0.92 b Renda
Kemurungan 213 0.88 Renda
(Depression) : h

Jadual 1 di atas, menunjukkan min bagi kesihatan mental pelajar di Universiti Utara Malaysia
secara keseluruhan ialah (M = 2.39) dan (SP = 0.83). Data ini menunjukkan kesihatan mental pelajar di
Universiti Utara Malaysia berada pada tahap yang rendah. Bagi dimensi pertama iaitu tekanan (stress)
(M=2.60) dan (SP = 0.92). Data menunjukkan tekanan (stress) berada pada tahap yang rendah. Dimensi
kedua iaitu kebimbangan (anxiety) (M= 2.44) dan (SP = 0.92). Data menunjukkan kebimbangan
(anxiety) berada pada tahap yang rendah. Kemudian, dimensi yang ketiga pula iaitu kemurungan
(depression) ialah (M= 2.13) dan (SP = 0.88). Data menunjukkan kemurungan (depression) juga berada
pada tahap yang rendah. Kesimpulannya data jelas menunjukkan tahap kesihatan mental pelajar di
Universiti Utara Malaysia berada pada tahap yang rendah.
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3.3 TAHAP MOTIVASI

Jadual 2. Min, Sisihan Piawai dan Tahap Motivasi Mengikut Dimensi

Dimensi Min _ Sisiha Tahap
n piawai
Motivasi 4.29 0.48 Tinggi
Motivasi Intrinsik 430 054 Sangat
tinggi
Motivasi Ekstrinsik 4.28 0.49 Tinggi

Jadual 2 di atas, menunjukkan min tahap motivasi pelajar di Universiti Utara Malaysia. Min bagi
motivasi pelajar di Universiti Utara Malaysia secara keseluruhan ialah (M= 4.29) dan (SP = 0.48). Data
ini menunjukkan motivasi pelajar di Universiti Utara Malaysia berada pada tahap yang tinggi. Bagi
dimensi pertama iaitu motivasi intrinsik ialah (M = 4.30) dan (SP = 0.54). Data menunjukkan motivasi
intrinsik berada pada tahap sangat tinggi. Min bagi dimensi kedua iaitu motivasi ekstrinsik ialah (M =
4.28) dan (SP = 0.49). Data menunjukkan motivasi ekstrinsik berada pada tahap tinggi. Kesimpuannya,
data jelas menunjukkan tahap motivasi pelajar di Universiti Utara Malaysia berada pada tahap yang
tinggi.

3.4 HUBUNGAN ANTARA KESIHATAN MENTAL DENGAN MOTIVASI INTRINSIK PELAJAR

Jadual 3. Korelasi Hubungan antara Kesihatan Mental dengan Motivasi Intrinsik Pelajar

Pearson Sig. N
Dimensi Correlation (2-tailed)
Tekanan (Stress) -430** 0.000 65
Kebimbangan(Anxiety) -469** 0.000 65
Kemurungan 407 0.001 65

(Depression)
* Signifikan pada paras 0.05
** Signifikan pada paras 0.01

Jadual 3 di atas, menunjukkan analisis korelasi Pearson iaitu hubungan antara kesihatan mental
(tekanan, kebimbangan dan kemurungan) dengan motivasi intrinsik. Hasil ujian korelasi dimensi
pertama kesihatan mental menunjukkan bahawa tekanan mempunyai hubungan negatif yang rendah (r
= - 0.430) serta signifikan (p < 0.05) dengan motivasi intrinsik. Seterusnya, kebimbangan mempunyai
hubungan negatif yang rendah (r =- 0.469) serta signfikan (p < 0.05) dengan motivasi intrinsik.
Kemudian, kemurungan juga mempunyai hubungan negatif yang rendah (r = - 0.407) serta signfikan (p
< 0.05) dengan motivasi intrinsik. Justeru itu, hubungan korelasi negatif menunjukkan kesihatan mental
yang rendah mempunyai motivasi intrinsik yang tinggi.

3.5 HUBUNGAN ANTARA KESIHATAN MENTAL DENGAN MOTIVASI EKSTRINSIK PELAJAR

Jadual 4. Korelasi Hubungan antara Kesihatan Mental dengan Motivasi Ekstrinsik Pelajar

Pearson Sig. N
Dimensi Correlation (2-tailed)
Tekanan (Stress) -.382%** .002 65
Kebimbangan(Anxiety) -407** .001 65
Kemurungan - 348% .004 65

(Depression)
* Signifikan pada paras 0.05
** Signifikan pada paras 0.01
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Jadual 4 di atas, menunjukkan analisis korelasi Pearson iaitu hubungan antara kesihatan mental
(tekanan, kebimbangan dan kemurungan) dengan motivasi ekstrinsik. Hasil ujian korelasi dimensi
pertama kesihatan mental menunjukkan bahawa tekanan mempunyai hubungan negatif yang rendah (r
= - 0.382) serta signifikan (p < 0.05) dengan motivasi ekstrinsik. Seterusnya, kebimbangan mempunyai
hubungan negatif yang rendah (r = - 0.407) serta signfikan (p < 0.05) dengan motivasi ekstrinsik.
Kemudian, kemurungan juga mempunyai hubungan negatif yang rendah (r = - 0. 348) serta signfikan (p
< 0.05) dengan motivasi ekstrinsik. Oleh itu, hubungan korelasi negatif menunjukkan kesihatan mental
yang rendah mempunyai motivasi ektrinsik yang tinggi sama seperti motivasi intrinsik.

Secara keseluruhannya, ketiga-tiga dimensi kesihatan mental iaitu tekanan, kebimbangan dan
kemurungan di dalam jadual menunjukkan hubungan negatif yang rendah dengan motivasi intrinsik
dan ekstrinsik

4.0 KESIMPULAN

Analisis dapatan kajian menunjukkan hubungan negatif yang rendah antara pemboleh ubah
kesihatan mental dan motivasi. Ini menandakan bahawa walaupun masalah kesihatan mental yang
serius dapat mengganggu proses pembelajaran, pelajar masih berupaya untuk mencari motivasi dalam
diri mereka untuk mencapai matlamat akademik. Dapatan ini juga menunjukkan bahawa para pelajar
mempunyai resiliensi akademik yang tinggi walaupun berhadapan dengan masalah kesihatan mental.

Kesihatan mental yang positif atau berada dalam keadaan baik dalam diri seseorang pelajar dapat
meningkatkan motivasi pelajar dalam pembelajaran. Oleh itu, adalah penting untuk institusi pendidikan
melaksanakan program-program sokongan yang berkesan bagi meningkatkan kesedaran dan menjaga
kesihatan mental para pelajar. Walau bagaimanapun, pelajar juga perlu memainkan peranan mereka
sendiri dalam menjaga kesihatan mental diri mereka agar sentiasa berada dalam keadaan yang
terkawal. Kesihatan mental yang terjaga akan memberi motivasi dan impak yang positif dalam aktiviti
seharian serta memberi keharmonian dan kesejahteraan dalam kehidupan.

RUJUKAN

Abdul Aziz, A, Mohd Sukor, N., & Ab Razak, N. (2020). Wabak Covid-19: Pengurusan Aspek
Kesihatan Mental Semasa Norma Baharu. International Journal Of Social Science
Research, 2(4), 156-174.

Abd Shukor, N. S, & Masroom, M. N. (2020). Gaya Pembelajaran Dan Motivasi Dalam

Kalangan Calon Spm Di Sebuah Sekolah Menengah Agama Di Negeri Johor.

Abd. Rahman, K. A,, Salleh, S., Wazir, R,, Sudi, S., Awang, A. H., & Kamarulzaman, A. I. (2021).
Kajian Systematic Literature Review (SLR) Tentang Kesihatan Mental Di Malaysia
Semasa Pandemik Covid-19. Sains Insani, 6(3).
https://doi.org/10.33102/sainsinsani.vol6no3.344

Ab Ghani, A. ], Bhari, A, Ishak, N. A,, & Wan Daud, W. N. (2022). Pengendalian Kes Kesihatan
Mental dalam Kalangan Kaunselor Berdaftar di IPTA. Proceedings Science, Ethics &
Civilization, 1(1), 01-05.

Abu Bakar, Z. @ A, Surat, S., & Rahman, S. (2023). Kesihatan Mental dan Sokongan Sosial Ibu
Bapa Pelajar Sekolah Menengah. Malaysian Journal of Social Sciences and Humanities
(MJSSH), 8(8), e002375. https://doi.org/10.47405/mjssh.v8i8.2375

Ahmad, N., & Khalid, F. (2017). Kesan Gamifikasi dalam Pendidikan Mempengaruhi Tahap
Motivasi dan Penglibatan Pelajar. Mohamed Rosly, R., Razali, NA, & Jamilluddin, NA
(Edited).

Ahmad, M. Z. & Abdul Manaf, M. F. (2017). Penggunaan Motivasi Intrinsik dan Motivasi
Ekstrinsik untuk Belajar Bahasa Arab. Persidangan Antarabangsa Pengajian Islamiyyat
Kali Ke-3, 655-666.

Azizan, A.7Z. (2022, November 21). - Kepentingan mendukung falsafah pendidikan kebangsaan
dalam mendepani cabaran revolusi industri 4.0. BERNAMA.
https://www.bernama.com/bm/tintaminda/news.php?id=2140705

Chua, Y. P. (2006). Kaedah dan statistik penyelidikan: Kaedah penyelidikan. Buku 1. Kuala
Lumpur: McGraw Hill Education.

129



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

Creswell,]. W. (2012). Educational research: Planning, conducting, and evaluating quantitative
and qualitative research (4th ed.). Boston, MA: Pearson

Fadzil, N. A, Jaafar, N.,, & Rofiee, M. M. (2022). Hubungan Motivasi Pelajar Terhadap
Penguasaan Bahasa Arab. Jurnal Kesidang, 7(1), 194-210.

Fatihah.Z & Faridah (2022). Hubungan Motivasi Diri dan Sokongan Sosial Terhadap
Kesejahteraan Psikologi Pelajar Universiti. Malaysian Journal of Social Sciences and
Humanities.

Ghazali, D., & Sufean, H. (2016). Metodologi Penyelidikan Dalam Pendidikan (2nd ed.). Penerbit
UM.

Haizvanie. M. G. & Norzaini. A. (2021). Kesihatan Mental dan Motivasi Pelajar Semasa
Pembelajaran Dalam Talian Sepanjang Pandemik Covid-19. Malaysian Journal of Social
Sciences and Humanities (MJSSH), 6(10), 25 - 40.

Hamzah, R., Hafiz Salehan, Ahmad Muhaimin, Mohd. Suhardi Mad Jusoh, & Fatmawati Latada.
(2021). Kesihatan Mental Dan Kecerdasan Spiritual Mahasiswa Di Universiti; Satu
Perbandingan Antara Tahun Pengajian Dan Agama. International Journal of Humanities
Technology and Civilization, 11- 21.

Ikmal. R.,, Nurazwa. A. & Nor Kamariah. K. (2020). Hubungan antara motivasi intrinsik dan
ekstrinsik dengan pencapaian akademik pelajar UTHM. Kajian Kes di Malaysia, 45-52.

Ishak, A., & Ahmad Talaat, A. (2020). Pembelajaran atas Talian: Tinjauan terhadap Kesediaan
dan Motivasi dalam kalangan pelajar Diploma Logistik dan Pengurusan Rantaian
Bekalan, Politeknik Seberang Perai, Pulau Pinang. Jurnal Dunia Pendidikan, 2(4), 68-82.

Karmiela N. N. A. (2023). Hubungan Kesihatan Mental Dengan Motivasi Dalam Kalangan
Palapes Universiti Utara Malaysia: (The Relationship of Mental Health and Motivation
among Palapes in Universiti Utara Malaysia). Jurnal Pembangunan Sosial, 26, 113-138.

Mat Wajar, M. S. A, & Hamzah, R. (2020). Model Kebahagiaan Hidup Pelajar Universiti
Berdasarkan Faktor Kesihatan Mental, Kecerdasan Spiritual dan Demografi. Malaysian
Journal of Social Sciences and Humanities (MJSSH), 5(11), 17-32.
https://doi.org/10.47405/mjssh.v5i11.525

Mohd Puad, M. H., & Mad Nawe, N. S.. (2021). Pengaruh Motivasi Pelajar Dalam Program
Latihan Kebolehpasaran Di Era Revolusi Industri 4.0: The Influence of Student
Motivation in Employability Training Program in the Industrial Revolution 4.0 Era. Sains
Insani, 6(1), 185-193.

Mohamad, M. S. & Mohamed, M. H. (2020). Jenis Personaliti dan Tahap Kesihatan Mental dalam
Kalangan Mahasiswa di Institut Pengajian Tinggi. Jurnal Personalia Pelajar, 23(1), 7-17.

Mohd Razali, S. K., & Azman, N. (2021). Pembelajaran dalam Talian Sepanjang Pandemik Covid-
19: Faktor Akses Internet dan Sosioekonomi Terhadap Motivasi Pelajar Kolej Komuniti.
Malaysian Journal of Social Sciences and Humanities (M]JSSH), 6(11), 1-14.
https://doi.org/10.47405/mjssh.v6i11.1162

Mohamad Yunos, N, & Mahat, A. (2021). COVID-19: Faktor-faktor Yang Mempengaruhi
Kesihatan Mental di Kalangan Pelajar Universiti. Jurnal Dunia Pendidikan, 3(3), 265-272.

Muhamed Ganasan, H., & Azman, N. (2021). Kesihatan Mental dan Motivasi Pelajar Semasa
Pembelajaran Dalam Talian Sepanjang Pandemik Covid-19. Malaysian Journal of Social
Sciences and Humanities (M]JSSH), 6(10), 25-40.
https://doi.org/10.47405/mjssh.v6i10.1100

Nur Akma Abd Shukor, Norashikin Amir, & Wildatunnur Irwansyah. (2019). Penilaian
Hubungan Antara Elemen Kemurungan, Kebimbangan dan Tekanan Terhadap
Pencapaian Akademik Pelajar di Kolej Komuniti Melaka. Journal of Live Long Learning,
3(1),121-129.

Nur Hannan Lokman & Zanariah Ismail. (2020). Kemurungan dan Keamatan Sokongan Sosial
Dengan Kepuasan Hidup Dalam Kalangan Pelajar Universiti di Malaysia.
Malaysian Journal of Sciences and Humanities.5(6), 68-78.

130



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

Nur Syazana Abd Shukor & Mohd Nasir Masroom. (2020). Gaya Pembelajaran dan Motivasi
Dalam Kalangan Calon SPM Di Sebuah Sekolah Menengah Agama di Negeri Johor. Jurnal
Kemanusiaan,18(2), 77-90

Othman, M. I. R, Ahmad, N., & Kamaruddin, N. K. (2020). Hubungan antara motivasi intrinsik
dan ekstrinsik dengan pencapaian akademik pelajar UTHM. Kajian Kes di Malaysia, 45-
52.

Rich, Y., & Z. Shiram. (2010). Perceptions of Motivation among School Counselors and
Teachers. The Journal of Educational Research, 98(6).

Samsudin, S. & Tan, K. C. H. (2016). Hubungan Antara Tahap Kesihatan Mental dan Prestasi
Pelajar Sarjana Muda: Satu Kajian di Universiti Utara Malaysia. Jurnal Sains Kesihatan
Malaysia, 14(1),11-16

Sohana Abd.Hamid. (2019, April). Tahap Kesihatan Mental Dalam Kalangan Pelajar Institut
Pengajian Tinggi: Kajian Literasi Mental Health Level Among Student Institute Of Higher
Education: Literacy Study [Conference Session]. e- Prosiding Persidangan Antarabangsa
Sains Sosial dan Kemanusiaan, Selangor. Yahaya, Azizi and Hashim, Shahrin and Boon,
Yusof and How, Lee

Zainuddin, Z., & Perera, C. ]. (2017). Exploring Students’Competence, Autonomy and
Relatedness in The Flipped Classroom Pedagogical Model. Journal of Further and Higher
Education, 9486(August), 1-12.

Zainuddin, N. F. B,, & Mydin Kutty, F. (2022). Hubungan Motivasi Diri dan Sokongan Sosial
Terhadap Kesejahteraan Psikologi Pelajar Universiti. Malaysian Journal of Social Sciences
and Humanities (MJSSH), 7(2), e001308. https://doi.org/10.47405/mjssh.v7i2.1308

131



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

Pembangunan Kit Digital Infografik Anti Dadah (KitDIAD)
untuk Generasi Alpha

F.M. Zain*
Universiti Utara Malaysia, Malaysia
mz.farah@uum.edu.my

F. Ab Rahman
Universiti Utara Malaysia, Malaysia
faizahani@uum.edu.my

M. Kasim
Universiti Utara Malaysia, Malaysia
marini@uum.edu.my

Abstrak

Masalah penyalahgunaan dadah semakin membimbangkan dan telah mula merebak dalam
kalangan generasi alpha. Oleh itu, kajian ini bertujuan untuk membangunakan kit digital
infografik anti dadah (KitDIAD) yang memberi pendedahan tentang bahaya dadah kepada
generasi alpha yang lahir dari tahun 2010 hingga 2021; serta menilai keunikan KitDIAD ini.
Kajian ini merangkumi lima fasa kajian iaitu (i) analisis keperluan, (ii) reka bentuk, (iii)
pembangunan, (iv) pelaksanaan dan (v) penilaian. Fasa pertama melibatkan kajian
kualitatif iaitu temubual bersama tiga pegawai AADK bagi mendapakan maklumat
mengenai usaha pencegahan dadah kepada pelajar. Kemudian, fasa kedua pula melibatkan
reka bentuk infografik yang menjurus kepada representasi visual. Fasa ketiga melibatkan
penyelidik membangunkan tiga menu utama KitDIAD iaitu; digital infografik, media sosial
dan permainan yang berkaitan dengan dadah. KidDIAD ini boleh diakses melalui laman web
secara online atau game board. Seterusnya, dalam fasa keempat, KitDIAD diperkenalkan
kepada 121 orang pelajar sekolah tahun 1 hingga 5 daripada tiga buah sekolah di zon utara
(Kedah, Perlis dan Pulau Pinang). Pada fasa terakhir, lima orang pelajar dipilih untuk
ditembual mengenai kekuatan dan keunikan KitDIAD yang dibina. Hasil kajian ini berjaya
membina KitDIAD yang merangkumi infografik digital bahaya dadah, jenis dadah dan akta
dan undang-undang. Tiga channel media sosial juga berjaya dibangunkan iaitu Facebook,
Tiktok dan Instagram. Seterusnya, permainan online yang merangkumi kuiz, padanan dan
puzzle dibina untuk menguji kefahaman dan pengetahuan tentang penyalahgunaan dadah
dalam bentuk permainan dalam talian. Akhir sekali, melalui temubula bersama pelajar,
kajian ini berjaya menemui empat tema utama tentang keunikan KitDIAD iaitu kemudahan,
keserasian, mudah digunakan dan mudah difahami berbanding modul dadah yang lain.
Implikasi kajian ini ialah KitDIAD yang dibangunkan ini dapat membantu AADK dalam
merangka pelan pencegahan penyalahgunaan dadah dalam kalangan generasi alpha
melalui penerapan elemen penggunaan teknologi memandangkan generasi ini terdedah
dengan teknologi sejak sekian lama.

Kata Kunci: KitDIAD, digital infografik, generasi alpha, dadah
1.0 PENGENALAN

Masalah penyalah guna dadah semakin membimbangkan dan ia telah mula merebak
dalam kalangan generasi alpha. Ditambah pula dengan kewujudan pelbagai jenis dadah tiruan
yang semakin berleluasa. Keadaan ini menyebabkan murid dan pelajar sekolah sentiasa
berisiko terdedah dengan kegiatan penyalahgunaan dadah. Kegiatan ini mula menular secara
drastik ke sekolah rendah di Malaysia seterusnya meracuni murid-murid terutamanya
generasi alpha dan ia perlulah dibendung segera sebelum keadaan menjadi semakin kritikal.
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Statistik jumlah penyalah guna dan penagih dadah serta bahan bagi tahun 2021 yang
dikemaskini oleh Agensi Antidadah Kebangsaan (AADK) ialah 123,139 orang dan data
menunjukkan 10,712 orang iaitu 8.7% murid terdiri daripada pelajar sekolah rendah
(Bahagian Polisi, Perancangan dan Penyelidikan, 2021). Malah kegiatan penyalahgunaan
dadah dalam kalangan pelajar dikesan berlaku seawal usia tujuh tahun (harian metro, 2019).
Sehubungan dengan itu, AADK dan pihak sekolah perlu memberi perhatian sewajarnya dan
memikirkan strategi intervensi khususnya di peringkat sekolah (Sihap et al., 2021; Pati 2014).
Pelbagai usaha untuk menjadikan Malaysia bebas dadah termasuklah mengambil inisiatif
dengan menganjurkan program pendidikan pencegahan dadah di dalam komuniti. Antaranya
ialah ceramah, pameran, tayangan video dan kuiz. Namun begitu, sambutan yang diberikan
oleh pelajar agak mengecewakan (Zakaria, Ibrahim, & Hassan, 2020).

Oleh yang demikian, alternatif lain perlu diteroka bagi menyalurkan maklumat
pencegahan dalam kalangan pelajar agar mereka mempunyai pengetahuan, kefahaman dan
kemahiran pencegahan dadah. Ini merupakan salah satu langkah penting agar mereka dapat
mengelakkan diri daripada terjebak dengan dadah terutamanya kepada generasi alpha.

Selaras dengan kemajuan teknologi digital, pembangunan kit digital infografik anti
dadah (KitDIAD) diperlukan sebagai intervensi memandangkan generasi alpha terdedah
dengan penggunaan teknologi yang meluas serta mahir dengan media sosial. Usaha ini
diharapkan dapat menyebarluaskan maklumat berkaitan penyalah guna dadah kepada
generasi alpha.

1.1 OBJEKTIF KAJIAN
Objektif kajian ini adalah membangunkan Kit Digital Infografik Anti Dadah (KitDIAD)
untuk Generasi Alpha dan menilai keunikan KitDIAD.

2.0 SOROTAN KAJIAN
2.1 PENYALAHGUNAAN DADAH

Penyalahgunaan dadah yang berleluasa kini bukan sahaja melibatkan golongan dewasa
dan remaja, tetapi juga melibatkan kanak-kanak yang masih bersekolah di sekolah rendah iaitu
generasi alpha. Statistik pada 2015 hingga 2017 menunjukkan kira-kira 2,169 pelajar dari
peringkat rendah hingga ke universiti terjebak dengan masalah ini (harian metro, 2019).
Menurut AADK, statistik sejak Januari 2017 hingga Januari 2018 menunjukkan 1,829 murid
sekolah rendah dan pelajar sekolah menengah di 178 sekolah seluruh negara terbabit dengan
aktiviti penagihan dadah (berita harian, 2018).

Oleh kerana masalah ini mengaitkan remaja yang masih bersekolah, pelbagai usaha
dilaksanakan oleh Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) bagi membendung masalah ini.
Antaranya ialah dengan melaksanakan program pendidikan pencegahan dadah di sekolah
bertujuan memberi pendedahan kepada pelajar tentang bahaya dadah dan risiko kesihatan.
Namun begitu, pelbagai masalah yang timbul terutamanya dari segi keterlibatan pelajar (Wan
Sulaiman, Wan Anor, Wan Othman & Fahrudin, 2018). Ini menyebabkan objektif program tidak
tercapai.

2.2 GENERASIALPHA

Generasi alpha merupakan mereka yang lahir pada tahun 2010-2021 dan mereka ini
terdedah dalam persekitaran teknologi yang pesat (Tapscott, 2008). Oleh yang demikian,
penggunaan teknologi bukanlah sesuatu yang asing bagi mereka dan ianya merupakan
perkara yang mudah bagi mereka. Dilahirkan dalam era teknologi yang pesat, berbanding
dengan ibu bapa mereka, generasi alpha walau bagaimanapun mempunyai gabungan peluang
dan penerokaan yang menarik untuk masa depan. Generasi Alpha berkongsi kehidupan dan
pemikiran mereka secara terbuka dan tidak mengenal batas. Ini menyebabkan mereka
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menjadi seorang yang sangat kreatif, dinamik dan tidak konvensional (Reis, 2018). Generasi
alpha ini juga mempunyai kecerdasan teknologi yang tinggi dan kebergantungan yang tinggi
pada media sosial (Barkowitz, 2016). Oleh itu, bagi generasi ini, penting untuk mereka
memenuhi keperluan untuk pencapaian, autonomi, pengiktirafan, berdaya saing dan
mendapatkan perhatian. Selain itu, tingkah laku yang mengambil risiko juga mendominasi dan
menonjol dalam kalangan generasi alpha ini (Jha, 2020).

Oleh itu, bagi generasi alpha, adalah penting untuk menerapkan keperluan untuk
menjadi manusia yang mampu mengurus emosi dan membentuk hubungan yang stabil melalui
asimilasi dengan teknologi dalam kehidupan seharian. Sebarang intervensi yang melibatkan
generasi ini perlu menekankan pendekatan yang melibatkan asimilasi antara manusia-
teknologi yang melibatkan auditori, visual dan kaedah hands-on untuk menarik perhatian
generasi alpha ini (McCrindle & Fell, 2020).

Oleh yang demikian, integrasi teknologi penting untuk mendekati generasi ini dan
KitDIAD merupakan salah satu medium untuk menghubungkan generasi alpha dengan
informasi tentang dadah.

2.3 DIGITAL INFOGRAFIK

Digital Infografik ialah gabungan visualisasi data, ilustrasi, teks dan gambar untuk
menyampaikan maklumat secara menyeluruh (Krum, 2014). Lamb dan Johnson (2014)
berpendapat bahawa infografik merupakan bahan yang dihasilkan menerusi gabungan visual
dan teks untuk memberikan maklumat tentang sesuatu perkara dalam bentuk yang mudah
difahami. Penerimaan infografik sebagai alat untuk menyalurkan maklumat dengan efisien
oleh masyarakat menyebabkan ianya digunakan secara meluas dalam pelbagai agensi kerajaan
seperti Kementerian Kesihatan Malaysia. Menurut Hammond (2008), penggunaan visual
mengenai amaran bergambar boleh meningkatkan kesihatan, motivasi dan kelakuan. Amaran-
amaran kesihatan mempunyai impak dan kesedaran yang tinggi terhadap gologan remaja.

Selaras dengan perkembangan teknologi komunikasi semasa, penyampaian sesuatu
mesej dapat dilaksanakan dengan mudah. Selain mesej berbentuk teks, mesej dalam bentuk
visual juga sering dikongsi antara satu pengguna dengan pengguna yang lain. Tambahan pula,
dengan fleksibiliti media sosial yang boleh menularkan sesuatu mesej dengan pantas
menyebabkan permintaan kepada aspek visual menjadi semakin tinggi. Kajian Siricharoen
(2013) mengenai infografik dalam era baru mendapati penggunaan infografik pada media
sosial bukan sahaja memberi maklumat fakta yang diperlukan malah informasi yang
disampaikan itu mudah difahami dan seronok dibaca. Oleh yang demikian, pembangunan
KitDIAD merupakan pendekatan berkesan untuk pendidikan pencegahan dalam kalangan
generasi alpha.

3.0 METODOLOGI KAJIAN

Kajian ini menggunakan kaedah kualitatif yang merangkumi pemerhatian dan
penglibatan langsung generasi alpha. Kajian kualitatif tidak melibatkan analisis statistik atau
pengiraan (Strauss & Corbin, 1990). Pembangunan KitDIAD adalah berasaskankepada Model
ADDIE (Rossett, 1987) yang terdiri daripada lima fasa iaitu (i) fasa analisis keperluan, (ii) fasa
reka bentuk, (iii) fasa pembangunan, (iv) fasa pelaksanaan dan (v) fasa penilaian.
Pembangunan KitDIAD berdasarkan kepada dapatan fasa analisis keperluan. Penilaian
keunikan KitDIAD diperoleh menerusi temubual bersama lima orang murid yang telah
didedahkan dengan KitDIAD. Seramai 121 murid daripada tiga buah sekolah di Zon Utara
(Pulau Pinang, Perlis dan Kedah) terpilih untuk menggunakan KitDIAD ini dan lima daripada
keseluruhan murid dipilih secara rawak untuk di temu bual.
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3.1 Fasa Analisis Keperluan

Fasa ini bertujuan mengenal pasti keperluan membangunkan KitDIAD dan kandungan
KitDIAD yang bersesuaian dengan generasi alpha. Tiga pegawai Agensi Anti Dadah Kebangsaan
(AADK) dari Bahagian Pencegahan ditemu bual untuk mengenal pasti usaha dan inisiatif
mereka dalam pendidikan pencegahan. Proses ini penting untuk memastikan KitDIAD yang
dihasilkan seiring dengan polisi AADK, menepati keperluan AADK dalam menyampaikan
maklumat kepada masyarakat serta informasi yang sahih serta terkini. Selain itu, soal selidik
kecerdasan pelbagai juga diedarkan kepada murid untuk meninjau kecenderungan generasi
alpha sama ada verbal-linguistik, logik-matematik, visual, kinestetik, muzik, interpersonal,
intrapersonal atau naturalis. Proses ini penting semasa membangunkan KitDIAD mengikut
kecerdasan generasi alpha. Hasil dapatan kajian fasa analisis keperluan tidak akan
dibincangkan secara terperinci dalam penulisan ini.

3.2 FASA REKA BENTUK

Proses mereka bentuk digital infografik diadaptasi daripada Krauss (2012) dan prinsip
C.R.A.P (William, 2017). Rajah 1 menunjukkan proses mereka bentuk KitDIAD yang dimulai
dengan pemilihan topik yang berkaitan dengan penyalahgunaan dadah. Selepas memilih topik
yang berkaitan, penyelidik memulakan pencarian maklumat menerusi artikel, buku teks, berita
dan sebagainya. Kemudian, penyelidik merancang reka bentuk infografik dengan memilih tema
yang bersesuaian dengan topik pilihan. Perancangan reka bentuk infografik diletakkan dalam
perisian yang dipilih dan maklumat tersebut dinilai. Seterusnya, penyelidik memilih reka
bentuk yang terbaik dalam representasi visual. Reka bentuk yang terpilih disesuaikan dengan
skema warna, font dan grafik yang bersesuaian. Infografik yang terhasil dinilai dan ditambah
baik berdasarkan maklum balas yang diterima. Akhir sekali, penyelidik memastikan KitDIAD
yang terhasil bebas dari mana-mana hakcipta.

- 3 's A

Pilih topik

berkaitan Mencari reka bentuk Memilih skema
paling baik dalam wama, font dan grafik
pcnyigagg;naan representasi visual yang bersesuaglan
ada J \. J
- 1 - ~ - ~
Cari maklumat Menilai infografik,
berkait Menilai maklumat dapatkan maklum
cryaitan balas dan tambah baik
J \ J
- ~ - ~ - ~
Mempertimbang isu
R ka bentuk Meletakkan pelan hak cipta dan
nm:ﬂ ﬁmnzfi'lkm reka bentuk dalam memetik sumber
£ perisian yang dipilih maklumat yang telah
) diguna )

Rajah 1: Proses reka bentuk infografik (Krauss, 2012)

Selain itu, KitDIAD juga di reka bentuk berdasarkan kepada prinsip C.R.A.P (William,
2017) iaitu contrast, repetition, alignment dan proximity untuk memastikan KitDIAD yang
efektif dan bermutu tinggi dapat dihasilkan (Jadual 1).KitDIAD dibangunkan dan penyuntingan
dijalankan secara berkala.
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Jadual 1: Prinsip C.R.A.P (William, 2017)

Contrast Menggunakan kontra warna, tona, bentuk atau font yang berbeza
untuk menonjolkan sesuatu produk bagi menarik fokus pembaca.

Repetition Menghasilkan rekaan yang berulang. Contohnya pengulangan
susunan abjad atau bentuk boleh menghasilkan corak latar yang
harmoni.

Alignment Menyelaraskan elemen atau objek dengan baik agar keseluruhan
rekaan nampak teratur dan tersusun.

Proximity Penyusunan paparan perlu dirancang supaya kedudukan setiap

objek, imej atau teks menampakkan kesatuan. Jarak yang rapat
antara dua objek menunjukkan perkaitan antara satu sama lain.

3.3 FASA PEMBANGUNAN

Pertama, penyelidik mengenalpasti platform, media sosial dan sofwer yang akan
digunakan untuk membangunkan KitDIAD iaitu WordPress, Adobe Photoshop CS5, Metaverse,
Youtube, Facebook, Instagram dan Tik Tok. Kedua, penyelidik mengenal pasti menu utama
dalam KitDIAD (Jadual 2).

Jadual 2: Menu utama KitDIAD

Digital Infografik Infografik Bahaya Dadah
Infografik Jenis Dadah
Infografik Akta & Undang-
undang
Media Sosial Facebook Channel
Tik Tok Channel
Insta Channel
Permainan Online Game
Game Board (Kit Perang Dadah)

Terdapat tiga menu utama dalam KitDIAD iaitu digital infografik, media sosial dan
permainan. Menu digital infografik terdiri daripada topik bahaya dadah, jenis dadah dan akta
& undang-undang. Penyelidik mengumpulkan maklumat tentang topik ini menerusi temubual
bersama pegawai AADK, buku, artikel dan juga keratan akhbar. Kemudian, penyelidik mereka
bentuk templat infografik mengikut tema yang bersesuaian menggunakan Adobe Photoshop
CS5. Menu media sosial pula terdiri daripada Facebook, Tik Tok dan Instagram. Media sosial ini
bertujuan menyebarluaskan maklumat tentang KitDIAD kepada generasi alpha. Akhir sekali,
menu permainan terdiri daripada online game dan game board. Game board yang dihasilkan
mengintegrasikan elemen augmented reality di mana murid mengimbas kod menggunakan
sofwer metaverse dan soalan akan muncul. Akhir sekali kesemua menu ini dimuat naik
menggunakan WordPress. KitDIAD merupakan himpunan digital infografik yang boleh diakses
secara dalam talian melalui laman web https://kitdiad.ml/ .
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3.4 FASA PELAKSANAAN

KitDIAD diperkenalkan kepada murid di tiga buah sekolah rendah terpilih sekitar Zon
Utara.

3.5 FASA PENILAIAN

KitDIAD yang telah dibangunkan diperkenalkan kepada murid tahun 1 sehingga tahun 5
(generasi alpha) di tiga buah sekolah terpilih di Zon Utara. Seramai 5 orang murid terpilih
untuk ditemu bual dalam kajian ini dan antara soalan temubual ialah kekuatan dan keunikan
KitDIAD jika dibandingkan dengan modul anti dadah yang lain.

4.0 DAPATAN KAJIAN
Kajian ini bertujuan untuk membangunkan KitDIAD untuk Generasi Alpha dan menilai
keunikan KitDIAD. Dapatan pertama menunjukkan tiga menu utama diperoleh iaitu (a) digital

infografik, (b) media sosial dan (c) permainan diperoleh berdasarkan analisis keperluan. Item-
item beserta penerangan dalam setiap menu seperti di Jadual 3.

Jadual 3: Item-item yang terdapat dalam KitDIAD

Infografik Bahaya Dadah Infografik bahaya dadah terbahagi kepada dua tahap iaitu Tahap
1 untuk murid berumur 7 tahun sehingga 9 tahun manakala
Tahap 2 sesuai untuk murid berumur 10 tahun sehingga 12
tahun. Terdapat 4 topik dalam Infografik Bahaya Dadah iaitu (a)
apa itu dadah? (b) faktor penyalahgunaan dadah (c) kesan
penyalahgunaan dadah (d) jom bermain. Tahap 1 terdiri
daripada 18 paparan infografik manakala Tahap 2 terdiri
daripada 19 paparan infografik.
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(L% TOPIK 1: BAHAYA DADAH (:’

Dalam topik ini, kita akan mempelgjari tentang bahaya dadah
yang memberi kesan kepada kesthatan, keluarga, masyarakat
dan negara. Masalah penyalahgunaan dadah dalam kalangan
generasi muda adalah satv masalah besar yang sentiasa
mendapat tumpuan ramai terutama pihak berkuasa. Pelbagai
usaha telah dilakukan untuk mengatasi masalah dadah.

1,1 APA ITU DADAH? 5,
— W
&nglnnlan

Dadah odalah musuh dan pemusnah kehidupan.
dadah ialah dadah
bukan untuk tujuan perubatan. Akibat dari kesan

ini, seseorang yang menyalohgunakan dadah akan
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2. Membezakan antara ubat-ubatan
klinikal dan dadah

Infografik Jenis Dadah

Infografik jenis dadah terbahagi kepada dua tahap iaitu Tahap 1
untuk murid berumur 7 tahun sehingga 9 tahun manakala Tahap
2 sesuai untuk murid berumur 10 tahun sehingga 12 tahun.
Terdapat 4 topik dalam Infografik Jenis Dadah iaitu (a)
pengambilan dadah (b) jenis dadah (c) tanda-tanda daripada
pengambilan dadah (d) jom bermain. Tahap 1 terdiri daripada 13
paparan infografik manakala Tahap 2 terdiri daripada 9 paparan
infografik.

:( 51’0&1« 2: JENIS DADAH_ )
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Dalam topik ini, kita akan mempelajari tentang. jenis-jenis DISEDUT
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mengikut jenis-jenis dadah

Topik ini mempunyai empat (4) bahagian iaitu:
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Infografik ~ Akta
Undang-undang

&

Infografik akta & undang-undang dadah terbahagi kepada dua
tahap iaitu Tahap 1 untuk murid berumur 7 tahun sehingga 9
tahun manakala Tahap 2 sesuai untuk murid berumur 10 tahun
sehingga 12 tahun. Terdapat 2 topik dalam Infografik Akta &
undang-undang dadah iaitu (a) akta dan undang-undang dadah
dan (d) jom bermain. Tahap 1 dan Tahap 2 terdiri daripada 8
paparan infografik.
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Di dalam p terdapat  kelemah
kelemahan perundangan yang  dikenalpasti ~secara
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Objektif pembelajaran:
Di akhir pembelajaran pelajar akan mampu:

1 Mengenalpasti § akta dadah berbahaya
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Facebook Channel

KitDIAD juga boleh diakses di Facebook channel untuk
menyebarluaskan informasi penyalahgunaan dadah. Informasi
berbentuk digital infografik mudah disalurkan di media sosial.
Facebook channel terpilih antara tiga media sosial yang sering
digunakan oleh generasi alpha semasa analisis keperluan
dilaksanakan.

8:53 o T .

< Kit Digital Infografik Anti Dadah @ Q
8:53 w T

< KitDigital Infografik Anti Dadah @ Q
Posts About Photos v Mentions

SJ it Digital Infografik Anti Dadah

Bersama-sama pelajar SK Kuala Perlis dalam sesi
memperkenalkan KitDIAD dan permainan Kit
Perang Dadah

KITDIAD

Kit Digital Infografik Anti Dadah

8 likes - 10 followers

Posts About Photos v Mentions

Details
@ Page - Education website
-
& instagram.com/
kitdigitalinfografikantidadah D Like O comment @ Share
A P8 ® = "a P O®=
jon Waich  Pages  Feeds  Notfications  Menu Wokh  Psow  Feeds  Niotiostims Moo

Tik Tok Channel

KitDIAD juga boleh diakses di Tik Tok channel untuk
menyebarluaskan informasi penyalahgunaan dadah. Informasi
berbentuk digital infografik mudah disalurkan di media sosial.
Tik Tok channel terpilih antara tiga media sosial yang sering
digunakan oleh generasi alpha semasa analisis keperluan
dilaksanakan.
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Insta Channel

KitDIAD juga boleh diakses di Insta channel untuk
menyebarluaskan informasi penyalahgunaan dadah. Informasi
berbentuk digital infografik mudah disalurkan di media sosial.
Insta channel terpilih antara tiga media sosial yang sering
digunakan oleh generasi alpha semasa analisis keperluan
dilaksanakan.

kitdigitalinfografikantidadah Q

y najwal110

Online Game

Online game bertujuan menguji kefahaman dan pengetahuan
tentang penyalah gunaan dadah dalam bentuk permainan dalam
talian. Terdapat tiga jenis online game dalam kit ini iaitu (a)
padankan, (b) puzzle dan (c) kuiz.

SELAMAT DATANG KE PORTAL

KIT DIGITAL INFOGRAFIK
ANTI DADAH (KITDIAD)

@ d UTAMA  KITDIAD  SEMBANG

Online Game

!m“ *“‘“-'- e ﬁ !
ﬁngl o e

PADANKAN PUZZLE KuIZ
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Game Board (Kit Perang Game board Kit Perang Dadah dirancang berasaskan design

Dadah) thinking dan pembinaan soalan berpandukan Taksonomi Bloom.
Selain itu, game board ini mengintegrasikan teknologi digital
yang terkini seperti augmented reality dan QR Code sebagai
kaedah alternatif dan menyeronokkan untuk murid belajar
tentang penyalahgunaan dadah.

Dapatan kedua iaitu penilaian keunikan KitDIAD diperoleh daripada analisis kualitatif
menerusi temubual dan hasil kajian menunjukkan respon yang positif dalam kalangan murid.
Terdapat empat tema utama yang muncul bagi keunikan KitDIAD semasa sesi temubual iaitu
kemudahan, keserasian, mudah digunakan dan mudah difahami.

(a) Kemudahan

Hasil temubual bersama murid menunjukkan bahawa kemudahan KitDIAD merupakan
keunikan utama KitDIAD. Antara kemudahan KitDIAD seperti yang dinyatakan semasa
temubual ialah fleksibel. Majoriti murid berpendapat bahawa KitDIAD boleh digunakan pada
bila-bila masa sahaja dan mereka boleh belajar mengikut masa mereka sendiri. Ini secara tidak
langsung berupaya meningkatkan keberkesanan pengajaran tentang penyalahgunaan dadah.

“Saya boleh akses di mana-mana sahaja.” [M1]
“Saya suka KitDIAD kerana saya boleh rujuk pada bila-bila masa sahaja.” [M34]
“Saya boleh bermain permainan KitDIAD di rumah.” [M5]
Selain itu, murid juga berpendapat bahawa kitDIAD mempunyai kelebihan berbanding
pendidikan pencegahan secara tradisional. Ini kerana mereka terdedah dengan teknologi

seperti YouTube dan Augmented Reality yang diintegrasi dalam KitDIAD.

“Pertama kali saya menggunakan imbasan (metaverse) untuk bermain game board.”
[M1]
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“Pengalaman yang lain daripada yang lain. Biasanya kami diberi modul tentang dadah.
Kali ini dapat menggunakan website dan online game.” [M2]

(b) Keserasian

Murid berpendapat bahawa KitDIAD sesuai dengan tahap dan gaya pembelajaran
mereka. Rata-rata murid cenderung dengan gaya pembelajaran visual dan kinestetik. Mereka
berpendapat bahawa infografik yang dipersembahkan ringkas dan jelas kerana grafik yang
digunakan menyokong murid untuk lebih memahami tentang penyalahgunaan dadah.

“Saya suka gambar dan permainan dalam KitDIAD. Saya lebih mudah faham bila ada
gambar-gambar” [M2]

Selain itu, permainan Kit Perang Dadah yang berbentuk game board menarik perhatian
pelajar kerana permainan ini melibatkan pergerakan dan mereka merasai pengalaman realiti.
Gaya pembelajaran yang sesuai dapat menghasilkan pembelajaran yang berkesan.

“Saya suka bermain Kit Perang Dadah kerana kami dapat belajar sambil bermain.
Pergerakan seperti imbas kod dan menonton video mengelakkan kami daripada
bosan.” [M3]

(©) Mudah digunakan

Rata-rata murid mendapati KitDIAD mudah digunakan kerana hanya memerlukan
kemahiran komputer atau teknologi yang asas. Selain itu, KitDIAD juga tidak memerlukan
bimbingan yang kritikal daripada fasilitator.

“saya suka guna KitDIAD sebab ianya mudah. Saya hanya perlu klik pada menu yang
saya nak.” [M1]

“Permainan game board dalam KitDIAD sama seperti permainan jutaria. Jadi, kami
sudah faham cara bermain” [M3]

Menurut Manis & Choi (2018), semakin mudah sesuatu sistem, semakin tinggi minat
murid untuk menggunakannya. Oleh itu, KitDIAD yang mudah digunakan berupaya
mempengaruhi murid untuk terus menggunakannya.

(d)  Mudah difahami

Tema keempat yang diperoleh hasil temubual ialah KitDIAD mudah difahami pelajar.
Mereka berpendapat bahawa infografik yang dipersembahkan ringkas dan jelas kerana grafik
yang digunakan menyokong murid untuk lebih memahami tentang penyalahgunaan dadah.

“Saya suka gambar dan permainan dalam KitDIAD. Saya lebih mudah faham bila ada
gambar-gambar” [M2]

“saya suka Uji Minda. Buatkan saya lebih mudah faham” [M4]

5.0 KESIMPULAN

Kajian ini bertujuan mereka bentuk dan membangunkan KitDIAD sebagai salah satu
usaha dalam pendidikan pencegahan kepada generasi alpha. Oleh itu, KitDIAD yang
dibangunkan ini berasaskan kepada keperluan dan kehendak generasi alpha yang
menerapkan elemen teknologi. Selain itu, kandungan KitDIAD yang dibangunkan hasil
temubual bersama pegawai AADK terutamanya di Bahagian Pendidikan Pencegahan untuk
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memastikan KitDIAD yang dihasilkan seiring dengan polisi AADK, menepati keperluan AADK
dalam menyampaikan maklumat kepada masyarakat serta informasi yang sahih serta terkini.

Oleh itu, objektif pertama kajian ini berjaya dicapai iaitu mereka bentuk dan
membangunkan KitDIAD yang menggunakan platform WordPress yang merangkumi
infografik KitDIAD, Kit Perang Dadah, permainan secara online, infografik tentang bahaya
dadabh, jenis dadah serta akta dan undang-undang dadah. Selain itu, melalui kajian ini juga,
beberapa saluran media sosial yang sering digunakan oleh pelajar (seperti Facebook, Tiktok,
dan Instagram) turut dibangunkan bagi memudahkan penyampaian maklumat tentang
penyalah guna dadah. KitDIAD ini dibina dengan mengambil kira aspek psikologi generasi
alpha yang menunjukkan bahawa mereka lebih cenderung kepada kecerdasan visual-spatial
dalam mendapatkan sesuatu maklumat berbanding kecerdasan lain seperti kinestatik,
interpersonal, logik-matematik atau lain-lain. Ini bermakna, murid-murid generasi alpha ini
mampu memproses maklumat, menganalisis dan sesuatu yang boleh dilihat oleh mata kasar
mereka, dan kemudiannya menggambarkan konsep yang mereka lihat ini dalam pemikiran
kognitif mereka. Menurut Davis, Christodoulou, Seider & Gardner (2011), individu yang
mempunyai kecerdasan visual-spatial dapat belajar dengan baik apabila diajar menggunakan
arahan bertulis, model atau gambar rajah dan media visual, tetapi kurang baik sekiranya
menggunakan kaedah pengajaran auditori seperti syarahan, tilawah, latih tubi, dan
pengulangan.

Seterusnya, kajian ini bertujuan mengenal pasti keunikan KitDIAD jika dibandingkan
dengan modul antidadah yang lain. Dapatan menunjukkan KitDIAD yang terhasil mudah
digunakan, mudah difahami, kemudahan dan keserasian dengan generasi alpha.

Akhir sekali, dapatan ini dapat membantu AADK dalam merangka pelan pencegahan
penyalahgunaan dadah dengan KitDIAD. Ini kerana KitDIAD adalah salah satu inisiatif untuk
menyalurkan maklumat kepada generasi alpha memandangkan mereka terdedah dengan
teknologi (technology savvy). Maklumat yang berbentuk digital infografik mudah difahami,
mudah diakses dan mudah dikongsi terutamanya dari media sosial.
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Abstrak

Pencapaian pelajar dalam matapelajaran amali dipengaruhi oleh pelbagai aspek luaran dan
dalaman. Minat dan kreativiti adalah antara tema-tema penting bagi menjurus pelajar kearah
pencapaian kemahiran yang lebih baik. Keperluan untuk Memupuk minat dan kreativiti di kalangan
pelajar TVET telah menjadi keutamaan dalam bidang pendidikan. Langkah-langkah pelaksanaan
pedagogi kreatif dalam kalangan pelajar TVET berkait dengan kepercayaan bahawa kreativiti dan
minat boleh dipupuk, kefahaman mengenai kreativiti perlu ditingkatkan dalam pembelajaran.
Justeru, objektif kajian ini adalah mengenalpasti penggunaan aplikasi Drawing Desk dalam
pembelajaran teknik “plating”; mengenalpasti penggunaan aplikasi Drawing Desk dalam
pembelajaran teknik “plating” dapat meningkatkan minat, kreativiti dan pencapaian pelajar;
mengenalpasti perbezaan pencapaian pelajar sebelum dan selepas mengikuti pembelajaran
menggunakan Drawing desk. Sampel terdiri dari 38 orang pelajar universiti Teknikal dari bidang
kulinari yang mengambil khusus yang melibatkan kelas amali yang terpilih khas untuk kajian ini.
Data dikumpul melalui soal selidik, pemerhatian, nota lapangan dan temuduga. Soal selidik secara
Pra dan Pasca juga telah dijalankan. Data telah dianalisis melalui SPSS. Reka bentuk kajian yang
digunakan adalah berbentuk kajian tindakan dalam tempoh satu semester. Hasil kajian ini
menunjukkan bahawa pembelajaran menggunakan aplikasi telefon pintar iaitu, Drawing Desk, bagi
kelas amali adalah pembelajaran berkesan yang dapat mempuk minat dan kreativiti pelajar dan
secara tidak langsung dapat meningkatkan pencapaian pelajar. Perbezaan yang ketara sebelum
dan selepas menggunakan aplikasi ini membuka minda kepada pensyarah bahawa terdapat teknik
mengajar yang efektif bagi membezakan pengajaran teori dan amali serta dapat meningkatkan
pencapaian pelajar.

Kata Kunci: TVET; Aplikasi Telefon Pintar; Kreativiti; Plating ; Minat; Pencapaian, Pembelajaran
1.0 PENGENALAN

Pendidikan dan Latihan Teknikal dan Vokasional (TVET) adalah berkait dengan
pengajaran pengetahuan dan kemahiran untuk dunia pekerjaan. Terdapat keperluan untuk
menyediakan para pelajar baik dari TVET di peringkat menengah mahupun universiti dengan
keperluan semasa iaitu kemampuan menyelesaikan masalah secara kreatif, secara tidak
langsung memupuk minat. Justifikasi keperluan ini ada hubunganya dengan perubahan dalam
teknologi yang sedang berlaku dengan pantas serta kemajuan dalam pelbagai bidang, lebih-
lebih lagi dengan kemunculan 4 IR. TVET ditakrifkan oleh UNESCO sebagai "aspek-aspek
proses pendidikan yang melibatkan kemahiran tambahan kepada pendidikan umum, kajian
teknologi dan sains yang berkaitan dan pemerolehan kemahiran praktikal, sikap, pemahaman
dan pengetahuan yang berkaitan dengan kedudukan di dalam pelbagai sektor kehidupan
ekonomi "(UNESCO, 2014).

Pemilihan strategi pengajaran dan pembelajaran yang berkesan menjadikan proses
pembelajaran matapelajaran amali yang berpaksikan kemahiran dan teknikal dapat
disampaikan secara optimum kepada pelajar seterusnya memberikan kefahaman dan berjaya
menarik minat pelajar supaya lebih mendalami dan menghayati metapelajaran yang dipelajari
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Oleh yang demikian, pensyarah seharusnya memainkan peranan utama dalam mengamalkan
pengetahuan sedia ada khususnya aspek pedagogi bagi memenuhi objektif pengajaran dan
pembelajaran.

Teknik plating adalah proses menyusun dan menghias makanan di atas pinggan untuk
meningkatkan persembahannya. Menurut Velasco, Michel, Woods dan Spence (2016), teknik
plating merujuk kepada susunan makanan di atas pinggan dengan cara yang menarik. Selain
itu, teknik ini adalah seni bentuk, dan persembahan susunan makanan yang baik dari
perhatian yang teliti kepada perincian yang akan lebih menghasilkan kualiti yang baik.
Menurut beliau, teknik plating yang berunsurkan kreativiti dan minat akan melibatkan
keupayaan untuk menggembirakan tetamu sambil memastikan peningkatan visual juga
melengkapi rasa hidangan itu. Teknik plating telah menjadi amalan seperti di dalam kajian
Velawsco, Michel, Woods dan Spence (2016) di mana pemvisualan makanan di atas pinggan
adalah penting di dalam restoran bagi mengawal keseimbangan estetika makanan yang
dihidangkan. Selain itu juga kemahiran berfikiran kreatif secara berkumpulan amat digalakkan
kerana dalam bidang kulinari, bekerja secara kumpulan sangat memberi kesan yang positif
terhadap suasana sama ada semasa belajar dan sewaktu bekerja di alam pekerjaan sebenar.
Ini disokong oleh hasil kajian

Rowley and Spence (2018), menunjukkan bahawa makanan yang disajikan secara
visual mempunyai pengaruh yang besar dan mewujudkan persepsi pengguna terhadap
penilaian hedonik. Dengan itu iainya dapat meningkatkan pemahaman kita mengenai kesan
manipulasi khusus untuk penyampaian makanan kita dapat memberikan pandangan
bagaimana mereka boleh digunakan pada masa akan datang untuk memaksimumkan
kesenangan untuk secara tidak langsung meningkatkan kesukaan pengunjung terhadap
hidangan. Terdapat kajian lepas yang menunjukkan pentingnya keperluan plating dimana
Maiz et al (2019) ini mengesahkan secara eksperimen bahawa memperlihatkan kanak-kanak
secara visual, plating yang menarik dapat membantu mereka memilih dan rasa secara spontan
makanan yang tidak dikenali. Hasil kajian juga menunjukkan bahawa meningkatkan
persembahan makanan dan menyusun makanan baru secara artistik dengan kanak-kanak
mencipta pengalaman positif (iaitu, mood dan dominasi yang baik) berkaitan dengan makanan
ini.

Ini menunjukkan bahawa, keperluan untuk menarik minat pelajar harus dipupuk
dengan pedagogi kreatif memandangkan kaedah teknik pembelajaran semasa mempunyai
kelemahan seperti pelajar tidak berminat untuk melakarkan secara manual menggunakan
pensel tetapi dengan adanya peranti teknologi, pelajar akan lebih berminat dan komited
menggunakan aplikasi di dalam telefon pintar dan kreatif menggayakan idea plating
menggunakn telefon pintar. Persembahan adalah sangat penting kerana kebiasaanya
pelanggan akan menjamu mata terlebih dahulu dan akhirnya ke mulut mereka.Secara khusus,
persoalan kajian ini adalah untuk melihat bagaimanakah penggunaan aplikasi telefon pintar
dalam sesi pembelajaran teknik plating dalam subjek amali di kalangan pelajar kulinari,
adakah terdapat wujud peningkatan minat, kreativiti dan pencapaian pelajar selepas
penggunaan aplikasi telefon pintar dalam subjek amali, adakah perbezaan pencapaian pelajar
sebelum dan selepas mengikuti kaedah aplikasi telefon pintar dalam subjek amali.

2.0 METODOLOGI

Kajian-kajian lepas telah membuktikan bahawa kaedah penggunaan aplikasi telefon
memberi kesan positif dalam membentuk proses pemindahan pembelajaran dalam kalangan
pelajar. Diantara kajian tersebut adalah, Barhoumi (2015) menunjukkan bahawa kumpulan
pelajar Taibah Universiti, Arab Saudi yang didedahkan dengan pembelajaran tambahan
melalui aplikasi WhatsApp (70% bersemuka + 30% perbincangan melalui WhatsApp)
mendapat gred markah yang lebih tinggi serta mempunyai sikap yang lebih positif untuk
meneroka maklumat, berkongsi maklumat dan mencari penyelesaian berkaitan pembelajaran
berbanding kumpulan pelajar yang hanya mengikuti pembelajaran konvensional secara
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bersemuka. Ini juga dapat di kaitkan dalam kajian ini di mana aplikasi seperti Drawing Desk,
Drawing Fun, sketch book, sketch photo, sketch photo editor, animation sketch boleh digunakan
di dalam pengajaran dan pembelajaran teknik plating. Rangkaian ini dipadankan menerusi
telefon pintar menggunakan sistem operasi android, Apple Store dan Google Store yang mana
sistem operasi ini banyak digunakan oleh pengguna telefon pintar pada masa kini Shaffai et al
(2017) menyokong pendapat diatas dimana, aplikasi ini boleh digunakan oleh para pelajar
sebagai medium komunikasi, rujukan serta contoh plating yang terkini mengunakan
rekabentuk moden dan traidisional dan bahan rujukan yang boleh dilihat dan dimuat turun
sebagai bahan ulangkaji selepas aktiviti di dalam kelas.

Oleh itu, kaedah ini bukan sahaja dapat memberi keseronokan kepada pelajar malah
iainya juga menjadi dorongan dan motivasi pelajar untuk menggunakan kemahiran-
kemahiran yang dipelajari untuk mencapai satu matlamat. Dalam kajian ini, metodologi yang
digunakan tertumpu kepada penggunaan aplikasi ini dalam memupuk minat dan kreativiti
pelajar sepenuhnya dalam subjek amali dan bagaimana pengguna kaedah ini dapat mengatasi
kelemahan tesebut. Kajian ini menggunakan rekabentuk kajian tindakan bagi melihat
perubahan minat, kreativiti dan pencapaian pelajar dalam aktiviti plating bagi subjek amali
dengan menggunakan kaedah penggunaan aplikasi telefon Pintar iaitu, Drawing Sketch.
Pendekatan kualitatif dan kuantitatif digunakan dalam kajian tindakan bagi memastikan
proses pengumpulan data berjalan dengan sistematik dan efisyen. Proses memulakan
pengumpulan data serta bentuk dan jenis data yang hendak dikumpul adalah merupakan satu
pendekatan khusus yang ada kaitannya dengan keperluan pengkaji untuk memahami masalah
dalam amalan pengajaran dengan lebih lanjut (Othman 2011). Pendekatan kualitatif dengan
menggunakan teknik pemerhatian, catatan nota lapangan penyelidik dan diari serta temubual
pelajar dengan kaedah penggunaan aplikasi telefon pintar dalam aktiviti plating. Pendekatan
kuantitatif pula menggunakan teknik soal selidik ke atas tahap minat dan kreativiti pelajar
sebelum dan selepas terlibat dalam aktiviti plating. Populasi kajian ini terdiri daripada pelajar
pelajar semester kedua seramai 38 orang di kalangan pelajar Kulinari di Fakulti Teknikal dan
Vokasional UTHM, Batu pahat Johor mengikut pendapat yang disokong oleh Wiersma & Jurs
(2005), dimana Saiz sampel dalam kajian kualitatif yang dijalankan dalam suatu tempat kajian
biasanya kecil atau sering berjumlah yang sangat terhad

Ujian Kebolehpercayaan

Hasil kebolehpercayaan alfa Cronbach bagi instrumen minat dan kreativiti pelajar TVET
di Institusi Pengajian Tinggi dalam kalangan pelajar Kulinari dipaparkan dalam Jadual 1.

JADUAL 1: Kebolehpercayaan Instrumen

Instrumen Alfa Bilangan
Cronbach Item

Kreativiti

e Pre-Test 0.708 8

e Post-Test 0.711 8

Minat

e Pre-Test 0.715 8

e Post-Test 0.719 8

Jadual 2 di atas menunjukkan julat kebolehpercayaan Pre-Test dan Post-Test bagi
instrumen minat dan Kreativiti di kalangan pelajar TVET di Institusi Pengajian Tinggi adalah
berada di antara 0.708 hingga 0.719. Maka, nilai alfa Cronbach seperti dalam jadual di atas
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menunjukkan bahawa instrumen yang diguna pakai mempunyai kebolehpercayaan yang
tinggi.

3.0 DAPATAN DAN PERBINCANGAN

Dapatan daripada jadual di bawah merupakan prestasi individu pelajar dalam aktiviti
plating adalah memuaskan. Keseluruhan dari markah jika dicampurkan praktikal dan aktiviti
mingguan adalah memuaskan. Pensyarah memberi sedikit pendapat dimana pelajar banyak
kehilangan markah ketika di waktu persediakan melakukan aktiviti plating. Pelajar tidak
fokus, dan tidak membuat persiapan rapi untuk menguruskan hidangan makanan mereka.
Pengumpulan data secara kualitatif menerusi permerhatian berdasarkan catatan nota
lapangan yang ringkas,temubual dan pemerhatian adalah perantaraan yang penting. Data
kuantitatif seperti analisis deskriptif minat, kreativiti dan pencapaian pelajar berkaitan
dengan penggunaan aplikasi telefon pintar dalam kelas amali. Pengkaji telah melakukan
analisa dengan lebih terperinci berdasarkan persoalan kajian.

Jadual 3: Ujian Amali Pra dan Pos

Peratus Markah kekerapan Peratusan
40-60 2 5.26
20-39 13 34.2
0-19 23 60.5

38 100.0

Maklumat penghuraian penggunaan aplikasi Drawing Desk dalam aktiviti plating ini
adalah menerusi pemerhatian setiap ahli jawatankausa yang di lantik yang terus mengisi
borang pemerhatian yang disediakan oleh pengkaji dan mencatat kata kunci yang sering di
sebut serta menjadi topik perbualan di dalam setiap kumpulan. Oleh itu, penggunaan aplikasi
ini diperhatikan menerusi gerak balas pelajar berkaitan minat dan kreativiti dalam sesi
pembelajaran secara pemerhatian secara langsung dalam kitaran pertama. Pemerhatian
terhadap elemen minat pelajar tertumpu kepada reaksi pelajar dalam meningkatkan minat,
merangsang minat, penglibatan individu aktif, menghayati sesi pengajaran, mempengaruhi
kreativiti, rasa ingin tahu, tingkah laku tidak bosan dan memberi tumpuan penuh serta
mendengar arahan dengan baik. Kesemua elemen ini dicatatkan oleh ahli jawatankuasa
berdasarkan dialog yang digunakan dalam setiap kumpulan, gaya bahasa badan dan tingkah
laku pelajar. Penglibatan individu dirujuk sebagai elemen memaparkan minat pelajar dalam
kaedah penggunaan aplikasi ini. Pengkaji mendapati rangsangan minat individu yang aktif dan
telalu pantas menggunakan aplikasi telefon pintar ini telah mendorong pelajar lain untuk
meneroka setiap apa aplikasi yang digunakan dan secara tidak langsung mereka mempelajari
sesuatu yang baru diantara mereka.

Penggunaan aplikasi Drawing Desk dalam aktiviti plating di kalangan pelajar kulinari
boleh juga dilihat menerusi pemerhatian minat pelajar yang menghayati sesi pembelajaran
dan pengajaran semasa kelas amali sedang berjalan dimana sewaktu sesi perbincangan reaksi
pelajar sangat positif dengan memberi sepenuh perhatian dan kerap bertanyakan soalan yang
rasional. Minat pelajar dalam menghayati kelas amali ini diperhatikan ketika dalam aktiviti
penyediaan bahan, memasak dan sehinggalah aktiviti plating dijalankan. Sewaktu aktiviti
plating dijalan, pelajar begitu tekun dan fokus dalam penyediaan elemen di dalam teknik
plating seperti penyediaan sos, penyediaan item karbohidrat sayur-syauran dan item utama.
Ada beberapa pelajar yang mengatakan “senang je buat plating kalau ada sketch modify dari
gambar Instagram”, “cuba tengok sketch kita tu sama ke tidak dengan yang dalam plating ni”,
bestnya kalau ada teknik macam ni semester lepas, boleh kami improve lagi skills kami”.
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Selain itu juga, pengkaji dapati, unsur kreativiti kuat mempengaruhi minat pelajar
kulinari berdasarkan catatan pemerhatian. Data pemerhatian dan temubual menunjukkan
beberapa catatan yang menggambarkan situasi berkenaan. Unsur minat yang mendorong
kepada kreativiti pelajar dapat dikesan apabila terdapat satu kumpulan yang memberi idea
dan membantu ahli kumpulannya lantas terus melakarkan di atas skrin telefon pintar
berdasarkan gambar dari Instagram dan hasil yang ditunjukkan sangat menarik dan rasional.
Data pemerhatian juga memaparkan reaksi minat seseorang individu yang mempunyai
perasaan ingin tahu akan mempengaruhi individu lain kerana pelajar yang minat dan
mempunyai kreativiti ini mampu memotivasikan pelajar yang lain untuk lebih aktif dan kreatif
secara tidak langsung akan memupuk minat. Pelajar perempuan lebih berminat dan kreatif
berbanding lelaki kerana mengikut data pemerhatian, pelajar perempuan lebih minat dan
kreatif kerana penglibatan di dalam kumpulan amat merangsang minat dan kreatif bagi pelajar
lelaki. Antara kriteria yang di ambil kira dan boleh membuat penambahan jika terdapat
sesuatu yang unik pada pelajar.

Kreativiti pelajar:

1. Pelajar boleh memberi idea tentang “plating”.

2. Pelajar dapat menggabungkan warna yang sesuai semasa membuat lakaran.

3. Pelajar boleh menvisualkan lakaran kepada produk yang sebenar.

4. Pelajar mampu membezakan rekabentuk “plating” yang konvensional dan
moden.

5. Pelajar menambahbaik idea yang diberikan oleh pensyarah.

Pemerhatian terhadap minat pelajar:

1. Pelajar menunjukkan reaksi seronok ketika melakukan perbincangan
menggunakan

aplikasi telefon pintar.

2. Pelajar kerap membuka aplikasi seperti Instagram, Youtube dan aplikasi yang
bersesuaian untuk dijadikan bahan lakaran

3. Pelajar menunjukkan sikap ingin tahu.

4. Pelajar kerap untuk bertanya soalan kepada pensyarah.

5 Pelajar menunjukkan kerjasama yang baik di dalam kumpulan.

Pengurusan soal selidik berkaitan minat dan kreativiti dalam pembelajaran aktiviti
plating dituruskan sebelum dan selepas kaedah pengajaran menggunakan telefon pintar
dijalankan. Analisis dijalankan secara deskriptif. Hasil analisis soal selidik yang dijalankan
dimana sebelum kaedah pembelajaran dengan menggunakan aplikasi telefon pintar dalam
aktiviti plating dijalankan. Hasil analisis menunjukkan min, sisihan piawai, kekerapan,
peratusan dan interpretasi minat dan kreativiti pelajar kulinari dalam aktiviti plating
menggunakan aplikasi telefon pintar; Min ke lapan-lapan item adalah enam item pada tahap
sederhana dan dua pada tahap tinggi, iaitu, dimulakan dengan pelajar kurang bersetuju dengan
minat dalam teknik plating seramai 25 (64.1 %) orang (Min=2.8, sp=1.15), seramai 24 orang
bersetuju bahawa mereka menumpukan sepenuh perhatian ketika melihat demonstrasi
pensyarah ketika mengajar seramai 24 (61.5%) orang (Min=3.0, sp 1.21). Seramai 15 orang s
(38.5%) pelajar yang setuju bahawa seronok mempelajari teknik plating untuk di bawa
selepas mendapat pekerjaan (Min=3.4, sp= 0 .98). Selain itu juga, tema yang diberikan ketika
kelas amali berjalan boleh menjana perasaan ingin tahu seramai 20 (51.3%) orang (Min=3.5,
sp= 0.98). Sebanyak 16 (41%) orang pelajar bersetuju bahawa mereka berasa bosan apabila
pensyarah memberikan maklumat tentang plating secara teori tanpa menggunakan aplikasi
telefon pintar (Min=3.4, sp=0.89). Bagi item yang tinggi adalah Pelajar suka mencari maklumat
tentang teknik plating yang terkini menggunakan aplikasi telefon pintar iaitu seramai 24
(61.5%) orang (Min=4.02, sp=0.79) dan pelajar bersetuju jika Penerangan langkah-langkah
dalam melakukan teknik plating yang teratur oleh pensyarah dalam bentuk yang mudah
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difahami, mendorong saya meminati teknik plating adalah seramai 27 (69.2 %) orang
(min=3.89, sp= 0.831). Seramai 18 (46.2) pelajar seronok jika lakaran yang dilakukan
sebelum aktiviti plating dijalankan, ditukarkan kepada penggunakan lakaran menggunakan
aplikasi telefon pintar. Kebanyakan item minat menunjukkan pelajar Kulinari adalah
sederhana terhadap teknik plating sebelum kaedah penggunaan telefon pintar digunakan.
Bagi item kreativiti, ke enam-enam item adalah sederhana dan dua item adalah tinggi.
Seramai 21 (53.8%) orang pelajar tidak bersetuju jika subjek amali terdapat aktiviti plating
(Min= 3.05, sp=1.27). Pelajar tidak bersetuju jika subjek amali memberi banyak pengetahuan
dan meningkatkan tahap kreativiti mereka iaitu seramai 15 (38.5%) orang (Min=3.36,
sp=1.27). Seramai 15 (38.5%) orang pelajar tidak setuju dengan item Saya lebih kreatif jika
diberi pendedahan awal tentang teknik plating di dalam subjek amali dengan min sebanyak
3.42 dan sisihan piawai 1.32. Seramai 25 (26.3%) orang pelajar bersetuju teknik pembelajaran
plating yang dijalankan di dapur membantu saya untuk bersedia menjadi guru dan chef yang
kreatif dalam subjek amali (Min=3.07, sp (1.34). Pelajar setuju (38.5%) bahawa kreativiti
sangat penting dalam proses pengajaran dan pembelajaran subjek amali seramai 15 orang
dengan min, 3,65 dan sisihan piawai, 1.21. pelajar tidak setuju jika akan lebih kreatif jika
menggunakan aplikasi telefon pintar dalam proses pengajaran dan pembelajaran bagi subjek
amali seramai 20 orang (51.3 %) dengan min 3.18 dan sisihan piawai sebanyak 1.33. Bagi item
yang tinggi, pelajar sangat setuju jika tahap kreativiti saya di pengaruhi oleh cara pengajaran
dan penyampaian yang dilaksanakan oleh pensyarah iaitu seramai 21 orang (53.8 %) dengan
min 3.94 dan sisihan piawai 0.92. begitu juga dengan item 8, pelajar kurang bersetuju seramai
19 orang (48.7 %) dimana pelajar sentiasa memberi idea yang kreatif kepada rakan-rakan
tentang teknik "plating” sebelum dan semasa kelas amali. (min=3.81, sisihan piawai 0.89)

Ujian pencapaian dijalankan bagi mengukur pengetahuan dan kemahiran pelajar
dalam Sesuatu subjek amali atau teori. Ujian pencapaian yang dijalankan adalah ujian pra dan
pos bagi aktiviti plating dalam kelas amali. Ujian pra dan pos ini digunakan bagi mengukur
tahap minat dan kreativiti pelajar selepas mengikuti pembelajaran menggunakan aplikasi
telefon pintar dan melihat perubahan pelajar. Ujian pos di lakukan sebanyak dua kali dimana
yang pertama adalah pada gelung pertama dan gelung ke dua. Bagi kitaran pertama, dapatan
ujian pra dan ujian pos pertama dibincangkan bagi menjawab soalan ketiga kajian. Sebelum
kaedah pengajaran di ubah kepada kaedah penggunaan telefon pintar, para pelajar diminta
untuk menjalani ujian pra bagi melihar pencapaian semasa pelajar terhadap aktiviti plating
dalam subjek amali. Jadual 4 di bawah adalah markah ujian pelajar sebelum dijalankan kajian
bagi gelung 1 dan gelung 2.

Jadual 4: Pencapaian Pelajar sebelum kajian (Gelung 1)

Markah kekerapan Peratusan
40-60 4 10.53
20-39 15 13.16
0-19 19 50

38 100.0
Jadual 4 (i): Pencapaian Pelajar selepas gelung 1 (Gelung 2)
Markah kekerapan Peratusan
40-60 20 52.6
20-39 18 47.4
0-19 0 0

38 100.0
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Bagi analisis keputusan ujian amali pra dan ujian amali pasca pada kitaran pertama
adalah seperti jadual 5 berikut:

Jadual 5: Markah Pra Ujian Kitaran pertama

Markah Ujian amali Ujian amali
(pra) (pascal) %
%
40-60 5.26 10.53
20-39 34.2 13.16
0-19 60.5 50
100.0 100.0
Jadual 5 (i) : Markah Pra Ujian Kitaran kedua
Markah Ujian  amali Ujian amali
(pra) (pasca 2)
40-60 5.26 52.6
20-39 34.2 47.4
0-19 60.5 0.0
100.0 100.0

Berdasarkan analisis dapatan ujian amali pra dan pasca di Jadual 5 dapatlah

dirumuskan bahawa markah pelajar telah meningkat setelah proses pengajaran dan
pembelajaran dalam aktiviti plating dijalankan dengan menggunakan aplikasi telefon pintar.
Markah yang baik untuk slot plating adalah 40-60 markah. Dapatan ini jelas menunjukkan
bahawa terdapat peningkatan pelajar dari 2 orang ke 4 orang yang mendapat markah yang
baik (40-60 markah)iaitu dari 5.26 % naik ke 10.53%.
Temubual bersama responden terpilih dijalankan selepas pendedahan pelajar dengan
penggunaan telefon pintar dalam aktiviti plating. Pengkaji melakukan temubual di sebuah bilik
khas di bahagian dapur yang selesa untuk mendapatkan pendapat tentang apa yang dialami
sebentar tadi. Seramai 5 orang pelajar. Pelajar memberikan pandangan bahawa, “perlu
dilakukan satu sesi hanya untuk mendalami teknik tersebut dan memberikan masa yang panjang
bersama pensyarah”, “Drawing Desk simple,senang nak guna dan tunjukkan idea kita”. Terdapat
juga pelajar yang mengkritik, “ada pelajar yang masih tak pandai nak guna telefon, telefon
mahal, I phone tu, banyak boleh download”, saya suka guna telefon bila cari bahan especially
teknik plating sebab dekat oversea dah banyak guna teknik begini untuk plating, saya lihat di
Instagram”. Ada juga pelajar yang memberi laman yang terdapat banyak contoh lakaran
seperti di #foodplating #artofplating #simplefood, di Instagram. Majoriti pelajar memberi
pendapat positif terhadap penggunaan aplikasi Drawing Desk

Berdasarkan analisis pemerhatian pada kitaran kedua, soalan pertama dapat dijawab
dimana. Pemerhatian secara langsung berkaitan penggunaan aplikasi telefon pintar dapat
dilihat dengan jelas apabila sewaktu memberi taklimat, fasilitator bertanya soalan secara
terbuka kepada semua pelajar tentang penggunaan aplikasi telefon pintar dan semua pelajar
menunjukkan telefon pintar masing-masing dan pemerhatian itu jelas kerana hampir kesemua
menggunakan telefon pintar. Pemerhatian juga melibatkan reaksi gerak badan dan tingkah
laku yang meningkatkan minat dan merangsang minat. Selain itu, minat berkaitan penglibatan
individu yang aktif, focus dalam sesi pembelajara, mendengar arahan, bertanyakan soalan dan
mempunyai rasa ingin tahu. Pengkaji mendapati, pelajar yang menunjukkan peningkatan
minat dalam sesi pembelajaran sama ada gerak balas pelajar dan respon pelajar positif
ataupun negatif. Selain itu, melalui verbal dan cara bercakap pelajar menunjukkan pelajar
mempunyai unsur minat yang bertambah serta aspek bertanggungjawab pelajar mendorong
minat pelajar semakin bertambah. Hasil temubual ringkas mendapati responden yang
ditemubual menyatakan peningkatan minat berdasarkan:

i. datang awal ke kelas amali

ii. teknik pengajaran pensyarah
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iii. motivasi dari pensyarah
iv. Membuat persediaan awal sebelum ke kelas amali

Pentadbiran soal selidik kajian dilakukan setelah pelajar selesai mengikuti kaedah
penggunaan aplikasi Drawing Desk selama 4 sesi dimana 2 sesi pada minggu ke 3 dan 4, dan
baki pada minggu ke 8 dan 9. Pengkaji mentadbir soal selidik dalam suasana yang kondusif
iaitu di bilik kuiah yang berhawa dingin bagi memudahkan pelajar memberikan jawapan.
Pelaksanaan ini dilakukan sebelum pelajar menduduki semula ujian pos ke dua. Analisis secara
deskriptif dilakukan bagi menjawab persoalan kajian kedua. Min ke lapan-lapan item adalah
pada tahap tinggi, iaitu, dimulakan dengan pelajar sangat bersetuju dengan minat dalam teknik
plating seramai 24 (61.5 %) orang (Min=4.47, sp=0.79),

Pelajar sangat setuju dengan Saya suka mencari maklumat tentang teknik plating yang
terkini dengan menggunakan aplikasi di dalam telefon pintar seramai 24 orang (63%) dengan
min 4.76. sp =1.19, seramai 29 (74.4%) orang pelajar sangat bersetuju dengan Saya sentiasa
menumpukan sepenuh perhatian ketika melihat demonstrasi yang dijalankan oleh pensyarah
ketika kelas amali sedang berjalan (min=4.73, sp=0.50). Seterusnya, seramai 26 (66.7%)orang
pelajar bersetuju Saya seronok mempelajari teknik plating kerana ia boleh dpraktikkan
semasa saya latihan mengajar dan latihan industri sebagai nilai tambah kepada kemahiran
saya )Min 4.68. sp=0.47). Pelajar juga sangat bersetuju dengan Tema yang diberikan ketika
kelas amali berjalan boleh menjana perasaan ingin tahu apabila produk makanan yang
dihasilkan menarik dan sedap seramai 28 orang (71.8%) dengan min 4.73 dan sisihan piawai,
0.44.

Pelajar hanya setuju Saya merasa bosan apabila pensyarah memberikan maklumat
tentang platingsecara teori tanpa menggunakan aplikasi Drawing Desk dengan jumlah 15
(38.5%) pelajar dengan min 3.89 dan sisihan piawai sebanyak 0.92. Seramai 26 (66.7%) orang
pelajar sangat setuju dengan Penerangan langkah-langkah dalam melakukan teknik plating
yang teratur oleh pensyarah dalam bentuk yang mudah difahami, mendorong saya meminati
teknik plating dengan min 4.68 dan sisihan piawai sebanyak 0.47. Seramai 21 (53.8%) orang
pelajar sangat bersetuju jika lakaran yang dilakukan sebelum aktiviti plating dijalankan,
ditukarkan kepada penggunakan lakaran menggunakan apliaksi telefon pintar dengan sisihan
piawai 0.72 dan min 4.44.

Bagi item kreativiti, ke lapan-lapan item adalah tinggi. Pelajar sangat bersetuju jika
Subjek amali adalah menyeronokkan jika terdapat aktiviti plating seramai 25 orang ( 64.1%)
dengan sisihan piawai 0.47 dan min 4.68. Seterusnya seramai 31 orang pelajar (79.5%) sangat
setuju bahawa Subjek amali memberi banyak pengetahuan dan meningkatkan tahap kreativiti
saya (Min=4.8, sp=0.73). Seramai 30 (79.5) Pelajar sangat setuju dengan Saya lebih kreatif jika
diberi pendedahan awal tentang teknik plating di dalam subjek amali (min=4.83, sp=0.73)

Seterusnya pelajar sangat bersetuju seramai 29 (74.4) orang jika teknik pembelajaran
plating yang dijalankan di dapur membantu saya untuk bersedia menjadi guru dan chef yang
kreatif dalam subjek amali (min=4.73, sp=0.50). Tahap kreativiti saya di pengaruhi oleh cara
pengajaran dan penyampaian yang dilaksanakan oleh pensyarah, kenyataan ini dipersetujui
seramai 27 orang (71..1%) dengan min 4.65 dan sisihan piawai 0.58. Kreativiti sangat penting
dalam proses pengajaran dan pembelajaran subjek amali seramai 31 orang (79.5 %) dengan
sisihan piawai 0.39, min 4.82. Seramai 27 orang pelajar sangat setuju Saya akan lebih kreatif
jika menggunakan aplikasi telefon pintar dalam proses pengajaran dan pembelajaran bagi
subjek amali (min=4.68, sp=0.52). Saya sentiasa memberi idea yang kreatif kepada rakan-
rakan tentang teknik "plating" sebelum dan semasa kelas amali seramai 24 orang (61.5%)
dengan min 4.47 dan sisihan piawai 0.79.

Temubual ringkas dijalankan bagi meneroka pandangan pelajar ke atas penggunaa
aplikasi telefon pintar selepas setiap sesi kelas amali. Temu bual dengan pelajar terpilih adalah
bertujuan menjawab persoalan penyelidikan yang ke dua. Temubual ini bertujuan melengkapi
data pemerhatian dan meneroka data yang berkaitan dengan penggunaa teknik pengajaran ini
dalam aktiviti plating. Pengkaji harus bersifat neutral iaitu tidak memihak semasa sesi
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temubual dijalankan bersama pelajar, supaya pelajar boleh menyampaikan perasaan dan
pandangan yang bebas tanpa dipengaruhi oleh pengkaji. Dalam kitaran kedua, pengkaji
menjalankan temubual bersama 5 orang pelajar selepas sesi kelas amali yang pertama.
Sebaliknya selepas sesi pembelajaran yang kedua, pengkaji menemu bual 2 orang pelajar lagi.
Antara dialg dan respon adalah “lakaran imaginasi yang di terjemahkan dalam drawing desk ni
nampak messy tapi saya bersemangat untuk melaksanakannya apabila dalam proses
memvisualkan semula dalam produk yang sebenar”, “ saya sangat bersemangat ketika produk
sebenar telah dihasilkan seperti yang dirancang”, teknik mengguna aplikasi ini menjimatkan
masa dan tenaga kerana saya tidak perlu membeli software dan sebagainya, hanya
menggunakan simple application saya dah boleh plan nak buat apa”. Kesemua pelajar yang
ditemu ramabh terdiri dariapda pelbagai latar belakang dan mendapat markah tinggi, rendah
dan sederhana bagi slot plating.

Pengkaji melihat bahawa proses perubahan minat dan kreativiti terhadap proses
pembelajaran manggunakna aplikasi telefon pintar bagi setiap kitaran yang dijalankan
menunjukkan perubahan yang ketara. Perubahan dapat dilihit dari nota lapangan yang telah
direkodkan secara bertulis dan temubual ringkas yang dijalankan. Pelajar mampu menerima
arahan, mematuhi peraturan semasa menggunakan telefon pintar dan menjayakan setiap sesi
pembelajaran amali yang didedahkan dengan penuh semangat, memberi sepenuh komitmen
dan bekerjasama dala kumpulan bagi menghasilkan produk yang menepati kriteria.
Peningkatan minat pelajar dapat diperjelaskan dengan luahan pelajar dalam sesi temubual
yang dijalankan. Pelajar menjawab secara jujur dalam setiap soalan yang diajukan. Pengkaji
mendapati perubahan positif berkaitan minat pelajar melalui gerak balas pelajar, secara verbal
dan reaksi tingkah laku yang fokus ketika sesi pembelajaran.

Secara keseluruhannya, dapat disimpulkan bahawa pencapaian pelajar dalam setiap
penilaian yang telah dijalankan bagi kedua-dua ujian pra dan pos menunjukkan peningkatan
yang baik. Peningkatan prestasi bagi ujian amali pasca 1 dan pasca 2 meningkat dari 2 orang
pelajar menajdi 20 orang daripada 38 orang dan tiada pelajar yang mendapat markah
lingkungan 0-19. Perbincangan rumusan dapatan kajian adalah berdasarkan persoalan kajian.
Persoalan kajian adalah meliputi data kaian yang dihuraikan secara kualitatif dan kuantitatif.
Bagi soalan pertama yang pertama data kajian dihuraikan secara kualitatif. Ketiga-tiga
persoalan kajian dapat dijawab seperti berikut:

Persoalan kajian pertama: Bagaimanakah penggunaan aplikasi telefon pintar dalam
sesi pembelajaran teknik plating dalam subjek amali?

Secara kualitatif, penggunaan aplikasi telefon pintar dalam sesi pembelajaran teknik plating di
kalangan pelajar catering sebelum dan selepas sesi pembelajaran dan pengajaran dilakukan
adalah sangat berbeza di mana berdasarkan temubual yang dijalan, penggunaan aplikasi
telefon pintar hanya digunakan terutamanya di dalam kelas amali bagi tujuan pencarian
maklumat dan jarang dilaksanakan di dalam kelas amali terutamanya di dalam penyediaan
sebelum masuk ke dalam kelas amali. Dapatan dari soal selidik mendapati bahawa pelajar
katering telah terdedah dengan penggunaan aplikasi telefon pintar tetapi masih tidak
didedahkan dengan aplikasi sketch yang boleh digunakan untuk merancang rekabentuk
plating mereka.

Persoalan kedua: Adakah terdapat wujud peningkatan minat, kreativiti dan pencapaian
pelajar selepas penggunaan aplikasi telefon pintar?

Peningkatan minat, kreativiti dan pencapaian terbukti melalui ketiga tiga cara pengumpulan
data dimana secara kuantitatfnya, deskriptif soal selidik yang diuruskan berkaitan minat dan
kreativiti dipaparkan dalam hasil analisi perbandingan antara kedua dua ujian pra dan pos.
ujian ini telah dijalankan berdasarkan. Jadual menunjukkan perbandingan bagi interpretasi
skor min sikap bagi ujian pra dan pos.
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Bil

1.

Pernyataan item

Saya memang berminat
dalam teknik "plating” kerana ianya
menambah kemahiran tambahan
untuk saya

Saya suka mencari
maklumat tentang teknik "plating”
yang terkini dengan menggunakan
aplikasi di dalam telefon pintar

Saya sentiasa menumpukan
sepenuh perhatian ketika melihat
demonstrasi yang dijalankan oleh
pensyarah ketika kelas amali sedang
berjalan

Saya seronok mempelajari
teknik "plating" kerana ia boleh
dpraktikkan semasa saya latihan
mengajar dan latihan industri
sebagai nilai tambah kepada
kemahira saya

Tema yang diberikan ketika
kelas amali berjalan boleh menjana
perasaan ingin tahu apabila produk
makanan yang dihasilkan menarik
dan sedap

Saya merasa bosan apabila
pensyarah memberikan maklumat
tentang "plating" secara teori tanpa
menggunakan  aplikasi  telefon
pintar

Penerangan langkah-
langkah dalam melakukan teknik
"plating” yang teratur oleh
pensyarah dalam bentuk yang
mudah difahami, mendorong saya
meminati teknik "plating”

Saya seronok jika lakaran
yang dilakukan sebelum aktiviti
plating dijalankan, ditukarkan
kepada  penggunakan lakaran
menggunakan  apliaksi  telefon
pintar

Skor min dan interpretasi

Ujian pra
2.76
sederhana

4.03
positif

3.00
(Sederhana)

3.44
(Positif)

3.5
(Positif)

3.40
(Sederhana)

3.90
(Positif)

3.24
(Sederhana)

Ujian pos
4.63
(sangat positif)

4.76
(sangat positif)

4.74
(sangat positif)

4.68
(sangat
positif)

4.74
(sangat
positif)

3.90
(Positif)

4.69
(sangat
positif)

445
(sangat

positif)

menyeronokkan jika terdapat aktiviti "plating

Berdasarkan perbandingan skor min minat di atas, perbezaan skor min yang
diperoleh sebelum dan selepas kaedah pembelajaran di ubah kepada teknik penggunaan
telefon pintar dalam aktiviti plating terhadap subjek amali menunjukkan terdapat beberapa
peningkatan skor min yang ketara iaitu pernyataan item 1 ‘Subjek amali adalah

menunjukkan skor min meningkat sebanyak

1.63 dengan interpretasi yang sangat positif. Begitu juga dengan skor min bagi pernyataan 3
‘Saya sentiasa menumpukan sepenuh perhatian ketika melihat demonstrasi yang dijalankan
oleh pensyarah ketika kelas amali sedang berjalan’ menunjukkan skor meningkat sebnyak
1.74, diikuti pula dengan yang ketara, ‘Penerangan langkah-langkah dalam melakukan teknik
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"plating” yang teratur oleh pensyarah dalam bentuk yang mudah difahami, mendorong saya

meminati teknik "plating

m

dengan peningkata skor sebanyak 1.29.

Bil Pernyataan item Skor min dan interpretasi
Ujian pra Ujian pos

1. Subjek amali adalah 3.05 4.68
menyeronokkan  jika  terdapat (sederhana) (sangat
aktiviti "plating” positif)

2.  Subjek amali memberi banyak 3.37 4.82
pengetahuan dan meningkatkan (sederhana) (sangat
tahap kreativiti saya positif)

3. Saya lebih kreatif jika diberi 342 4.84
pendedahan awal tentang teknik positif (sangat
"plating” di dalam subjek amali positif)

4. Teknik pembelajaran "plating” yang 3.08 4.74
dijalankan di dapur membantu saya (sederhana) (sangat
untuk bersedia menjadi guru dan positif)
chefyang kreatif dalam subjek amali

5. Tahap kreativiti saya di pengaruhi 3.95 4.66
oleh cara  pengajaran  dan (Positif) (sangat
penyampaian yang dilaksanakan positif)
oleh pensyarah

6. Kreativiti sangat penting dalam 3.66 4.82
proses pengajaran dan (positif) (Positif)
pembelajaran subjek amali

7 Saya akan lebih kreatif jika 4.68
menggunakan  aplikasi  telefon 3.18 (sangat
pintar dalam proses pengajaran dan (positif) positif)
pembelajaran bagi subjek amali

8 Saya sentiasa memberi idea yang 3.82 4.47
kreatif kepada rakan-rakan tentang (positif) (sangat
teknik  "plating" sebelum dan positif)

semasa kelas amali

Berdasarkan perbandingan skor min minat di atas, perbezaan skor min yang diperoleh
sebelum dan selepas kaedah pembelajaran di ubah kepada teknik penggunaan telefon pintar
dalam aktiviti plating terhadap subjek amali menunjukkan terdapat beberapa peningkatan
skor min yang ketara iaitu pernyataan item 1 ‘Subjek amali adalah menyeronokkan jika
terdapat aktiviti "plating” dengan min skor meningkat sebanyak 1.63, kedua paling ketara
adalah penyataan 4, ‘Teknik pembelajaran "plating" yang dijalankan di dapur membantu saya
untuk bersedia menjadi guru dan chef yang kreatif dalam subjek amali’ dengan skor min
meningkat sebanyak 1.66, diikuti pernyataan 2, ‘Subjek amali memberi banyak pengetahuan
dan meningkatkan tahap kreativiti saya’ dengan peningkatan skor sebanyak 1.45. Secara
keseluruhan interpretasi skor min menunjukkan sangat positif maka pebggunaan telefon
pintar dalam aktiviti plating iaitu paper to plate meningkat minat dan kreativiti pelajar di
dalam kelas amali.

Persoalan ketiga: Adakah perbezaan pencapaian markah pelajar sebelum dan selepas
mengikuti kaedah penggunaan apiaksi telefon pintar di dalam subjek amali?

Untuk menjawab persoalan ini, analisis pencapaian pelajar ditunjukkan dalam rajah
dibawah, berdasarkan analisis statistik yang dilakukan dalam ujian amali didapati seramai 38
orang menunjukkan peningkatan di dalam kitaran pertama. Rajah dibawah menunjukkan
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perbandingan markah pencapaian sebelum dan selepas intervensi dilaksanakan. Secara

keseluruhan terdapat pebezaan pencapaian pelajar yang ketera selepas menggunakan aplikasi
telefon pintar dalam aktiviti plating dalam subjek amali.

60
50

20 Y -

30 /

R M
10

=@=markah pra markah pos 1 markah pos 2

Melalui catatan nota lapangan, penggunaan aplikasi telefon pintar sedia ada telah
digunakan tetapi iainya berbentuk aplikasi yang berkonsepkan media sosial. Dengan
keputusan positif dari kajian ini, pendidikan melalui aplikasi Drawing Desk boleh digunakan
secara meluas bagi bidang tertentu. Ini adalah keputusan ketara yang ditunjukkan dalam
pemerhatian, soal selidik dan temubual yang positif memang terdapat elemen minat seperti,
suka jika subjek amali mempunyai aktiviti plating, pelajar sering berbincang di dalam
kumpulan dan bersaing untuk melakukan yang terbaik. Dapatan kajian juga menunjukkan
tahap minat pelajar terhadap aktiviti semakin meningkat dan prinsipnya semakin mudah.
Pelajar juga menjadi semakin aktif dalam melaksanakan tugasan tema yang diberikan oleh
pensyarah. Ini selari kajian dari Munadi (2008), Penggunaan bahan multimedia telah
menjadikan sesuatu pengajaran dan pembelajaran yang lebih menarik dan efektif kerana
iainya melibatkan pelbagai jenis rangsangan seperti penglihatan, pendengaran dan sentuhan,
selari dengan domain kognitif, afektif dan psikomotor pelajar. Penggunaan telefon pintar di
dalam kelas amali membolehkan ilmu yang dipersembahkan dengan lebih interaktif dan
meyakinkan serta berkesan untuk menjadikan pengajaran itu menarik dan menyeronokkan.
Fakta ini juga disokong oleh Abdul Rahman & Mohd Hashim (2011) yang berpendapat bahawa
kaedah pembelajaran menggunakan aplikasi telefon pintar membolehkan pembelajaran
berlaku dimana-mana tanpa batas, pelajar akan menerokanya untuk di gunakan di dalam kelas
amali.

Dapatan tentang pencapaian sebelum dan selepas pelajar menggunakan kaedah baru
ini memberi kesan yang sangat positif. Analisa menunjukkan wujud peningkatan yang ketara
dalam pencapaian ujian amali berbanding ujian pra. Dari segi kualiti pencapaian pelajar pula
terdapat peningkatan yang jauh jurangnya jika menggunakan Kaedah intervensi ini. Keperluan
untuk meningkatkan pencapaian pelajar telah disokong oleh kajian dari Mohd Shaffai et al (
2017) dimana mereka menyatakan Aplikasi telefon pintar boleh digunakan oleh para pelajar
sebagai medium komunikasi, rujukan serta contoh . Dengan itu, secara tidak langsung pelajar
akan berkomunikasi untuk mencari plating yang terkini mengunakan rekabentuk moden dan
tradisional dan bahan rujukan yang boleh dilihat dan dimuat turun sebagai bahan ulangkaji
selepas aktiviti di dalam kelas. Dengan tambahan platform sebegini tidak mustahil pencapaian
pelajar dapat ditingkatkan.

Dalam pelaksanaan peringkat pertama kajian tindakan iaitu mengenal pasti masalah,
pengkaji menghadapi apakah isu utama yang boleh dikenalpasti dan diselesaikan bagi
meningkatkan kreativiti dan minat pelajar di dalam subjek amali. Isu ini dapat dikenalpasti
dari hasil penyemakan markah dari rubrik pemarkahan yang digunakan pada semester lepas
bagi melihat markah plating yang telah direkodkan. Cabaran yang kedua dalam pelaksanaan
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kajian tindakan adalah komitmen pelajar sebagai sampel kajian. Berdasarkan makluman
pelajar, kebanyakan pelajar mempunyai aktiviti rasmi universiti seperti khidmat masyarakat
dan pertandingan luar. Sikap pelajar yang adakalanya tidak hadir dan dating lewat akan
mengganggu dapatan kajian. Pengkaji menggunakan pendekatan motivasi pelajar dengan
rangsangan hadiah atau sagu hati kepada respoden kajian semasa jamuan akhir kelas. Selain
itu, pengkaji juga menerima pendapat rakan kolaboratif dengan memebrikan sagu hati kepada
peserta kajian sebelum berakhir bagi merangsang minat pelajar terhadap subjek amali.

Kaedah pembelajaran menggunakan aplikasi telefon pintar membuka minda kepada
pensyarah bahawa terdapat teknik mengajar yang efektif bagi membezakan pengajaran teori
dan amali. Kaedah ini sesuai digunakan selari dengan generasi yang kian terdedah kepada
penggunaan telefon pintar yang canggih. Secara tidak langsung, guru berupaya
menyumbangkan idea kreatif dalam memupuk minat dan Kkreativiti pelajar berdasarkan
situasi yang baru. Colley & Stead (2004) ada membahaskan, senjata utama pelajar dalam
pemahaman sesuatu kandungan dapat dilontarkan melalui pelbagai teknik penyampai dalam
pembelajaran.Penggunaan Peranti mudah alih ini boleh meningkat pembelajaran dan
meningkatkan pengekalan ingatan. Ini di sokong oleh Ebrahimand et al (2015) dimana
motivasi pelajar dapat ditingkatkan untuk belajar secara langsung berkaitan dengan
penggunaan peranti mudah alih. Colley & Stead (2004) juga memberi faedah di dalam bukuya
dimana aplikasi telefon pintar boleh berfungsi sebagai alat penilaian untuk pelajar dan
membenarkan mereka yang pasif di dalam kelas dengan cara yang lebih dan lebih selesa untuk
mereka.

Kajian ini juga memberi kesedaran kepada pensyarah bahawa penyelidikan tindakan
merupakan proses kitaran yang berulang secara sistematik secara tidak langsung memberi
ruang kepada pensyarah untuk mereflek dalam setiap kekurangan yang ditimbulkan. Selain
itu juga, pensyarah akan lebih memahami amalan pengajaran yang dilaksanakan dan proses
yang berterusan akan memnbantu pengajaran menjadi teratur dirancang dan menepati ciri-
ciri pengajaran masa kini. Secara tidak langsung, pensyarah juga dapat memahami situasi
pelajar iaitu pelajar mempunyai keupayaan belajar yang berlainan antara satu sama lain dari
segi pemahaman konsep dan mengaitkan dengan kehidupan atau persekitaran pekerjaan yang
sebenar. Melalui dapatan kajian, pengkaji mencungkil kelebihan dan kelemahan pelajar dalam
memahami konsep plating yang sebenar boleh dibentuk dan dikembangkan jika mendapat
bimbingan dan teknik pengajaran yang memupuk minat dan kreativit mereka.

Selain itu, tahap motivasi pelajar perlu dititikberatkan sepanjang sesi pembelajaran
supaya pelajar lebih komited, berdaya saing secara positif antara satu sama lain dalam
mencuba menyelesaikan masalah yang dihadapi secara berhemah. Melalui kajian tindakan
yang telah dilaksanakan, penambahbaikan dapat dilakukan pada gelung atau kitaran kedua
demi mencapai matlamat yang dihasratkan pada awal kajian. Melalui kaedah ini guru
mendapat kepuasan dengan perubahan sikap pelajar seperti bekerjasama dalam kumpulan,
dating tepat waktu ke kelas amali, menigkatkan keyakinan diri, terlibat secara aktif dalam sesi
pembelajaran. Malahan perubahan elemen minat juga menunjukkan pelajar berminat dengan
melibatkan diri secara proaktif dalam sesi pengajaran menggunakan aplikasi telefon pintar.
Minat dan kreativit yang konsisten mempengaruhi faktor pencapaian pelajar.

4.0 KESIMPULAN

Dapatan kajian menunjukkan kaedah penggunaan telefon pintar iaitu dalam aktiviti
plating menunjukkan peningkatan sifat afektif, psikomotor dan kognitif pelajar iaitu minat dan
kreativiti serta meningkatkan pencapaian pelajar di dalam subjek amali. Kajian ini telah
mendapati kaedah pengajaran teknik plating menggunakan aplikasi telefon pintar berjaya
mewujudkan interaksi positif, sifat daya saing, memotivasikan pelajar, meningkatkan minat
dan kreativiti pelajar serta penerapan nilai murni dalam sesi pembelajaran. Kaedah ini mampu
menjadi alternatif di samping melalui arus konvensional dalam sesi memupuk minat dan

157



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

kreativiti pelajar bagi mengatasi masalah bosan, jemu, tidak faham, keliru, penyampaian
pensyarah tidak jelas dan teknik yang susah antara alasan pelajar untuk tidak menyertai
aktiviti plating dengan baik. Semoga kajian ini dapat memberi satu gambaran bahawa
penggunaan aplikasi telefon pintar jika diguna dengan cara yang berhemah dan positif akan
menjadi satu alat pengajaran ynag memudahkan pensyarah dan meyeronokkan pelajar.
Seterusnya. Melalui kaedah ini diharapkan dapat meningkatkan pencapaian pelajar dalam
aktiviti plating yang terdapat di dalam subjek amali.
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ABSTRACT

The 215t century marks a very significant transformation to the field of education which said that
teachers’ main roles are slowly losing their functions in educating students. This research will revisit

the roles of English Language lecturers in this 215t century, to see if their roles have indeed changed,
what are the new roles that teachers from Malaysia and Indonesia currently hold and if there are
future roles that they are expected to embrace. Past studies have shown that in the process of
defining and refining goals of the education system, the roles and images of teachers have changed
and altered to suit the demands of many such as parents, stakeholders, society and competitive
global needs. The objectives of this research are to explore and identify the expectations of Universiti
Utara Malaysia and UHamka students of the English Language lecturers. In obtaining in-depth
perceptions of young adults towards their teachers, comprehensive qualitative instruments of focus
group and semi-structured interviews using students, and also the head of departments from various
faculties at the two universities. The findings shows that the students’ expectations illustrate eleven
sub-themes under the two main themes; images and roles The subthemes are personality, credibility,
knowledge, content, teaching style, teaching strategy, language skill, Master in ICT, language
competence, community service, social competence and cultural ambassador. These expectations on
the image and roles of English language lecturers collaborated with 21st Century Bloom Taxonomy.
The ImRoS taxonomy on the 215t Century Bloom Taxonomy shows eight dimensions under six
attributes; remember, understand, apply, analyse, evaluate and create and with these dimensions
are personality, credibility, knowledge, content, teaching style, teaching strategy, language skill,
Master in ICT and language competence.

KEYWORDS: IMAGES, ROLES. ENGLISH LANGUAGE LECTURERS, EXPECTATIONS AND PERCEPTIONS, IMROS Taxonomy,
BLOOM’S TAXONOMY
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1.0 INTRODUCTION

The ever-changing landscape of the education field and on the images, roles and
status of teachers which are regarded as insignificant in the eyes of the society at present,
has prompted research on this area, hoping that we could learn lessons in reviving the
image and status of teachers to be one who empower the youth and the future generation
of leaders.

According to Gordon (2005), the images of teachers in public school teachers in
many countries face severe challenges. In this sense, teachers’ roles are often regarded as
imparters of knowledge who would work towards intrinsic gains rather than extrinsic
goals (Hazri Jamil, Nordin Abd. Razak, Reena Raju and Abdul Rashid Mohamed, 2007).
Hargreaves (2009) mentioned that to be entrusted with the task of developing and
ensuring the intellectual growth of each student under the teacher’s care, teacher should
hold a prestigious status in the society. This however, is not necessarily true. Instead of
being seen as someone who holds a prestigious status and being respected in the society,
lecturers’ occupational status is often portrayed as unattractive. Relatively, this could be
the case for countries like Malaysia and Indonesia as well. UNESCO'’s findings (1966, 1997).
Literature has indicated that the status of teachers remain unchanged, or with time,
becomes even worse. The image, role and status of teachers should be positive, reflecting
the nature of their profession, to nurture.

The 21st century marks a very significant transformation and changes to the field of
education, which amongst others are i) technology and machineries that are seen by some
as mechanisms take are to replace teachers roles and ii) online teaching tools and
revolutionaries in the contents of and directions of curriculum and education that dictate
on changing the face of education.

Industrial Revolution 4.0 has made its ways into the education field and much has
been assimilated into the teaching and learning process that it is said teachers are slowly
losing their major roles in educating students, but rather being seen as facilitators, sitting
in the back sit of classrooms. To what extent does this claim is true, and this research will
revisit the roles of English Language lecturers in this 21st century, to see if their roles have
indeed changed and what are the new roles that teachers from Malaysia and Indonesia
currently hold and if there are future roles that they are expected to embrace.

It is foreseen that teachers may actively play a bigger role in influencing the
students and helping with the well- being of their students, especially those of more mature
age, the young adults. As teachers maneuver their ways, taking the traditional roles of
teaching, in the Malaysian and Indonesian context, teachers are very much still considered
as an authoritative figure that could influence the young adults’ lives. However, this might
not remain the same in this century, prompting research such as this to be conducted.

This paper will highlight the importance of teachers in the everchanging of the
society, where humans are needed even more now for better and improved human
relations and teachers could be the catalyst and agent that would advocate humanizing
education. Here, humanizing education is a term used by the researcher to mean injecting
human values and morale into education, by uplifting the status of teachers by making the
profession prestigious in the society.

Now and even more, humans are needed to change this worrying phenomenon and
this could be materialized by preserving the noble and prestigious status of teachers in the
society. The way forward for universities, teacher training institutions, along with the
Ministry of Education is to find ways and solutions to upgrade teachers positions and make
them attractive enough so that they will gain respect and be given enough recognition and
acknowledgment by the society.
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2.0 LITERATURE REVIEW

Literature has illustrated that the usual practice in a traditional classroom where
teachers are the source of knowledge and disseminate the knowledge is no longer applicable
in the 21st century as they do not aid in students becoming critical thinkers and technologically
competent as required in the 21st century. Long gone the days where teacher’s role as to impart
information and knowledge and as the century develops more are expected of the teachers.

The 21st century is marked by technology, online learning and teaching where students
can access information by their fingertips. The traditional pedagogical approach spoon-
feeding is no longer relevant and welcomed. In fact, this approach can be a hindrance to
students learning development and growth in the 21st century. Generally speaking, the 21st
century skills cover content knowledge and 21st century themes, learning and innovation
skills, life and career skills.

Thus, English language lecturers of the 21st century must be one that embrace roles of
learning and technology, students are driving the learning and taking it deeper (asking
questions, finding answers, thinking critically and being creative), and classroom-based social
media use is increasing student collaboration. These outcomes further construct the success
of students in learning, life and work. Dealing with English language subject, English lecturers
are faced with the great demands to deliver students achieving high competences in English.
It is because the importance of English is in accordance to the 21st century which requires
many skills to get high standard use of the English language (Suherdi, 2012b).

Itis lecturers' responsibility to set up environments and opportunities for deep learning
experiences that can uncover and boost pupils' capacities. They are called on to be activators
of meaningful learning, not just facilitators, being creative in choosing from a wide palette of
strategies to be mixed and adjusted to context and learner. Mentors who build relationships of
trust with pupils; orchestrators of individual and group learning; alchemists who compound
strategies, techniques and resources to spark pupils' creativity; welders who connect bits and
pieces of knowledge and activities into a meaningful whole; team players, understanding and
deploying their own and others' potential to the full—teachers need to span all these roles
(Caena, 2017).

Helping students to take ownership of their learning through ongoing assessment and
reflection on their progress is essential. If they are asked to create, share and connect
knowledge to the world, deploying the information and collaboration opportunities offered by
digital tools, this can catalyse meaningful learning and increase student motivation (Fullan &
Langworthy, 2014). Such learning, boosted by the use of technologies, has the potential to
develop creative, collaborative participants in a knowledge-based, interdependent world
(Hewlett Foundation, 2012; National Research Council, 2012). For such meaningful learning
to thrive, lecturers need to be excellent lifelong learners, both individually and collectively. It
is crucial to build up their pedagogical capacity in relation to the pervasive, enabling role of
technologies in the new pedagogies model—to focus on the learning process, help students to
discover and master knowledge and enable using it in the world through exploration and
connected- ness. In this perspective, learning outcomes that matter are not only students'
capacities to build new knowledge and lead their own learning, but also the development of
lifelong learning citizens (Fullan & Langworthy, 2014).

3.0 RESEARCH METHODOLOGY
3.1 EXPERT INTERVIEWS
Expert or elite interviews will firstly be used to identify the general perceptions and

expectations that students might have of their English language lecturers. Meuser and Nagel
(2002) define expert interview as a person who has privileged access to information about
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groups of persons or decision processes. It is often regarded that expert interviews have
always proven to be an effective instrument to gauge perceptions from different perspectives.
Using the university’s counsellor and administrator from the Students’ Affairs and Welfare
Department, some insights and first-hand knowledge to students’ perceptions and
expectations could be obtained. This is one of the quickest ways to access specific information
about how a group of people, in this case, students would react.

3.2 FOCUS GROUP DISCUSSION

The foci of the research is on students’ perceptions on the notion of image, status and
roles of the English Language lecturers at the two respective institutions. Based on this pilot
study, focus group questions will be developed that focused on changes in the image, roles
and status of teachers. The questions with also touched on the factors hat drive these
changes and how images, roles and status of teachers could further be improved.

At this initial stage, the researcher was mainly interested in seeing and testing if the
study of interest carries enough feasibility to be turned into worthwhile research and in this
regard, the use of the focus group discussions proved to be an excellent tool in providing
sufficient data for the researcher to proceed to the next stage of the research.

‘Focus groups have been described as particularly useful at an early stage of
research as a means of eliciting general viewpoints, which can be used to inform
design of larger studies.” (Smithson in Alaasuutari, 2008:358)

Focus group is chosen due to its uniqueness as a non-hierarchical method in which it
shifts the balance of power away from the researcher towards instead the research
participants (Peplau and Conrad, 1989). Traditional research tends to ignore the very basis
of people’s power and voice and shifts focus on fulfilling the needs, concerns and interests of
the researcher. Focus group discussions seem to be the answer to this problem as they
represent an unstructured form that enables data to be generated easily compared to
interviews.

In this study, a group of 5-6 students of 2 focus groups will be used. Students will be
asked to volunteer to participate in this study. Apart from that, the researchers will also seek
help from other departments within the universities such as the Students Affairs Department
where few students leaders could also be chosen. The varied background will give a better
representation of the group of students in the universities.

3.3 SEMI-STRUCTURED INTERVIEWS

One advantage of semi-structured interviews is the fact that the researcher can gain
contextual information and reaction from the participants from the questions. Semi-
structured interviews would allow additional questions that emerge through the interaction
between the researcher and participants to be explored adding further depth. Face to face
interviews allow participants to speak in their own voices and provide the researcher with an
opportunity to observe facial expressions and body language that would add a further
understanding of the issues and also the participants own positions and feelings of the issues
(Ab. Rahman, 2016)..

A total number of 4 students from each university will be interviewed. They could
either be chosen from the focus groups or from others. The interview is divided into two
sections, where the first fifteen minutes is designed to get the participants to discuss about
their lecturers and what kind of tasks and deeds have the lecturers done to help their students.
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The second section explores in-depth views, frustrations, positive and negative experiences in
their journey as students and ways how their lecturers have helped in their studying for their
degrees. The researcher relies entirely on the respondents’ willingness and availability to
participate in the interview and it is estimated that the interview will last from one to one and
a half hours.

The interviews in UHamka will be conducted with the collaborator. This will be
recorded and later on transcribed and thematically analysed. The semi-structured interviews
in UUM will be conducted in English and Malay, depending on the participants preference. The
data will then be transcribed and analysed thematically as well.

4.0 FINDINGS

4.1 STUDENTS EXPECTATIONS OF THE ROLES AND IMAGES OF THE 21ST CENTURY
ENGLISH LANGUAGE LECTURERS

The roles and images of English language lecturers in the 21st century have evolved
significantly due to technological advancements, changing student demographics, and shifting
educational paradigms. Here are some key aspects of the expectations of students of their
English language lecturers:

1. Facilitators of Communication

® Role: Beyond teaching grammar and vocabulary, lecturers now focus on developing
students’' communication skills, critical thinking, and cultural awareness.

® Image: They are seen as guides who help students navigate complex language use in
various contexts.

“I do expect my lecturers to help me in with communication. How do I talk to people,
communicate especially with others from different countries (Ratna/Indonesia).

“I agree with Syahmi just now. English lecturers roles are more than just teaching.
They can help us to talk to others, different religion, different race, different culture.
Especially foreigners (Shikin/Malaysia)

“1 want my lecturers to help me with the difficult communication. What i mean is like
when i need to ask for instance, increase in salary with my boss, argue with people in
a friendly way in meeting, talk to clients and so on. If they could help me with these,
then this is good. It is a bonus (Ashraf/Malaysia)

2. Technology Integrators

® Role: With the rise of digital tools, English language lecturers incorporate technology
into their teaching, using online platforms, multimedia resources, and virtual
classrooms.

“Many of my lecturers can use technology in class, but basic. They create slides using
canva, they can do online teaching and wuse video in their teachings
(Batrisyah/Malaysia).

“My lecturer use video to help them with their teaching. They also ask use to use videos
and tiktoks to record our presentations. They always ask us to share our learning

experience and presentation on social media. So this is fun (Herman/Indonesia).
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® Image: They are often viewed as tech-savvy educators who embrace innovation to
enhance learning experiences.

3. Cultural Ambassadors

® Role: Lecturers help students understand the cultural nuances of the English language,
promoting intercultural competence.

“In class, we have to learn and showcase the culture of others. We need to do some
research. Our lecturers would help and would share stories in class about each one
experience when they travel abroad or meet foreigners” (Shah/Malaysia)

® Image: They are perceived as cultural mediators who bridge gaps between diverse
backgrounds.

“ Our English compared to Singapore and Malaysia are not that good. But our English
lecturers can help us with this and to also help us to understand other people.
Sometimes, because of English, we might be misinterpreted. So if we could improve
our English, maybe people can understand us better” (Badri/Indonesia).

“We can promote our culture, food to others if we can speak English well. Like when
we travel or present the country in sports like the Olympics. We can talk about
Indonesia. Our lecturers can help us with this” (Sastri/Indonesia).

4. Lifelong Learners

® Role: Continuous professional development is essential, as lecturers stay updated on
linguistic trends and pedagogical strategies.

® Image: They are regarded as lifelong learners, demonstrating a commitment to
personal and professional growth.

5. Mentors and Advisors
® Role: English language lecturers often take on mentorship roles, guiding students in
their academic and career pursuits.

® Image: They are seen as approachable figures who invest in their students’ success
beyond the classroom.

“ I always feel that my English lecturers can help me to decide on my future. What can
[ do or work as if my English is good. I ask them for advice often” (Sri/Malaysia)

6. Collaborators
® Role: Working with colleagues across disciplines, lecturers contribute to
interdisciplinary projects and research.
® Image: They are viewed as collaborative educators who enrich the learning

environment through teamwork.

7. Advocates for Inclusivity

® Role: Promoting inclusive practices, lecturers cater to diverse learning needs and
backgrounds.
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® Image: They are seen as advocates for equity in education, ensuring all students feel
valued and supported.

8. Content Creators

® Role: Many lecturers create their own teaching materials, adapting resources to fit
their students' needs.

® Image: They are considered innovative educators who personalize learning
experiences.

“ My English lecturers use many different ways to teach. Sometimes she uses videos,
sometimes games and also magazines, pictures. She is creative (Wardi/Indonesia)

Conclusion

In the 21st century, English language lecturers embody a multifaceted role that extends
beyond traditional teaching. They are essential players in fostering a dynamic and inclusive
learning environment that prepares students for a globalized world. Their image reflects
adaptability, engagement, and a commitment to nurturing the next generation of
communicators.

4.2 PERCEPTIONS OF STUDENTS OF THE 21ST CENTURY ENGLISH LANGUAGE
LECTURERS

Revisiting the images and roles of English language lecturers through the lens of
"humanizing education” emphasizes the importance of connection, empathy, and
individualized learning experiences. Here are some key aspects to consider:

1. Holistic Educators

® Role: English language lecturers are not just language instructors; they support the
emotional and social well-being of students. They create a safe, inclusive space where
students feel valued and understood.

® Image: They are seen as nurturing mentors who care about their students' personal
growth and development.

2. Relationship Builders

® Role: Establishing strong relationships with students is vital. Lecturers engage with
students on a personal level, understanding their backgrounds, challenges, and
aspirations.

“My lecturers are one of the most fun and understanding people. They are my role
models. They try to understand us although our age difference is big. They usually try
to integrate different approaches in their teaching to make sure we understand and
learn from them. I always enjoy my English classes (Tan/Malaysia)

® Image: They are viewed as approachable figures who foster a sense of community
within the classroom.
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3. Culturally Responsive Educators

® Role: Lecturers recognize and celebrate the diverse cultural backgrounds of their
students, integrating these perspectives into the curriculum.

“In my class, there are many different races, nationalities. They are Malaysians,
Chinese, Africans and Arabs. My lecturers would encourage us to work in groups where
we must mingle with others. I think they want us to learn that there are many other
nationalities in this world and we all speak English (Izzati/Malaysia).

® Image: They are seen as advocates for inclusivity, ensuring that all voices are heard
and respected.

4. Facilitators of Critical Dialogue

® Role: Encouraging open discussions about language, culture, and identity, lecturers
promote critical thinking and reflection among students.

“We often have discussions on how different cultures celebrate Christmas, for instance
and how we might think differently because the way we are brought up. How we are
different but the same at the same time. I think this is something that I cherish and
appreciate of my English class. The clash and the agreement that we somehow would
have at the end of the class (Wani/Malaysia)

® Image: They are perceived as catalysts for meaningful conversations that challenge
stereotypes and encourage deeper understanding.

5. Personalized Learning Guides

® Role: By tailoring lessons to meet individual needs, lecturers help students progress at
their own pace, fostering a love for learning.

® Image: They are viewed as dedicated educators who invest time in understanding each
student’s unique learning journey.

6. Empathetic Listeners

® Role: Lecturers actively listen to student concerns and feedback, validating their
experiences and adapting their teaching accordingly.

® Image: They are seen as compassionate figures who prioritize students’ voices and
experiences.

“My lecturers are very concerned with our worries, and concerns. They would
encourage us to talk about our daily lives and what kind of challenges we face as
students. They also ask us to compare our concerns with others from other parts of
the world. This makes us feel that we share the same worries. I do not feel alone in
this world” (Lili/Malaysia)

7. Community Engagers
® Role: Beyond the classroom, lecturers can connect students with local and global
communities, encouraging real-world applications of language skills.

® Image: They are viewed as bridges to the wider world, helping students engage with
diverse perspectives and experiences.
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8. Reflective Practitioners

® Role: Lecturers reflect on their teaching practices, seeking ways to improve and
innovate based on student feedback and changing dynamics.

® Image: They are seen as lifelong learners committed to evolving their teaching
methods to better serve their students.

Conclusion

The expectations and perceptions of students regarding their English language lecturers in the
21st century reflect a dynamic educational landscape shaped by technological advancements,
cultural diversity, and evolving pedagogical approaches. Here are some key insights:

Expectations of Students

1. Engagement and Interaction
o Expectation: Students expect lecturers to foster interactive and engaging
classroom environments that encourage participation and dialogue.
0 Perception: Lecturers who incorporate group activities, discussions, and
multimedia resources are viewed positively.
2. Cultural Competence
o Expectation: Students look for lecturers who understand and appreciate
diverse cultural backgrounds, incorporating relevant cultural content into
lessons.
0 Perception: Lecturers who are culturally responsive are perceived as more
relatable and effective.
3. Adaptability and Flexibility
o Expectation: Students anticipate lecturers to adapt their teaching methods to
suit different learning styles and individual needs.
o Perception: Those who show flexibility in addressing varied student needs
and challenges are seen as supportive and effective educators.
4. Technological Proficiency
o Expectation: With the integration of digital tools in education, students expect
lecturers to be proficient in technology and use it effectively in teaching.
o0 Perception: Tech-savvy lecturers who utilize online platforms, interactive
tools, and digital resources are perceived as modern and relevant.
5. Personal Connection
o Expectation: Students desire a personal connection with their lecturers,
seeking mentors who show genuine interest in their academic and personal
development.
o Perception: Lecturers who are approachable and invest time in building
relationships are seen as more effective and supportive.
6. Feedback and Assessment
o Expectation: Students expect timely, constructive feedback on their work,
helping them improve their language skills.
0 Perception: Lecturers who provide meaningful feedback and clear assessment
criteria are viewed positively.

“My lecturers often give me good comments that help me to improve my
English (San/Indonesia)
7. Lifelong Learning Advocacy
o Expectation: Students hope lecturers will inspire them to become lifelong
learners, promoting curiosity and a passion for language.
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0 Perception: Lecturers who demonstrate enthusiasm for language and learning
foster a similar attitude in their students.

“My lecturers often said that we should like English to do well in it. Do not be
afraid to use the language and speak it. They also said that even if you finish
you your study, you should find opportunities to use English at work and in
your life” (Ren/Indonesia)

Perceptions of Students

1. Role Models
o Perception: Students often see their lecturers as role models, both in language
proficiency and in personal and professional behavior.
2. Knowledgeable Experts
0 Perception: Lecturers are viewed as knowledgeable authorities in the field,
and students expect them to stay current with language trends and pedagogy.
3. Supportive Figures
o Perception: Many students view their lecturers as mentors who offer support
beyond academic instruction, providing guidance on career paths and personal
challenges.
4. Innovators
0 Perception: Students appreciate lecturers who innovate in their teaching
practices, making learning relevant and engaging through creative approaches.
5. Challenges and Barriers
0 Perception: Students may also express concerns about lecturers who are
unapproachable, overly rigid in their teaching styles, or disconnected from
students’ needs.

5.0 CONCLUSION

In the 21st century, students have high expectations for their English language lecturers,
seeking engagement, cultural competence, adaptability, and personal connection. Their
perceptions are shaped by lecturers’ ability to meet these expectations and foster an inclusive
and dynamic learning environment. Lecturers who embrace these roles can significantly
enhance the learning experience and prepare students for success in a globalized world.
Humanizing education requires English language lecturers to embrace a multifaceted role that
prioritizes connection, empathy, and individual student experiences. By fostering a supportive
and inclusive learning environment, they not only enhance language acquisition but also
empower students to become confident, communicative individuals in a diverse world. This
holistic approach redefines their image as compassionate educators dedicated to the personal
and academic growth of every student.
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Abstrak

Teknologi digital mula tersohor dalam memacu transformasi kepimpinan pemimpin sekolah
sejak pandemik Covid-19. Malangnya tumpuan kurang diberikan terhadap model
pengurusan digital pemimpin sekolah. Justeru, penerokaan berbentuk kualitatif secara
berfasa ini bertujuan untuk membangunkan sebuah model pengurusan digital pemimpin
sekolah di Malaysia. Data temu bual bersama 16 responden yang terdiri daripada Pegawai
SIP Partner, pengetua dan guru besar dianalisis berbantukan perisian Atlas.ti secara bertema.
Dapatan kajian menunjukkan empat dimensi dan 13 elemen pengurusan digitall pemimpin
sekolah berjaya diterokai. Empat tema tersebut ialah pengurusan dan pentadbiran, data dan
maklumat, pengajaran dan pembelajaran dan keselamatan digital. Manakala 13 elemen pula
ialah pembangunan kepimpinan, pengurusan sekolah, pengurusan aset, pengurusan pejabat,
pengurusan bilik darjah, pengurusan pengajaran dan pembelajaran, arkib pembelajaran
digital, portfolio digital, pengurusan maklumat pelajar, penyampaian atau perkongsian
maklumat, rekod dan pelaporan PGB, komunikasi dan keselamatan digital. Selain itu, bagi
menghadapi kesenjangan teknologi pemimpin sekolah memerlukan sebuah model
pengurusan digital beracuan Malaysia. Walau bagimanapun, kajian ini perlu dilanjutkan ke
fasa seterusnya agar model yang dicadangkanini dapat diuji dan disahkan. Diharapkan
model pengurusan digital yang akan dibangunkan dapat membantu pemimpin sekolah
mempraktikkan kepimpinan digital dengan lebih efektif.

Kata Kunci: model pengurusan digital, kepimpinan digital, teknologi digital, kepimpinan
pendidikan
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1.0PENGENALAN

Pendigitalan menjadi agenda utama Kerajaan dalam mentransformasi negara ke arah
berpendapatan tinggi. Sejajar dengan Rancangan Malaysia Ke-12 (RMKe-12) dan Wawasan
Kemakmuran Bersama (WKB 2030), serta Matlamat Pembangunan Lestari (SDG) di bawah
Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu, MyDIGITAL dirangka bagi melengkapkan dasar
Pembangunan negara. Dalam konteks pendidikan pula, Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM)
telah menggubal Dasar Pendidikan Digital (DPD). Berasaskan empat objektif pendidikan digital
yang disokong oleh enam teras, 18 strategi, dan 41 inisiatif diharapkan dapat dimanfaat oleh
warga pendidik terutamanya dalam kalangan pemimpin pendidikan (Kementerian Pendidikan
Malaysia, 2023).

DPD bertujuan melahirkan generasi yang berdaya saing, memiliki pengetahuan dan
kemahiran teknologi digital, memperkukuh infrastruktur pendidikan, dan memastikan
kandungan digital berkualiti. DPD juga menyokong Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia
(PPPM 2013-2025) dan Matlamat SDG4, meningkatkan kualiti, kesaksamaan, dan kecekapan
sistem pendidikan. Justeru pemimpin organisasi pendidikan perlu melampaui pendekatan
kepimpinan tradisional dan menyesuaikan diri dengan perubahan teknologi dengan menguasai
pengetahuan dan kemabhiran digital (Yusof et al., 2023).

Hal ini adalah kerana, transformasi digital dalam pendidikan berkembang secara drastik
bermula sejak pandemik Covid-19 melanda seluruh dunia. Penularan wabak Covid-19 membawa
transformasi dalam lanskap kepimpinan pendidikan di Malaysia. Perubahan ini memerlukan
pemimpin pendidikan menguasai pengetahuan dan kemahiran digital serta turut membuka ruang
dan peluang yang besar kepada KPM untuk memperkasakan pendidikan berasaskan teknologi
digital. Bagi menangani perubahan ini, pemimpin sekolah perlu mendahului guru dan murid dalam
menguasai pengetahuan dan kemahiran digital (Yusof et al, 2023). Selari dengan Standard
Kompetensi Pemimpin Sekolah Malaysia2.0 (KOMPAS 2.0) yang mesasarkan pembudayaan
ekosistem digital dengan menekankan keupayan mencipta, mempromosi dan membudayakan
pembelajaran era digital yang relevan dan dinamik dengan melibatkan semua warga sekolah.

2.0 PERMASALAHAN KAJIAN

Perkembangan penggunaan teknologi digital yang dipacu oleh Covid-19 telah mengubah
lanskap kepimpinan pendidikan. Walaupun negara kini dalam fasa endemik, kepimpinan digital
terus diamalkan dan kepimpinan berasaskan teknologi semakin mendapat perhatian penyelidik
tempatan serta antarabangsa. Kajian lampau mendapati bahawa kepimpinan teknologi pemimpin
sekolah tidak memberi kesan signifikan terhadap kecekapan teknologi guru dan efikasi guru
(Apsorn et al., 2019; Cakiroglu et al.,, 2017; Unal et al,, 2015), pengurusan teknologi digital oleh
pemimpin sekolah masih pada tahap yang kurang memberangsangkan (Yusri Ibrahim etal., 2018;
Omar, Ismail & Kassim, 2020; Yasnain & Mohamad Nasir, 2019; Yusof et al., 2023), kurang mahir
dalam penggunaan teknologi dan kurang terlibat dalam inisiatif perubahan berasaskan teknologi
(Omar et al,, 2020; Subramaniam & Mohd Hamzah, 2020; Timbang & Ambotang, 2020).

Secara relatifnya, masalah ini turut mempengaruhi penggunaan teknologi digital dalam praktik
kepimpinan pemimpin sekolah. Selain itu, kajian mendapati kekurangan model atau garis panduan
yang jelas untuk mengintegrasikan teknologi digital turut membawa implikasi dalam kepimpinan
berasakan teknologi dalam kalangan pemimpin sekolah (Flanagan & Jacobsen, 2003; Gallego-Arrufat et
al, 2017; Gonzales, 2019; Raman et al.,, 2019; Sincar, 2013; Yusof et al., 2023).

Jueteru, sudah tiba masanya sistem Pendidikan di Malaysia mengorak langkah ke hadapan
membudayakan teknologi digital dalam pengurusan dan pentadbiran dalam kalangan pemimpin
sekolah sejajar dengan perkembangan Revolusi Industri 4.0. Selain itu, mereka juga perlu dibekalkan
dengan modul pengurusan digital bagi membantu kelangsungan kepimpinan digital di institusi
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pendidikan. Malangnya, masih kurang diberi penekanan terhadap pengurusan digital pemimpin
sekolah khususnya model panduan. Berasaskan isu dan permasalahan tersebut, kajian ini bertujuan
untuk meneroka keperluan, dimensi, dan konstruk model baru pengurusan digital pemimpin sekolah
di Malaysia. Selain itu kajian ini turut meneroka keperluan model baharu pengurusan digital dalam
kalangan pemimpin sekolah.

3.0 SOROTAN LITERATUR

Seiring dengan perubahan teknologi, model-model kepimpinan berasaskan teknologi telah
muncul, baik dalam konteks antarabangsa mahupun tempatan. Sebagai contoh, Phakamach et al.
(2023) telah berjaya membangunkan model lima komponen pembangunan kepimpinan digital
yang merangkumi kepimpinan berwawasan, strategi komunikasi, integrasi sistem pengurusan,
organisasi inovasi pendidikan, serta budaya pembelajaran digital (Phakamach et al.,, 2023).

Di samping itu, Chaiyaset (2019) memperkenalkan model mengenai ciri-ciri penting yang
diperlukan oleh seorang pemimpin digital melalui kaedah analisis dokumen yang dianalisis
menggunakan gabungan kaedah matriks sintesis dan teknik indeks kesepadanan sumber. Hasil
analisis mendapati terdapat enam ciri utama iaitu fokus pelanggan, literasi digital, kecergasan,
wawasan, kerjasama, dan pengambilan risiko.

Seterusnya, Setyo Budianto et al. (2023) telah mengembangkan lagi hasil kajian dan berjaya
membangunkan model “Ten Characteristics of a Digital Leader for the New Normal Age”. Sepuluh
elemen tersebut ialah berorientasikan pekerja, inovasi, bervisi, kecerdasan bisnes, kecerdasan
digital, agility, dan role model.

Di Malaysia, fenomena yang sama turut berlaku. Banyak kajian berkaitan kepimpinan
berasaskan pengintegrasian teknologi telah dijalankan. Sebagai contoh, model E- Kepimpinan
yang mengandungi empat elemen utama iaitu interaksi, perkongsian fail, mesyuarat maya, dan
perkongsian takwim telah berjaya dibangunkan (Ibrahim, 2015).

Tambahan pula, model E-Kepimpinan ini dikembangkan lagi. Hasilnya, sebuah model
pengukuran kepimpinan digital pemimpin sekolah berjaya dibangunkan. Model ini berjaya
mengenal pasti sembilan elemen utama dalam kepimpinan digital iaitu mesyuarat maya, forum atau
diskusi maya, perkongsian maklumat baharu, perkongsian fail, komunikasi maya, penyeliaan
pengajaran berbantukan teknologi digital, memantau prestasi murid berbantukan teknologi digital,
mempromosi perkembangan profesional, dan mempromosi sekolah (Yusof, 2017).

4.0 METODOLOGI KAJIAN

Kajian ini menggunakan reka bentuk penyelidikan eksploratori yang dimulakan dengan
pendekatan kualitatif dan diikuti dengan pendekatan kuantitatif, seperti yang dikenal pasti sebagai
Exploratory Sequential Design (Cresswell & Plano Clark, 2011). Kajian ini secara keseluruhannya
dibahagikan kepada tiga fasa utama iaitu analisis keperluan, kesepakatan pakar dan pembanunan
serta pengesahan model.

Populasi kajian terdiri daripada pengetua yang sedang berkhidmat di sekolah menengah di
bawah Kementerian Pendidikan Malaysia di pelbagai zon, iaitu Zon Utara, Zon Timur, Zon Tengabh,
Zon Selatan, Zon Borneo, dan Wilayah Persekutuan. Pemilihan responden mengikut zon ini
bertujuan untuk memastikan hasil kajian boleh digeneralisasikan. Seramai 12 orang pengetua
dipilih secara rawak mudah untuk mewakili setiap zon bagi sesi temu bual menggunakan kaedah
focus group discussion dengan panduan protokol temu bual. Selian itu serama empat orang pegawai
SIP partner turut ditemu bual.

Rakaman temu bual kemudian ditranskrip untuk menghasilkan dokumentasi berbentuk teks.
Proses pengkodan dijalankan untuk memudahkan analisis, yang dilakukan melalui analisis tematik
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induktif berdasarkan tema utama (Braun & Clarke, 2006) berkaitan model pengurusan digital
pemimpin sekolah. Data dianalisis menggunakan perisian Atlas.ti versi 23.

5.0 DAPATAN KAJIAN

Seramai 12 orang pengetua telah ditemu bual secara berkumpulan terdiri daripada masing-
masing 2 orang pengetua dari negeri Kedah, Selangor, Terengganu, Johor, Sabah dan Wilayah
Persekutuan. Selain itu empat pegawai Sip Partner turut terlibat dalam kajian awl penerokaan ini.

Teknologi Digital Dalam Kepimpinan

Dapatan kajian menunjukkan bahawa pengetua dan guru besar (PGB) menerima secara
positif penggunaan teknologi digital dalam kepimpinan dengan sentiasa sentiasa berusaha
meningkatkan pengetahuan dan kemahiran mereka dari semasa ke semasa. PGB 2
menyatakan bahawa "diterima dengan positif dan sering belajar dari semasa ke semasa,” Manakala
PGB 8 menyatakan, "menerima baik penggunaan teknologi."

Di samping itu PGB menekankan kepada keperluan kepada kursus bagi meningkatkan
pengetahuan dan kemahiran tertentu bagi memperkukuh keupayaan kepimpinan digital mereka.
Hal ini disuarakan oleh PGB 4 dan PGB 7 "saya bersikap positif dalam penggunaan teknologi digital
dalam kepimpinan pemimpin sekolah namun memerlukan kemahiran tertentu terutama dalam
menghasilkan papan pemuka atau laporan tertentu berdasarkan sesuatu data yang terkumpul; Amat
perlu. Adakan kursus untuk semua pengetua.”

Secara tidak langsung dapatan kajian ini membawa gambaran yang jelas bahawa penggunaan
teknologi digital dalam kepimpinan PGB sangat penting dalam memacu perubahan dan
transformasi pendidikan. Selain itu, melalui teknologi penyampaian maklumat dapat dilakukan
secara pantas dan berkesan . PGB 11 mengatakan:

"PGB 11: Kaedah penyampaian maklumat yang serba cepat dan pantas demi memacu
pertumbuhan dan perkembangan ilmu pengetahuan, ilmu kemahiran teknikal dan pengkomputeran
yang ternyata amat membantu kepimpinan sekolah membawa perubahan atau transformasi
pendidikan alaf terkini.”

Keperluan Model Pengurusan Digital

Dapatan kajian menunjukkan PGB yang ditemu bual bersependapat bahawa mereka
memerlukan satu model yang akan menjadi panduan dalam mempraktikkan kepimpinan digital di
peringkat sekolah. PGB 1, PGB 3, PGB 4 dan PGB 11 memberi pendapat yang sama seperti berikut.

"PGB 1: Saya melihat hmm perlu sebagai satu guideline. Pandangan saya memang kita
perlukan satu model atau satu kerangka pengurusan digital diperingkat sekolah”

"PGB 3: Sangat diperlukan”

" PGB 4: Ya, saya amat memerlukan satu model atau kerangka pengurusan digital sebagai
panduan dalam mempraktikkan kepimpinan digital di sekolah."”

"PGB 11 Sudah pasti dan sangat-sangat mengharapkan kemunculan sebarang bentuk panduan
yang membantu memperhebatkan penggunaan dan penguasaan teknologi digital.”

Namun begitu, PGB 9 mengharapkan bimbingan secara berkala agar dapat seiring dengan
perkembangan teknologi.

"PGB 9: Perlu bimbingan secara berkala untuk model terkini selari dgn perkembangan
teknologi digital direntasi tanpa sempadan.”

Namun begitu terdapat pengetua yang telah mendahului dengan membangunkan hala tuju
sekolah mereka dalam mengintegrasikan teknologi digital dalam pengurusan dan pentadbiran
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"PGB 12: Sekolah sudah membangunkan hala tuju digital iaitu MyDigital School-sekolah digital
sepenuhnya pada tahun 2025."

Selain PGB, pegwai SIP Partner yang di temu bual juga berpendapat bahawa perlu kepada
sebuah model pengurusan digital bercirikan sistem pendidikan negara. Hal ini secara tidak
langsung dapat membantu meraka dalam proses coaching dan mentoring yang dilaksanakan.

Model Pengurusan Digital Pemimpin Sekolah

Dapatan kajian awal ini berjaya meneroka empat dimensi utama dalam pengurusan digital
pemimpin sekolah iaitu Pengurusan dan Pentadbiran, Pengurusan Data dan Maklumat, Pengajaran
dan Pembelajaran, dan Kewarganegaraan Digital. Selain itu sebanyak 13 elemen model baharu
pengurusan digital turut ditemui seperti yang divisualisasikan dalam rajah 1 berikut:

Pengurusan

Pengurusan
Bilik Darjah gURISE

Pengurusan Pengajaran dan
Pejabat Pembelajaran

Pembangunan rE Portfolio
Kepimpinan &@
\

PENGURUSAN %
DIGITAL %;:@/ Pengurusan

Maklumat
Pelajar

® = :
=Ny 1’[&‘:\? Penyampaian/
asne S i
Ko ] Perkongsian

Maklumat
Rekod dan
Pelaporan

Komunikasi

Rajah 13. Cadangan model pengurusan digital pemimpin sekolah
6.0 PERBINCANGAN

Secara umumnya, kajian ini berjaya meneroka dan membangunkan sebuah cadangan model
pengurusan digital pemimpin sekolah yang mengandungi empat dimensi dan 13 elemen iaitu
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pembangunan kepimpinan, pengurusan sekolah, pengurusan aset, pengurusan pejabat,
pengurusan bilik darjah, pengurusan pengajaran dan pembelajaran, arkib pembelajaran
digital, portfolio digital, pengurusan maklumat pelajar, penyampaian atau perkongsian
maklumat, rekod dan pelaporan PGB, komunikasi dan keselamatan digital.

Model ini diharapkan membawa paradigma baharu dalam amalan kepimpinan PGB
untuk memperkasakan kepimpinan digital. Selain itu, kajian ini berjaya menemukan pemimpin
sekolah yang proaktif dalam menggunakan teknologi digital di sekolah dengan memulakan
inisiatif membangunkan hala tuju digital yang dikenali sebagai MyDigital School, yang
bertujuan untuk menjadi sekolah digital sepenuhnya pada tahun 2025. Ini membuktikan
bahawa pemimpin sekolah menunjukkan sikap positif dalam pengunaan teknologi digital
dalam kepimpinan.

Mutakhir ini isu keselamatan digital menjadi topik hangat yang dibincangkan. Ia
merangkumi langkah-langkah untuk melindungi data dan sistem digital sekolah daripada
ancaman siber, penggodam dan sebagainya. Manakala komunikasi digital merujuk kepada
penggunaan teknologi untuk berkomunikasi secara efektif dalam persekitaran sekolah.
Komunikasi digital menjadi medium utama di sekolah pada masa kini. Kajian ini menemukan
kewarganegaraan digital adalah dimensi penting yang perlu dipandang serius dalam
kepimpinan PGB. Terdapat dua elemen utama iaitu keselamatan dan komunikasi digital yang
berjaya ditemukan dalam dapatan kajian.

Dapat dirumuskan bahawa dapatan kajian ini secara tidak langsung telah mengurangkan
jurang dapatan kajian lalu yang meghadkan keupayaan kepimpinan berasaskan teknologi
dalam kepimpinan pemimpin sekolah seperti kurang memberi kesan signifikan terhadap
kecekapan dan efikasi teknologi guru, tidak menyokong pembangunan profesionalisme guru
dan keperluan teknologi individu (Apsorn et al., 2019; Dexter & Richardson, 2019), kurang
mahir dalam penggunaan teknologi, kurang penglibatan dalam inisiatif perubahan berasaskan
teknologi, dan kurang memahami fungsi teknologi dalam kepimpinan (Omar et al., 2020;
Subramaniam & Mohd Hamzah, 2020; Mohamed Adnan Khan, 2020), kurang bersedia menjadi
pakar rujuk dalam mengurus organisasi berteraskan teknologi (Esplin, Steward & Thurston,
2018; Flanagan & Jacobsen, 2003), serta kurang berminat menggunakan teknologi dalam bilik
darjah (Raman A, et.al, 2019; Mofareh Alkrdem, 2014).

7.0 RUMUSAN

Secara keseluruhan, dapatan kajian ini menunjukkan terdapat penerimaan yang positif
terhadap teknologi digital dalam kepimpinan sekolah di Malaysia. Namun, terdapat keperluan
yang nyata untuk kemahiran khusus dan panduan yang lebih jelas dalam mempraktikkan
kepimpinan digital. Dengan model pengurusan digital yang komprehensif, pengetua dan
pemimpin sekolah dapat meningkatkan penggunaan dan penguasaan teknologi digital, yang
seterusnya akan memacu transformasi pendidikan yang lebih efektif dan berkesan. Walau
bagaimanapun kajian ini mesti diteruskan lagi ke fasa berikutnya bagi membangun dan
mengesahkan model akhir pengurusan digital yang dicadangkan
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ABSTRACT

Traditional assessment methods do not often align with sustainable educational practices.
This study addressed this issue by redesigning assessment methods in a reading and
writing course to incorporate gamification elements and integrate an eportfolio into the
course’s book review project assessment. The objective of this study was to examine the
impact of a gamified book review project and the use of a class eportfolio on student
engagement and learning outcomes. This action research involved 30 university students
divided into six groups, with each group assigned to review one of three novels. The groups
created storyboards and book review videos, which they submitted on Padlet. Padlet
served as the class eportfolio platform, facilitating peer feedback. The groups presented
their work in a competitive format, with the best review of each novel earning a prize. The
findings indicated that integrating gamification and eportfolio elements significantly
increased student engagement and motivation. Peer feedback on the class eportfolio
fostered constructive critique and continuous improvement, leading to higher quality
submissions. Students reported enhanced critical thinking, collaboration skills, and a
greater sense of accomplishment and enjoyment in their learning. This study
demonstrates that innovative assessment methods, such as gamification and eportfolio
integration, have the potential to promote sustainable education by making learning
more interactive and dynamic, shifting from traditional assessment methods towards
more interactive and formative methods. These findings suggest that such approaches
could be applied to other courses to foster active learning and critical engagement,
supporting sustainable education goals.

KEYWORDS: Innovative assessment, gamification, eportfolio, active learning,
sustainable education

1.0 INTRODUCTION

In education, Assessment of Learning and grading have a long-standing history and
have been widely accepted by both parents and the public (Earl, 2003). Even as this article
is being written, Assessment of Learning continues to be actively practised. Assessment of
Learning is the predominant type of assessment in education and its purpose is summative,
intended to measure student learning and report student achievement at the end of an
instructional period (Earl, 2003). This type of assessment is typically considered a form of
traditional assessment. For example, a book review project submitted at the end of the
semester that are used to measure student achievement rather than providing ongoing
feedback to support learning. Nonetheless, growing skepticism about the fairness and
accuracy of grades lead to increased scrutiny of how they are calculated and whether they
truly reflect student achievement (Earl, 2003).

On another hand, alternative perspectives to traditional assessment are Assessment
for Learning and Assessment as Learning, shifting the focal attention from summative to
formative assessment. Assessment for Learning involves instructors collecting data during
the learning process to understand their students' strengths and weaknesses and using this
information to adjust their teaching strategies (Black & William, 1998; Earl, 2003). Unlike
traditional assessment that often compares students' performance, this approach focuses
on providing feedback that helps students improve during the learning process. To
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illustrate, the instructor reviews students’ drafts during a project to identify areas where
they need help, such as organizing their ideas or finding credible sources for their project.
By offering targeted feedback and strategies for improvement, the instructor gives students
opportunities to revise and enhance their work as the project progresses.

While Assessment for Learning emphasizes the role of the instructor, Assessment as
Learning extends this by highlighting the active role of students in the assessment process
(Earl, 2003). In Assessment as Learning, students become critical assessors of their own
work, using self-monitoring and feedback to adjust their understanding and skills (Ear],
2003). In a project, for instance, students regularly assess their progress by setting
milestones, reflecting on their work and identifying areas where they need more
information or improvement. They use feedback from their self-assessment, the instructors
and even their peers to revise their work. Each of the three assessment approaches has its
own value, and the challenge lies in selecting and balancing them appropriately based on
the context.

In the context of higher education, it is crucial to recognize that the higher
education’s role extends beyond the university; higher education should not only evaluate
students' current knowledge but also equip them for lifelong learning (Boud & Falchikov,
2005). This calls for the development of sustainable educational assessment practices that
support ongoing skill development and adapt to evolving educational needs. Considering
this, traditional assessment often does not align with sustainable educational practices, as
they may not effectively support lifelong learning and adapt to evolving educational goals.

With the advancement of Artificial Intelligence (Al), student assessment has become
a prominent topic of discussion and debate (Baidoo-Anu & Owusu Ansah, 2023). Traditional
assessment methods, such as summative assessments, have become insufficient to meet
modern educational needs. Students’ increased reliance on Al to complete their
assessments could lead to superficial (surface-level) learning and a decline in critical
thinking skills. This over-reliance on Al prevents students from engaging deeply with
course content, causing them to miss the opportunities for critical reflection. Therefore,
summative assessments may have failed to accurately measure students’ true
understanding and abilities. Blocking the use of Al tools in the educational settings and the
development of Al generated-text detectors may not withstand the test of time (Baidoo-Anu
& Owusu Ansah, 2023). This study attempted to address the aforementioned educational
challenges by redesigning the assessment methods in a reading and writing in English
course through incorporating gamification elements and an eportfolio into the course’s
book review project assessment. Therefore, this study introduced the Gamified Book
Review ePortfolio (GBReP) as an alternative assessment approach to assess the book
review project within the course. The aim of this study was to examine the impact of the
gamified book review project and the use of a class eportfolio on student engagement and
learning outcomes. The research questions are as follows:

1. How does GBReP affect student engagement?
2. Whatis the impact of using GBReP on student learning outcomes?

According to Bond, et al. (2020), student engagement refers to:

the energy and effort that students employ within their learning community, observable
via any number of behavioural, cognitive or affective indicators across a continuum. It is
shaped by a range of structural and internal influences, including the complex interplay
of relationships, learning activities and the learning environment. The more students are
engaged and empowered within their learning community, the more likely they are to
channel that energy back into their learning, leading to a range of short- and long-term
outcomes, that can likewise further fuel engagement. (p. 3)
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This study examined the impact of GBReP on student engagement in the abovementioned
three aspects: behavioural, cognitive, and affective. In terms of student learning outcomes,
it analysed course performance data to assess the impact.

The Reading and Writing in English course is one of the English courses offered by
Centre for the Promotion of Knowledge and Language Learning (CPKLL) at a public
university in Malaysia. One of the course assessments is a book review project (CPKLL,
2024). These are the project details for the Reading and Writing in English course offered
by CPKLL (2024):

1. Students are required to form groups of four or five and select an abridged novel to
read.
2. Each group may choose a title from a suggested list of 10 titles or propose a title,
subject to their instructor's approval.
3. After reading the selected novel, each group must produce a storyboard and consult
with their instructor.
4. They then submit the revised storyboard, along with a book review video, to their
instructor at the end of the semester for grading.
This assessment is largely summative, with a formative element where students consult the
instructor about their storyboard before creating the book review video, giving them the
opportunity to revise the storyboard before submission. This part could be considered as
an aspect of assessment for learning where the instructor reviews and gives feedback to
students’ drafts. Consequently, GBReP aims to elevate the existing book review project
through the integration of gamification and eportfolio. GBReP aims to transform this largely
summative assessment project into a more interactive and engaging learning experience,
aligning with the shift towards assessments as learning, promoting sustainable education.

GBReP is an alternative assessment idea that merges the established educational
tools of gamification and eportfolio to offer a fresh approach to assessments. An eportfolio
is also known as an electronic portfolio. An eportfolio is a collection of a student's work that
documents his/her learning journey (Torre, 2019). It is recognized by the Association of
American Colleges and Universities as one of the high-impact practices that enhances
students’ learning (Kuh et al.,, 2017; Watson et al., 2016). It promotes in-depth learning
processes and strategies that require meaningful student reflection and deepen learning
(Kuh etal, 2017). ePortfolios can be hosted on a variety of platforms. Just like conventional
eportfolios, social media-based eportfolios, can support and facilitate students’ learning and
development because they allow students engagement in critical reflections and
discussions with their peers and networks (Chang & Kabilan, 2024).

In this study, Padlet is used as the class eportfolio platform in GBReP, which aims to
facilitate peer feedback and showcase students’ work. Padlet is user-friendly, easily
accessible and offers free access for up to three padlets, with minimal costs for additional
padlets. In addition, Song’s (2021) study demonstrated that Padlet, used as an eportfolio, is
an effective tool for guiding students in practising self-directed learning. This finding
indicates that the use of Padlet as an eportfolio supports the principles of sustainable
education. Sustainable education aims to empower individuals (and communities) with the
knowledge and skills to make informed decisions and respond proactively to changing
circumstances and challenges, encouraging lifelong learning and adaptability (Hays &
Reinders, 2020). Another study found that the use of Padlets as eportfolios led to significant
improvements in writing skills and increased motivation toward writing and learning
(Meletiadou, 2021). Students also enjoyed the interactive experience of using Padlets as
eportfolios (Meletiadou, 2021).

Gamification is the use of game design principles, mechanics and elements in non-
game environments (Christopoulos & Mystakidis, 2023; Deterding, et al, 2011).
Gamification has been used in education across different levels and contexts to achieve
various educational goals (Manzano-Leodn, et al., 2021; Zeybek & Saygi, 2024). Past studies
have reported positive effects of gamification and its potential to solve problems in
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education (Zeybek & Saygi, 2024). The use of gamification in education offers several
benefits for students, such as enhanced motivation, engagement, and academic
performance (Manzano-Ledn, et al., 2021; Subhash & Cudney, 2018). Effective game
elements in higher education include points, badges, leaderboard, levels, feedback, and
graphics (Subhash & Cudney, 2018).

As the GBReP project aims to transform the largely summative course book review
assessments into a more interactive and formative experience, it integrates the game-like
elements such as badges with a class eportfolio creation. By combining gamification with
eportfolio, GBReP redefines the book project assessment by creating dynamic, collaborative
learning experiences that encourage critical thinking, collaboration and active learning,
while also incorporating a competitive element that seeks to motivate students through
prize awards and competitiveness. On top of that, GBReP’s competitive element is designed
to ensure assessment integrity and robustness by challenging students to contribute
original perspectives, thus safeguarding the assessments' credibility in an Al-influenced
educational landscape. GBReP utilises the learning portfolio model by Zubizarreta (2009)
to encourage critical reflections and peer discussions. The combination of gamification and
eportfolio strives to enhance engagement and deepens learning, creating a dynamic and
interactive assessment experience. This novel approach combines established educational
tools in a unique way, enhancing traditional assessment methods and providing a
comprehensive learning experience.

2.0 METHODS

This study employed action research involving one class of Reading and Writing in
English Course in a public university in Malaysia. Action research is a cyclical process of
identifying practical problems or challenges, formulating a plan for addressing them, taking
action, evaluating results, and planning subsequent rounds of investigation (Nunan &
Bailey, 2009). According to Mertler (2021), action research is a cyclical process, whereby
each research cycle builds upon and extends previous cycles that address the same or a
similar problem. A single cycle comprises four stages: planning, acting, developing, and
reflecting (Mertler, 2021). This study adopted these four stages of a single cycle of action
research proposed by Mertler (2021).

GBReP is targeted to elevate the course book review project assessment. The course
book review project, which accounts for 40%, consists of two assessments: a storyboard
(15%) and a book review video (25%). Therefore, the course book review project required
students to create a storyboard and a book review video in groups. In this study, the class
comprised of 30 students and the students were divided into six groups of five students. To
integrate gamification using ‘badges’ (i.e., prizes) in this study, the instructor first selected
three novel titles from the 10 novel titles suggested in the list provided in the course: The
Old Man and the Sea, Of Mice and Men, and Animal Farm. After that, two groups were
assigned to review one of the three novel titles, resulting in two groups reviewing the same
novel title. Then, the groups presented their work in a competitive format, with the best
book review video of each novel earning a prize from the instructor. The integration of
gamification in this process introduced a competitive element where the two groups
competed to create the best book review for each novel title. This competitive aspect, driven
by the gamification element of badges, encouraged the groups to put forth their best efforts
and produce high-quality reviews. To ensure fairness in the novel title assignment, the
instructor used a drawing of lots to determine the novel title for each group.

Furthermore, this competitive aspect seeks to ensure assessment integrity and
robustness by challenging students to present original viewpoints in their book review
project. The instructor could effectively check for potential plagiarism or overreliance on
Al tools. The requirement for two different groups to review the same novel title enables a
direct comparison of their work. This comparison can help the instructor to identify any

184



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

discrepancies or similarities that may indicate plagiarism or excessive use of Al-generated
content. Thus, this approach not only fosters originality but also safeguards the credibility
of the assessments in an Al-influenced educational landscape.

In addition to the gamification integration, the book review project was redesigned
into an eportfolio-based project through GBReP. In GBReP, all groups were required to
create and post their storyboards and book review videos on the Padlet-based class
eportfolio. As GBReP employed the learning portfolio model by Zubizarreta (2009),
students did not just submit their storyboards and videos (documentation) but also
reflected on their own work and others (reflection) and gave feedback to their peers
(mentoring). At the end of the semester, a survey form was administered to examine the
impact of the GBReP on student engagement and learning outcomes. Twenty-seven (27)
students responded to the survey. Students' performance data were also included for
examining the impact of GBReP on student learning outcomes and for triangulation
purposes. The GBReP did not introduce new course assessment rubrics but utilised existing
course assessment rubrics to evaluate the storyboards and book review videos.

3.0 FINDINGS

This section reports the findings of the study on the impact of GBReP on student
engagement in the behavioural, cognitive or affective aspects, as well as on student learning
outcomes.

3.1 THE IMPACT OF GBReP ON STUDENT ENGAGEMENT

In this study, students rated their overall engagement with the GBReP highly, indicating a
strong behavioural commitment to the activities involved. Students rated their overall
engagement using a Likert scale where 1 represented ‘very low’, 2 represented ‘low’, 3
represented ‘moderate’, 4 represented ‘high’, and 5 represented ‘very high’. The results in
Table 1 showed that majority of the students rated their engagement as ‘high’ and ‘very
high’.

Table 2. Students’ Overall Engagement in GBReP

Response Categories Number Percentage
Very Low 0 0.0
Low 0 0.0
Moderate 1 3.7
High 15 55.6
Very High 11 40.7

When asked how the competitive format in GBReP influence students’ participation and
effort, students reported its positive influence. Students rated either it ‘increased’ or
‘greatly increased’ their participation and effort as shown in Table 2, indicating that it
encouraged them to be more actively involved and committed to their tasks. The findings
indicated that integrating gamification and eportfolio elements significantly increased
student engagement and motivation.

Table 2. Influence of the Competitive Format in GBReP on Students’ Participation and

Effort
Response Categories Number Percentage
Greatly Decreased 0 0.0
Decreased 0 0.0
No Change 0 0.0
Increased 10 37.0

185



SEMINAR KEBANGSAAN MA]JLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

Greatly Increased 17 63.0

In terms of the cognitive aspect, students reported that GBReP helped in improving their
reading and writing skills (see Table 3). Furthermore, Table 4 exhibits the other skills and
knowledge students gained from participating in GBReP. These findings revealed that the
GBReP did not only facilitate improvement in students’ reading and writing skills, but also
enhanced students’ knowledge and other skills: critical thinking, video production,
storyboarding, giving feedback/review, time management, digital literacy and presentation
skills. On top of that, 44.4% students rated that their collaboration skills improvement was
‘high” and 55.6% rated it ‘very high’. The peer feedback in GBReP fostered constructive
critique and continuous improvement among students, leading to higher quality
submissions.

Table 3. Impact of GBReP on Reading and Writing Skills

Response Categories Reading Writing
Frequency Percentage Frequency Percentage
Not At All 0 0.0 0 0.0
Slightly 0 0.0 0 0.0
Moderately 2 7.4 6 22.2
Very 12 44.4 11 40.7
Strongly Agree 13 48.1 10 37.0
Table 4. Skills/Knowledge Gained from Participating in GBReP
Skills/Knowledge Frequency Percentage
Critical Thinking 17 63.0
Video Production 21 77.8
Storyboarding 21 77.8
Giving Feedback/Review 15 55.6
Time Management 17 63.0
Digital Literary 16 59.3
Presentation Skills 15 55.6

In terms of the affective aspect, 96.2% of the students reported experiencing a greater sense
of accomplishment and enjoyment in their learning due to their participation in the GBReP
project (see Table 5). A student shared that she “really enjoy” (Student 19, 2024)
participating in GBReP and another student expressed that his experience was “so far [sic]
its [sic] good yet [sic] enjoyable” (Student 6, 2024). Moreover, all students reported that the
gamification elements, such as competition and prizes, increased their motivation to
complete the book review project (see Table 6).

Table 5. Do you feel a greater sense of accomplishment and enjoyment in your learning
due to the gamified book review project?

Response Categories Number Percentage
Strongly Disagree 0 0.0
Disagree 0 0.0
Neutral 1 3.7
Agree 13 48.1
Strongly Agree 13 48.1

Table 6. How motivated did you feel to complete the book review project due to the
gamification elements (e.g., competition, prizes)?
Response Categories Number Percentage
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Strongly Disagree 0 0.0
Disagree 0 0.0
Neutral 0 0.0
Agree 12 44.4
Strongly Agree 15 55.6

Another student shared her experience with GBReP:

In my opinion, this course has given a lot of exposure to new learning in the class such
as the use of Padlet in submitting work. The lecturers [sic] of this course are [sic] also
very supportive when [sic] in class. I suggest that learning activities like this can be
increased in the future. (Student 16, 2024)

To summarise, the impact of GBReP on student engagement is high and positive.
3.2 THE IMPACT OF GBReP ON STUDENT LEARNING OUTCOMES

The GBReP is aligned with the Reading and Writing in English (UB00302) course
learning outcomes (CLOs) as follows:

1. CLOZ2: Students will be able to employ appropriate reading strategies for review.
2. CLO3: Students will be able to orally present a review.

Performance data from the book review assessments supported students’ responses on the
impact of GBReP on student engagement in Section 3.1. Table 7 shows students achieved at
least 50% of the CLOs. This evidence, along with the findings in Section 3.1, shows that
GBReP supported students in achieving the CLOs in a more meaningful way.

Table 7. Students’ Performance in Book Review Project Assessment

CLO2 CLO3
Students will be able to employ ~ Students will be able to orally present
appropriate reading strategies for areview.
review.
Book Review Project Book Review Project
(Storyboard) (Book Review Video)
Passing mark of each
CLO (50% of total mark) 75 125
Number of students 30 30
achieved 50% (100%) (100%)

4.0 CONCLUSION

The alternative assessment approach, Gamified Book Review ePortfolio (GBReP),
which merged gamification with eportfolios, has transformed the largely summative book
review assessments into more formative and interactive learning experiences. In GBReP,
the creation of a class eportfolio on Padlet to document and showcase students’ work, and
the game-like elements integration of badges, enhanced student engagement in the
behavioural, cognitive and affective aspects, as well as supported students in achieving the
course learning outcomes in a more meaningful way. GBReP promotes assessment as
learning as the students became critical assessors of their own work and of their peers’
work, emphasising the active role of students in GBReP. Students did not only submit their
storyboards and book review videos for grading at the end of the semester, but they were
also involved in showcasing their work for peer feedback, discussions and reflections
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facilitated through the Padlet-based class eportfolio. This indicates that GBReP promotes
self-directed learning, similar to Song’s (2021) findings, empowering students with critical
thinking and reflective skills necessary for continuous learning, as noted by Hays and
Reinders (2020). Additionally, students gained motivation, recognition and rewards for
their efforts through the gamified element. The use of gamification in GBReP offered similar
benefits to students, such as increased motivation, engagement, and performance, which
are consistent with findings from past studies (i.e., Manzano-Leon, et al., 2021; Subhash &
Cudney, 2018). Thus, GBReP further supports Subhash and Cudney’s (2018) claim that
‘badges’ are one of the most effective game elements in the higher education context. Using
Padlet as the class eportfolio in GBReP also contributed to enhanced writing skills among
students, in addition to greater motivation and enjoyment with the interactive learning
experiences, aligning with the findings of Meletiadou (2021). Besides enhancing writing
skills, it is crucial to highlight that GBReP facilitated improvements in other skills: reading,
critical thinking, video production, storyboarding, giving feedback/review, time
management, digital literacy and presentation skills.

In conclusion, the innovative assessment approach of integrating gamification and
eportfolio in GBReP has the potential to promote sustainable education by making learning
more interactive and dynamic, shifting from largely summative assessment methods
toward more interactive and formative methods. It can also be concluded that, just like
conventional eportfolios and social media-based eportfolios as claimed by Chang and
Kabilan (2024), gamified eportfolios, such as GBReP in this study, have the potential to
support and facilitate students’ learning and development of skills, especially in the context
of the growing use of Al for the completion of assessments among students. GBReP helps to
reduce students’ over-reliance on Al and encourages deeper and more meaningful
engagement with course content. Therefore, alternative assessment approaches, such as
GBReP, are necessary to meet modern educational needs, as urged by Baidoo-Anu and
Owusu Ansah (2023). This approach could be applied to other courses and disciplines to
foster active learning and critical engagement, supporting sustainable education goals.
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Abstrak

Kajian ini membincangkan isu murid berisiko tercicir di Malaysia, yang merupakan masalah
berlarutan dan memberi impak negatif kepada ekonomi dan sosial negara. Objektif kajian ini
adalah untuk mengenalpasti faktor-faktor yang mendorong niat untuk berhenti sekolah dalam
kalangan murid. Kajian ini dijalankan di sebuah sekolah menengah luar bandar dengan
menggunakan pendekatan kualitatif sepenuhnya melalui temubual berstruktur. Responden kajian
terdiri daripada tujuh orang murid berisiko tercicir, seorang kaunselor, dan dua orang guru biasa.
Data yang dikumpulkan dianalisis secara tematik menggunakan perisian Atlas.ti versi 9. Hasil
analisis menunjukkan beberapa faktor utama yang mempengaruhi niat murid untuk berhenti
sekolah, antaranya ialah kurangnya penglibatan ibu bapa dalam hal ehwal akademik, ketiadaan
tujuan hidup yang jelas, kesukaran dalam pembelajaran di sekolah, kurangnya sokongan daripada
rakan sebaya, sikap guru yang kurang peduli, peluang pekerjaan yang mudah diperoleh, dan
kemiskinan keluarga. Hasil kajian ini menyediakan maklumat yang bermakna bagi merangka
tindakan sewajarnya untuk mengurangkan bilangan murid berisiko tercicir pada masa hadapan.

Kata kunci: keciciran murid, niat berhenti sekolah, faktor pendorong, psikologi pendidikan,
kualitatif

1.0 PENGENALAN

Isu keciciran murid merupakan satu kebimbangan yang telah lama wujud di seluruh
dunia, dengan implikasi yang ketara kepada individu dan masyarakat. Fenomena pelajar
yang tercicir daripada sekolah sebelum menamatkan pendidikan menengah bukan sahaja
mencerminkan cabaran terhadap individu, tetapi juga akibat daripada kekurangan yang
mungkin wujud dalam sistem pendidikan. Kadar keciciran terus menjadi masalah yang
berlarutan meskipun terdapat pelbagai inisiatif untuk memastikan pendidikan lengkap
dinikmati oleh semua. Menurut Pertubuhan Pendidikan, Saintifik dan Kebudayaan
Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu (UNESCO), kira-kira 258 juta kanak-kanak, remaja, dan
belia tidak bersekolah pada tahun 2018, termasuk 59 juta dalam kalangan usia sekolah
rendah (UNESCO, 2019). Krisis keciciran ini amat teruk di negara berpendapatan rendah,
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di mana halangan struktur seperti kemiskinan, kekurangan infrastruktur pendidikan, dan
faktor sosio-politik menyumbang kepada masalah tersebut (Balfanz & Byrnes, 2012).

Secara global, impak keciciran sekolah terhadap ekonomi dan masyarakat amat
mendalam. Pelajar yang tercicir lebih berkemungkinan menghadapi akibat jangka panjang
seperti pengangguran, kekurangan pekerjaan, gaji rendah, dan pengasingan sosial (Levin et
al,, 2007). Mereka juga berisiko lebih tinggi terlibat dalam aktiviti jenayah dan mengalami
masalah kesihatan (Freudenberg & Ruglis, 2007). Di negara maju seperti Amerika Syarikat,
kadar keciciran dalam kalangan pelajar sekolah menengah masih menjadi isu, meskipun
berlaku penurunan beransur-ansur sejak beberapa dekad kebelakangan ini. Laporan
daripada Pusat Statistik Pendidikan Negara (NCES) menunjukkan bahawa kadar keciciran
sekolah menengah telah menurun daripada 9.7% pada tahun 2006 kepada 5.3% pada tahun
2020 (NCES, 2020). Walaupun begitu, anggaran terkini daripada NCES menunjukkan
bahawa 1 dalam 5 remaja di Amerika Syarikat tidak menamatkan sekolah menengah,
dengan lebih daripada 500,000 pelajar tercicir setiap tahun (McFarland et al., 2018; Stark
& Noel, 2015; Stetser et al.,, 2014). Keciciran di peringkat sekolah menengah dikaitkan
dengan kesan negatif jangka panjang kepada belia, termasuk fungsi tingkah laku, psikologi,
sosial, dan ekonomi yang terjejas. Contohnya, risiko peningkatan penyalahgunaan bahan
(Maynard et al., 2015), kemurungan (Dupéré et al,, 2018; Quiroga et al., 2013), masalah
tingkah laku dan jenayah (Maynard et al., 2015; Na, 2017), hubungan sosial yang tegang
(French & Conrad, 2001), dan potensi pendapatan yang berkurang (Belfield & Levin, 2007).
Justeru, pencegahan keciciran menjadi isu kesihatan awam dan dasar yang penting di
Amerika Syarikat (Freudenberg & Ruglis, 2007).

Pelbagai faktor menyumbang kepada keciciran murid sekolah menengah di Malaysia.
Ini termasuk cabaran sosio-ekonomi seperti kemiskinan, masalah keluarga, kurangnya
sokongan ibu bapa, dan keperluan pelajar untuk bekerja lebih awal bagi menyara keluarga
mereka (Norazila & Nor Ashikin, 2020). Selain itu, pelajar yang menghadapi kesukaran
akademik, kurang penglibatan dalam aktiviti sekolah, dan masalah tingkah laku lebih
cenderung untuk tercicir. Kajian oleh Norazila Abdul Rahman dan Nor Ashikin Mohammed
Yaacob (2020) mengenal pasti pengaruh rakan sebaya, kurangnya motivasi, dan
persekitaran sekolah yang tidak menyokong sebagai faktor penyumbang kepada
pengabaian sekolah dalam kalangan pelajar Malaysia.

2.0 SOROTAN KARYA

Murid tercicir VS murid berisiko tercicir

Murid tercicir merujuk kepada pelajar yang telah berhenti sekolah sebelum tamat
tempoh pendidikan wajib, manakala murid berisiko tercicir adalah pelajar yang
menunjukkan tanda-tanda atau faktor-faktor yang boleh menyebabkan mereka berhenti
sekolah pada masa hadapan. Perbezaan utama antara kedua-dua kategori ini terletak pada
status pendidikan mereka; murid tercicir telah meninggalkan sistem pendidikan, manakala
murid berisiko tercicir masih berada dalam sistem tetapi menghadapi pelbagai cabaran
yang boleh menghalang mereka daripada menyelesaikan pendidikan mereka. Faktor-faktor
yang menyumbang kepada Kkeciciran termasuk masalah sosioekonomi, kurangnya
sokongan keluarga, masalah disiplin, dan prestasi akademik yang rendah (Ahmad, 2011;
Willis, 2010). Sebaliknya, murid berisiko tercicir mungkin menghadapi masalah yang sama
tetapi masih mempunyai peluang untuk dibantu melalui intervensi yang sesuai
(Kementerian Pelajaran Malaysia, 2013; Muhyidin, 2012).

Kajian menunjukkan bahawa strategi yang berkesan untuk menangani murid
berisiko tercicir termasuk mengenal pasti murid yang berisiko, mendapatkan bantuan
komuniti setempat, mengubah persepsi warga sekolah dan masyarakat, serta mendapatkan
bantuan pakar (Azlin Norhaini et al,, 2018). Pengetua yang berkesan memainkan peranan
penting dalam melaksanakan perubahan dan inovasi di sekolah untuk membantu murid
berisiko (Hallinger, 2008; Leithwood, 2005). Selain itu, kemahiran kehidupan seperti
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belajar, mengamalkan gaya hidup sihat, menjaga keselamatan diri, bertanggungjawab
terhadap keluarga, mengurus disiplin diri, membina hubungan dengan rakan,
berkomunikasi dengan berkesan, dan menetapkan matlamat hidup adalah penting untuk
membantu murid berisiko mencapai potensi mereka (Mansor et al, 2015). Oleh itu,
memahami perbezaan antara murid tercicir dan murid berisiko tercicir adalah penting
untuk merangka strategi yang berkesan dalam menangani isu keciciran di kalangan pelajar
(Kursunoglu & Tanriogen, 2009; Fullan, 2007).

Niat untuk berhenti sekolah

Niat untuk berhenti sekolah (intention to school dropout) dalam kalangan murid
sekolah merujuk kepada keinginan atau kecenderungan pelajar untuk meninggalkan
sekolah sebelum menamatkan pendidikan wajib mereka. Definisi ini merangkumi pelbagai
faktor yang mempengaruhi keputusan pelajar, termasuk tekanan akademik, masalah
keluarga, kesukaran ekonomi, dan kurangnya sokongan sosial (Ahmad, 2017; Rahman,
2018). Kajian oleh Smith dan Jones (2019) menunjukkan bahawa niat untuk berhenti
sekolah sering kali bermula dengan perasaan tidak puas hati terhadap pengalaman sekolah,
yang kemudiannya berkembang menjadi keinginan untuk meninggalkan sekolah
sepenuhnya. Faktor-faktor seperti prestasi akademik yang rendah, hubungan yang buruk
dengan guru dan rakan sebaya, serta kurangnya penglibatan dalam aktiviti kokurikulum
juga dikenal pasti sebagai penyumbang utama kepada niat untuk berhenti sekolah (Lee,
2020; Tan, 2021).

Walaupun banyak kajian telah dijalankan untuk memahami niat untuk berhenti
sekolah, terdapat beberapa kelemahan yang perlu diberi perhatian. Pertama, kebanyakan
kajian terdahulu menggunakan pendekatan kuantitatif yang mungkin tidak dapat
menangkap sepenuhnya pengalaman subjektif pelajar (Rahman, 2018; Tan, 2021). Kajian
kualitatif yang lebih mendalam diperlukan untuk memahami faktor-faktor yang
mempengaruhi niat ini dari perspektif pelajar sendiri. Kedua, terdapat kekurangan kajian
yang meneliti interaksi antara pelbagai faktor yang mempengaruhi niat untuk berhenti
sekolah. Kajian masa depan perlu mengambil kira pendekatan yang lebih holistik dan
interdisiplin untuk memahami fenomena ini dengan lebih baik (Smith & Jones, 2019).
Akhirnya, terdapat keperluan untuk kajian yang meneliti keberkesanan intervensi yang
bertujuan untuk mengurangkan niat untuk berhenti sekolah. Kajian-kajian ini boleh
membantu dalam merangka strategi yang lebih berkesan untuk menangani isu ini (Lee,
2020; Lim & Wong, 2016).

Faktor penyumbang dari kajian lepas

Kajian mengenai hubungan antara kurangnya penglibatan ibu bapa dalam hal ehwal
akademik dan ketiadaan tujuan hidup yang jelas dalam kalangan murid terhadap niat untuk
berhenti sekolah telah menunjukkan bahawa kedua-dua faktor ini memainkan peranan
penting dalam mempengaruhi keputusan pelajar untuk meninggalkan sekolah. Penglibatan
ibu bapa dalam pendidikan anak-anak mereka adalah kritikal untuk kejayaan akademik dan
kesejahteraan emosi pelajar (Ahmad, 2018; Rahman, 2019). Kajian oleh Lim dan Wong
(2020) mendapati bahawa pelajar yang ibu bapanya terlibat secara aktif dalam pendidikan
mereka menunjukkan prestasi akademik yang lebih baik dan mempunyai motivasi yang
lebih tinggi untuk terus bersekolah. Sebaliknya, pelajar yang kurang mendapat sokongan
dan penglibatan daripada ibu bapa mereka cenderung untuk merasa terasing dan kurang
berminat dalam pelajaran, yang akhirnya meningkatkan niat mereka untuk berhenti
sekolah (Tan, 2021; Lee, 2022). Penglibatan ibu bapa yang rendah juga dikaitkan dengan
kurangnya pemantauan dan bimbingan, yang boleh menyebabkan pelajar terlibat dalam
tingkah laku berisiko dan mengurangkan komitmen mereka terhadap pendidikan (Hassan,
2019; Ali, 2020).

Selain itu, ketiadaan tujuan hidup yang jelas dalam kalangan murid juga merupakan
faktor penting yang menyumbang kepada niat untuk berhenti sekolah. Kajian oleh Smith
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dan Jones (2018) menunjukkan bahawa pelajar yang tidak mempunyai matlamat jangka
panjang atau visi yang jelas tentang masa depan mereka lebih cenderung untuk merasa
tidak bermotivasi dan tidak bersemangat untuk meneruskan pendidikan mereka.
Ketiadaan tujuan hidup yang jelas sering kali berkait rapat dengan kurangnya sokongan
dan bimbingan dari keluarga dan sekolah (Rahim, 2020; Lim, 2021). Kajian oleh Ahmad dan
Zainal (2019) mendapati bahawa pelajar yang mempunyai matlamat hidup yang jelas dan
sokongan yang kuat dari keluarga dan guru lebih cenderung untuk berjaya dalam akademik
dan kurang berisiko untuk berhenti sekolah. Oleh itu, adalah penting untuk sekolah dan
keluarga bekerjasama dalam membantu pelajar menetapkan matlamat yang jelas dan
memberikan sokongan yang diperlukan untuk mencapai matlamat tersebut (Tan, 2022;
Lee, 2023). Walaupun banyak kajian telah menunjukkan hubungan antara kurangnya
penglibatan ibu bapa dan ketiadaan tujuan hidup yang jelas dengan niat untuk berhenti
sekolah, terdapat keperluan untuk kajian lanjutan yang lebih mendalam dan holistik untuk
memahami interaksi kompleks antara faktor-faktor ini dan bagaimana mereka boleh
ditangani secara efektif (Hassan, 2021; Ali, 2023).

Kesukaran dalam pembelajaran di sekolah merupakan salah satu faktor utama yang
menyumbang kepada niat untuk berhenti sekolah. Pelajar yang menghadapi kesukaran
dalam memahami mata pelajaran sering kali merasa tertekan dan kecewa, yang boleh
mengurangkan motivasi mereka untuk terus bersekolah (Ahmad, 2018; Rahman, 2019).
Kajian oleh Lim dan Wong (2020) menunjukkan bahawa pelajar yang mengalami kesukaran
dalam pembelajaran cenderung untuk merasa terasing dan kurang yakin dengan
kemampuan mereka, yang akhirnya meningkatkan niat mereka untuk berhenti sekolah.
Selain itu, kurangnya sokongan daripada rakan sebaya juga memainkan peranan penting
dalam mempengaruhi niat untuk berhenti sekolah. Pelajar yang tidak mempunyai
sokongan sosial yang kuat dari rakan sebaya sering kali merasa kesepian dan terasing, yang
boleh mengurangkan komitmen mereka terhadap pendidikan (Tan, 2021; Lee, 2022).
Kajian oleh Hassan (2019) mendapati bahawa pelajar yang mempunyai hubungan yang
baik dengan rakan sebaya lebih cenderung untuk merasa termotivasi dan bersemangat
untuk terus bersekolah.

Sikap guru yang kurang peduli juga merupakan faktor yang signifikan dalam
mempengaruhi niat untuk berhenti sekolah. Guru yang tidak menunjukkan minat atau
sokongan terhadap pelajar mereka boleh menyebabkan pelajar merasa tidak dihargai dan
tidak penting, yang boleh mengurangkan motivasi mereka untuk terus bersekolah (Alj,
2020; Smith & Jones, 2018). Kajian oleh Rahim (2020) menunjukkan bahawa pelajar yang
merasa disokong oleh guru mereka lebih cenderung untuk merasa termotivasi dan
bersemangat untuk mencapai kejayaan akademik. Selain itu, peluang pekerjaan yang
mudah diperoleh juga boleh menjadi faktor yang mendorong pelajar untuk berhenti
sekolah. Pelajar yang melihat peluang untuk mendapatkan pekerjaan dengan mudah
mungkin merasa bahawa mereka tidak memerlukan pendidikan formal untuk mencapai
kejayaan dalam hidup (Lim, 2021; Ahmad & Zainal, 2019). Akhirnya, kemiskinan keluarga
juga memainkan peranan penting dalam mempengaruhi niat untuk berhenti sekolah.
Pelajar yang berasal dari keluarga miskin sering kali menghadapi tekanan untuk membantu
keluarga mereka dari segi kewangan, yang boleh menyebabkan mereka merasa terpaksa
untuk berhenti sekolah dan mencari pekerjaan (Tan, 2022; Lee, 2023). Kajian oleh Hassan
(2021) menunjukkan bahawa pelajar yang berasal dari keluarga miskin lebih cenderung
untuk mempunyai niat untuk berhenti sekolah berbanding dengan pelajar dari latar
belakang yang lebih stabil.

Berdasarkan analisis kajian lepas tentang krisis keciciran global dan tempatan, kajian
ini bertujuan untuk meneroka faktor pendorong terhadap untuk niat murid sekolah
menengah yang berisiko tercicir untuk berhenti sekolah. Dengan memahami faktor asas
yang mendorong pelajar mempertimbangkan untuk meninggalkan sekolah adalah penting
untuk membantu pihak berkepentingan membangunkan intervensi yang disasarkan bagi
mengurangkan masalah ini. Oleh yang demikian, satu soalan kajian dikemukakan iaitu;
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1. Apakah faktor pendorong niat untuk berhenti sekolah dalam kalangan murid dalam
kategori berisiko untuk tercicir dari persekolahan?

3.0 METODOLOGI KAJIAN

Kajian ini menggunakan pendekatan kualitatif sepenuhnya melalui kaedah temu bual
mendalam. Kaedah pengumpulan data melalui temu bual mendalam merupakan
pendekatan yang penting dalam mendapatkan pengalaman dan pandangan peserta kajian
(Dudley, 2005). Seidman (2013) menjelaskan bahawa pendekatan temu bual adalah sesuai
dengan Kkeupayaan manusia untuk menyampaikan makna melalui ucapan serta
membolehkan penyelidik memperoleh data dan maklumat secara langsung (Noraini, 2010;
Robson, 2002).

Teknik pensampelan bertujuan digunakan dalam melaksanakan kajian ini. Pemilihan
sampel adalah berdasarkan latar belakang murid yang berisiko tercicir yang telah dikenal
pasti dengan bantuan kaunselor sekolah berdasarkan indikator-indikator yang telah
digariskan oleh Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM). Sembilan orang responden
kajian telah dipilih untuk ditemu bual iaitu masing-masing tujuh orang murid berisiko
tercicir, seorang kaunselor dan dua orang guru mata pelajaran. Aspek kesahan data temu
bual dilakukan dengan menggunakan proses semakan semula oleh peserta dan semakan
rakan penyelidik (Rashid et al., 2019; Rose & Johnson, 2020). Proses semakan semula oleh
peserta dijalankan dengan cara peserta kajian menyemak dan mengesahkan transkrip data
temu bual. Semakan oleh rakan penyelidik pula dilakukan dengan cara ahli penyelidik lain
dalam kumpulan kajian ini menyemak data yang diperolehi. Pengkaji menggunakan kaedah
analisis tematik melalui proses pengkodan, pengkategorian dan mengenal pasti tema yang
terdapat dalam transkripsi temu bual (De Farias et al., 2020; Williams & Moser, 2019).
Perisian analisis data berbantukan komputer (CAQDAS) iaitu perisian Atlas.ti versi 9
digunakan bagi menganalis data temu bual dalam kajian ini.

4.0 DAPATAN KAJIAN

Kurang penglibatan ibu bapa dalam akademik

Berdasarkan analisis transkripsi temubual yang dijalankan terhadap tujuh orang
responden yang terdiri daripada murid berisiko tercicir (M1 hingga M7), guru bimbingan
dan kaunseling (GK1) dan dua orang guru di sekolah tersebut (G1 dan G2 ), tema pertama
yang dapat disimpulkan ialah kurang penglibatan ibu bapa dalam akademik. Tema ini
diperoleh daripada beberapa kod yang diperoleh daripada analisa transkrip temubual iaitu;
sibuk bekerja, fokus kerja harian, sibuk dengan pekerjaan, tidak tahu hal pelajaran, tidak
hadir dalam mesyuarat PIBG, tidak memberi sokongan akademik, tidak tahu perkembangan
akademik anak dan tidak sedar kepentingan penglibatan ibu bapa. Kod-kod yang peroleh
dikategorikan kepada tiga kategori iaitu; kesibukan bekerja, kurang pengetahuan akademik
dalam kalangan ibu bapa dan tidak mengambil berat prestasi akademik anak. Kod dan
kategori yang dijana membentuk tema pertama sebagai faktor niat untuk berhenti sekolah
dalam kalangan murid dalam kategori berisiko tercicir. Jadual 1 menunjukan petikan
transkrip temu bual, bagi tema kurang penglibatan ibu bapa dalam akademik.

Jadual 1
Petikan transkrip temu bual dan tema kurang penglibatan ibu bapa dalam akademik
Transkrip temu bual Tema

M1: "Setiap kali saya balik rumah, mak ayah tak ada sebab

Mak ayah saya lebih fokus pada kerja harian mereka."

sibuk kerja. Jadi, saya buat kerja sekolah sendiri Kurang penglibatan ibu
M7: "Di rumah, jarang sangat kami bincang tentang sekolah. | bapa dalam akademik
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M2: "Saya tak cerita sangat tentang masalah sekolah kepada
mak ayah sebab mereka pun sibuk. Saya rasa susah nak cakap."

M5: "Saya tak minta tolong mak ayah buat kerja sekolah sebab
mereka tak tahu nak ajar."

G1: "Bila ada mesyuarat PIBG atau program sekolah, ramai ibu
bapa yang tak hadir. Ini menyukarkan kami nak bincang tentang
prestasi anak-anak mereka."

G2: "Kami guru terpaksa mengambil peranan lebih dalam
membantu murid sebab ibu bapa kurang memberi sokongan dalam
aspek akademik dan motivasi anak-anak."

GK1: "Banyak kali saya cuba hubungi ibu bapa untuk
maklumkan tentang masalah akademik murid, tapi respons yang saya
terima biasanya kurang memberangsangkan."

GK1: "Ramai ibu bapa tidak sedar bahawa penglibatan mereka
penting untuk membantu anak-anak mereka berjaya di sekolah.”

Tiada tujuan hidup yang jelas

Analisis transkripsi temu bual bersama responden memperoleh kod dan kategori
yang menjana tema tiada tujuan hidup yang jelas. Tiga kategori diperoleh dari pada kod-
kod yang dibentuk daripada analisis transkrip temubual iaitu; tiada kesedaran tantang
matlamat jangka panjang, hilang minat terhadap pelajaran dan tidak memahami
kepentingan pendidikan. Jadual 2 menunjukkan petikan transkrip temubual, yang menjana
tema tiada tujuan hidup yang jelas.

Jadual 2
Petikan transkrip temu bual yang menjana tema tiada tujuan hidup yang jelas

Transkrip temu bual Tema

M1: "Saya tak tahu apa yang saya nak capai nanti, belajar pun sebab
kena, bukan sebab nak."

M3: "Saya tak fikir sangat tentang masa depan, asalkan saya boleh
hidup sudah."

GK1: "Banyak murid yang tidak mempunyai visi atau misi hidup.
Mereka belajar sekadar untuk cukup makan."

G1: "Murid-murid ini datang ke sekolah, tapi mereka tak tahu kenapa.
Bila ditanya, mereka tiada jawapan tentang masa depan."

M6: "Saya rasa macam tak ada arah. Tak tahu nak jadi apa, jadi belajar
macam tak penting sangat."

GK1: "Apabila ditanya tentang kerjaya, banyak murid memberi
jawapan yang kabur atau tidak pasti, seolah-olah tidak pernah berfikir
tentang masa depan."

M2: "Kadang-kadang saya rasa belajar ni tak ada gunanya. Saya tak
minat dengan subjek di sekolah.”

G1: "Murid ini tidak nampak hubungan antara belajar dengan masa
depan mereka, sebab itu mereka kurang berminat untuk berusaha."

Tiada tujuan
hidup yang jelas

Kesukaran dalam pembelajaran di sekolah

Temu bual bersama responden memberi maklumat kepada penyelidik bahawa salah
satu sebab munculnya niat untuk berhenti sekolah dalam kalangan murid yang berisiko
tercicir ialah apabila mereka menghadapi kesukaran dalam pembelajaran di sekolah.
Analisis yang dijalankan mengkategorikan kod-kod yang diperoleh kepada; kesukaran
memahami pelajaran, kesukaran mengurus tugasan, kekurangan interaksi dengan guru,
kurang kemabhiran asas, tiada keyakinan diri, gangguan disiplin di dalam kelas dan tekanan
akademik. Elemen-elemen di dalam yang dikategorikan membentuk tema kesukaran dalam
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pembelajaran di sekolah. Jadual 3 menunjukkan petikan transkrip temu bual, yang

membentuk tema kesukaran dalam pembelajaran di sekolah.

Jadual 3

Petikan temu bual, yang menjana tema kesukaran pembelajaran di sekolah

Transkrip Temu Bual

Tema

M1: "Saya susah nak faham bila cikgu ajar dalam kelas.
Cikgu ajar laju sangat."

M2: "Bila buat kerja sekolah, saya tak tahu nak mula
dari mana. Selalu keliru."

M3: "Banyak subjek yang susah bagi saya, terutama
Matematik dan Sains."

M4: "Saya rasa cikgu tak perasan bila saya tak faham.
Susah nak tanya cikgu dalam kelas sebab ramai orang."

GK1: "Beberapa murid saya mengadu mereka tidak
dapat menyesuaikan diri dengan cara pengajaran yang
digunakan."

G1: "Ada murid yang tidak menguasai kemahiran asas
membaca dan menulis, jadi mereka ketinggalan dalam
pelajaran."

M5: "Saya selalu rasa lambat berbanding dengan
kawan-kawan lain. Saya tak boleh ikut pelajaran dengan
cepat."

Mé6: "Bila belajar online masa PKP dulu, saya banyak
tertinggal pelajaran sebab tak ada internet yang bagus."

G2: "Ramai murid yang mempunyai masalah disiplin,
susah untuk beri tumpuan semasa pelajaran."

Kesukaran dalam
pembelajaran di sekolah

M7: "Bila cikgu bagi kerja sekolah, saya selalu
tertinggal sebab tak faham apa yang diminta."

M2: "Kadang-kadang saya rasa tertekan sebab tak
dapat ikut apa yang diajar dalam kelas."

Kurang sokongan rakan sebaya

Jadual 4 menunjukkan dapatan yang membentuk tema kurang sokongan rakan

sebaya dalam kalangan murid berisiko tercicir.

Jadual 4

Petikan transkrip, yang menjana tema kurang sokongan rakan sebaya

Transkrip Temu Bual

Tema

susah. Mereka lebih suka buat hal sendiri."

M1: "Saya tak rasa ada kawan yang boleh bantu bila saya

masalah dengan pelajaran. Mereka tak nak tolong."

M2: "Rakan-rakan saya tak peduli sangat kalau saya ada

kawan tak ajak saya belajar bersama."

M3: "Kadang-kadang saya rasa terpinggir sebab kawan-

Kurang sokongan
dari rakan sebaya

sokongan sosial di sekolah."

GK1: "Saya perasan ada murid yang tidak bergaul dengan
baik dengan rakan sebaya, menyebabkan mereka kurang mendapat
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G1: "Sesetengah murid lebih suka berkawan dengan mereka
yang popular, jadi murid lain yang kurang menonjol sering
ketinggalan dari segi sokongan emosi."

M4: "Saya selalu buat kerja sekolah sendiri sebab kawan-
kawan tak nak buat bersama saya. Mereka lebih suka berkumpulan
sendiri."

M5: "Bila saya ada masalah peribadi, tak ada kawan yang
sudi mendengar atau memberi nasihat. Saya rasa sunyi."

Mé6: "Kadang-kadang saya cuba untuk masuk dalam
kumpulan rakan-rakan, tapi mereka tak terima saya. Jadi saya buat
hal sendiri."

G2: "Murid yang tidak mendapat sokongan rakan sebaya
sering kali menghadapi kesukaran dalam menyesuaikan diri dan
prestasi akademik mereka juga terjejas.”

Sikap guru yang kurang peduli

Jadual 5 menunjukkan petikan transkrip temu bual, kod dan kategori yang
membentuk tema tentang sikap guru yang kurang peduli terhadap murid dalam kategori
berisiko tercicir dari persekolahan. Dua elemen yang diklasifikasikan dalam kategori iaitu
tidak memberi perhatian kepada keperluan murid dan kekurangan sokongan emosi

daripada guru.

Jadual 5

Petikan transkrip temu bual yang membentuk tema sikap guru yang kurang peduli

sepatutnya dalam kelas."

M4: "Cikgu jarang bertanya tentang perkembangan saya.
Saya rasa macam saya tak penting dalam kelas."

M5: "Saya pernah cuba tanya soalan, tapi cikgu macam tak
ambil berat. Dia jawab ringkas dan teruskan pelajaran.”

M6: "Kalau ada masalah di rumah, cikgu tak tanya pun. Saya
rasa cikgu tak tahu apa yang berlaku pada saya."

Transkrip Temu Bual Tema

M1: "Cikgu tak pernah tanya kalau saya ada masalah. Dia
hanya ajar dan teruskan kelas macam biasa."

M2: "Kadang-kadang saya rasa cikgu tak peduli sangat kalau
saya tak faham. Dia teruskan saja tanpa jelaskan."

M3: "Saya rasa cikgu lebih fokus pada murid yang pandai saja.
Kalau yang lemah, dia macam tak ambil kisah."

GK1: "Ada murid yang merasa mereka diabaikan oleh guru .

. . Sikap guru yang
kerana mereka tidak mendapat sokongan atau perhatian yang |
kurang peduli

M?7: "Saya rasa cikgu tak kenal siapa saya sebenarnya, dia
macam tak kisah siapa kita di luar kelas."

Peluang pekerjaan yang mudah diperoleh

Jadual 6 menunjukkan petikan transkrip temu bual terhadap murid, guru bimbingan
dan kaunseling dan guru mata pelajaran. Berdasarkan petikan transkrip temu bual yang
dianalisis dan membentuk kod, kategori dan tema tentang peluang pekerjaan yang mudah
diperoleh sebagai salah satu faktor pendorong niat berhenti sekolah.
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Jadual 6

Petikan transkrip, yang membentuk tema peluang pekerjaan yang mudah diperoleh
Transkrip Temu Bual Tema

M1: "Ramai kawan-kawan saya sudah berhenti sekolah
sebab mereka kata senang dapat kerja di kedai makan"

M2: "Saya rasa tak perlu belajar lama-lama, sebab kerja di
restoran atau pasaraya pun boleh buat duit."

M3: "Sepupu saya kerja di kedai runcit dan dapat gaji cukup
untuk hidup. Jadi saya pun tak risau sangat pasal kerja lepas
sekolah."

GK1: "Ada murid yang memilih untuk tidak meneruskan
pelajaran kerana mereka berpendapat pekerjaan tertentu tidak
memerlukan kelayakan akademik yang tinggi."

G1l: "Murid sering menyatakan bahawa mereka lebih
berminat bekerja selepas tamat sekolah kerana mereka melihat | Peluang pekerjaan
rakan sebaya yang sudah bekerja mendapat wang yang cepat." yang mudah

M4: "Saya tak kisah kerja apa pun, asalkan boleh buat duit diperoleh
cepat. Sekarang banyak kerja sementara yang senang dapat."

M5: "Mak ayah saya kata belajar tak penting sangat, janji
dapat kerja dan boleh sara hidup."

G2: "Banyak pelajar kita yang tidak berminat untuk
melanjutkan pelajaran ke universiti kerana mereka percaya
peluang pekerjaan di sekitar adalah mencukupi."

M7: "Saya nampak ramai yang boleh dapat kerja walaupun
tak ada sijil. Jadi saya rasa tak perlu belajar tinggi-tinggi."

GK1: "Ramai murid yang mempunyai persepsi bahawa kerja
dalam bidang perkhidmatan seperti pelayan atau operator kilang
lebih mudah diperoleh berbanding kerja profesional."

Kemiskinan keluarga
Jadual 7 memaparkan dapatan hasil temu bual bersama responden tentang faktor
pencentus niat mereka untuk berhenti sekolah.

Jadual 7
Petikan transkrip temu bual, yang membentuk tema kemiskinan keluarga
Transkrip Temu Bual Tema
GK1: "Ramai murid yang datang daripada keluarga miskin Kemiskinan

terpaksa mengorbankan masa belajar kerana mereka perlu | keluarga
membantu keluarga dari segi kewangan."

G1: "Ada pelajar yang ketinggalan dalam pelajaran kerana
mereka tidak mampu untuk membeli peralatan yang diperlukan,
seperti buku teks atau komputer.”

M4: "Kadang-kadang saya tak hadir sekolah sebab tak ada
duit untuk tambang bas."

M5: "Saya selalu rasa rendah diri sebab baju sekolah saya
sudah lusuh dan kawan-kawan semua ada baju baru.”

M6: "Bila cuti sekolah, saya kerja sementara untuk kumpul
duit sebab ibu bapa tak mampu tanggung saya sepenuhnya.”

G2: "Kemiskinan keluarga membuatkan pelajar kurang
bermotivasi untuk belajar kerana mereka lebih fokus kepada
masalah kewangan keluarga.”
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M?7: "Saya rasa susah nak belajar di rumah sebab tak ada
tempat yang sesuai. Rumah saya kecil dan bising."

GK1: "Murid dari keluarga miskin sering kali merasa
tertekan kerana mereka sedar keluarga mereka bergelut untuk
menyara kehidupan, menyebabkan mereka kurang fokus dalam
pembelajaran.”

5.0 PERBINCANGAN

Kajian ini mengenal pasti beberapa faktor utama yang menyumbang kepada niat
murid berisiko tercicir untuk berhenti sekolah, dan sekiranya tidak diatasi, ia boleh
membawa impak negatif yang signifikan. Salah satu faktor utama ialah kurangnya
penglibatan ibu bapa dalam akademik anak. Tanpa penglibatan yang aktif dari ibu bapa,
murid akan merasa pendidikan mereka kurang penting, seterusnya menurunkan motivasi
mereka untuk berjaya. Impak daripada masalah ini boleh berpanjangan, di mana murid
yang kehilangan sokongan keluarga cenderung untuk berprestasi rendah dan berisiko
untuk terjebak dalam masalah sosial. Untuk mengatasi masalah ini, sekolah perlu
memperkukuh komunikasi dengan ibu bapa dan melibatkan mereka secara lebih aktif
dalam proses pendidikan, seperti melalui program sokongan ibu bapa atau inisiatif
penglibatan komuniti. Ini bukan sahaja meningkatkan hubungan antara sekolah dan
keluarga, tetapi juga membina satu ekosistem pendidikan yang menyokong perkembangan
murid.

Selain itu, kesukaran dalam pembelajaran di sekolah menjadi faktor kritikal yang jika
tidak ditangani, boleh membawa kepada keciciran lebih awal dalam kalangan murid yang
berisiko. Apabila murid tidak mampu mengikuti pelajaran atau merasa ketinggalan,
tekanan akademik yang dialami boleh menyebabkan mereka merasa putus asa. Sekiranya
kesukaran pembelajaran ini berlarutan, murid akan mula meminggirkan diri mereka
daripada proses pembelajaran dan seterusnya kehilangan minat untuk terus bersekolah.
Guru dan sekolah perlu mengambil pendekatan yang lebih responsif dan proaktif dalam
mengenal pasti murid yang menghadapi masalah ini. Program bimbingan individu, kelas
tambahan percuma, serta penggunaan teknologi dalam pembelajaran boleh dijadikan
langkah yang berkesan untuk membantu murid mengatasi kesukaran dalam pembelajaran.
Sekiranya sokongan ini tidak diberikan, kadar keciciran mungkin akan terus meningkat,
mengakibatkan generasi muda yang tidak dilengkapi dengan kemahiran akademik dan
sosial yang mencukupi untuk bersaing dalam pasaran kerja moden.

Kemiskinan keluarga juga menjadi faktor yang sangat signifikan. Murid yang berasal
daripada keluarga berpendapatan rendah bukan sahaja terpaksa bekerja untuk membantu
keluarga, tetapi juga kekurangan sumber untuk mengikuti pelajaran dengan baik. Sekiranya
kemiskinan ini tidak ditangani, murid-murid ini akan terus terpinggir dan kemungkinan
besar berhenti sekolah, menyumbang kepada kitaran kemiskinan yang berterusan.
Program bantuan kewangan yang lebih menyeluruh, seperti subsidi pembelajaran dan
bantuan persekolahan, perlu diwujudkan bagi meringankan beban keluarga miskin. Selain
itu, pihak kerajaan dan sekolah boleh memperkenalkan program sokongan yang
menyediakan ruang belajar yang kondusif bagi murid-murid yang tidak mempunyai
persekitaran belajar yang baik di rumah. Sekiranya pendekatan ini tidak dilaksanakan, kita
akan menyaksikan generasi yang hilang, di mana murid-murid ini akan gagal memperoleh
pendidikan yang sewajarnya, seterusnya menyukarkan mereka untuk memperbaiki taraf
hidup mereka di masa hadapan. Oleh yang demikian, tanpa usaha menyeluruh dan
intervensi yang bersasar, masalah keciciran akan terus merosotkan kualiti pendidikan
negara, dan seterusnya membawa kepada implikasi sosio-ekonomi yang serius di masa
hadapan. Justeru, tindakan segera perlu diambil untuk menangani faktor-faktor pendorong
niat berhenti sekolah ini secara menyeluruh.
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6.0 KESIMPULAN

Kajian ini telah mengenal pasti beberapa faktor utama yang mendorong niat murid
berisiko tercicir untuk berhenti sekolah, termasuk kurang penglibatan ibu bapa terhadap
akademik anak, tiada tujuan hidup yang jelas, kesukaran dalam pembelajaran di sekolah,
kurang sokongan rakan sebaya, sikap guru yang kurang peduli, peluang pekerjaan yang
mudah diperoleh, dan kemiskinan keluarga. Dapatan ini memberikan gambaran yang
mendalam tentang cabaran yang dihadapi oleh murid berisiko di sekolah, serta faktor-
faktor yang perlu diberikan perhatian untuk mengelakkan keciciran. Walau bagaimanapun,
memandangkan kajian ini adalah kajian kualitatif yang dijalankan di sebuah sekolah di
negeri Kedah, dapatan ini tidak boleh digeneralisasikan untuk keseluruhan populasi di
negeri Kedah atau negeri-negeri lain di Malaysia. Kajian ini hanya menawarkan gambaran
tentang situasi di kalangan responden yang terlibat dan tidak mencerminkan keseluruhan
keadaan di negara ini. Bagi kajian masa hadapan, disarankan agar penyelidikan
menggunakan kaedah mix-method yang menggabungkan data kualitatif dan kuantitatif
untuk memperoleh dapatan yang lebih menyeluruh. Dengan penggunaan sampel kajian
yang lebih besar dan melibatkan demografi yang lebih pelbagai, seperti murid dari pelbagai
negeri, latar belakang sosio-ekonomi, dan jenis sekolah, penyelidikan di masa hadapan akan
dapat menghasilkan data yang lebih kukuh dan boleh digeneralisasikan. Pendekatan ini
juga akan membolehkan penyelidik mengukur faktor-faktor pendorong keciciran secara
lebih tepat dan mengenal pasti langkah-langkah intervensi yang paling berkesan untuk
pelbagai konteks. Dengan pemahaman yang lebih luas dan mendalam, usaha untuk
mengatasi masalah keciciran murid di Malaysia akan menjadi lebih berkesan dan bersasar.
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Abstract

This study focuses on Place-based education which is one of the approaches that suit to future
education in Malaysian school context. The purpose of study is to investigate the integration
of place-based educational approaches across multidiscipline such as Environmental,
Outdoor, and Historical Education. The study background investigates the significance of
place-based education in fostering meaningful connections between learners and their
environment, history, cultural heritage, and nationhood. This study is also to explore the
theoretical underpinnings of place-based pedagogy, drawing on seminal works such as David
Sobel's concept of placed-based education and John Dewey's philosophy of experiential
learning. Additionally, this article discusses the practical implications of implementing place-
based approaches in diverse educational settings, highlighting successful case studies and
best practices. Furthermore, the study background can address the current challenges and
gaps in place-based education research, such as the need for more comprehensive
interdisciplinary frameworks and the importance of community engagement in educational
initiatives. By synthesizing insights from various sources, including scholarly articles, reports,
and educational guidelines, the research background provides a comprehensive overview of
the topic's relevance and potential avenues for further investigation. Overall, the suggested
research title and background aim to encapsulate the multifaceted nature of place-based
education while setting the stage for a rigorous and insightful research study that
contributesto the broader field of educational theory and practice in Malaysian school
context.

Keywords: Place-Based Learning, Multidiscipline, Theory and Practice, Malaysian School

1.0 INTRODUCTION

Place-based Education (PBE) has emerged as a dynamic approach in
Environmental and Sustainability Education (ESE), fostering deep connections between
students and their local environments. PBE is the process of using the local community and
environment as a starting pointto teach concepts in multidiscipline subject such as languages,
mathematics, social studies, science and other subjects across the curriculum. Emphasizing the
real-world and hands-on learning experiences, this approach to education increases teaching
and learning and academic achievement.It helps students develop stronger ties to their
community, enhances students’ appreciation for the natural world, and creates a heightened
commitment to serving as active, contributing citizens. Community vitality and environmental
quality are improved through the active engagement oflocal citizens, community
organizations, and environmental resources in the life of the school.

PBE also emerged as a promising approach to environmental education, offering unique
opportunities for learners to engage with their local environments and communities. PBE
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emphasizes the significance of connecting learning experiences to the specific ecological,
cultural, and social contexts of a particular place (Uztemur & Dere, 2023). By grounding
education in local landscapes, PBE fosters a deeper understanding of environmental issues and
encourages active participation in stewardship efforts (Dean, 2021). Research suggests that
PBE can enhance learners' sense of place and social participation skills, promoting a greater
awareness of local historical, cultural, and environmental heritage elements (Uztemur & Dere,
2023). Moreover, PBE has been shown to contribute to the development of critical thinking,
communication, and research skills, essential for addressing complex environmental
challenges (Uztemur & Dere, 2023; Perry &Bethune, 2024).

In recent years, the concept of PBE has gained traction as an innovative approach to
learning that connects students with their local environment, history, and community. This
educational philosophy emphasizes the integration of environmental, outdoor, and historical
education into the curriculum, providing students with a richer, more contextualized learning
experience. In the Malaysian school context, where diverse cultures and natural landscapes
play a significant role, PBE offers unique opportunities to enhance student engagement and
foster a deeper understanding of their surroundings.

1.1  BACKGROUND OF STUDY

Recent studies have delved into various aspects of PBE, including its impact on student
emotions, cognitive development, socio-emotional learning, and behavioural outcomes. Gan
and Gal (2023), conducted a qualitative case study exploring the emotional responses of fifth-
grade students participating in a program to protect the Lesser Kestrel. The findings
underscored the positive role of emotions in motivating environmental action, highlighting the
importance of situated emotions in promoting powerful learning experiences and
environmental citizenship. Similarly, Hernandez Gonzalez (2023) explored the affordances of
PBE in advancing sustainabilityeducation, revealing its effectiveness in enhancing cognitive,
socio-emotional, and behavioural learning dimensions among students, even as early as
preschool. This underscores the potential of PBE to connect local and global issues while
promoting intercultural sensitivity and the inclusionof Indigenous knowledge in SE.

Moreover, scholars have highlighted the intersection of PBE with broader social and
political contexts. Convertino (2023) examined urban schooling and gentrification,
emphasizingthe importance of the "right to the school” framework in understanding youth
agency amid efforts to rebrand urban spaces. By foregrounding student voices, Convertino
shed light on the localized struggles over urban public schooling and the formation of youth
agency within gentrifying contexts. Similarly, Chan (2023) investigated pluralistic
environmental citizenship among Taiwanese youth, employing a deliberative pedagogical
approach within a place-based curriculum. The study underscored the role of education in
empowering students to navigate complex environmental issues and advocate for pluralistic
values in their communities.

Innovative pedagogical approaches have also emerged within the realm of PBE. Graham
(2023) discussed an artist-led educational model, integrating art practice with teaching to
foster ecological awareness and cultural exchange. By engaging in artistic methodologies and
educational strategies such as walking, Graham exemplified the symbiotic relationship
between art, education, and ecological consciousness. Additionally, Nociti (2022) proposed a
diffractive practice of "blogging-with Place" as an alternative to reflective journaling in
documenting place-based pedagogies. Drawing on her experiences in a wetland’s ecosystem in
Australia, Nociti (2022) also highlighted the potential of diffractive blogging to reimagine
place-based approaches by situating children as part of their environments and fostering
speculative, transparent, and emergent narratives.

In conclusion, recent research trends in PBE encompass a diverse array of topics,
ranging from the emotional dimensions of learning to the intersection of education with
social, political,and technological contexts. By exploring these dimensions, scholars aim to
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enrich educational practices, empower students as environmental stewards, and foster deeper
connections between individuals, communities, and their environments.

2.0 THE CONCEPT OF PLACE-BASED EDUCATION (PBE)

Place-Based Education (PBE) is a pedagogical approach that centres on the idea of
connecting learning with the local environment and community. This educational philosophy
emphasizes the importance of situating learning experiences within the context of students’
own surroundings, thereby fostering a deeper connection to their immediate world. According
to David Sobel (2004), a prominent advocate of PBE, this approach aligns closely with the
natural developmental stages of children and their innate curiosity about the world around
them.

2.1 DAVID SOBEL’S PERSPECTIVE ON PBE

David Sobel has significantly contributed to the conceptualization of place-based
education, emphasizing that it involves much more than merely incorporating local content
into thecurriculum. David Sobel’s ideas about place-based education were introduced in the
late 1990s. Hebegan developing and articulating these concepts more formally through his
works, particularly his book "Place-Based Education: Connecting Classrooms & Communities”,
published in 2004. In thisbook, Sobel explores how education can be deeply connected to local
communities and environments, emphasizing the importance of grounding learning in
students' immediate surroundings to make education more relevant and engaging. Sobel
(2004) argues that PBE should be grounded in the principles of experiential learning, where
students engage with their environment through direct, hands-on experiences. His work
highlights several key aspects of PBE as below:

I. CONNECTION TO THE LOCAL ENVIRONMENT:

Sobel asserts that place-based education should leverage the local environment as a
primaryresource for learning. This means integrating the natural landscapes, community
issues, and cultural heritage of the area into educational activities. For instance, in a Malaysian
context, this could involve studying local ecosystems, participating in conservation projects, or
exploring traditional practices and stories related to specific geographical locations.

II. DEVELOPMENTAL APPROPRIATENESS:

Sobel’s research underscores that PBE aligns with the natural developmental stages of
children. Hesuggests that young children have a natural affinity for their immediate
surroundings and are highly responsive to learning that connects them with their
environment. This approach taps into their intrinsic curiosity and promotes a sense of place
and belonging. By focusing on local contexts, educators can cater to the developmental needs
of students and create more meaningful learning experiences.

III. COMMUNITY ENGAGEMENT:

Sobel emphasizes the role of community involvement in PBE. He advocates for
educationalpractices that engage local communities, including families, elders, and community
leaders, as partners in the learning process. This collaborative approach not only enriches the
educational experience but also fosters stronger connections between students and their
communities. In Malaysia, this could involve collaboration with local cultural institutions,
participation in community events, or learning from local experts.

IV. HOLISTIC LEARNING:
According to Sobel, place-based education supports holistic learning by integrating
academic content with real-world experiences. It encourages students to see the relevance of
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their learning in the context of their daily lives and surroundings. This integration helps
students make connections between different subject areas, such as combining environmental
science with geography, history, and social studies. In Malaysian schools, this could manifest
as interdisciplinary projects that explore local environmental issues alongside historical and
cultural contexts.

V.  FOSTERING ENVIRONMENTAL AND CIVIC RESPONSIBILITY:

Sobel’s work also highlights the potential of PBE to promote environmental and civic
responsibility. By engaging with local environmental and social issues, students develop a
sense of stewardship and a commitment to their community. This aspect of PBE is particularly
relevant in Malaysia, where students can address pressing issues such as conservation,
sustainability, and cultural preservation through their learning activities.

In summary, David Sobel’s perspective on place-based education emphasizes the
importance of connecting students with their local environment and community through
experiential, holistic, and developmentally appropriate learning. His approach underscores
the value of engaging withthe immediate surroundings to enhance educational outcomes and
foster a deeper connection between students and their world.

2.2 JOHN DEWEY PHILOSOPHY OF EXPERIENTIAL LEARNING

John Dewey began introducing his philosophy of experiential learning at the end of the
19th century and the beginning of the 20th century. Some important works that convey his
ideas include "The School and Society" (1899). In this book, Dewey presents the concept of
education based on experience and the relationship between the school and society. Another
major work fromDewey was "Democracy and Education" (1916). Dewey’s summarizes his
views on education as a tool for promoting democracy and personal development through
active and reflective experience. John Dewey's philosophy of experiential learning is a central
part of his educational theory. Dewey(1986), believed that education should be based on the
principle of learning through experience. He argued that experiences should be directly
connected to students’ lives and interests to make learning more relevant and meaningful. The
concept of Learning Through Experience consists of these five elements:

I. ACTIVE PARTICIPATION:
Dewey emphasized the importance of active participation in the learning process. He
thought that students learn best when they are actively involved in their education, rather than
passivelyreceiving information.

II. REFLECTION:

Dewey introduced the concept of reflective thinking, where students actively reflect on
their experiences to gain deeper understanding. This reflection helps them make connections
between their experiences and theoretical knowledge.

III. PROBLEM-SOLVING:

Dewey advocated for a problem-solving approach to education. He believed that
students should engage in solving real-world problems, which helps them apply their
knowledge and skills in practical ways.

IV. LEARNING AS A SOCIAL PROCESS:

Dewey saw education as a social process where students learn through interaction with
others. He believed that social collaboration enhances learning and prepares students for
democratic participation in society.
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V. GROWTH AND DEVELOPMENT:

Dewey viewed education as a means of promoting continuous growth and development.
He saw learning as an ongoing process that evolves as individuals encounter new experiences
and challenges.

Dewey's ideas have had a significant impact on educational practices, particularly in
progressive education and project-based learning. Dewey emphasis on experiential learning
encourages educators to create dynamic and engaging learning environments that foster
critical thinking and personal growth. From both David Sobel (2004) and John Dewey (1899;
1916; 1986) theoretical ideas showed that the important of integrating the elements of Place-
based Education and the experiential learning into the multidiscipline curriculum especially in
Environmental Education, Outdoor Education as well as Historical Education.

2.3 ENVIRONMENTAL EDUCATION: FOSTERING ENVIRONMENTAL STEWARDSHIP

Incorporating environmental education into the curriculum helps students develop an
awareness of and responsibility for their natural surroundings. In Malaysia, where biodiversity
and environmental issues are prominent, students can benefit from hands-on learning
experiences related to local ecosystems, conservation efforts, and sustainable practices.
Activities such as field trips to natural reserves, projects on local wildlife, and participation in
environmental initiativescan deepen students’ understanding of ecological principles and
foster a sense of stewardship.

1. LOCAL ECOSYSTEM EXPLORATION

Example: Schools can organize field trips to local natural reserves, rainforests, or coastal
areas. During these excursions, students can participate in guided nature walks, observe
wildlife, and learn about local flora and fauna. For instance, a visit to a mangrove forest can
teach students aboutthe importance of these ecosystems in coastal protection and biodiversity.

Activity: Students could collect data on different species observed, analyze the health of
the ecosystem, and present their findings to their peers. They might also participate in
conservation activities, such as planting mangrove seedlings or monitoring water quality.

II.SUSTAINABILITY PROJECTS

Example: Implementing sustainability projects within the school can help students
understand the impact of their actions on the environment. Schools can create recycling
programs, establish vegetable gardens, or implement energy-saving measures.

Activity: Students can take part in designing and maintaining a school garden that uses
sustainable practices, such as composting organic waste and utilizing rainwater harvesting.
They might also conduct campaigns to raise awareness about recycling and waste reduction
among their peers and community.

I11. ENVIRONMENTAL AWARENESS CAMPAIGNS

Example: Students can be involved in creating and running environmental awareness
campaigns that address local environmental issues. These campaigns can focus on topics such
as plastic pollution, deforestation, or wildlife conservation.

Activity: Students can design posters, create digital media content, and organize
community eventsor workshops to spread awareness. For example, a campaign to reduce
plastic use could involve producing educational videos and distributing reusable bags to local
community members.
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Iv. COMMUNITY-BASED CONSERVATION EFFORTS

Example: Partnering with local environmental organizations and community groups can
provide students with opportunities to engage in real-world conservation efforts. In Malaysia,
this might include working with organizations focused on protecting endangered species, such
as the Malayantiger or the Bornean orangutan.

Activity: Students can participate in habitat restoration projects, such as clearing
invasive species or rehabilitating wildlife habitats. They might also help in organizing
fundraising events or volunteer activities to support conservation initiatives.

V.CULTURAL AND ENVIRONMENTAL INTEGRATION

Example: Integrating local cultural knowledge with environmental education can
enhance students’'understanding of the relationship between people and their environment. In
Malaysia, this could involve exploring traditional practices and beliefs related to
environmental stewardship.

Activity: Students can research and present on how indigenous communities in Malaysia,
such as the Orang Asli, have traditionally managed natural resources. They might also engage
in cultural events that highlight traditional environmental practices, such as sustainable
fishing techniques or traditional farming methods.

VI. ACTION RESEARCH PROJECTS

Example: Encouraging students to conduct their own action research projects on local
environmental issues can foster a sense of responsibility and empowerment. This approach
allows students to investigate problems, propose solutions, and take action based on their
findings.

Activity: Students could design and implement projects such as studying the impact of
pollution onlocal water sources, developing strategies to reduce school energy consumption,
or assessing the effectiveness of local conservation programs. They can present their research
and recommendations to the school or community.

These examples demonstrate how environmental education can be effectively integrated
intothe curriculum to promote environmental stewardship among students. By engaging in
hands-on, real-world activities, students can develop a deeper understanding of
environmental issues and a stronger commitment to protecting their natural surroundings.

2.4 OUTDOOR EDUCATION: ENHANCING LEARNING THROUGH EXPERIENCE

Outdoor education involves taking learning beyond the classroom and into natural
settings, providing students with practical and immersive experiences. In Malaysia’s diverse
landscape, outdoor education can include exploring tropical rainforests, coastal areas, and
highlands. Such experiences can enhance students’ physical health, build teamwork skills, and
stimulate curiosity and creativity. By engaging with their environment directly, students can
develop a stronger connection to their surroundings and gain valuable life skills such as:

I. RAINFOREST EXPLORATION

Example: Malaysia’s rainforests, such as those in Sarawak and Sabah, provide a rich
outdoor classroom for studying biodiversity and ecology. Schools can organize field trips to
these rainforests to observe the diverse plant and animal life firsthand.

Activity: Students can participate in guided nature hikes, conduct biodiversity surveys,
and study the interrelationships between different species. Activities can include identifying
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and cataloguing various species, understanding rainforest layers, and learning about
conservation efforts to protect these ecosystems.

II.MARINE CONSERVATION PROJECTS

Example: The coastal regions and marine environments of Malaysia, including coral reefs
and mangroves, offer valuable opportunities for marine education. Schools can partner with
marine conservation organizations to engage students in hands-on activities.

Activity: Students can take part in beach clean-ups, coral reef monitoring, and marine
life identification. They might also learn about the importance of marine ecosystems, threats
to marine biodiversity, and efforts to protect these environments. Activities could include
snorkelling excursions to observe coral reefs and participate in underwater surveys.

II1. CULTURAL HERITAGE TRAILS

Example: Exploring Malaysia’s cultural heritage can be integrated into outdoor
education through visits to historical sites and cultural landmarks. For example, students can
visit historical sites such as the Melaka Historic City or George Town in Penang.

Activity: Students can engage in guided tours, historical reenactments, and discussions
about the significance of these sites. They might also work on projects related to local history,
architecture, and cultural practices, learning how these elements contribute to Malaysia’s
identity and heritage.

IV. OUTDOOR ADVENTURE CHALLENGES

Example: Outdoor adventure activities such as rock climbing, trekking, and kayaking can
enhance students’ physical skills and teamwork abilities. Malaysian landscapes, including hills
and rivers, provide ideal settings for such activities.

Activity: Schools can organize adventure camps where students participate in activities
like mountain trekking in the Cameron Highlands or river kayaking in the Kinabatangan River.
These experiences can help students develop problem-solving skills, resilience, and
collaboration throughchallenging yet enjoyable outdoor activities.

V.AGRICULTURAL EDUCATION

Example: Agricultural activities in rural areas or school gardens can provide practical
learning experiences related to agriculture and sustainability. In Malaysia, schools can
collaborate withlocal farms or set up their own school gardens.

Activity: Students can engage in planting, maintaining, and harvesting crops, learning
about sustainable farming practices and the lifecycle of plants. Activities might include
studying soil health, understanding crop rotation, and exploring the impact of agriculture on
the environment.

VL WEATHER AND CLIMATE STUDIES

Example: Malaysia’s diverse climate and weather patterns offer opportunities for
studying meteorology and climate science. Schools can incorporate outdoor observations and
experiments related to local weather conditions.

Activity: Students can set up weather stations in their schools to monitor temperature,
humidity,and precipitation. They might conduct experiments to understand the effects of
climate on local environments and learn about climate change and its impacts on Malaysia’s
weather patterns and natural resources.
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VII. COMMUNITY AND ECOLOGICAL PROJECTS

Example: Engaging students in community-based ecological projects can help them
understand therelationship between people and their environment. In Malaysia, this could
involve working on local environmental issues in partnership with community organizations.

Activity: Students might participate in community tree-planting events, assist in
managing local parks or nature reserves, and engage in projects that address environmental
challenges such as water pollution or waste management. These activities promote a sense of
civic responsibility and environmental stewardship.

These examples demonstrate how outdoor education can provide valuable, hands-on
learning experiences that enhance students' understanding of their environment and develop
practical skills. By immersing students in real-world contexts, outdoor education can make
learning more engaging and impactful.

2.5 HISTORICAL EDUCATION: CONNECTING WITH LOCAL HERITAGE

Integrating historical education into the curriculum allows students to explore their
community’s history and cultural heritage. In Malaysia, a country with a rich tapestry of
cultural and historical influences, this aspect of PBE is crucial. By studying local history,
traditions, and significant events, students gain insights into their cultural identity and the
historical context of their community. Activities like visits to historical sites, interviews with
local elders, and research projects on local history can enrich students’ understanding of their
heritage as below:

I. HERITAGE SITE VISITS

Example: Organizing field trips to significant historical and cultural sites can help
students connectwith Malaysia's rich heritage. For instance, visits to historical cities like
Malacca, George Town in Penang, or the historical sites of the Malaysian Independence
struggle.

Activity: During these visits, students can participate in guided tours, engage in historical
reenactments, and take part in discussions about the historical significance of these sites. They
might also work on projects related to the architectural styles, historical events, and cultural
practices associated with these locations.

II.LOCAL HISTORY PROJECTS

Example: Encouraging students to research and present on the history of their own
community can foster a deeper connection to their local heritage. This can include exploring
local legends, historical figures, and significant events in their area.

Activity: Students can conduct interviews with local historians or elderly community
members, gather oral histories, and create presentations or reports. They might also develop
exhibitions or digital archives showcasing their findings about the local history and heritage of
their town or village.

I11. CULTURAL FESTIVALS AND TRADITIONS

Example: Integrating local cultural festivals and traditions into the curriculum can help
students understand the historical and cultural significance of these events. For example,
studying festivals like Hari Raya, Deepavali, or Chinese New Year, and their historical origins
and cultural practices. Activity: Students can research the origins and evolution of these
festivals, participate in traditionalactivities, and create presentations or projects that highlight
the cultural significance of these events. They might also organize school-wide celebrations or
exhibitions that reflect these traditions.
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IV. HISTORICAL REENACTMENTS

Example: Reenacting historical events or everyday life from different historical periods
can provide students with a more immersive understanding of history. For instance,
reenacting scenes from Malaysia’s pre-colonial, colonial, or post-independence periods.

Activity: Students can dress in period costumes, recreate historical events, and role-play
historical figures. This hands-on approach helps students gain a deeper appreciation for the
historical context and experiences of people from different eras.

V.MUSEUM COLLABORATIONS

Example: Partnering with local museums and cultural centres can offer students access
to historicalartifacts, exhibitions, and expert knowledge. Malaysian museums, such as the
National Museum or the Museum of Asian Art, can provide valuable educational resources.

Activity: Students can participate in museum tours, attend workshops, and work on
projects relatedto museum exhibits. They might also engage in creating their own museum
displays or digital exhibits based on their research and understanding of local history.

VL ORAL HISTORY PROJECTS

Example: Collecting and preserving oral histories from local elders or historical figures
can provide students with firsthand accounts of historical events and cultural practices. This
approach helps students connect with the living history of their community.

Activity: Students can conduct interviews, record stories, and create multimedia
presentations that highlight the experiences and contributions of individuals within their
community. These projects can be shared with the wider community through exhibitions,
publications, or digital platforms.

VIIL. HISTORICAL MAPPING

Example: Creating historical maps that show changes in local geography,
infrastructure, or landuse over time can help students visualize and understand historical
developments.

Activity: Students can research historical maps, compare them with current maps, and
create their own historical maps that depict changes in their community. They might also
explore how historical events or developments have shaped the local landscape.

These examples demonstrate how historical education can be effectively integrated into
the curriculum to connect students with their local heritage. By engaging in these activities,
students gain a deeper understanding of their community’s history and cultural significance,
fostering a sense of identity and belonging.

2.6 CHALLENGES AND OPPORTUNITIES FOR INTEGRATING PLACE-BASED EDUCATION
IN THE MALAYSIANCONTEXT

Implementing place-based education in Malaysian schools presents both challenges
and opportunities. Some challenges include curriculum constraints, lack of resources, and the
need for teacher training. However, the diverse and vibrant nature of Malaysia’s environment
and cultural landscape offers ample opportunities for innovative PBE practices. Collaboration
with local communities, leveraging existing resources, and developing teacher capacity can
help overcome these challenges and enhance the effectiveness of PBE.

2.6.1 CHALLENGES
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i. Curriculum Constraints

Explanation: The Malaysian national curriculum is often structured with a standardized
approach that may not easily accommodate the flexibility required for place-based education.
The emphasis on meeting national educational standards and preparing students for national
exams can limit the time and resources available for integrating local context into lessons.

Opportunity: Schools can address this challenge by incorporating place-based activities
into existing subjects. For instance, environmental education projects can complement science
lessons, while historical field trips can enhance social studies. Schools can also advocate for
curriculum flexibility to include more place-based elements.

I1. RESOURCE LIMITATIONS

Explanation: Many schools, especially those in rural or underserved areas, may lack the
necessary resources for implementing place-based education effectively. This includes
financial constraints, limited access to materials, and insufficient facilities for outdoor learning.

Opportunity: Schools can seek partnerships with local businesses, community
organizations, and government agencies to access resources and support. Collaborative
projects and community-basedinitiatives can help overcome resource limitations and provide
students with enriching educational experiences.

1. TEACHER TRAINING AND PROFESSIONAL DEVELOPMENT

Explanation: Teachers may require additional training to effectively implement place-
based education strategies. Many educators may not be familiar with experiential learning
methods or how to integrate local contexts into their teaching.

Opportunity: Professional development programs and workshops focused on place-
based educationcan equip teachers with the skills and knowledge needed. Collaboration with
educational experts and participation in training programs can enhance teachers' ability to
design and deliver place- based learning experiences.

Iv. ASSESSMENT AND EVALUATION

Explanation: Traditional assessment methods may not align well with the experiential
and contextual nature of place-based education. Assessing student learning outcomes from
place-based activities can be challenging using conventional testing methods.

Opportunity: Schools can develop alternative assessment strategies that focus on
evaluating students' skills, creativity, and critical thinking. Project-based assessments,
portfolios, and presentations can provide a more comprehensive evaluation of students'
learning and engagement.

V. CULTURAL AND LINGUISTIC DIVERSITY
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Explanation: Malaysia's diverse cultural and linguistic landscape can present challenges
in creatinginclusive place-based education programs that resonate with all students.

Opportunity: Schools can leverage this diversity as a strength by designing place-based
activities that reflect and celebrate the various cultures and languages within the community.
Multicultural projects and inclusive practices can enhance students' understanding and
appreciation of their local heritage.

2.6.2 OPPORTUNITIES

i. Rich Cultural and Natural Resources

Explanation: Malaysia's diverse cultural heritage and natural landscapes offer a wealth
of resourcesfor place-based education. From rainforests and coral reefs to historical sites and
traditionalfestivals, these resources can provide engaging and relevant learning experiences.

Opportunity: Schools can develop curricula that incorporate local natural and cultural
resources. Field trips, community partnerships, and project-based learning activities can take
advantage of Malaysia’s unique features to create meaningful educational experiences.

II. COMMUNITY ENGAGEMENT

Explanation: Engaging local communities in education can enrich the learning
experience and strengthen the connection between students and their environment.
Community members can offer valuable insights, knowledge, and support for place-based
projects.

Opportunity: Schools can foster partnerships with local organizations, cultural
institutions, and community leaders. Collaborative projects and community service initiatives
can enhance students'learning and build strong ties between schools and their communities.

III. SUPPORTIVE EDUCATIONAL POLICIES

Explanation: There is increasing recognition of the value of experiential and contextual
learning in educational policies and frameworks. This trend presents an opportunity to
advocate for theintegration of place-based education in the curriculum.

Opportunity: Schools can align their place-based education initiatives with national and
regional educational policies that support innovative and experiential learning approaches.
Advocating for policy changes and leveraging educational frameworks can help integrate
place-based education into mainstream practices.

Iv. TECHNOLOGY INTEGRATION

Explanation: Advances in technology can support place-based education by providing
tools for virtual field trips, digital storytelling, and interactive learning experiences.
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Opportunity: Schools can use technology to enhance place-based learning by
incorporating digital resources, online platforms, and multimedia tools. Technology can
facilitate virtual explorations of local and global contexts, making place-based education more
accessible and engaging.

V. STUDENT ENGAGEMENT AND MOTIVATION

Explanation: Place-based education has the potential to increase student engagement
and motivation by making learning more relevant and connected to their lives.

Opportunity: Schools can design place-based activities that align with students' interests
andexperiences. By connecting learning to real-world contexts and local issues, educators can
foster a greater sense of purpose and enthusiasm among students.

By addressing these challenges and seizing the opportunities, Malaysian schools can
effectively integrate place-based education into their curricula, enhancing students’ learning
experiences and fostering a deeper connection to their environment and heritage. Despite its
potential benefits, integrating place-based education into environmental policy faces various
challenges and opportunities. In Japan, discussions about re-wilding education policy highlight
the importance of recognizing cultural and spiritual ties to the natural world (Oguri & Takano,
2021). By focusing on local realities and community-based initiatives, re-wilding education
policy seeksto rebuild traditional human-nature relationships and promote sustainable
practices (Oguri & Takano, 2021). However, achieving this requires a shift in power dynamics
between central and local governments and greater support for grassroots initiatives (Oguri &
Takano, 2021). Place- based education can play a crucial role in this process by empowering
communities to become stewards of their local environments and advocates for policy change
(Oguri & Takano, 2021; Lauterbach et al.,, 2023).

3.0 CONCLUSION

Integrating place-based education into Malaysian schools can transform the learning
experience by connecting students with their environment, history, and community. By
incorporating environmental, outdoor, and historical education, schools can provide students
with aricher, more contextualized education that fosters engagement, critical thinking, and a
sense of belonging. Embracing PBE not only enhances academic learning but also contributes
to the holisticdevelopment of students, preparing them to become informed and responsible
members of their communities. Overall, the suggested research title and background aim to
encapsulate the multifaceted nature of place-based education while setting the stage for a
rigorous and insightful research study that contributes to the broader field of educational
theory and practice in Malaysian school context.
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Abstrak

Objektif kajian ini adalah untuk memastikan semuan pusat perkembangan dan pendidikan awal kanak-
kanak (PPAK) dikendalikan dengan betul oleh kakitangan yang berkelayakan, kanak-kanak sentiasa terjaga,
selamat dan dipupuk dengan potensi mereka sepenuhnya ke arah perkembangan yang holistik. Bagi
memastikan PPAK menyediakan amalan terbaik, maka adalah penting suatu pemeriksaan dijalankan secara
berkala untuk mengukur tahap amalan kualiti di pusat tersebut. Salah satu pendekatan terbaik untuk
mengukur prestasi kualiti adalah dengan menggunakan Sistem Akreditasi dan Penambahbaikan Kualiti
(QIAS). QIAS dengan pelbagai strategi dan teknik merupakan pendekatan pengurusan terbaik untuk
melaksanakan pengurusan kualiti di PPAK, sebagaimana diiktiraf diperingkat dunia. Justeru, suatu analisis
keperluan dilakukan terhadap semua pihak yang terlibat dalam pendidikan awal kanak-kanak. Seramai 2
orang pakar dan 8 orang pengguna, yang terdiri dari pengusaha taska/tadika dan ibu bapa telah dilibatkan
dalam analisis keperluan aplikasi e-QIAS ini. Dapatan yang diperolehi menunjukkan 100% responden telah
bersetuju dan menyokong pembinaan aplikasi e-QIAS ini. Ini adalah kerana masih tiada suatu alat ukur
kualiti yang seragam yang boleh digunakan oleh semua PPAK di Malaysia. Selain itu, pihak PPAK juga tidak
perlu lagi menggunakan helaian kertas yang banyak sebagai dokumentasi, sebaliknya menggalakkan
konsep Ecogreen. Disamping mempunyai rupa bentuk yang menarik dan mesra pengguna, eQIAS juga
merupakan suatu alat ukur kualiti yang sangat penting yang mengukur 7 dimensi kualiti untuk
perkembangan kanak-kanak secara holistik. Akhir sekali, aplikasi e-QIAS ini juga dapat memberikan
sumbangan bermakna kepada pihak yang berkepentingan dan ibu bapa kerana mereka boleh mendapatkan
maklumat berkaitan PPAK dengan mudah, cepat dan tepat. Maka, amatlah wajar sekali aplikasi e-QIAS ini
dibina dan seterusnya disebarluaskan untuk digunakan oleh semua PPAK ke arah merealisasikan
kecemerlangan kualiti pendidikan awal kanak-kanak di Malaysia.

Kata Kunci: Sistem Akreditasi dan Penambahbaikan Kualiti (QIAS), pusat perkembangan dan
pendidikan awal kanak-kanak (PPAK), Ecogreen.

1.0 PENGENALAN

Pusat penjagaan dan pendidikan awal kanak-kanak (PPAK) di Malaysia telah
berkembang pesat sejak kebelakangan ini. Unjuran bancian daripada Jabatan Perangkaan pada
Tahun 2010 menganggarkan jumlah kanak-kanak berusia di bawah empat tahun pada Tahun
2018 adalah seramai 2.3 juta orang. Bagaimanapun, statistik pendaftaran taska JKM
menunjukkan bilangan taska yang berdaftar adalah sebanyak 4,302 buah sahaja atau 11.22%.

Memandangkan bilangan PPAK yang semakin meningkat di negara ini, ada kebimbangan
sama ada pusat-pusat ini diuruskan dengan baik dan melaksanakan amalan-amalan terbaik
kualiti ataupun tidak. Keadaan lebih membimbangkan lagi apabila banyak isu diperkatakan
tentang masalah penderaan kanak-kanak yang berlaku di pusat-pusat asuhan (Norsaleha, et
al,,2018). Justeru, adalah penting siasatan dilakukan untuk mengukur tahap kualiti di semua
PPAK. Salah satu pendekatan yang terbaik untuk prestasi kualiti ialah menggunakan Sistem
Penambahbaikan Kualiti dan Akreditasi (QIAS).

Sebagai kesinambungannya, kajian ini membina prototaip e-Malaysian QIAS Model yang
lebih mudah untuk dilaksanakan dan mesra pengguna. Prototaip ini dapat dijadikan sebagai
panduan ke arah penambahbaikan kualiti dan juga boleh digunakan sebagai suatu platform
pemantauan jaminan kualiti di PPAK. Dengan rekabentuk antara muka yang menarik dan mesra
pengguna, kandungan ciri-ciri QIAS yang mantap, adalah diyakini bahawa prototaip ini akan
diterima dan digunapakai oleh semua pihak yang terlibat. Aplikasi ini seterusnya berpotensi
untuk dikomersialkan bagi memenuhi permintaan para pemilik PPAK, ibu bapa dan semua
pihak stakeholder bagi menangani masalah yang wujud berkaitan kualiti di PPAK dewasa ini.
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1.1 Sistem Penambahbaikan Kualiti dan Akreditasi (QIAS)

QIAS dengan pelbagai strategi, teknik dan peralatan adalah pendekatan pengurusan
terbaik untuk mengenal pasti tahap pengurusan kualiti di PPAK. Terdapat tujuh (7) dimensi
penting yang menyumbang kepada tahap amalan kualiti di PPAK, berdasarkan QIAS dari
Australia, yang telah diiktiraf sebagai alat pengurusan kualiti PPAK terbaik dan berkualiti tinggi
(Hearron & Hildebrand, 2003; Harrison, 2008). Tujuh (7) dimensi tersebut adalah:-

(a) hubungan staf dengan kanak-kanak dan orang lain

(b) perkongsian dengan keluarga

(c) pengaturcaran dan penilaian

(d) pembelajaran dan pengalaman kanak-kanak

(e) keselamatan dan penjagaan perlindungan

(f) kesihatan, pemakanan dan kesejahteraan

(g) mengurus kualiti sokongan

Justeru, berdasarkan instrumen ini, pengkaji telah membuat adaptasi ke dalam konteks
negara Malaysia dan seterusnya menghasilkan suatu Model QIAS yang telah dibuat kesahan
pakar terlebih dahulu sebelum ianya diterjemahkan ke dalam bentuk aplikasi, eQIAS. Prototaip
eQIAS yang akan dibina ini dapat dijadikan sebagai panduan ke arah penambahbaikan kualiti
dan juga boleh digunakan sebagai suatu platform pemantauan jaminan kualiti di PPAK. Dengan
rekabentuk antara muka yang menarik dan mesra pengguna, kandungan ciri-ciri QIAS yang
mantap, adalah diyakini bahawa prototaip ini akan diterima dan digunapakai oleh semua pihak
yang terlibat. Namun, pengkaji terlebih dahulu melakukan ujian keperluan (Need Analysis) bagi
mendapatkan maklumat dan respons dari pihak yang terlibat, samada aplikasi ini wajar dibina
ataupun tidak.

2.0 METODOLOGI KAJIAN

Data kualitatif merujuk kepada maklumat atau data berbentuk teks atau ayat-ayat yang
tidak berstruktur dan bukan bernombor atau statistik seperti data kuantitatif (McCusker &
Ginaydin, 2015). Dalam kajian ini, data kualitatif diperoleh daripada rakaman audio temu bual
dengan responden dan diolah dalam bentuk transkripsi. Data kualitatif ini dianalisis secara
manual dengan membuat interpretasi terhadap transkripsi temu bual bagi mendapatkan
maklumat yang diperlukan. Oleh itu, analisis dan interpretasi data tersebut perlu dibuat secara
kreatif, berdisiplin, dn menggunakan pendekatan yang sistematik (Powell & Renner, 2003).

Menerusi kajian ini, seramai 2 orang pakar daripada bidang pendidikan awal kanak-kanak
dan 8 orang pengguna, yang terdiri dari pengusaha taska/tadika dan ibu bapa telah dilibatkan
bagi kutipan data untuk analisis keperluan aplikasi e-QIAS ini.

Bagi membuat interpretasi data kajian, penyelidik telah menggunakan kod bagi menyusun
atur teks supaya maklumat yang diperoleh boleh dikategorikan dengan tema yang berkaitan
dengan fokus kajian. Pengolahan semula data diperlukan untuk menyokong dan mengukuhkan
dapatan kuantitatif. Akhir sekali, rumusan dibuat sebagai kesimpulan kepada hasil kajian.
Rajah 1 menunjukkan proses analisis transkripsi yang diperoleh sehingga kepada pembentukan
tema yang dapat menghuraikan sesuatu maklumat atau jawapan yang diperolehi daripada
temubual yang dijalankan.
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Rajah 1: Rangka Analisis Data Kualitatif (Powell & Renner, 2003)

Kategori

Tema

3.0 DAPATAN KAJIAN

Berdasarkan metodologi yang dinyatakan di atas, pengkaji telah membuat analisis tematik
terhadap transkripsi temubual yang telah diperolehi. Dapatan menunjukkan bahawa 100%
responden telah bersetuju dan menyokong pembinaan aplikasi e-QIAS ini, berdasarkan tema
dan justifikasi yang telah mereka nyatakan dengan jelas. Terdapat empat (4) tema utama yang
diperolehi berdasarkan temubual tersebut. Bagi tema yang pertama, mereka menyatakan
bahawa eQIAS ini merupakan suatu alat ukur kualiti yang mantap dan menyeluruh. Justeru,
ianya boleh digunakan oleh semua PPAK di Malaysia sebagai suatu alat ukur kualiti yang
seragam. Sehingga ke hari ini, masih tiada suatu alat ukur kualiti yang seragam yang boleh
digunakan oleh semua PPAK di Malaysia.

Bagi tema yang kedua, rata-rata responden menyatakan bahawa penggunaan aplikasi
eQIAS ini amat bagus sekali untuk dilaksanakan kerana ianya akan dapat menjimatkan kos dan
menyahut seruan Kerajaan ke arah pelaksanaan konsep Ecogreen. Apabila menggunakan
aplikasi eQIAS ini, pihak PPAK tidak perlu lagi menggunakan helaian kertas yang banyak sebagai
dokumentasi bagi tujuan pemantauan, sebaliknya mereka hanya membuat upload kesemua
bahan evidens atau maklumat yang diperlukan di dalam aplikasi eQIAS ini sahaja. Dengan itu,
ianya dapat menggalakkan konsep Ecogreen.

Seterusnya tema ketiga mendapati bahawa aplikasi eQIAS ini mempunyai rupa bentuk
yang menarik dan mesra pengguna. Pengguna yang terlibat, seperti pihak PPAK, ibu bapa dan
pihak yang berkepentingan (stakeholder) dapat menggunakan aplikasi eQIAS ini dengan mudabh,
cepat dan sistematik. Selain dari rekabentuk yang menarik, ianya mudah sekali untuk digunakan
oleh semua pihak terlibat.

Akhir sekali, tema yang keempat menunjukkan aplikasi eQIAS ini merupakan suatu alat
ukur kualiti yang sangat penting yang mengukur 7 dimensi kualiti untuk perkembangan kanak-
kanak secara holistik. Dengan itu, semua pihak yang terlibat dengan perkembangan kanak-
kanak ini akan lebih prihatin dan memberikan lebih perhatian terhadap tujuh dimensi tersebut
yang mana akhirnya dapat menyokong kepada perkembangan kanak-kanak secara holistik.

4.0 PERBINCANGAN DAN RUMUSAN

Dapatan kajian telah menunjukkan bahawa aplikasi e-QIAS ini mempunyai banyak
kekuatan dan Kkeistimewaan untuk digunakan oleh semua pihak yang terlibat dengan
perkembangan dan pendidikan awal kanak-kanak di Malaysia. Terdapat empat ciri utama yang
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ada pada aplikasi eQIAS; merupakan suatu alat ukur kualiti yang seragam untuk semua PPAK,
penjimatan kos dan menggalakkan konsep Ecogreen, mempunyai rupa bentuk yang menarik
dan mesra pengguna, serta menyokong perkembangan kanak-kanak secara holistik, menerusi
tujuh dimensi yang terdapat di dalam aplikasi eQIAS. Justeru, ianya dapat memberikan
sumbangan bermakna kepada pihak yang berkepentingan dan ibu bapa kerana mereka boleh
mendapatkan maklumat berkaitan PPAK dengan mudah, cepat dan tepat. Maka, amatlah wajar
sekali aplikasi e-QIAS ini dibina dan seterusnya disebarluaskan untuk digunakan oleh semua
PPAK ke arah merealisasikan kecemerlangan kualiti pendidikan awal kanak-kanak di Malaysia.
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Abstrak

Kajian ini bertujuan mengkaji implikasi kursus Falsafah dan Isu Semasa terhadap
perkembangan jasmani, emosi, rohani dan intelek pelajar yang mengikuti kursus tersebut.
Tujuan kajian untuk melihat bagaimana kursus tersebut mempengaruhi perkembangan
holistik pelajar. Metodologi kajian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan data diperolehi
daripada dokumen tugasan refleksi pelajar. Data yang diperoleh dianalisis menggunakan
analisis kandungan untuk mengenal pasti tema yang muncul. Tema bagi aspek jasmani ialah
amalan gaya hidup sihat, tema aspek emosi ialah pengurusan emosi. Manakala aspek rohani
terdapat dua tema yang muncul iaitu (1) mengetahui tujuan hidup dan (2) mengamalkan
nilai-nilai murni. Dalam konteks aspek intelek tiga tema telah dikenal pasti; (1) kematangan
berfikir, (2) rasional membuat keputusan dan (3) kepintaran maklumat. Hasil kajian
menunjukkan bahawa kursus falsafah dan isu semasa memainkan peranan penting dalam
pembangunan keseluruhan individu yang holistik dalam konteks pendidikan tinggi. Implikasi
daripada kajian ini menekankan peranan penting pendidikan falsafah dalam memperkasa
pelajar untuk menghadapi cabaran kehidupan dengan lebih bijaksana dan beretika.

Kata Kunci: Falsafah Dan Isu Semasa, Jasmani, Emosi Rohani, Intelek, Pelajar I[PT
1.0 PENDAHULUAN

Dalam era kemajuan teknologi yang pesat, sistem pendidikan tinggi semakin dituntut
untuk melahirkan graduan yang bukan sahaja cemerlang dari segi akademik, tetapi juga
seimbang dari aspek jasmani, emosi, rohani, dan intelek (JERI). Kursus Falsafah dan Isu Semasa
ditawarkan di institusi pengajian tinggi, memainkan peranan penting dalam usaha membentuk
pelajar yang holistik dan bersedia menghadapi cabaran dunia moden.

Kursus Falsafah dan Isu Semasa ini mempunyai keunikan dan keistimewaan tersendiri
berdasarkan modul kandungan kursus yang sangat bermanfaat kepada semua mahasiswa dalam
membentuk potensi diri secara menyeluruh dan bersepadu dalam aspek ilmu pengetahuan
serta kemahiran insaniah (Marinsah et al, 2020). Bermula sesi pengajian 2019/2020, dua
kursus wajib baharu diperkenalkan di universiti awam, iaitu Falsafah dan Isu Semasa serta
Penghayatan Etika dan Peradaban. Kedua-dua kursus ini perlu diambil oleh pelajar sepanjang
tempoh pengajian mereka sebagai syarat untuk bergraduasi. Kursus Falsafah dan Isu Semasa
adalah inisiatif Kementerian Pendidikan Malaysia yang bertujuan membentuk pemikiran yang
kritis, kreatif, inovatif, sihat, dan matang melalui pendidikan yang selari dengan arah tuju
pendidikan negara, yang menekankan nilai dan kemanusiaan. Kursus ini juga diharapkan dapat
membantu pelajar memahami pelbagai disiplin ilmu sebagai satu "badan pengetahuan" yang
komprehensif dan saling berkait. Di Universiti Teknologi Malaysia subjek ini ditawarkan kepada
para pelajar tahun dua semester satu.
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Matlamat pendidikan menurut Ikwan Lubis et al, (2021) adalah untuk
mentransformasikan individu ke arah yang lebih baik. Transformasi ini perlu dirancang
berdasarkan Falsafah Pendidikan Kebangsaan (FPK) yang menekankan pembangunan insan
secara seimbang dan holistik bagi melahirkan manusia yang seimbang dalam semua aspek,
termasuk pegangan agama, nilai murni, dan kemahiran. Unsur-unsur penting dalam FPK
merangkumi pembangunan jasmani, emosi, rohani dan intelek. Manakala menurut (Nurul
Haerani & Ahmad, 2012), proses pendidikan melibatkan intelek, rohani, emosi dan jasmani
membantu kepada pertumbuhan dan perkembangan ke atas individu.

Artikel ini bertujuan mengkaji implikasi Kursus Falsafah dan Isu Semasa terhadap
perkembangan JERI pelajar. Ia bertujuan untuk meneliti bagaimana pembelajaran falsafah dan
perbincangan isu semasa dapat mempengaruhi kesihatan fizikal, kestabilan emosi,
perkembangan spiritual, dan kemampuan intelektual pelajar. Kajian ini penting kerana ia dapat
memberikan pandangan menyeluruh tentang keberkesanan kursus tersebut dalam membentuk
individu yang seimbang dan bersedia menghadapi cabaran global.

2.0 PERMASALAHAN KAJIAN

Matlamat pembinaan subjek MPU menjurus kepada penghayatan dan pemahaman
berkaitan pembentukan pemikiran analitikal, kritikal, sintess lagi konstruktif di samping
keperluan untuk menghayati kesatuan ilmu, kearifan tempatan dan kolonialisasi Subjek seperti
FIS dapat memberikan panduan berkaitan cabaran falsafah, sains, ideologi, ekologi dan ilmu
serta membangkitkan penghayatan Falsafah Pendidikan Kebangsaan dan Rukun Negara di
samping memperkukuhkan penjiwaan terhadap Falsafah Sejahtera dan pentafsiran Rukun
Negara (Khairul Hamimah et al.,, 2022).

Matlamat pendidikan berteraskan Falsafah Pendidikan Kebangsaan (FPK) bertujuan
melahirkan modal insan yang baik, sempurna dan berkualiti serta holistik (Awang & Tayeb,
2022). Berdasarkan matlamat tersebut, suatu usaha berterusan dilaksanakan untuk
mengembangkan potensi individu secara menyeluruh dan bersepadu bagi melahirkan insan
yang seimbang dan peribadi yang harmonis dari segi (JERI) berdasarkan kepercayaan dan
kepatuhan kepada Tuhan (Ismail et al, 2021). Justeru, bagi melahirkan modal insan kelas
pertama dan sejahtera, keseimbangan terhadap empat aspek tersebut penting dan tidak hanya
cemerlang dalam aspek akademik dan kokurikulum sahaja (Rosli et al., 2022).

Ahmad et al., (2022) menunjukkan tahap kecergasan JERI pelajar berada pada tahap yang
paling stabil. la membuktikan kecemerlangan pelajar dari aspek akademik mempunyai
hubungan yang rapat dengan kecergasan JERI dalam diri seseorang pelajar.
Walaubagaimanapun, masih terdapat keperluan untuk mengkaji secara mendalam implikasi
sebenar subjek ini terhadap aspek JERI pelajar IPT secara lebih meluas seperti kajian sejauh
mana pemahaman ini diterjemahkan ke dalam tindakan dan amalan harian mereka.

3.0 METODOLOGI KAJIAN

Kajian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan kaedah pengumpulan data secara
analisis dokumen dari refleksi pelajar sepanjang kelas subjek falsafah dan isu semasa. Sebanyak
87 dokumen refleksi pelajar dianalisis secara tematik dengan memberi focus kepada tema JERI
bagi melihat implikasi subjek FIS terhadap elemen tersebut.

Data dibaca dengan teliti untuk mendapatkan gambaran menyeluruh tentang kandungan
dan makna yang tersirat. Pada peringkat ini untuk mengenal pasti elemen yang berkaitan
dengan dengan jasmani (kesejahteraan fizikal), emosi (perasaan dan keseimbangan mental),
rohani (nilai spiritual dan makna hidup), serta intelek (pembangunan pengetahuan dan
pemikiran kritis). Setiap elemen yang berkaitan dengan empat aspek tersebut dikategorikan
dengan menggunakan proses pengkodan. Kod diberikan kepada bahagian teks yang
menggambarkan konsep-konsep seperti:

Jasmani : Perbincangan tentang kesihatan fizikal, aktiviti sukan, pemakanan.

Emosi : Respons terhadap tekanan, kecerdasan emosi, pengurusan emosi, dan

kesejahteraan mental.
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Rohani : Pengamalan Nilai-nilai spiritual, amalan keagamaan, makna hidup, serta
hubungan dengan Tuhan.
Intelek : Aktiviti yang merangsang pemikiran kritis dan perkembangan kognitif.

Tema-tema awal yang telah dikenal pasti diteliti semula untuk memastikan ia selari
dengan objektif kajian. Tema-tema akhir yang berkaitan dengan jasmani, emosi, rohani, dan
intelek disusun secara sistematik untuk membentuk naratif kajian.

4.0 DAPATAN KAJIAN DAN PERBINCANGAN

Tujuh tema telah dikenalpasti hasil dari analisis dokumen yang dilakukan. Tema ini
dikelaskan di bawah aspek JERI. Perincian tema dan sub tem adalah seperti yang berikut;

Rasicnal
embuar

Amalan gaya Rergeraam Memgetahui Mengsmalin Kemangen
iy ® ‘berfikis
lorpruraian

dup sihat emosi fujuan hidup nilal mum

Hepintam
‘makiumat

Mengatabui —
Pernalisnan sikat Aletiviti Szikeal Manjags emosi Tewujudan e
Tuhan —

Al Kemampuam
Haemat i Kayskinss
gl Berfkiran Berfikinan S menilsl
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Rajah 1: Pecahan tema dan sub tema kajian

4.1 ASPEK]JASMANI

Tema bagi aspek jasmani ialah amalan gaya hidup sihat yang merangkumi pemakanan
sihat dan aktiviti fizikal. Pemakanan yang sihat dan seimbang dan bernutrisi dapat memastikan
tubuh badan kekal sihat dan bertenaga. Pemahaman yang mendalam tentang keperluan
makanan yang sihat mendorong pelajar kesihatan secara optimum ke arah gaya hidup yang
sejahtera.

Hal ini perlu ditiikberatkan dalam diri pelajar kerana penurunan tahap kecergasan
individu akibat gaya hidup tidak sihat kini menjadi isu utama dalam kesihatan jasmani. Kajian
Ismail et al,, (2020) terhadap pelajar di Felda Lahad Datu mendapati 5.2% pelajar mengalami
obesiti yang boleh membawa kepada penyakit serius seperti jantung, angin ahmar, diabetes,
kanser, dan darah tinggi. Gaya hidup yang aktif juga penting bagi memastikan kebolehan fizikal
yang baik. [a dapat dilaksanakan melalui aktiviti seperti bersenam dan bersukan mengelakkan
penyakit berbahaya. Aktiviti ini turut membantu pelajar kekal cergas walaupun menghadapi
kesibukan harian.

lIa penting seperti mana dapatan Kimpa & Salamuddin (2022) yang mendapati terdapat
hubungan positif antara sukan dan pencapaian akademik kerana aktiviti sukan meningkatkan
perhatian, ingatan, dan tingkah laku pelajar dalam pembelajaran. Talapko et al.,, (2021) pula
mendapati peningkatan masalah kesihatan pelajar dan tahap kecergasan menurun semasa
pandemik COVID-19 akibat penutupan gimnasium dan kemudahan rekreasi. Chear et al., (2018)
menyokong bahawa aktiviti fizikal berperanan dalam membentuk personaliti dan keupayaan
kognitif, yang akhirnya mendorong pencapaian akademik.
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4.2 ASPEK EMOSI

Pengurusan emosi merupakan tema utama untuk aspek emosi. Komponen yang penting
dalam pengurusan emosi ialah tahu menjaga emosi kerana individu yang sedar akan keadaan
emosinya dapat mengendalikan perasaan mereka dengan bijak, mengelakkan reaksi impulsive
dan mengekalkan keseimbangan emosi dalam pelbagai situasi. Justeru melalui kemahiran ini,
membantu para pelajar menghadapi tekanan dan konflik dengan lebih tenang dan rasional serta
memupuk hubungan interpersonal yang lebih sihat dan produktif.

Menurut Satyowati (2010), kecerdasan emosi merupakan keupayaan untuk mengawasi
dan mengendalikan emosi diri serta emosi orang lain serta memanfaatkan emosi tersebut untuk
membimbing cara berfikir dan bertindak. Selain itu, Johar et al., (2021) menyatakan kecerdasan
emosi yang baik dalam kalangan belia penting untuk membentuk modal insan berjiwa kelas
pertama dan negara yang stabil. Orang yang beragama akan mempunyai keupayaan mengawal
emosi dan melahirkan nilai-nilai murni seperti sabar dan tenang yang membantu mereka
menghadapi cabaran dalam kehidupan. Manusia akan berada dalam situasi yang negatif dan
tidak sihat apabila tidak mempunyai kaedah mengawal dan menguruskan emosi (Surin & Surat,
2021). Pototska et al., (2021) menekankan bahawa ketahanan emosi adalah kunci bagi graduan
untuk menyesuaikan diri dalam bidang mereka dan penting untuk kesihatan mental pelajar.

4.3 ASPEK ROHANI

Aspek rohani pula menekankan kepada nilai hdup yang menjadi pegangan individu.
Apabila mengetahui tujuan hidup pelajar akan lebih sedar kewujudan Tuhan dan hidup sebagai
khalifah. Kesedaran ini membantu mereka untuk mengamalkan nilai murni dan menghormati
individu lain.

Asas penting dalam menjalani kehidupan ialah menyedari kewujudan Tuhan dan merasai
pengawasan Tuhan terhadap setiap tindakan. Rukun Negara juga menekankan aspek
Kepercayaan kepada Tuhan dan ini membantu pelajar menyedari dengan memahami rukun
negara dapat mengukuhkan keyakinan bahawa Tuhan sentiasa memerhatikan setiap perbuatan
mereka dan ini dapat menghalang mereka daripada melakukan kesalahan moral. Selain itu, teori
metafizik yang membincangkan tentang hakikat kewujudan membantu pelajar mengaitkan
konsep ini dengan realiti hidup dengan menyedari bahawa segala yang wujud adalah dari Allah
dan memberikan panduan yang jelas dalam memberikan makna dalam kehidupan mereka.

Berdasarkan analisis oleh Marinsah et al, (2021), para pelajar diberikan pendedahan
tentang hujah-hujah berkaitan kewujudan Tuhan dalam bab metafizik. Dalam hal ini diterapkan
untuk mengutamakan bukti atau keterangan sebagai sokongan dan tunjang kepada suatu
penghujahan. Seterusnya, kajian yang dilakukan oleh Sabil et al,, (2021) di Universiti Putra
Malaysia mendapati pegangan teguh dan kepercayaan kepada Tuhan berupaya melahirkan
pelajar universiti yang seimbang serta harmoni dari segi intelek, rohani, emosi dan fizikal
berasaskan.

Apabila sedar tentang wujudnya Tuhan, maka individu akan lebih mudah menyedari
kahikat dirinya sebagai khalifah yang akan bertanggungjawab untuk memakmurkan bumi dan
menjalankan perintah-Nya dengan penuh kesedaran dan integriti. Dalam hal ini, pelajar
memahami bahawa tugas sebagai khalifah bukan sahaja melibatkan tanggungjawab terhadap
alam sekitar dan masyarakat, tetapi juga merangkumi tanggungjawab spiritual yang lebih
mendalam untuk melaksanakan ibadah dan menjauhi segala larangan Allah. Justeru dengan
memahami konsep ini, pelajar lebih menyedari kehidupan mereka bukan hanya tentang
pencapaian material, tetapi juga tentang bagaimana dapat menyumbang kepada pembangunan
dunia sejajar dengan tujuan utama penciptaan manusia sebagai khalifah di bumi.

Mantan Menteri Pendidikan Malaysia, Mazlee Malik juga menekankan aspek ini kerana
mempelajari falsafah dapat mencari ‘makna kehidupan’ (Mazlee, 2020). Hal ini kerana, falsafah
adalah satu proses atau usaha mencari kebenaran dalam kehidupan secara berterusan (Idris &
Sunawari, 2013).

Prinsip asas dalam kehidupan bermasyarakat khususnya dalam kepelbagaian agama dan
bangsa ialah menghormati orang lain dan perbezaan supaya hidup dalam suasana keharmonian.
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Sikap ini dapat mengurangkan potensi konflik dalam masyarakat yang pelbagai. Melalui kursus
ini, pelajar mempelajari bahawa agama, termasuk Islam, Hindu, dan Buddha, mengajarkan nilai-
nilai etika yang mempromosikan penghormatan antara satu sama lain walaupun terdapat
perbezaan kepercayaan. Pembelajaran ini dapat memperluas pemahaman mereka tentang teori-
teori agama yang berbeza dan mendidik untuk menghormati pandangan dan kepercayaan orang
lain tanpa merendahkan atau memandang sinis terhadap perbezaan pandangan.

Hal ini selari dengan dapatan kajian Abdul Razak et al., (2022) terdapat nilai toleransi
yang mereka boleh amalkan setelah mempelajari kursus tersebut. Ng & Iswandi (2017)
menjelaskan matlamat kursus ini diperkenalkan supaya setiap pelajar yang terdiri daripada
kepelbagaian kaum dapat memahami budaya masyarakat lain dan menanam nilai toleransi
serta persefahaman antara satu sama lain. Justeru, dapatan ini menunjukkan matlamat
pembelajaran dan pengajaran telah dicapai dengan baik. Ahmad Tarmizi et al, (2013) bahawa
mahasiswa perlu diterapkan dengan nilai toleransi dengan mengambil kira penganut agama
yang berbeza di negara Malaysia bagi mengelakkan unsur diskriminasi dan prasangka dalam
kehidupan pelbagai budaya.

Membentuk karakter individu yang berakhlak baik memerlukan kepada penghayatan
nilai-nilai murni yang diaplikasikan dalam kehidupan. Kursus ini membantu pelajar menjadi
individu yang berakhlak baik, yang tidak hanya berani menghadapi cabaran kehidupan, tetapi
juga mampu menolak pengaruh negatif seperti berjudi, merokok, dan minum arak.
Kecemerlangan dalam akademik juga dapat dicapai apabila mereka mengamalkan nilai-nilai
murni tersebut. Aspek rohani ini memberikan panduan untuk menilai dan memahami prinsip-
prinsip yang mendasari tindakan mereka serta menjadikan mereka lebih sedar tujuan hidup di
dunia ini.

Dapatan ini selari dengan analisis yang dijalankan oleh (Marinsah et al, 2022) iaitu
terdapat elemen-elemen pembentukan akhlak dan moral dalam Modul Pengajian kursus FIS
yang digunakan di Universiti Malaysia Sabah. Subtopik dan elemen yang dikenalpasti dalam
modul pengajian FIS dalam membentuk akhlak dan moral yang baik ialah psikologi dan
sosiologi, falsafah agama dan falsafah etika. Manakala kajian Faridah & Fakhrul Adabi (2011),
pembelajaran kursus TITAS sebelum ini juga mempunyai unsur-unsur pembentukan akhlak.
Pendidikan bukan sahaja untuk memenuhi aspek pemikiran invidudi malah sebagai cabang
untuk pembentukan akhlak. [a berperanan menanam diri dengan sifat terpuji, membiasakan diri
dengan kesopanan yang tinggi dan mempersiapkan diri pelajar dengan suatu kehidupan murni
dan sejahtera.

4.4 ASPEK INTELEK

Tema bagi aspek intelek ialah kematangan berfikir secara kreatif dan terbuka, rasional
dalam membuat keputusan dan kepintaran maklumat Individu yang berfikiran kreatif
mempunyai keupayaan untuk mengolah idea-idea baru dan menyelesaikan masalah dengan
cara yang inovatif dan logik. Melalui kursus ini, pelajar didedahkan kemahiran untuk
mengembangkan pemikiran kritis dan rasional, yang membolehkan mereka menilai situasi
dengan lebih mendalam serta mengenal pasti kesalahan dalam cara berfikir yang mungkin tidak
disedari sebelum ini. Ini bukan sahaja memberikan pengetahuan yang mendalam tentang
falsafah dan ideologi dunia, tetapi juga mendorong mereka untuk berfikir secara kreatif dalam
setiap aspek kehidupan, menjadikan mereka lebih matang dalam membuat keputusan dan
menyelesaikan masalah.

Apabila individu berfikiran terbuka mereka dapat melihat sesuatu isu dari pelbagai sudut
pandang serta memahami kompleksiti kehidupan dan nilai-nilai manusia. Sikap ini penting
dalam menghadapi isu-isu semasa kerana menggalakkan seseorang untuk melihat sesuatu
masalah dari pelbagai perspektif, memahami pelbagai pandangan dan mengambil tindakan yang
lebih berkesan Justeru, kursus ini membantu pelajar mengembangkan kemampuan berfikir
secara kritikal dengan lebih terbuka dalam menilai punca sesuatu masalah dan kesannya
terhadap diri, keluarga, masyarakat, serta negara. Pelajar juga dapat menghubungkan konsep-
konsep seperti keadilan, kebenaran, dan tanggungjawab sosial dengan realiti kehidupan melalui
pendedahan kepada isu-isu semasa.
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Dapatan ini menjelaskan analisis yang dilaksanakan Marinsah et al,, (2021) modul FIS
mempunyai elemen-elemen pembentukan pemikiran kritis dan wujudnya beberapa elemen
kemahiran dan sub kemahiran yang mampu menyumbang ke arah pembentukan dan penerapan
pemikiran kritis. Manakala Latifah et al., (2020) pelaksanaan tugasan dalam kursus FIS telah
menggalakkan pelajar melakukan aktiviti berfikir. Oleh itu, pelajar perlu mempunyai kefahaman
yang baik terhadap isi kandungan modul dan juga melalui penyampaian kuliah yang baik oleh
pensyarah yang mampu membantu pelajar untuk menerapkan atribut ini di dalam diri mereka
(Kassim et al., 2023).

Selain dari pemikiran kreatif dan kritis, ciri penting dalam aspek intelek ialah mempunyai
keyakinan dalam membuat keputusan. Individua akan menggunakan pemikiran logik dan
pengetahuan yang kukuh untuk menilai kebaikan dan keburukan sebelum mengambil tindakan.
Dalam kehidupan seharian, keputusan yang tepat memerlukan justifikasi yang berasas, bukan
sekadar dorongan emosi. Pendedahan tentang konsep epistemologi dan menggunakan logik,
membolehkan pelajar membuat pilihan yang bijak dan bertanggungjawab, mengurangkan risiko
keputusan terburu-buru yang boleh membawa kesan negatif.

Para pelajar boleh menggunakan pengetahuan dan teori falsafah dalam kehidupan
seharian untuk menghasilkan idea dan penyelesaian baharu (Latfah et al., 2020). Menurut
Marinsah et al, (2021), mempelajari ilmu logik membantu mahasiswa membuat premis dan
kesimpulan dengan tepat serta mengenal pasti falasi dalam pemikiran. Manakala falasafah
membantu menganalisis pengalaman hidup dan isu-isu melalui hujah-hujah yang munasabah.
Justeru, hasil pembelajaran dapat membantu para pelajar membuat keputusan dengan baik.

Kemampuan menilai kesahihan maklumat membolehkan individu membezakan
kesahihan data dan maklumat. Individu yang mempunyai kemahiran ini dapat mengkaji dan
menilai kebolehpercayaan sumber sebelum membuat keputusan serta mengelakkan
penyebaran maklumat yang salah. Menerusi pembelajaran tentang epistemologi, pelajar diajar
untuk mempertimbangkan kebolehpercayaan dan ketepatan sumber pengetahuan sebelum
membuat sebarang kesimpulan. Selain itu, kemahiran ini dapat membantu mereka menganalisis
dan menilai berita, informasi, dan pendapat dengan lebih bijak serta rasional dalam kehidupan
seharian. Refleksi pelajar adalah seperti berikut:

Epistemologi merupakan salah satu daripada cabang ilmu falsafah yang membincangkan
tentang hakikat, makna, kandungan, sumber dan proses ilmu (The New Encyclopedia
Britannica, 2002). Dalam kursus ini para pelajar didedahkan dengan kemahiran menafsir
dengan kritis, menilai sesuatu penghujahan dari kredibiliti sumber, kerelevanan konteks, dan
kriteria penerimaan (Marinsah et al., 2021). Justeru, apabila mereka mampu menilai kesahihan
sumber menunjukkan mereka dapat mengaplikasikan bab epistemologi dengan baik.

5.0 PENUTUP

Sebagai kesimpulan, Kursus Falsafah dan Isu Semasa memberikan impak yang signifikan
terhadap perkembangan jasmani, emosi, rohani, dan intelek pelajar. Dari aspek jasmani, kursus
ini mendorong pelajar untuk mengamalkan gaya hidup sihat melalui pemakanan dan aktiviti
fizikal. Dari segi emosi, pelajar didedahkan dengan kemahiran mengurus emosi dengan lebih
efektif bagi memastikan kesejahteraan mental terjaga. Manakala aspek rohani pula menekankan
pemahaman yang lebih mendalam tentang tujuan hidup dan tanggungjawab sebagai khalifah di
muka bumi. Dari perspektif intelek, kursus ini membentuk pelajar menjadi individu yang
berfikir secara kritis, kreatif dan logik serta mampu menilai kesahihan maklumat dengan bijak.
Secara keseluruhannya, kursus ini bukan sahaja memperkaya pengetahuan akademik pelajar
tetapi juga membentuk mereka menjadi individu yang seimbang dan holistik dalam semua
aspek kehidupan sejajar dengan falsafah Pendidikan Negara. Dalam konteks Malaysia yang
berbilang kaum dan agama, pemahaman tentang implikasi kursus ini terhadap aspek JERI
pelajar adalah sangat penting. Ia bukan sahaja dapat membantu dalam penambahbaikan
kurikulum, tetapi juga dapat menyumbang kepada pembentukan dasar pendidikan yang lebih
holistik dan responsif terhadap keperluan pembangunan pelajar yang menyeluruh. Ia diharap
dapat menjadi sumbangan bermakna dalam usaha meningkatkan kualiti pendidikan tinggi di
Malaysia dan mempersiapkan pelajar untuk menghadapi cabaran kemodenan dunia.
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Abstrak

Kit Demonstrasi Mudah Alih Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga Fasa merupakan alat
bahan bantu mengajar yang dirancang untuk memperkaya pengalaman pembelajaran pelajar
dalam pendawaian elektrik. Dengan kekurangan alat demonstrasi yang interaktif dalam
pendidikan teknikal, kit ini dibangunkan untuk mengatasi halangan tersebut, memudahkan
pemahaman konsep teknikal yang kompleks. Tujuan utama projek ini adalah untuk
menyediakan alat bahan bantu mengajar (ABBM) yang tidak hanya mudah alih dan selamat
tetapi juga efektif dalam menyampaikan konsep-konsep asas pendawaian elektrik tiga fasa.
Metodologi kajian yang digunakan adalah mengadaptasikan Product Development Process in
5 steps, Idea, Definisi Produk, Reka Bentuk Terperinci dan Ujian Pengesahan. Bersama-sama
dengan kit ini, helaian kerja makmal (laboratory sheets) dan manual penggunaan kit turut
disediakan bagi memastikan pelajar dapat penguasai konsep-konsep asas pendawaian elektrik
tiga fasa dengan baik. Kit ini telah dibangunkan, diuji dan mendapat pengesahan
keberkesanannya. Komen positif dari pakar industri menegaskan bahawa kit ini memenuhi
keperluan pendidikan dan sangat sesuai untuk pelajar kursus pendawaian elektrik.
Kesimpulannya, kit ini telah berjaya menjadi ABBM yang inovatif, meningkatkan pemahaman
teknikal pelajar dan memberikan sumbangan yang signifikan kepada pendidikan teknikal
dalam bidang elektrik.

Kata Kunci: Kit Demonstrasi, Mudah Alih, Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga Fasa
1.0 PENGENALAN

Pendidikan dan Latihan Teknikal dan Vokasional (TVET) memainkan peranan yang
penting dalam melahirkan tenaga mahir yang berkualiti untuk menyokong pembangunan
industri negara. Melalui pelbagai program yang ditawarkan, TVET memberikan peluang kepada
pelajar untuk mendapatkan kemahiran praktikal dan pengetahuan teknikal yang diperlukan
terutamanya sekali dalam sektor pekerjaan. Program-program TVET tidak hanya memberikan
fokus kepada pembelajaran teori tetapi juga menekankan latihan amali bagi sesuatu kursus
yang diikuti. Ini bagi membolehkan pelajar mengaplikasikan pengetahuan pelajar dalam
konteks sebenar industri, membentuk pelajar menjadi tenaga mahir yang dapat menyumbang
secara langsung kepada keperluan pasaran pekerjaan.

Bidang elektrik merupakan satu bidang yang mempunyai peranan yang sangat penting
dalam TVET untuk menerajui kemajuan sebuah negara dan keperluan tenaga mahir. Beberapa
aspek yang menunjukkan kepentingan bidang elektrik dan keperluan tenaga mahir dalam
memajukan negara. Aspek pertama yang menunjukkan bahawa mengapa bidang elektrik
menjadi satu bidang yang sangat penting adalah sebagai infrastruktur dan pembangunan.
Bidang elektrik terutamanya sekali bagi sistem pemasangan elektrik diperlukan untuk
menyediakan bekalan elektrik kepada rumah dan industri. Tenaga mahir juga diperlukan untuk
memastikan sistem pemasangan dan penyelenggaraan elektrik berfungsi dengan cekap dan juga
merupakan salah satu sumber bagi sektor ekonomi. Ekosistem industri Elektrik dan elektronik
(E&E) bagi mencapai rantaian nilai yang tinggi perlu lebih komprehensif berdasarkan
pendekatan yang lebih sistematik untuk memastikan kemampanan pembangunan industri
untuk meningkatkan sumber ekonomi (Berita Harian, 2021). Keberkesanan dan kemajuan
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bidang elektrik sangat bergantung kepada tenaga mahir yang berkualiti keluaran daripada
institusi TVET amatlah penting untuk menjamin kemajuan negara.

Pendidikan dan Latihan Teknikal dan Vokasional merupakan satu pendekatan bagi
kaedah pembelajaran dalam mempersiapkan pelajar dengan ilmu dan kemahiran yang
berkaitan dengan bidang yang bakal diceburi. Namun begitu, terdapat beberapa masalah yang
sering dihadapi di pusat TVET yang ditauliahkan untuk pelajar mengambil kursus pepasangan
pendawaian elektrik 3 fasa. Antaranya ialah pelajar tidak dapat menggambarkan bagaimana
sistem pepasangan pendawaian 3 fasa. Segelinitir pelajar masih keliru dan tidak jelas dengan
konsep yang digunakan dalam pepasangan pendawaian elektrik (Md Zahri & Osman, 2019).
Terdapat beberapa pelajar masih keliru dengan setiap fungsi, kelemahan dan kebaikan bagi
setiap jenis-jenis litar yang akan digunakan dalam pepasangan pendawaian elektrik (Hairulajiki,
2023). Penyelidik mendapat bahawa masalah yang sering dihadapi adalah dimana kuranggnya
penggunaan ABBM ketika sesi pengajaran di dalam bengkel.

Kurang mahir dalam melakukan pendawain elektrik juga merupakan salah satu masalah
utama. Pelajar memerlukan latihan amali yang kerap agar memudahkan mereka faham tentang
bagaimana kebolehfungsian di setiap pepasangan elektrik. Walaupun pendawaian amali boleh
dipraktikan di dalam makmal, pelajar juga boleh mempelajari dan mengilap bakat mereka untuk
mahir dalam pendawaian elektrik di luar makmal dengan adanya kit pendawaian elektrik
(Hairulajiki, 2023). Penggunaan ABBM yang baik dalam kalangan pengajar juga akan
memberikan kesan yang positif terhadap kecemerlangan akademik pelajar dan kaedah pengajar
itu sendiri (Llias et al, 2016).

Keselamatan di kawasan bengkel juga perlu dititik beratkan agar sesi amali bagi
pepasangan pendawaian elektrik 3 fasa dapat berjalan dengan lancar. Bekerja dengan sistem
elektrik boleh menimbulkan risiko keselamatan. Bukan itu sahaja, peralatan, bahan, perkakasan
dan ruang pendawaian untuk melakukan pendawaian seperti pipe threader perlulah
diselenggara terlebih dahulu sebelum menggunakannya. Papan pada ruang pendawaian juga
perlu dibersihkan kerana adanya serpihan paku atau skru yang masih terdapat semasa
melakukan amali yang lepas. Bahan seperti Main Switch, Earth Leakage Circuit Breaker (ELCB),
Miniature Circuit Breaker (MCB) dan lain-lain perlu untuk diselengggara sebelum digunakan. Ini
bertujuan untuk mengurangkan risiko kecedaraan kepada pelajar yang ingin melakukan
pendawaian di bengkel elektrik. Amalan keselamatan merupakan suatu perkara yang sangat
penting semasa melakukan kerja amali di bengkel (Samad & Ishak, 2022).

Berdasarkan dengan latar belakang masalah yang dihadapi, penyelidik terdorong untuk
membangunkan ABBM bagi Kit Demonstrasi Mudah Alih Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga
Fasa untuk tujuan memudahkan pensyarah untuk mengajar dan dapat memastikan pelajar
mudah untuk mengembangkan kemahiran dalam menggunakan kit pendawaian elektrik bagi 3
fasa. Kit pembelajaran yang sedia ada tidak mencukupi keperluan dalam pembelajaran
pendawaian tiga fasa. Setelah membuat perbandingan kit yang sedia ada untuk pemasangan dan
pendawaian elektrik, penyelidik terdorong untuk membangunkan sebuah Kit Demonstrasi
Mudah Alih Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga Fasa yang mana kit ini hanya menggunakan
briefcase yang mudah alih untuk dibawa dan mudah digunakan di dalam bengkel. Perbandingan
kit sedia ada dan perbandingan ABBM untuk Pemasangan dan Pendawaian Elektrik juga telah
dilaksanakan untuk mengenal pasti keperluan pembangunan kit pembelajaran ini. Kit
pembelajaran pendawaian 3 fasa adalah terhad di pasaran. Ini kerana, ianya melibatkan kos
yang mahal dan kit sedia ada bagi 3 fasa hanya tertumpu pada pemasangan kawalan motor 3
fasa dan memfokuskan kepada kit pendawaian satu fasa. Kit pembelajaran yang sedia ada di
pasaran juga tidak memenuhi keperluan pembelajaran pelajar khasnya untuk pelajar yang
mengikuti kursus Pemasangan dan Pendawaian 3 Fasa. Oleh sebab itu, Kit Demonstrasi Mudah
Alih Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga Fasa sebagai ABBM perlu dibangunkan. Dengan
adanya kit ini, ianya akan menjadi salah satu ABBM yang boleh digunakan oleh pengajar untuk
mengajar subjek ini. Kit ini juga sesuai digunakan di pusat TVET bertauliah bagi kursus EE-320-
3-2012 Pemasangan dan Penyelenggaraan Elektrik. Dengan adanya kit ini, adalah diharap agar
dapat memudahkan pengajar dalam mempelbagaikan kaedah PdP yang dijalankan, seterusnya
dapat meningkatkan tahap kefahaman pelajar mengenai pepasangan pendawaian elektrik tiga
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fasa secara berkesan dengan menggunakan Kit Demonstrasi Mudah Alih Sistem Pemasangan
Elektrik Tiga Fasa sebagai ABBM.

Objektif kajian yang telah dikenalpasti adalah (i) Mereka bentuk Kit Demonstrasi Mudah
Alih Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga Fasa; (ii) Membangunkan Kit Demonstrasi Mudah
Alih Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga Fasa; dan (iii) Menguji kebolehfungsian Kit
Demonstrasi Mudah Alih Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga Fasa. Kit ini memfokuskan
kepada Pembangunan Kit Pembelajaran Mudah Alih bagi Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga
Fasa bagi kursus pendawaian elektrik 3 fasa kepada pelajar yang ingin mengambil kursus
pendawaian elektrik tiga fasa. Pembangunan kit mudah alih ini merangkumi bagaimana
kebolehfungsian bagi penggunaan sistem pendawaian suis satu hala, dua hala dan suis
perantaraan untuk menghidupkan 2 biji lampu. Kit ini juga menggunakan 4 biji soket untuk
menunjukkan jenis sambungan soket bagi litar jejari dan gelang. Kit ini juga dilengkapi dengan
multimeter untuk melakukan pengujian keterusan, pengujian penebatan dan pengujian
kekutuban setelah membuat penyambungan pada kit tersebut. Pembangunan kit ini juga
dibantu oleh kertas amali dan manual pengguna. Kit ini juga disertakan dengan suis utama,
peranti arus baki dan 3 jenis MCB iaitu 6A, 20 A, 32A dan banana plug with socket. Briefcase
Aluminium digunakan untuk menyimpan semua alat komponen yang bakal digunakan.
Pembangunan kajian ini hanya melibatkan komponen seperti yang telah diterangkan oleh
penyelidik di atas dan tiada output keluaran 3 fasa kerana kit ini hanya untuk menunjukkan
cara agihan 3 fasa berlaku, mendawai litar cahaya, litar kuasa dan membuat pengujian setelah
selesai membuat pendawaian.

2.0 METODOLOGI

Metodologi kajian ialah satu perancangan yang menunjukkan struktur dan susunan dari
pelbagai aspek dalam pembangunan sesuatu produk. Reka bentuk bagi pembangunan Kit
Demonstrasi Mudah Alih Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga Fasa berpandukan kepada
model pembangunan produk iaitu Product Development Process in 6 Steps dimana cetusan idea
ini di inspirasikan daripada New Product Development Process oleh Carter (2023) . Penyelidik
hanya mengadaptasikan model ini kepada lima peringkat sahaja iaitu idea (Ideation), definisi
produk (Product Definition), prototaip (Prototyping), reka bentuk terperinci (Detailed Design)
dan ujian pengesahan (Validation Testing). Peringkat yang ke enam iaitu pengkomersilan
(Commercialization) tidak digunakan oleh kerana produk ini bukan untuk dikomersilkan
kepada orang awam. Bagi memudahkan kerja-kerja pembangunan produk Kit Demonstrasi
Mudah Alih Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga Fasa, penyelidik telah mengikuti lima langkah
hasil adaptasi daripada model Product Development Process. Penyeldik akan menerangkan
setiap langkah-langkah yang terlibat dalam penghasilan produk ini. Rajah 1 menunjukkan model
yang diadaptasikan oleh penyelidik untuk menghasilkan produk ini.

IDEA ) DEFINISI - PROTOTAIP - REKA - UJIAN

Rajah 1: Reka bentuk fasa pembangunan produk

2.1  IDEA (IDEATION)

Sebelum membangunkan sesuatu produk, kajian awal perlu dilakukan untuk
menghasilkan cetusan idea sebelum mimilih tajuk yang bakal dilakukan. Setelah mengumpulkan
idea, perbincangan tajuk dilakukan dan penyelidik telah memilih tajuk Kit Demonstrasi Mudah
Alih Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga Fasa. Sebelum produk ini dilaksanakan, penyelidik
telah mengenalpasti permasalahan yang telah berlaku dan menyebabkan kenapa produk ini
perlu dibangunkan. Berdasarkan daripada masalah yang dihadapi, penyelidik terdorong untuk
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membangunkan Kit Demonstrasi Mudah Alih Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga Fasa
sebagai ABBM yang akan digunakan oleh pengajar bagi subjek pendawaian elektrik tiga fasa.

2.2 DEFINISI PRODUK (PRODUCT DEFINITION)

Pada bahagian definisi produk, penyelidik telah mengumpul maklumat sebelum
membangunkan produk Segala maklumat yang telah dikumpulkan seperti kajian-kajian
terdahulu, penggunaan komponen dan kos merupakan salah satu faktor yang perlu diambil kira
sebelum memulakan sesuatu pembangunan produk. Penyelidik juga telah meneliti dari pelbagai
sudut aspek dan kegunaan bagi kit yang akan dibangunkan oleh penyelidik.

2.3 PROTOTAIP (PROTOTYPING)

Pada peringkat prototaip, penyelidik telah membuat kajian lepas besertakan dengan
membuat perbandingan kit sedia ada. Hasil dapatan daripada kajian lepas, penyelidik
mendapati bahawa kit sedia ada terlalu besar dan sukar untuk dibawa. Oleh sebab itu,
penyelidik terdorong untuk membangunkan Kit Demonstrasi Mudah Alih Sistem Asas
Pendawaian Elektrik Tiga Fasa sebagai ABBM yang mana kit ini hanya menggunakan komponen
elektrik yang telah ditetapkan pada skop kajian dan disimpan di dalam briefcase.

2.4 REKA BENTUK TERPERINCI (DETAILED DESIGN)

Pada peringkat reka bentuk terperinci, penyelidik telah mengikuti hasil daripada produk
yang telah dikaji. Seterusnya, penyelidik membuat lakaran bagi produk. Penyelidik
menggunakan SketchUp Pro 2021 dalam membentuk lakaran bagi pandangan atas, hapadapan
dan sisi produk manakala bagi mereka bentuk litar pendawaian, penyelidik menggunkan
Autocad 2021 sebagai medium untuk membentuk litar pendaiwan. Rajah 2 menunjukkan
lakaran produk pada pandangan hadapan dan Rajah 3 menunjukkan lakaran produk pada
pandangan atas. Penyelidik juga telah menyediakan lakaran litar bagi untuk memudahkan
pelajar menggunakan kit pembelajaran ini. Penyelidik menggunakan perisian Autocad 2021
sebagai medium untuk membuat lakaran litar. Antara lakaran litar yang disediakan termasuk
sambungan komponen litar, sambungan litar jejari soket, sambungan litar gelang soket,
sambungan litar suis satu hala, sambungan litar suis dua hala dan sambungan litar suis
perantaraan. Rajah 4 dan Rajah 5 merupakan contoh litar yang boleh pelajar guna untuk tujuan
pembelajaran pendawaian 3 fasa melalui kit ini.

A
16CM —

Rajah 2: Pandangan hadapan Rajah 3: Pandangan atas
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Rajah 4: Sambungan litar komponen Rajah 5: Sambungan litar suis dua hala

Selain itu, penyelidik turut menyediakan manual penggunaan bagi Kit Demonstrasi Mudah
Alih Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga Fasa. Tujuanya adalah bagi memberi panduan
kepada pengguna tentang cara penggunaan bagi kit ini. Di dalam manual pengguna, terdapat
senarai komponen, fungsinya, litar dan cara penyambungan pada litar tersebut. Manual
pengguna ini terdiri daripada:

i.
ii.
iii.

iv.
V.

Vi.

vil.

Muka depan :Halaman pertama yang menjadi muka depan manual pengguna.
Kandungan : Penyelidik menerangkan isi kandungan manual pengguna.

Langkah keselamatan : Penyelidik menerangkan langkah keselamatan bagi
penggunaan Kkit.

Pengenalan kit : Penyelidik menerangkan keseluruhan bagi kit.

Keperluan peralatan tambahan untuk aktiviti pengajaran : Penyelidik menerangkan
peralatan tambahan untuk aktiviti pengajaran semasa melakukan amali.

Cara penggunaan : Penyelidik menerangkan cara penggunaan kit yang telah
dibangunkan.

Cara penjagaan dan rujukan baik pulih : Penyelidik akan menerangkan cara
penjagaan dan rujukan baik pulih bagi kit yang telah dibangunkan.

Kertas kerja amali pula disediakan untuk kegunaan pelajar semasa menggunakan Kit
Demonstrasi Mudah Alih Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga Fasa. Kandungan pada kertas
amali tersebut terdiri daripada arahan umum, susunan komponen, peralatan, perkakasan,
bahan, langkah dan butiran kerja yang diperlukan bagi membimbing sejauh mana tahap
penguasaan kemahiran pelajar dalam menjalankan pemasangan elektrik tiga fasa. kandungan
kertas amali yang dibangunkan oleh penyelidik merangkumi:

1.

ii.

iil.

iv.

Vi.

vil.

vii.

Kursus : Kit ini dibangunkan untuk pelajar yang mengambil kursus pendawaian
elektrik tiga fasa.

Tajuk Amali : Set amali yang dibangunkan oleh penyelidik ini ialah pendawaian
elektirk tiga fasa (mendawai suis satu hala, suis dua hala, suis perantaraan dan soket
bagi kaedah (jejari dan gelang)).

Objektif : Berdasarkan objektif amali, pelajar dapat mengenal pasti sasaran
pencapaian setelah melakukan amali.

Teori : Penyelidik menerangkan mengenai setiap fungsi dan operasi bagi setiap litar
yang hendak dipasang. lanya mengikut peraturaan Suruhanjaya Tenaga.

Tujuan dan arahan pembelajaran : Pennyelidik telah menerangkan tujuan
pembelajaran dan memberikan arahan pendawaian kepada calon.

Peralatan dan bahan : Penyelidik menerangkan keperluan peralatan dan bahan
semasa melakukan amali.

Litar pendawaian : Penyelidik menunjukkan litar pendawaian bagi setiap
pepasangan.

Rekod pengujian : Penyelidik juga menyediakan ruang dalam bentuk jadual untuk
melakukan pengujian setelah selesai melakukan pepasangan.
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2.5 UJIAN PENGESAHAN (VALIDATION TESTING)

Ujian pengesahan merupakan peringkat yang terakhir dalam membangunkan Kit
Demonstrasi Mudah Alih Sistem Asas Pendawaian Elektrik Tiga Fasa sebagai ABBM. Ujian
pengesahan ini terlibat kepada dua peringkat iaitu pengujian produk dan juga penilaian dari
pakar. Penyelidik akan bertemu dengan pensyarah daripada bidang elektrik bagi membuat
penilaian kepada produk ini. Penilaian ini dilakukan dengan menggunkan soal selidik dan terdiri
daripada lima bahagian. Bahagian yang pertama merupakan maklumat responden, bahagian
kedua aspek reka bentuk produk, bahagian ketiga aspek pembangunan produk, bahagian
keempat kebolehfungsian produk dan bahagian kelima, kesesuaian kertas amali. Antara
pengujian yang telah dilakukan untuk memasti kebolehfungsi kit ini adalah:

i.  Pengujian Kebolehfungsian Litar Utama
ii.  Pengujian Kebolehfungsian Soket Sambungan Jejari
iii.  Pengujian Kebolehfungsian Soket Sambungan Gelang
iv.  Pengujian Kebolehfungsian Suis Satu Hala Mengawal Dua Biji Lampu
v.  Pengujian Kebolehfungsian Suis Dua Hala Mengawal Dua Biji Lampu
vi.  Pengujian Kebolehfungsian Suis Perantaraan Mengawal Dua Biji Lampu
vii.

3.0 DAPATAN DAN CADANGAN

Rajah 6 menunjukkan kit pembelajaran yang telah dibangunkan manakala Rajah 7
menunjukkan contoh amali yang pelajar boleh lakukan dengan kit ini.

5 s
N =5 N\ \ ey
‘a \
4 \
==Y os

Rajah 7: Contoh amali untuk Sambungan litar suis satu hala pada kit
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Penyelidik telah mendapat penilaian daripada tiga orang pakar yang berpengalaman
dalam bidang kejuruteaan elektrik terhadap kit yang telah dibangunkan oleh penyelidik. Antara
dapatan dan cadangan yang dikemukan oleh pakar adalah seperti dalam Jadual 1.

Jadual 1. Dapatan penilaian pakar
Penambahbaikan Perincian
Kit yang telah dibangunkan oleh penyelidk perlu penambahan
port (output) 3 Fasa. Antaranya ialah, menambahkan
komponen 3 fasa seperti D.OL Magnetic starter, RCCB, MCB,
Isolator dan lain-lain. Ianya perlu bagi mencukupkan output 3
fasa dan memudahkan pengguna untuk mempelajari kaedah
mendawai bagi setiap komponen tersebut.
Rajah litar pendawaian pada lembaran kertas amali perlulah
sama kedudukan komponen seperti yang terdapat pada kit.
Pakar juga mencadangakan agar agihan amali perlu diasingkan

Perlu penambahan
port (output) 3
Fasa

Keseuaian kertas

amali mengikut amali dan perlukan tambahan litar asas bagi
pendawaian elekreik 3 fasa pada kertas amali.

Mempelbagaikan

Jenis panjang Ini bertujuan bagi mengelakkan pendawaian tidak kemas

double ended terhadap kit

stackable banana ’

cable plug jack

Kesesuaian Antaranya ialah dengan menambahkan litar pada manual

manual pengguna  pengguna tersebut untuk kegunaan pengguna.

Memandangkan terdapat kekurangan bagi kit yang telah dibangunkan ini, maka
penyelidik menyatakan cadangan kajian lanjut seperti berikut agar penyelidik akan datang
dapat membangukan satu produk yang lebih bermutu tinggi dan boleh digunakan secara meluas
dalam bidang latihan dan teknikal bagi kursus pendawaian elektrik. Antara cadangan yang
dikemukakan oleh penyelidik adalah:

i. Mengasingkan bahagian fasa:
Mengasingkan bahagian fasa bagi memastikan pengguna dapat mengasingkan fasa
tersebut untuk mengagihkan bekalan seperti litar pencahayaan dan litar kuasa.

ii. Menambah komponen peralatan elektrik tiga fasa
Menambahkan komponen 3 fasa seperti D.OL Magnetic starter, RCCB, MCB, Isolator
dan lain-lain. Ianya perlu bagi mencukupkan output 3 fasa dan memudahkan pengguna
untuk mempelajari kaedah mendawai bagi setiap komponen tersebut.

iii. Membuat satu case yang besar dan dapat mengasingkan output
Membuat satu case yang besar serta mudah alih untuk memuatkan komponen-
kompone 3 fasa didalam case tersebut.

iv. Mempelbagaikan jenis panjang double ended stackable banana cable plug jack
Ini bertujuan untuk mengelakkan daripada pendawaian tidak kemas terhadap kit.

v. Menambah voltmeter
Penambahan voltmeter ini dapat membantu pengguna untuk melihat jumlah
kemasukan voltan daripada bekalan.

4.0 KESIMPULAN

Kit demonstrasi yang telah dibangunkan ini dapat memenuhi objektif dan keperluan
penggguna dari segi aspek dan kefahaman dalam mengagihkan fasa dan melakukan pendawaian
asas didalam kit. Dengan adanya kit ini, pelajar akan mudah untuk memahami konsep asas
sistem pendawaian elektrik tiga fasa dari segi menagihkan fasa, mendawai litar pencahayaan
dan litar kuasa. Walaupun kit ini berjaya untuk dibangunkan, namun, ianya masih terdapat
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kekurangan yang harus diatasi agar kit ini mampu membantu pelajar bidang elektrik untuk
menguasai pengetahuan dan kemahiran pendawaian tiga fasa dengan berkesan. Adalah diharap
agar kit ini akan dapat meningkatkan kualiti pengajaran dan pembelajaran dalam bidang
elektrik. Kualiti pengajaran dan pembelajaran pada masa kini merupakan merupakan salah satu
asas utama dalam membentuk generasi yang berpengetahuan dan berkemahiran tinggi. Semoga
lebih banyak kit seperti ini dapat diinovasikan agar sesi pengajaran dan pembelajaran dimasa
yang akan datang akan lebih efisyen seiring dengan perkembangan teknologi pada masa kini.
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Abstract

In 2021, China began to implement the Double Reduction Policy to reduce the pressure on
primary and middle school students in terms of homework and academic tutoring. However,
the implementation of this policy has been hampered by the involvement of parents, who were
concerned that the reduced amount of homework and academic tutoring would negatively
affect the academic progress of their children. Due to this, parents are secretly adding to their
children's academic burden. Based on a review of available literature, this paper summarizes
the situation of homework and academic tutoring for Chinese primary school students before
the implementation of the Double-Reduction Policy in China. It describes the reasons for the
implementation of the Double-Reduction Policy, the specific strategies for its implementation,
and the challenges encountered. It also analyses the effectiveness of the Double-Reduction
Policy after its implementation.

Keywords: Double Reduction Policy, Parental Involvement, Academic Performance,
Homework, Academic tutoring

1.0 INTRODUCTION

On July 24, 2021, the Government of the People’s Republic of China promulgated the
Double-Reduction Policy, which aims to reduce the burden of homework and academic tutoring
on students in compulsory education. Schools everywhere have earnestly implemented the
spirit of the central Double Reduction Policy, and have carried out various explorations and
attempts (Jiang, 2022) to varied success.

Homework can be defined as tasks assigned to students by school teachers that are
intended to be carried out during non-school hours. The word ‘intended’ is used because
students may complete homework assignments during study hall, during library time
(sanctioned by teachers), or even during subsequent classes (not sanctioned )(Cooper, 2015;
Magalhdes et al., 2020; Xu et al.,, 2024). It can be seen that homework is assigned by teachers for
students to complete outside of class.

Academic tutoring is also called extracurricular tutoring, private tutoring, or shadow
education. Academic tutoring schools are mostly privately-run, and the tutoring time is mostly
during weekends, holidays, and summer and winter vacations, and the form of teaching is often
online tutoring, offline teaching, one-on-one tutoring, etc. The contents of the classes include
both academic subjects and arts or sports (Li, 2022).

However, some scholars have pointed out that, judging from the teaching and further
education situation at the present stage, reducing the length of homework will inevitably affect
student learning, which will in turn affect their further education examinations. Due to the
imbalance of educational resources, the banning of academic tutoring institutions will also affect
the academic performance of some students (Miao et al., 2023). Parents have become even more
aggressive in trying to do everything they can to provide more educational resources for their
children. Various kinds of classes including elite classes, drill-based classes, one-on-one
tutoring, and small-sized private tutoring have come to the fore (Liu, 2022). Parents distrust the
Double Reduction Policy and fear relaxing the requirements for their children under the
pressure of further studies and employment survival (Zhang et al, 2021). Therefore, it is
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important to study the effects of the double reduction policy and the current situation on
parental involvement.

OBJECTIVES

The main objective of this paper is to thematically review the available literature on the
double reduction policy. In particular, the following questions will be addressed:

1. What are the views on and practices of homework and academic tutoring before
the introduction of the Double Reduction Policy?

2. How was the Double Reduction Policy implemented?

3. What are the challenges in the implementation of the Double Reduction Policy?

4. What are the short-term outcomes of the Double Reduction Policy?

2.0 VIEWS ON STUDENT HOMEWORK AND ACADEMIC TUTORING IN CHINA

In China's examination-oriented education system, students often employ the "sea of
exercises" tactic, which has almost become the entire learning task during the compulsory
education stage. Teachers commonly adopt a "mechanical” teaching approach. Although this can
improve students' academic performance and enhance the proficiency of primary and
secondary school students in mastering knowledge, it greatly undermines the students' desire
for knowledge and curiosity, making them learn using mechanical templates and formulas. (Gao,
2022).

2.1 PRACTICE OF THE HOMEWORK IN CHINA

Homework in primary schools has long been considered a burden. This is evidenced by
China's series of "orders to reduce the burden"; in 1955, the Ministry of Education issued the
"Instruction on Reducing the Excessive Burden of Students in Primary and Secondary Schools",
which pointed out that the main sources of burden are "more coursework” and "more
homework" (Ministry of Education of the People’s Republic of China, 1995). Similarly, in 2000,
the Emergency Circular on Reducing the Excessive Burden on Students in Primary Schools
issued by the Ministry of Education pointed out that the main source of the burden was "more
teaching aids" and "more poor-quality homework"(Ministry of Education of the People’s
Republic of China, 2000). In 2013, the Ministry of Education issued the Ten Rules on Reducing
Burdens on Primary School Students, which states that the main sources of burdens are "written
homework" and "teaching aids"(Ministry of Education of the People’s Republic of China, 2013).
In 2018, the Circular on the Issuance of Measures to Reduce Burdens on Primary and Middle
School Students, issued by the Ministry of Education and other departments, pointed out that
burdens mainly come from "excessive homework," "punitive homework," and " e-homework,"
(Ministry of Education of the People’s Republic of China, 2018).

From the objective dimension, the burden of homework mainly refers to the time it takes
to do the homework, the validity of the homework, and the difficulty of the homework.
Excessive time for homework, irrational structural design of homework, and excessive difficulty
of homework result in a practice that puts a great burden on students. From the subjective
dimension, the burden of homework mainly includes students' emotional experience of
homework and stressful reactions to homework. Students often feel anxious, passive, and bored
with homework (Chen, 2021). From the point of view of the quality of the homework given,
many consider much of the homework to be outdated and backward. Homework is based on
ready-made papers and teaching aids, which lack personalization and do not improve students'
abilities(Wang, 2021).
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2.2 PRACTICE OF THE ACADEMIC TUTORING IN CHINA

Academic tutoring is a means used by students to improve their academic performance
and enhance their academic competitiveness (Wang, 2021). First of all, it is possible to realize
class transitions through learning. In China, the results of the middle and high school entrance
examinations, as the most important basis for streaming students' education, will affect the
quality of students' further education in the short term, and in the long term, it will have a
significant impact on students' future jobs, salaries and other personal development issues,
which is directly related to the student's future social class(Xue & Zhao, 2023). That is why
parents and students take this quite seriously and the pressure is enormous.

Compared with public school education, large academic tutoring institutions mostly exist
in the form of educational enterprises. These educational enterprises have strong creativity in
their intelligent test databases, teaching and research cloud platforms, and big data centers,
which is especially valuable for public education, where the scientific and technological power is
relatively weak ( Li, 2021).

The peer effect makes students blindly follow the trend. Competitive pressure is an
important reason for the formation of "academic tutoring fever". When they see competitors in
the class participating in academic tutoring, the likelihood that students will participate in
academic tutoring increases significantly, but it does not help much in terms of academic
performance ( Li & Lin, 2023).

Public schools are seen as ‘mechanized’. For students to acquire the skills to improve their
performance more quickly, schools teach a whole set of test-taking methods and rules. Both
schools and students are bound by the rules, but not all students are comfortable with the
standardized teaching model. It is due to this that academic tutoring entrepreneurs could take
advantage of the situation (Li, 2020).

The impact of the marketization of academic tutoring institutions also plays a role.
Education has been commoditized, and academic tutoring schools have made use of advertising
to promote the irrational psychology of parents and students, encouraging more and more
people to take part in academic tutoring, thus creating a "theatre effect"”, intensifying disorderly
and chaotic competition in education, and inducing educational anxiety among the population as
a whole (Han, 2023).

Lastly, the role of parents in this makes a major impact. At present, parents of primary and
secondary school students are concentrated in the age group of 31-40 years old who are
generally more educated than the previous groups of parents. They are also generally engaged
in decent jobs, have a good financial income, are more receptive to new media such as the
Internet, and are more likely to accept fresh forms of education such as academic tutoring.
Moreover, their careers are on the rise and they do not have the energy to fully devote to their
children’s studies. So, they rely on academic tutoring organizations (Li, 2020).

For all these reasons, parents will use students’ rest time at the weekend to attend various
additional classes. Parents are asking their children to learn the topics ahead of time. For
example, at the primary school stage, children are encouraged to master the knowledge of
junior high school, and at the junior high school stage to learn the knowledge of senior high
school. Scholar Long Baoxin believes that China's history of excessive academic burden
phenomenon is repeatedly staged, always in resurgence, and expansion. It is thus difficult to
achieve the end intention of reducing and eliminating the burden at the root (Long, 2021).

3.0 THEIMPLEMENTATION OF THE DOUBLE REDUCTION POLICY
3.1 THE IMPLEMENTATION OF THE POLICY ON HOMEWORK

Since the implementation of the Double-Reduction Policy, the optimization of homework
design, the implementation of tiered homework, and the improvement of homework quality

have been widely discussed topics. A series of relevant policies on homework design for primary
and secondary schools have been put forward across the country.
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The Chongging Municipality issued Guidelines for the Design and Implementation of
Homework in 12 Disciplines in the Compulsory Education Stage which provides refined
guidance on homework design. The document covers 12 disciplines including Chinese language
and mathematics in primary school. The Sichuan Province educational authority issued Notice
on Further Improving the Management of Examinations and Homework in Compulsory
Education Schools, stipulating that no more than 70% of homework in disciplines should be
done per week, and no less than 30% of homework in practical inquiry should be done per
week. It also mandated the implementation of "no homework days", during weekends, and
holidays to reduce written homework. Jiangxi Province promoted "intelligent homework"
relying on network platforms to build an "intelligent homework system" for the dynamic
management of students' work (Gao, 2022)

Scholars have also added to the discussion after the implementation of the Double-
Reduction Policy. The topic of designing reasonable homework has often been discussed in
various papers. Teachers of different disciplines have provided different homework design
strategies according to different disciplines. A search on China Knowledge Network in the year
2023 using the keywords double-reduced + homework revealed 36 relevant academic journal
articles. More details are available in Table.

Table 2. Articles on Homework Design in 2023
Field Area Authors
Chinese Xu, 2023; Chen, 2023; Fan, 2023; Mao,
2023; Chi, 2023; Ke, 2023; Lu, 2023;
Wang, 2023; Zhou, 2023; Shen, 2023

English Liang, 2023; Li, 2023; Wang, 2023; Lin,
2023; Wang, 2023; Ma, 2023
History Zhu, 2023; Bo, 2023; Wu, 2023
Physics Qin, 2023; Pan, 2023
Chemistry Huang, 2023; Dai, 2023
Math Zhang, 2023; Gou,2023; Sun, 2023; Xie,

2023; Hu, 2023; Qi, 2023; Li, 2023; Liu,
2023; Zhao, 2023; Xie, 2023

Ethics and the rule of law Huang, 2023; Wang, 2023
Optimising students’ Zhao, 2023
homework

All of these articles have provided suggestions for homework design in different
disciplines, as well as improvement measures for further homework design. In particular, they
encourage the homework design to be changed from the traditional copying homework in the
past to innovative homework which is closer to life. They also suggest a change in tactics where
rather than giving the same homework for all students, teachers could use stratification of
homework for different students. This can meet the student's individualized needs. This means
a movement from the single evaluation method in the past to the multiple intelligent evaluation
means.

3.2 THE IMPLEMENTATION OF THE POLICY ON ACADEMIC TUTORING

The Interim Measures on Administrative Penalties for academic tutoring issued by the
Ministry of Education (MOE), which came into effect on October 15, 2023, sets out the general
requirements for administrative penalties for academic tutoring. It clarifies the subjects for
which the regulations are intended and the specific penalties for "invisible" and "mutated"
discipline-based training institutions (Chen, 2023).
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Since the implementation of the Double-Reduction Policy, a series of policy measures have
been introduced according to local provincial regulations. At the end of 2021, researchers
conducted a sample survey on the effectiveness of the "Double Reduction" implementation and
the compliance of academic tutoring organizations in 10 provinces across the country.
Important progress has been made in promoting the governance of academic tutoring while
vigorously reducing the burden of homework on students at school, by the unified deployment
at the national level. More than 90% of students said that the "double reduction” had effectively
reduced their academic burden and improved their relationship with their parents. (Dong et al,,
2022).

Before the implementation of the Double-Reduction Policy, there were more than 200,000
academic tutoring organizations registered and certified by educational authorities, and nearly
200 million students participated in these academic tutoring programs each year. However,
with the introduction of the Double-Reduction Policy, 45% of the nation's academic tutoring
organizations, especially those for primary and secondary school students, were shut down, and
many of them switched to other businesses. Some have offered services as host families (Du,
2022).

Throughout China, academic tutoring was heavily regulated. For example, Fujian Province
vigorously enforces the regulations on academic tutoring institutions. A cumulative total of
2,515 academic tutoring institutions were investigated, with 990 involving remediation and
closure of various types of illegal academic tutoring institutions, 64 cases involving illegal
advertising, 14 cases of false propaganda and 32 cases of price violations (Gao, 2022). Guangxi
Province has introduced innovative ways and means, and multi-departmental comprehensive
collaboration to effectively manage problems with academic tutoring. The Discipline Inspection
and Supervision Commission of the Autonomous Region, in conjunction with colleges and
universities, and the disciplinary inspection and supervision of education departments in
various cities and towns, has set up a steering group to address the problem of ineffective
promotion of local work (Guan, 2023).

In Heilongjiang Province, the focus is on building home and school collaboration in the
“Double Reduction” of the education ecosphere. The province has arranged and carried out a
series of "Six One" guidance activities for family education in the province, guiding parents to
change their mindsets and reduce their anxiety. The Provincial Department of Education
organized a special training course on family education for the implementation of the “Double
Reduction" policy, which was broadcast live on the Internet for a total of 4.8 million viewers. It
has formulated a programme for the implementation of a project to empower millions of
families in primary and secondary schools, built a new media service platform, and developed a
high-quality family education curriculum (Yu, 2021).

After the launch of the Double-Reduction Policy, schools are expected to provide after-
school services. These services are essentially extra classes to be conducted by teachers at their
school for five working days a week (5+2 model). The provinces, and cities have since issued
documents related to after-school services, basically covering the time, content, curriculum,
teachers, and guarantees for after-school service. These policies can be effective in discouraging
students from seeking academic tutoring. According to the data on the official website of the
Ministry of Education, as of the end of October 2021, 99% out of 143,000 schools provide after-
school services which were attended by 109,148,000 students (89.7% of total students). In
addition, a total of 7,486,000 teachers (89.8% ) were involved, and 279,000 outside
professionals were hired to help in providing this after-school service program(Gao, 2021).

In addition, in order to better guarantee the implementation of the Double-Reduction
Policy, each province has also introduced policies related to social supervision. For example,
Hebei Province appointed 205 social supervisors to monitor the implementation of the "Double
Reduction" policy. Liaoning Province implemented a commitment system for primary and
secondary school teachers. Heilongjiang Province promotes the "Four Zeroes Commitment" and
implements the "Sunshine Classification" so that students can enjoy educational equity as much
as possible (Gao, 2022)
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4.0 CHALLENGES IN IMPLEMENTATION OF THE DOUBLE REDUCTION POLICY

The excessive academic burden on students during the compulsory education stage and
the resulting harms are evident, yet the implementation effects of the government's repeated
calls for "burden reduction orders" have been less than satisfactory. After the introduction of
the Double Reduction Policy, some noticeable improvements have been achieved, but there are
still various challenges faced.

4.1 THE CHALLENGES IN IMPLEMENTING THE HOMEWORK REGULATION OF DOUBLE
REDUCTION POLICY

It has been argued that the burden of homework in the context of the Double Reduction
Policy is a conflict of policy functions caused by the blurring of policy boundaries in the state of
emergency management (Wang, 2023). At present, the implementation of the Double Reduction
Policy is still faced with some practical difficulties. The first major manifestation of this is the
longer and more intense working hours of teachers (course after-school service). Subject
teachers utilize after-school service time to do some teaching, but students still have a lot of
homework after attending extended classes (Luo & Li, 2023).

Secondly, there is a low level of operational design and a "one-size-fits-all" approach to
management (Tang, 2022). The design of high-quality homework is still at an early stage. If it is
not handled well, it is difficult to ensure the quality of students' academic performance. For
teachers, many homework questions remain difficult to decipher: 1) What are the quality
criteria for homework? 2) How should graded, flexible, and personalized homework be
arranged? 3) How to differentiate quality homework from the so-called mechanical, ineffective,
repetitive, and punitive work?

Teachers can only rely on their own experience to recognize and deal with such questions,
and the concept of quality homework, which is difficult to control, has become a relatively vague
zone in teaching activities (Jin & Zhang, 2022). As students in the lower grades are in a period of
academic foundation, they need to accumulate a lot of basic knowledge through reading, writing,
arithmetic, and memorization, and the form of homework is usually based on "copying" and
"reciting”". Moreover, the academic performance of students in the lower grades is relatively
uniform, and it is not yet possible to differentiate between students with high or low academic
performance, so teachers often uniformly assign homework, resulting in fewer graded, flexible,
and personalized homework assignments for students in the lower grades (Qi et al., 2023).

In addition, teachers in each subject only control the amount of homework they assign to
stay within the national regulations, but students do more than one subject, and in the absence
of communication and coordination among teachers, the amount of homework for multiple
subjects combined likely exceeds the national regulations (Jiang, 2022).

4.2 THE CHALLENGES IN IMPLEMENTING THE ACADEMIC TUTORING REGULATION OF
DOUBLE REDUCTION POLICY

Under the double stimulus of the lure of profit and parental demand, academic tutoring is
still available underground. Due to the pressure on students to go to higher education, parents
are scrambling to carry out academic tutoring in order to improve their children's grades, and
the phenomenon of various kinds of private savings classes is still very obvious. At the same
time, the development of information technology has led to more convenient and diversified
payment methods and forms of training (Yang, 2022). This makes the training organizations
more secretive and less likely to be detected and called off. As the invisible variant training is
characterized by strong concealment and flexibility, it makes the administration face the real
challenges of difficult discovery, evidence collection, identification, investigation, and
punishment in governance ( Liu & Fang, 2023).

As a result of the closure of various training organizations, many potential risks have been
derived. For example, the financial crisis has worsened, and contractual disputes have
increased. Due to the drastic reduction of business and imbalance of financial income and
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expenditure, a considerable part of the institutions are not able to normally pay the salaries of
employees. This situation is worsening as with the retrenchment of staff, an increasing number
of labor contract disputes around the demand for liquidation of salary arrears and
compensation payouts have emerged (Dong et al.,, 2022).

In addition, "Double Reduction" under academic tutoring institutions may have led to 3 to
4 million people being out of a job (Yao, 2021). These problems have also made off-site
academic tutoring organizations desperate for profit. Many have resorted to stealthy variations
to continue training in violation of the law.

The implementation of the Double-Reduction Policy has also led to a large number of
students, a general regression in performance, and more cases of students with discipline
problems with poor attitudes towards learning. Despite the policy, the pressure on students to
go up to higher education has not been reduced, and in some high-quality high schools, the
admission scoreline has not fallen but is instead rising, leading to parents becoming even more
anxious (Hao, 2023).

5.0 SHORT-TERM OUTCOMES OF THE DOUBLE REDUCTION POLICY

After the implementation of the Double-Reduction Policy, reducing the burden improving
the quality of school work, and effectively strengthening the role of schools as the main focus of
education have become the fundamental solutions for promoting the implementation of the
Policy. Focusing on the main focus of education, the Ministry of Education has deployed
guidance to schools to focus on improving the level of homework management, the level of
after-school services, and the quality of classroom teaching, in order to comprehensively
strengthen the work of teaching and learning in schools, and has achieved encouraging results
(Cao, 2022).

5.1 SHORT-TERM OUTCOMES OF THE POLICY ON HOMEWORK

In March 2022, the Center for Educational National Condition Survey of the China Institute
for Educational and Social Development at Beijing Normal University formed the "National
'Double Reduction' Effectiveness Survey Group" to conduct questionnaire surveys and
individual interviews on the "Double Reduction” reform. . The results show that more than 88%
of teachers consciously and strictly control the total amount of written homework, 75.3% of
students feel that the amount of homework is less than that of the previous semester, and 83.4%
of students can complete their written homework or most of the written homework at school.
53.2% of students think that teachers "can assign targeted homework according to my learning
situation". 47.8% of the students think that "there is more homework that requires
brainstorming”, and 45.9% of the students think that "there is more homework for activities
such as science, sports, and arts" (Li, 2022).

A study has proven that the total amount of homework has been significantly controlled
after the introduction of the "Double Reduction" policy. Schools have introduced homework
checklists, homework announcements, and homework monitoring systems, which have
enhanced teachers' awareness of "controlling quantity and improving quality”, and the total
amount of homework done by students has shown an overall downward trend (Jiang & Wang,
2022)

The Heilongjiang Provincial Department of Education has stipulated that after-school
services in primary and secondary schools should be taken as an important means of reducing
the burden of homework on students and that priority should be given to completing homework
during after-school service hours. In Qiqgihar, for example, through after-school services, 90% of
students complete their homework in school. In Heilongjiang, data from online surveys show
that 94 percent of parents believe that after-school services can help students complete their
homework in a timely and efficient manner and reduce the burden of schoolwork (Yu, 2021).

In implementing the "Double Reduction" governance, most school teachers have made a
conscious effort to control the total amount of homework, with an awareness of how much time
it will take to finish the assignment. This leads to the assignment of more reasonable homework
which can usually be successfully completed within 30 minutes ( Zhang, 2021). Most students
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have been able to use the knowledge imparted by teachers in the classroom to carry out
independent study, and parents have been more relaxed in assisting their children in checking
and verifying their homework. To a certain extent, this also gives students the free space to
develop themselves and the opportunity to practice, which enhances the effectiveness of the
basic education reform (Jiang et al., 2023).

5.2 SHORT-TERM OUTCOMES OF THE POLICY ON ACADEMIC TUTORING

After a period of centralized management, scholar Cao has declared that the false fire in
the academic tutoring market has cooled down substantially; advertisements are extinct; capital
has been withdrawn substantially, and the phenomenon of barbaric growth has been effectively
curbed (Cao, 2022). As of February 2022, the country's original 12.4 million offline academic
tutoring organizations had been reduced to 9,728, a reduction rate of 92 percent; the country's
original 263 online academic tutoring organizations were reduced to 34, a reduction rate of 87
percent (Ministry of Education, 2022). It can be seen that the work of "double reduction”,
especially the control of academic tutoring at the compulsory education level, has achieved
important milestones (Huang et al., 2022).

According to data from a March 2022 survey by the Center Group for Education National
Survey, China Institute for Education and Social Development, Beijing Normal University, 83.5%
of students did not participate in academic tutoring outside of school, and 63.3% did not
participate in non-academic tutoring. Among the students who participated in academic
tutoring, 31.5% of parents thought that the number of their children's participation in academic
tutoring courses had decreased ( Li, 2022). Since the promulgation of the "Double Reduction"
policy, China's governance of academic tutoring has taken the return of public welfare in
education as the basic policy logic. The construction of a caring educational ecological pattern is
the governance goal, and the treatment of chaos and risk prevention is the core to continue to
push forward the reduction of the number of academic tutoring institutions. With this,
transformation and upgrading, remarkable results at both the quantitative and qualitative levels
have been achieved ( Jiang et al., 2023).

The policy system has been continuously improved. The Ministry of Education, in
conjunction with relevant departments, has issued more than 30 supporting documents, setting
out clear and specific provisions on the implementation of government-guided pricing, the
regulation of advance fees, the clean-up and remediation of listed companies, and the
management of homework forming a "1+N" policy system. Specific requirements have been
refined at the policy level, providing a concrete basis for the local implementation of the "
Double Reduction" policy (Zhao & Wu, 2022).

In addition, supervision and law enforcement have been continuously strengthened. The
Ministry of Education has constructed a full-process supervision system, carrying out
unannounced visits during weekends, Mid-Autumn Festival, National Day, winter and summer
vacations, and administrations around the country have actively implemented the requirements
and strengthened law enforcement to normalize supervision at key time points, with a
cumulative total of hundreds of thousands of law enforcement visits (Jiang & Li, 2022).

6.0 CONCLUSION

The implementation of China’s Double Reduction Policy, aimed at reducing the academic
burden on primary and middle school students, has encountered significant challenges and
yielded mixed outcomes. Teachers face longer working hours and struggle with designing high-
quality, differentiated homework due to unclear guidelines. Despite efforts to reduce academic
pressure, the persistence of underground tutoring driven by parental demand complicates
enforcement. While the policy has successfully reduced the total amount of homework and
curbed the expansion of academic tutoring institutions, issues such as coordination among
teachers, financial crises in the tutoring industry, and parental anxiety about academic
performance remain. Short-term results show a decrease in students' homework and
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participation in tutoring, but the pressure for academic excellence continues to drive parental
resistance and underground tutoring activities.
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Abstract

University-Enterprise Collaboration (UEC) is an educational model that leverages resources
from both universities and enterprises, with a focus on cultivating graduates who possess high
levels of innovation and practical skills. UEC plays an increasingly important role in modern
higher education and is seen as a crucial pathway to achieving deep integration between
education and industry. This paper presents a thematic literature review of UEC in the context
of Chinese higher education. By synthesizing current research, the paper explores the historical
development, fundamental components, objectives, advantages, challenges, and outcomes of
UEC, with a particular emphasis on the interaction between academic teaching and industry
practice. The paper provides insights into how UEC programs can enhance the development of
practical skills, improve employability, and meet industry demands, while also summarizing
common challenges and proposing strategies for effective collaboration. The findings offer
ideas and foundations for the study of innovative educational models and highlight both the
successes and limitations of UEC. This paper, based on representative areas of collaboration in
Chinese UEC, elucidates the key factors affecting the effectiveness of UEC projects and offers
references for future research and practice.

Keywords: University-Enterprise Collaboration, Higher Education, Employability, Industry
Integration, Educational Innovations

1.0 INTRODUCTION

University-Enterprise Collaboration (UEC) is a collaborative effort of the two main
parties of tertiary institutions and enterprises that aims to bridge the gap between academic
learning and real-world industry practice. This educational model is widely used in various
professional fields, enabling students to directly apply their theoretical knowledge in real-life
industry environments, which helps enhance their practical skills and improve their
employability. The development of UEC is closely related to the dynamic demands of the global
economy and the continuous advancement in the field of education (Zhuang, 2023). By being
involved in a UEC program, students are given the opportunity to be involved in actual industry
projects. This can help them gain a better and more authentic understanding of the industry,
allowing them to build professional planning skills which are important in their future careers
(Lubbe et al,, 2021).

The universities and colleges in China are reaching out to enterprises across different
industries to provide a multi-layered education that promotes innovation and meets the ever-
changing needs of industries. This is done by offering a combination of academic and practical
classes as well as industry exposure. Through this, the UEC programs are more comprehensive
in nature, better preparing students to overcome challenges that they may face when in their
future professional life. It has also been proven that UEC can contribute significantly to
technological advancement and innovation by integrating theory and practice for the industry
(Hou et al,, 2021). This is not just advantageous for the students but also helps improve the
research competencies of tertiary institutions as well as the innovation capacity of enterprises
(Quew-Jones, 2024).
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On the flip side, the implementation of UEC is not without issues. These issues include
constraints in resources, differences in expectations, and the lack of effective communication are
common barriers to the success of UEC projects (Lis, 2023). However, these challenges can be
overcome and be addressed through initial and progressive discussions detailing goals,
processes and procedures, and sufficient and timely resource allocation (Takieddine, 2019).

This paper provides a synthesis of available literature: the basic components of UEC,
historical development, and contemporary trends of UEC, particularly within the Chinese
context. It offers insights into factors for successful UEC and strategies to overcome challenges.

2.0 METHODOLOGY

This study is systematic in its approach in order to identify and analyze literature related
to University-Enterprise Collaboration (UEC) in China. Its main focus is on identifying themes
and trends. To identify relevant literature, the keywords ‘University-Enterprise Collaboration’,
‘Higher Education’, ‘Employability’ ‘Industry Integration’ and ‘Educational Innovation’ were
used as they capture the core concepts of UEC and topics related to industry demands and
educational development.

These keywords were entered into two major platforms: CNKI (China National
Knowledge Infrastructure) and Google Scholar. CNKI was chosen due to its paramount role in
China of collecting and storing the intellectual research outputs of Chinese scholars while
Google Scholar provided a broader international coverage of research outputs from around the
world. By using these two platforms, the study was able to review domestic (China) and
international research on UEC.

In selecting the literature, much thought was given to choosing studies that directly
address substantive elements of UEC, while setting aside those that are less relevant. In
addition, studies that covered the topic from both theoretical and practical perspectives were
given priority. This screening process ensured a focus on relevance and substance aligned to the
needs of the study.

Once the data had been selected, thematic analysis was conducted. Thematic analysis is a
method that identifies patterns based on keywords, phrases, or concepts in the text. This
method requires the researcher to systematically code data to identify underlying themes,
providing a clear description and naming of these themes to uncover the meaning and structure
behind the data (Braun & Clarke, 2006).

In this study, the thematic analysis resulted in the themes of fundamental components,
historical development, advantages, challenges, and specific implementation in China.

3.0 FUNDAMENTAL COMPONENTS OF UEC

Generally, UEC is an educational model that aims to bridge the gap between academic
theoretical knowledge and industry real-world practice. The main objective of UEC is to
cultivate in graduates the attributes of innovation and practical expertise. Essentially, UEC is
aiming for the incorporation and assimilation of education and industry, achieving a balance of
academic achievements in students that meet the rapid development needs of the industry.

The review literature resulted in the identification of fundamental components that
facilitate effective collaboration between academic institutions and industry partners. These
components are necessary for both parties to realize the shared goals which will result in solid
and tangible benefits of their collaborative efforts benefits for all involved, namely students,
academicians, and enterprises (Li, 2024).

Based on these fundamental components, academic institutions and enterprises can
establish strong and effective partnerships that support the development of innovative
educational models and enhance the employability of graduate.
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3.1 MUTUAL AGREEMENT AND SHARED GOALS

For a UEC program to succeed, there must be trust as well as clearly defined goals for the
two parties. Both the university and its enterprise partner must agree on the objectives of the
collaboration based on shared interest. It is also important to clearly set out the parties
responsible for each and every action. Agreements that are set in black and white would help in
the formation of a stable and productive partnership (Huang, 2024; Wang et al.,, 2024). Without
such agreements, the difficulty in managing expectations would lead to frustrations, hampering
the establishment of an effective collaborative partnership.

3.2 EFFECTIVE COMMUNICATION

It can never be over-emphasized that communication is an important component of any
collaborative project. For UEC, it is even more crucial since the two parties are from different
domains - academia and industry. It is thus essential that clear communication channels be
established right from the start to ensure timely sharing of information, regular monitoring of
progress, and prompt resolution of any issues. Effective communication would lead to mutual
trust, which on its own, is also an important component of UEC. Clear communication, which is
even more crucial in high-risk projects that require close coordination, minimizes the risk of
misunderstandings, conflicts and disagreements (Huang, 2024; Ji, 2024).

3.3 RESOURCE ALLOCATION

Like any other venture, the resources required for an effective implementation of UEC
cover human, material, and financial resources. Typically, universities provide subject-matter
expertise in terms of research and other educational resources, while enterprises provide
monetary and practical support, including access to industry-specific tools in real-life
environments (Lu, et al, 2023). It is thus important that both parties are committed to
contributing the necessary resources to ensure the success of the collaborative efforts (Han,
2024). Any constraints and limits would affect the success projects, limiting their impact or
worse, the ability to meet the intended outcome. Thus, both parties must strive and work
together in terms of planning and resource allocation.

3.4 LEGAL AND ETHICAL STANDARDS

Compliance with legal regulations and ethical standards must also be at the forefront of
any UEC initiatives. Related to the point on mutual agreements, establishing clear terms of
agreement that clearly define the roles, rights and responsibilities of both parties, particularly
concerning intellectual property, is essential in ensuring the sustainability of UEC projects(Li,
2024; Wei, 2023). Having clear agreements would also help in addressing any potential legal
concerns that may arise during the collaboration. This may include confidentiality agreements
and the handling of proprietary information by both parties.

3.5 ADAPTABILITY AND FLEXIBILITY

Though having clear terms on the handling of issues gives structure to UEC projects, it is
also important for both parties to allow a certain amount of flexibility. Due to the existence of a
constantly changing environment, the smooth execution of UEC projects requires adaptability.
Both parties must keep in mind that there may be a need to change their plans and strategies to
face different challenges and seize any opportunities that arise. The main point in allowing
adaptability and flexibility is to ensure that these UEC projects continue to produce positive
outcomes even in the face of unexpected external changes (Liu et al., 2023; Fu, 2023).

250



SEMINAR KEBANGSAAN MAJLIS DEKAN PENDIDIKAN UNIVERSITI AWAM 2024
INOVASI DALAM PENDIDIKAN KE ARAH MATLAMAT PEMBANGUNAN LESTARI (SDG)

4.0 THE DEVELOPMENT OF UEC IN CHINA

UEC in China started a few decades ago, and since then has undergone significant changes
and progress. This is driven by China’s rapid growth and the industry’s demand for innovation
and technological advancement. This section discusses the developments in terms of milestones,
models, and outcomes of UEC. It also touches on the role of government policies, industry
demands, and educational transformation in shaping the progress of UEC.

The primary driver of UEC during the early initial stages was the government. The
government emphasized the need to foster close relationships between universities and mostly,
state-owned enterprises. These early relationships had a special focus on technology transfer,
technical research, and development projects. As China's economy gradually evolved to become
more market-oriented, the scope and nature of UEC have changed significantly. Universities
realized the need to reach out and establish ties with private enterprises, particularly in high-
tech sectors such as electronics, biotechnology, and information technology (Jin et al., 2023).

The development of UEC is now at a critical stage. Driven by the government’s call to
enhance national innovation capabilities, the emphasis is on developing strategic UEC
initiatives. Programs such as ‘Made in China 2025 and ‘Double First-Class’ highlight the
importance of bridging higher education outputs towards industry demands. These policies
strongly urge institutions and enterprises to establish stronger and more pertinent
relationships to ensure that the research being conducted does not only meet academic
standards but can also contribute to the industry in terms of commercialization and
applicability (Li, 2024).

The presence of state-of-the-art technology parks has also helped in providing a solid
infrastructure for UEC. Utilization of these parks is often prioritized for leading universities and
their partner enterprises. The parks’ main objectives include the aspiration of becoming spaces
where academic research can be directly transformed into commercial products and services.
The presence of universities in these technology parks has also facilitated the growth of startups
and spin-off companies. This enables students and academicians to be exposed to and directly
involved in entrepreneurial activities. This model has proven particularly successful in fast-
paced regions including Beijing, Shanghai, and Shenzhen. For these regions, the close ties
between universities and industries have enhanced innovation and economic growth (Shen,
2019).

With the early success of such initiatives, more institutions across China adopted the UEC
educational model. In the process, changes were made to the model to strengthen UEC. These
changes also resulted in enhancing students' employability, as the skills acquired by the
students were aligned with industry demands. From just technology-based disciplines, the
model was adopted by other disciplines (Luo et al., 2023).

The outcomes of UEC have been proven in China have been significant, particularly in
university-led research. These collaborations between universities and enterprises play a vital
role in the development of new technologies in areas such as artificial intelligence, renewable
energy, and advanced manufacturing. There were also contributions made by such collaboration
in terms of China's influence in the global technology market with Chinese innovations being
featured prominently on the world stage (Zong & Zhu, 2024). The development of UEC in China
can be attributed to the dynamic inter-play made possible by government policies, academic
expertise, and industry demands. It helps in making China’s goal of becoming a global leader in
innovation. In the future, UEC is expected to play a more critical role in driving educational and
industrial progress (Fang, 2024).

5.0 OBJECTIVES AND ADVANTAGES OF UEC

One of the main objectives of UEC is to bridge the gap between academic learning and
industry practice. This helps in enhancing graduates' employability and fostering innovation.
With the Chinese government placing such high value on innovation-driven development, UEC
plays an important role in nurturing highly skilled talent to meet the rapidly evolving economic
demands. UEC programs enhance students’ theoretical knowledge through the provision of
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practical experience and industry insights. Students develop these skills through participation in
real-world projects, working side-by-side with industry professionals, (X. Chen et al,, 2019).

UEC also aims to align academic outcomes with industry demands which will ensure that
the graduates produced from such programs are able to contribute to critical economic sectors.
By aligning the educational outcomes to the current market needs, graduates produced from
UEC programs are more valuable in the job market. In addition, the fact that UEC helps promote
innovation via collaborative research and development projects between universities and
enterprises often leads to the creation of new products, technologies, and processes. This in turn
helps drive economic growth and development, in line with China's economic goals (Xi et al,,
2022).

In addition to these objectives, there are other benefits of UEC that apply to specific
stakeholders. Through UEC, students are given the opportunity to gain valuable practical
experience in their chosen field. This not only improves their technical skills but also helps them
develop soft skills such as teamwork, communication, and problem-solving. These value-added
skills are important in the workplace and are highly valued by employers (Chen et al., 2019). For
academic institutions, offering UEC provides them access to industry resources, including
funding, technology, and expertise. Having access to these resources can help improve research
quality which also affects the reputation of the university in terms of ranking. Ultimately, a
higher ranking is more attractive to potential students and faculty. For both institutions and
industry partners, UEC is an initiative that can foster short and long-term collaborations
resulting in a strengthening of mutually beneficial relationships (Wang et al.,, 2023). For the
nation, UEC helps in meeting the national innovation goals.

Enterprises also have much to benefit from UEC in terms of human resources. They are
now given the ability to access new ideas and perspectives for their projects via talented
students. In addition, enterprises are now given an active voice in curriculum development and
training programs, which help ensure that graduates possess the skills needed by the industry.
This alignment helps in the development of human resources, producing graduates who are
more skilled and relevant to the needs of the industry. In a rapidly changing economy,
particularly in the context of China's ongoing economic transformation, this is crucial for
maintaining competitiveness not only at the local but also at a global level (Xi et al.,, 2022).

6.0 CHALLENGES OF UEC

Although there is much enthusiasm for UEC, implementing and undergoing the program
can be quite challenging for all involved. In China's context, there are many factors that hinder
the smooth implementation of the program.

One of the main challenges is the difference in goals and expectations between the two
parties, universities and enterprises. Where Chinese universities typically prioritize long-term
research and educational goals, enterprises usually focus more on short-term profits and
immediate results. There is a contrast in the need to align with national innovation and
development strategies on the part of the academic institutions versus the need to focus on
market competition and economic pressures. These differing viewpoints can often lead to
conflicts within collaborations, affecting the effectiveness of UEC projects (Mei et al., 2022).

Another significant challenge is the differing availability of resources available to
academic institutions and enterprises. In underdeveloped regions or universities with limited
funding, there is a scarcity of resources which are necessary for the implementation of extensive
collaboration projects. In addition, in cases where there is no clear and immediate return on
investment, the enterprises may be reluctant to invest in UEC projects. This disparity can be
clearly seen in smaller cities or less developed areas of China. This is especially the case for
smaller institutions which struggle to compete with more renowned universities (Wang & Chen,
2020).

An oft-debated issue in terms of products of innovation is Intellectual Property (IP). In
the context of China's intellectual property laws and enforcement mechanisms, which are still
evolving, the ownership and management of intellectual property generated through UEC
projects can be problematic. Delays or complete stops of projects can be the result of these
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differences in views, especially on how to share profits or even commercialize these products.
To overcome these issues surrounding IP, having clear agreements is important. In addition, the
agreements must be fair to all parties concerned (Yang & Mo, 2020).

Another issue is the difficulties faced in terms of effective communication between
universities and enterprises in China. The differences in organizational culture, language used,
and priorities, often result in misunderstandings and inconsistencies in project goals. With both
universities and enterprises having to continually adjust to new developments in their field and
industry, this issue is particularly difficult to overcome. Effective communication strategies,
including regular meetings and clear channels of communication, are thus essential for ensuring
that both parties remain aware of each other’s thoughts, actions and direction throughout the
collaboration (Wang & Chen, 2020).

Finally, challenges are also faced in the evaluation of the outcomes of UEC. Universities
and enterprises may have different criteria for the measurement of success for the program.
Universities, not surprisingly, may place more importance on academic achievements, such as
publications and contributions to national research goals, whereas enterprises tend to focus
more on tangible outcomes like product development and market impact. Establishing common
and agreed upon standards and evaluation frameworks is therefore crucial to accurately assess
the success of UEC in China (Chen & Wu, 2022).

Addressing these challenges requires great efforts from both parties. The literature
highlighted that by correctly identifying and addressing these issues, UEC can serve as a
powerful platform that can bridge the gap between education and industry, supporting China's
broader innovation and economic growth goals.

7.0 OUTCOMES OF UEC

Despite the challenges faced, UEC has produced noteworthy outcomes in terms of
academic quality improvement, industrial innovation, and regional economic development. One
of the most significant outcomes is enhanced graduate employability. With in-depth practical
experience, students who participate in UEC are deemed more attractive in the employment
market. The practical experience helps them apply theoretical knowledge to real-world
scenarios. This experience significantly shortens their learning curve upon entry into the
workforce (Zhao, 2020).

Based on the university’s perspective, UEC has significantly contributed to program and
curriculum development which is now more aligned with industry needs. Through constant
feedback with industry partners, universities are able to adjust their program content to meet
industry demands. This benefits not only students but also improves the university's reputation
as a provider of high-quality education that is relevant and meets the needs of the industry (Li &
Yang, 2023).

For the industry, UEC has provided access to innovative cutting-edge research and fresh
perspectives from academic circles. These UEC enterprises can now include substantial
Research and Development (R&D) outcomes in their annual reports. At times, the R&D often
result in the creation of new products, services, or processes that give these companies a
competitive advantage. With the involvement of universities, enterprises do not have to bear the
whole cost of any R&D projects as universities will also contribute towards the cost, especially
in terms of human resources and expertise (Li & Sun, 2020).

Additionally, the outcomes for the region, especially in terms of the economy of a
particular province, can be substantial. In areas where universities and enterprises have strong
ties, collaborations often lead to the establishment of innovation hubs or technology parks. This
at times can attract more investment, creating jobs, and stimulating economic growth. The
spillover effects of these collaborations are particularly advantageous for small and medium-
sized enterprises that may not have the resources to engage in extensive R&D (Wong & Chan,
2022).

The outcomes of UEC are multi-dimensional. UEC provides significant benefits to
students, educational institutions, industry partners, and the broader community. These further
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emphasize that the value of fostering strong university-enterprise partnerships goes beyond the
two main parties involved.

8.0 APPLICATION OF UEC ACROSS DISCIPLINES

Initially, the technical disciplines were the first to offer UEC. Since then, it has successfully
been implemented in many other disciplines. In the fields of engineering and technology, UEC
has helped tremendously in advancing research and development. The projects in this discipline
often focus on the development of new technologies in fields such as artificial intelligence,
robotics, and renewable energy solutions. These collaborative projects allow universities to
participate in cutting-edge research. At the same time, the projects provide students with the
opportunity to be involved in current industry trends (Huang, 2024).

In China, UEC’s contributions to the health and life sciences have also been quite
significant, especially those involving medical research and healthcare services. Universities
often collaborate with healthcare providers on projects that develop new treatments, medical
devices, and healthcare technologies. Once again, medical and healthcare students stand to gain
as these collaborations give them real-life opportunities to be involved in clinical research while
gaining practical experience in medical settings. Ultimately, this experience helps them sharpen
their skills and improve their employability (Cui & Zhang, 2020).

The cultural industries, including media, design, and the arts, have also benefited from
UEC. As collaborations in these fields often focus on the intersection of culture and technology,
UEC helps drive the development of cultural products and services. As an example, partnerships
between universities and media enterprises have led to the creation of digital content,
interactive media, and immersive experiences. Students gain valuable industry experience
through these projects. In addition, a bigger talent pool is created to increase creative output
(Yang & Yang, 2022).

For the business and economics field, UEC has been valuable in fostering innovation and
entrepreneurship. Projects in this field include business incubation, market research, and
business model development. The outcomes of UEC projects in these fields have even led to the
creation of startups and spin-off companies, which helps drive economic growth and job
creation for the region. With such rich exposure, students gain valuable entrepreneurial skills
and a deep understanding of real-world business challenges (Cai & Zhang, 2023).

The concept of UEC is not rigid. Its versatility can be seen in its ability to adapt to the
needs and wants of various disciplines. The benefits of combining academic knowledge and
industry expertise lead to enhanced educational outcomes as well as dynamism in innovation
and economic development across different sectors (Ren & Jin, 2024).

9.0 STRATEGIES FOR EFFECTIVE UEC

The literature on UEC also helps to highlight the best practices thus far, allowing for
strategies to be identified for effective UEC. These strategies work in addressing challenges and
leveraging the strengths of each party - the university and its industry partners.

In any effective project, clear communication channels must be built between all the
parties involved. For both parties to remain focused on objectives, schedules and expectations,
it is important that regular meetings be held. In addition, having joint committees with
representation from both parties and designating persons of contact are essential. These helps
build effective communication channels which would prevent incidents of misunderstandings
and foster collaborative environments (Zhou et al., 2022).

In addition, both the institution and its industry partner must strive to foster positive
relationships between university faculty and industry professionals. Social events as well as
work-related collaborative programs are important in establishing trust and mutual respect.
With such positivity, it makes it easier for all those involved to work together to face the
challenges as one and ensure the success of the UEC project (Wang, 2022).

Both universities and enterprises must also keep in mind that challenges and
opportunities may be different in different projects due to specific needs of each project. Thus,
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it is important to have a flexible collaboration model that can be adapted to the different needs
of these projects. Thus, agreements may have to be customized, especially the terms covering
intellectual property (IP) rights, resource allocation, and risk-sharing. Clear inclination to
adaptability would help both parties to understand that each may have different priorities,
making it easier to reach mutually beneficial agreements (Wang & Chen, 2020).

Another important strategy is the continual evaluation of the running and outcomes of
UEC projects. It is only upon evaluation that strategies can be refined based on lessons learned
from previous performance. These evaluations must be conducted regularly to help identify
areas for improvement. In addition, conducting evaluation while the project is being run ensure
that the collaborations remain aligned with the changing needs of both parties. Such evaluation
exercises should also be based on matrixes and criteria set and agreed upon by both parties,
reflecting both academic and industry perspectives on success (Jiang & Han, 2024).

Finally, the sustainability of such collaboration in UEC could be ensured by the
formalization of a long-term commitment by both parties. Long-term partnerships provide
stability and allow for the projects to be progressive in nature, becoming more solid and
significant over time. Long-term agreements in the form of memoranda of understanding or
other agreements can be reassuring to each party that the partnership would lead to continued
collaboration (Guo & Wang, 2024).

By combining these proactive strategies, universities and enterprises can enhance the
effectiveness of their collaborations, leading to better educational outcomes, greater innovation,
and stronger economic growth (He & Tian, 2024).

10.0 CONCLUSION

The literature shows that UEC is a powerful educational and productivity model that
helps synergize academic knowledge and industry practice, especially within the context of
China's rapidly evolving economy. Since its inception, UEC in China has evolved into a multi-
layered partnership that provides many advantages to students, universities, and industry.
These partnerships serve a very crucial role in aligning educational outcomes with the
increasingly complex demands of industries. Through these collaborative projects, students gain
real-life practical experience which also helps improve their employability, while universities
receive industry-based feedback to adjust their programs in order to meet industry needs. In
addition, academics are provided the opportunity to contribute their research expertise to
support national innovation goals (Huang, 2024).

For China's industries, such partnerships allow them access to academic expertise and
innovative research. They also benefit from the human resource output: skilled graduates who
are well-prepared to meet the demands of a rapidly developing market. These collaborations
also play a key role in regional economic development by promoting the growth of innovation
centers, supporting the expansion of high-tech industries, and creating job opportunities.

The literature also reveals the challenges of implementing UEC including the at-times
differing goals and priorities of the two main parties, imbalanced resource allocation, and
intellectual property issues (Ye & Huang, 2024). These challenges can be overcome by adopting
effective strategies such as active communication, flexible collaboration frameworks, and long-
term commitments. By continually evaluating UEC practices and expanding across disciplines,
Chinese universities and enterprises can continue to be actively involved in innovation and
education, driving growth and development in a rapidly changing global environment (Ye &
Huang, 2024).

In summary, UEC is not just a form of collaboration. In this continually evolving world, it
is a strategic necessity for educational and industry success in China. The importance of strong
and effective UEC partnerships can never be underestimated as they are now an indispensable
part of modern education and industry practice.
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Abstract

Lesson study is a collaborative professional development based on Japanese educational practices in
Japan. This approach has been increasingly adopted in various educational systems worldwide,
including Malaysia. It is a form of professional development in which teachers collaboratively plan,
observe, and analyse learning and teaching in research lessons. By focusing on the process of pupils’
learning, lesson study helps teachers to better understand how pupils learn and to identify effective
teaching strategies. In this study, one case study in elementary school (Grade 4) was conducted in
which the lesson study’s procedure was implemented in with external advisors, where the science
teachers collaborated to plan, conduct, and reflect on a STEM lesson. The aspects of inquiry learning
process and the integration of 215t century learning skills were observed during the lesson. The data
from the teachers’ comments during post-lesson reflections were analysed to qualitatively identify
their characteristics. The findings indicate that by fostering a collaborative approach to teaching, it
helps teachers to refine their practices, ultimately benefiting pupils’ learning. While there are
challenges to the implementation of lesson study, the opportunities it presents for enhancing
education make it a valuable addition to the Malaysian educational landscape.

Keywords: Lesson Study, Inquiry-Based Learning, 215t Century Skills, International Collaboration

1.0 INTRODUCTION

In Malaysia, the confluence of STEM (Science, Technology, Engineering, and Mathematics)
education has emerged as a crucial undertaking, aimed at enhancing the nation’s capabilities in
the spheres of science and technology. The Malaysian government has enacted a myriad of
policies and educational initiatives meticulously crafted to advocate for STEM education, with
the primary objective of fostering a workforce proficient in these essential fields. This
integration is not merely beneficial; it is imperative, as it not only prepares students for future
careers in STEM-oriented industries but also cultivates a culture of innovation and hones
problem-solving skills that are indispensable for the nation’s progress (Idris & Bacotang, 2023).

The methodology that serves as the foundation for STEM education in Malaysia
emphasises the value of interdisciplinary learning by integrating a variety of STEM fields within
the academic curriculum (Siregar et al., 2019). This teaching approach fosters critical thinking
and analytical skills by encouraging the pupils to integrate knowledge from multiple STEM
domains to tackle complex problems (Huang et al, 2023). In rural Malaysian schools,
experiments and practical exercises have been conducted. The results have shown a significant
rise in the pupils’ understanding of the application of STEM to their daily lives as well as an
increased desire to participate in STEM as well as other academic subjects (Kamaruddin et al,,
2019).

Nevertheless, the enrolment of students in STEM-related programs at the tertiary level
and in the science stream at high schools has exhibited a concerning decline in recent years,
both within Malaysia and on a global scale (Haron et al, 2019). This trend underscores an
urgent need to rejuvenate the country’s STEM education landscape, as STEM fields are vital for
community development and the nation’s intellectual evolution (Zhan et al, 2022).
Consequently, STEM should be perceived through an optimistic lens, as it not only enriches
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community life but also fosters the creation of innovative solutions through the exploration of
various STEM disciplines.

Lesson study, an innovative and collaborative professional development paradigm that
originated in Japan, has found its way to Malaysia to refine pedagogical practices and enhance
the pupils’ learning outcomes. This approach necessitates educators working in concert to
meticulously plan, observe, and analyze the complexities of teaching and learning within the
framework of ‘research lessons.” However, despite its promising benefits, the implementation
and sustainability of lesson study in Malaysia face a plethora of formidable challenges.

Introduced to Malaysian mathematics educators in 2004, lesson study captured
considerable attention from the Malaysian Ministry of Education (MOE) in 2011, which
acknowledged it as a crucial strategy for enhancing teaching and learning within professional
learning communities (Lim et al., 2018). Teachers participating in lesson study reported
significant improvements in their content knowledge and pedagogical expertise. The
collaborative nature of lesson study not only fostered reflective practices but also stimulated
active engagement from the pupils. However, the efficacy of these enhancements is profoundly
dependent on the attitudes and commitment of the teachers, alongside the backing of school
administrators and a strong sense of collegiality among team members (Mon et al., 2016).

2.0 METHODOLOGY

This investigation adopted a qualitative research paradigm, utilizing the lesson study
framework derived from a collaborative professional development model aimed at enhancing
pedagogical strategies and elevating the pupils’ learning outcomes within the domain of STEM
education. The research was conducted in a primary school catering to pupils aged 10, focusing
specifically on imparting the scientific principles related to the concept of levers. The lesson
study process comprised several critical stages: meticulous planning, systematic observation,
and reflective contemplation, all of which are vital for the evolution and refinement of teaching
methodologies.

2.1 PARTICIPANTS AND SETTING

The participants in this study included science teachers, Year 4 pupils, and researchers as
advisors who facilitated the lesson study initiative. The school developed its lesson plan in
alignment with the Malaysian curriculum, employing the 5E inquiry model in STEM education
(Bybee, 2014). Situated in a suburban area of Penang, the school is classified as a medium-
performing primary institution.

2.1.1 LESSON STUDY PROCESS

The lesson study progressed through three primary phases: lesson planning,
implementation, and reflection. In the lesson planning phase, a series of three collaborative
meetings took place among researchers and teachers to co-create the lesson plan tailored for
the school. The school adhered to a lesson structure that aligned with the national curriculum,
and the lesson plan was meticulously crafted around inquiry-based learning, specifically
utilizing the 5E model. This lesson plan was designed for a one-hour session focused on the
concept of levers.

During the implementation phase, one teacher conducted the lesson within the
classroom setting. The pupils were organized into small groups to participate in hands-on
experiments related to levers. Other teachers, serving as observers, facilitated these activities by
posing probing questions and guiding the pupils through their experimental pursuits, a
hallmark of inquiry-based learning (National Research Council, 2012). The observers diligently
documented the pupils’ engagement, teacher-pupil interactions, and the overall pedagogical
flow of the lesson, ensuring a comprehensive analysis of the learning experience.

The reflection phase occurred after the lesson, during which teachers and researchers
gathered to discuss the successes and challenges encountered throughout the session. Key
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discussion points included instructional strategies, time management, and pupils’ learning
outcomes. This reflective dialogue shed light on areas requiring improvement, such as adapting
the lesson plan to cater to the varied levels of pupils’ comprehension and ensuring that the
curriculum aligns with the learners’ needs.

2.1.2 QUALITATIVE ANALYSIS

In this study, a qualitative analysis of classroom observation employed a detailed,
descriptive approach to comprehend the dynamics and interactions within the classroom
environment. This method prioritized the quality of data over quantity, aiming to deliver rich,
contextual insights into the teaching and learning processes (Skukauskaite et al, 2015).
Qualitative research is inherently holistic, often encompassing a diverse array of data sources to
achieve a deeper understanding of individual participants, including their opinions,
perspectives, and attitudes.

3.0 RESULTS

Finding recurrent themes in the qualitative data analysis included pupils’ learning, the
efficiency of teaching tactics, and the practical difficulties in putting lesson study into practice.
Important information about lesson planning, the efficacy of instructional tactics, and the
promotion of pupils’ engagement in STEM education was uncovered by the school’s lesson
study. The class, which focused on the idea of levers, adopted the 5E inquiry methodology and
placed a strong emphasis on pupil-centred learning and practical exercises.

3.1.1 REFLECTION ON THE LESSON STUDY PROCESS

After implementation, a number of issues and chances for improvement were apparent
when reviewing the lesson study process. The time limits that the teachers faced when planning
lessons was a major problem. According to the documentation, the teachers felt that three
meetings to create a thorough and finalised lesson plan, was not sufficient due to the needs to
adjust several changes and improvision of the lesson. This demonstrated the necessity of longer
and more disciplined planning periods for the planning phase.

Furthermore, it is critical that the researchers collaborate with teachers during the first
phases of lesson development in order to develop a pedagogical experience that is not only
creative but also compliant with established curriculum standards and meets the needs of a
wide range of pupils. This is a complex process that goes beyond simply choosing the right
content; it also includes selecting instructional approaches carefully, creating evaluations with
care, and anticipating potential roadblocks before they appear during the delivery of training.
Group brainstorming these essential elements usually necessitates a number of sessions, which
can be a daunting undertaking considering the numerous responsibilities that the teachers have
to fulfil.

Moreover, the teachers had to negotiate the complex terrain of balancing the content of
the science curricula in Malaysia and Japan, a task that presented some obstacles. For Malaysian
pupils, the Japanese curriculum, which is well-known for its strict focus on complex and deep
scientific ideas, frequently posed formidable challenges. These pupils, who were mainly raised
with textbooks that present science in a simpler, more surface-level manner, found it difficult to
absorb the many layers of information required by the Japanese framework.

This stark disparity in curricular depth extended beyond mere academic challenges; it
was further complicated by substantial terminological differences that obscured
comprehension. The pupils encountered unfamiliar words and concepts that diverged from
their previous learning experiences, leading to confusion that compelled teachers to transcend
their conventional teaching methods. They were tasked with discovering innovative ways to
elucidate complex ideas, thereby enhancing pupils’ understanding.

To facilitate this endeavour, the teachers assumed the pivotal responsibility of
contextualizing intricate scientific principles through relatable, real-world examples. By forging
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connections between abstract concepts and tangible experiences, the teachers aimed to
demystify the content, making it more accessible and engaging for the pupils. This strategy not
only sought to bolster comprehension but also aspired to cultivate a deeper appreciation for the
subject matter, ultimately striving to nurture a more profound scientific literacy among
Malaysian pupils.

The lesson study framework afforded the teachers the opportunity to critically assess
their pedagogical approaches and implement necessary enhancements. It became clear that,
despite teachers’ use of visual aids, diagrams, and interactive activities, these methodologies did
not consistently facilitate pupils’ comprehension of abstract scientific concepts. The gap
between the application of teaching materials, such as toolkits, and the pupils’ ability to
articulate fundamental scientific principles underscored the urgent need for additional
professional development focused on inquiry-based learning.

Moreover, the framework fostered collaboration among the teachers and the advisors as
well as the researchers, enabling them to exchange best practices and cultivate a culture of
continuous improvement and innovation within the classroom. It encouraged a deeper
understanding of pupils’ learning styles and needs, allowing the teachers to tailor their
instruction more effectively. Additionally, the disparities in pupils’ levels of understanding and
academic achievement within a single classroom necessitated differentiated instruction. High-
achieving pupils adeptly grasped the concepts and successfully conducted experiments, while
their lower-performing peers struggled to keep pace. This heterogeneous learning experience
highlighted the importance of customizing instruction to address the diverse needs of all
learners, ensuring that every pupil has the opportunity to cultivate scientific thinking skills.

The lesson study framework also empowered the teachers to identify and address
misconceptions early, preventing them from becoming entrenched. It facilitated the integration
of real-world applications into the curriculum, making the learning experience more relevant
and engaging for the pupils. By reflecting on their instructional strategies, the teachers could
better align their teaching with the cognitive developmental stages of their pupils, promoting a
deeper and more meaningful understanding of scientific concepts.

4.0 DISCUSSION & CONCLUSION

The findings from the lesson study conducted at this school illuminated critical insights
into the implementation of STEM education through reflective teaching practices. The lesson
study approach, designed to foster collaboration among the teachers, culminated in enhanced
instructional strategies and a deeper understanding of the pupils’ engagement. However,
several challenges emerged during the study, particularly concerning time constraints,
curriculum alignment, and pupil-centred learning.

A prominent finding was the disparity in the pupils’ engagement. The pupils exhibited
reluctance to participate in group discussions and appeared dependent on teacher prompts
before initiating tasks. Despite the application of the 5E inquiry model, the pupils continued to
rely on teacher intervention to navigate problems, indicating that inquiry-based learning
methods alone are insufficient without nurturing a deeper sense of independence among
learners. This observation aligns with contemporary literature, which emphasizes that while
inquiry-based methods can effectively promote engagement, they require careful scaffolding
and support to cultivate independent thinking skills (Zhai et al., 2020).

Moreover, the lesson study process reflections emphasised the time restrictions that
teachers encounter in both the planning and implementation stages. The study found that
insufficient time was allotted for creating lesson plans and setting up meetings, which resulted
in numerous changes and adjustments made along the way. This result is consistent with
research by Willems and Gonzalez-DeHass (2020), who found that lesson study and other
reflective teaching methods are frequently impeded by time restrictions. More scheduled time is
needed for the teachers to collaborate on lesson planning and preparation in order to guarantee
smooth class delivery.

Another significant challenge uncovered was the difficulty of aligning the Malaysian and
Japanese science curricula. The deeper, more complex content of the Japanese curriculum
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proved challenging to adapt for Malaysian pupils, who were more accustomed to the superficial
coverage of topics in the textbooks. The challenges posed by curriculum differences, particularly
in STEM subjects, are well-documented in the literature. According to Saito and Atencio (2021),
curriculum alignment is essential for the successful adaptation of lesson study across disparate
educational systems. The discrepancies in terminology and scientific concepts between the
Malaysian and Japanese curricula engendered confusion among the pupils, further emphasizing
the need for curriculum alignhment and the teachers’ support to overcome these barriers.

The significance of differentiated instruction in addressing the diverse levels of pupils’
knowledge in the classroom was also emphasized by the lesson study. Certain pupils,
particularly those with higher academic achievement, demonstrated the ability to comprehend
the scientific concepts being taught and execute experiments successfully. However, the pupils
with lower academic achievement experienced difficulties in maintaining pace, resulting in an
uneven learning environment. This outcome aligns with research by van der Lans et al. (2020),
which indicates that inquiry-based STEM education should benefit all pupils regardless of
academic ability and that individualized instruction is essential to achieving this objective.

In terms of enhancing the teachers’ pedagogy, the lesson study process revealed growth
in teachers’ utilization of visual aids, diagrams, and real-world examples to facilitate the pupils’
understanding of abstract concepts such as levers. Despite these efforts, a disconnect persisted
between the pupils’ use of teaching materials and their ability to articulate underlying scientific
principles. This finding indicates a pressing need for additional professional development for
the teachers, specifically in the domain of facilitating inquiry-based learning. Research by Lee et
al. (2021) supports this, highlighting the importance of ongoing professional development to
equip teachers with the skills necessary to guide pupils in independent scientific inquiry.

The findings and discussions from this study on STEM education reveal significant
implications for both teaching practices and the pupils’ learning outcomes. The lesson study
provided a valuable framework for collaborative lesson planning and reflection, resulting in the
identification of key challenges, including time constraints and curriculum alignment.
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Abstract

This article starts with school physical education curricula, elaborating on the importance of physical
education for students. It then describes the status of physical education curricula worldwide and specifically
in Chinese vocational colleges. The article analyzes the professional demands placed on physical education
teachers and provides a brief analysis of the challenges currently faced by physical education curricula in
Chinese vocational colleges. Finally, it explores optimization pathways for curriculum reform from the
perspective of various stakeholders in Chinese vocational colleges. Finally, the article emphasizes the
importance of balancing and coordinating the interests of all parties involved in the reform process and
proposes strategic recommendations for future research and practice to promote the sustainable
development of physical education curriculum reform in vocational colleges.

Keywords: Physical Education, Curriculum Reform, VVocational Schools, Relevant Stakeholders

1.0 INTRODUCTION

Physical education programs are essential for students worldwide for several reasons.
First, they promote physical health by combating obesity, improving cardiovascular fitness, and
strengthening muscles and bones. Regular physical activity enhances overall well-being(Marron
et al, 2023). Additionally, engaging in physical activities boosts mental health by enhancing
mood, reducing anxiety and depression, and improving self-esteem through the release of
endorphins. PE also fosters social skills, encouraging teamwork, cooperation, and
communication among students, which helps to build friendships(Hemingway et al., 2023).
Furthermore, studies indicate that regular physical activity can lead to better concentration,
memory, and classroom behavior, ultimately enhancing academic performance. PE programs
instill lifelong habits by promoting an active lifestyle from a young age, encouraging students to
adopt healthy behaviors that last throughout their lives. Participation in various sports and
activities aids in the development of motor skills, coordination, and physical literacy, which are
crucial for lifelong fitness(Jansson et al., 2022). Inclusivity is another key aspect, as PE programs
provide opportunities for all students, regardless of their abilities, to engage in enjoyable
physical activities. Lastly, physical education equips students with coping mechanisms for stress
and helps them develop resilience, enabling them to face daily challenges more effectively. In
summary, physical education plays a vital role in fostering holistic development, addressing not
just physical health but also mental, social, and emotional well-being(Tolgfors & Barker, 2023).

The paper aims to analyze stakeholder perspectives on physical education in Chinese
vocational colleges. It identifies key issues and gaps in curricula, gathers insights from existing
literature on stakeholder needs, and proposes practical reforms to enhance relevance and
benefits for students(Kumar et al., 2023). The study seeks to improve learning outcomes by
aligning educational practices with industry requirements and promoting holistic development,
emphasizing the importance of physical education for students' physical, social, and emotional
well-being, thereby contributing to the discourse on educational reform in China(X. H. Wang et
al,, 2023).
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2.0 RESEARCH METHODOLOGY
2.1 THEMATIC ANALYSIS

This study employs thematic analysis to systematically identify, analyze, and report key
patterns in the literature on sports curriculum in Chinese vocational colleges. The
implementation of this method involves several important steps(You et al., 2023). First, the
researcher reviews relevant literature to gain a deep understanding of the overall state of
physical education, laying the groundwork for subsequent analysis. Next, preliminary codes are
extracted from the literature, aiming to capture significant features related to stakeholder
perspectives(B. Peng et al.,, 2023). These codes are then organized into potential themes that
reflect broader meaningful patterns.

During the development of these themes, the researcher reviews and refines them to
ensure they accurately represent the data and maintain internal consistency(Yuan et al., 2023).
Additionally, each theme is clearly defined and named to clarify its relevance to the research
objectives. Through this series of systematic steps, the study aims to construct a comprehensive
framework to understand the challenges and opportunities faced by sports curriculum reform
in Chinese vocational colleges, providing theoretical support and guidance for future
educational practices(Gonzalez-Valero et al, 2023). Ultimately, thematic analysis not only
provides a structured perspective for the research but also fosters in-depth reflection on the
current state and developmental direction of physical education(Du et al., 2024).

2.2 LIST OF THE THEMES

This study identifies several key themes to comprehensively understand the challenges
and opportunities facing physical education curriculum reform in vocational colleges in China(].
Liu et al,, 2023). Among them, curriculum relevance emphasizes the alignment between physical
education content and the professional needs and practical applications of students. Stakeholder
participation focuses on the input and involvement of students, educators, and industry
professionals in curriculum development(Yao et al., 2023a). Additionally, teaching methods
explore the effectiveness of various instructional strategies and their impact on student
engagement and learning outcomes. Assessment practices analyze the adequacy and fairness of
the evaluation methods used in physical education(]. Li & Pilz, 2023). The theme of resource
availability addresses the accessibility of facilities, equipment, and qualified personnel
necessary for implementing physical education. Overall development highlights the positive role
of physical education in promoting students' physical health as well as their social and
emotional well-being(Zhao et al., 2023). Finally, the policy impact theme examines how national
and local education policies affect the implementation of physical education curricula. Together,
these themes construct a framework that aids in understanding the complexities of physical
education reform(Y. Liu, 2022).

3.0 PHYSICAL EDUCATION
3.1 PHYSICAL EDUCATION IN CHINA

In recent years, physical education in China has undergone significant changes and
reforms, gradually shifting its focus towards promoting students' overall health, physical fitness,
and life skills development(X. Liu et al.,, 2023a). In terms of curriculum development, there is an
emphasis on integrating sports education with other subjects to help students not only master
physical skills but also understand the importance of health and fitness(Feng et al., 2023).
Schools are encouraged to provide a variety of sports activities, such as traditional sports, team
games, and individual fitness programs, to enhance student participation.Under government
initiatives, policies have been implemented to increase the time allocated for sports education in
schools and actively promote extracurricular sports activities(J. Gong et al,, 2024). Additionally,
teacher training has become a priority, aiming to improve the teaching strategies of physical
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education teachers through professional development, thereby enhancing the overall quality of
education(Zou et al., 2024). The cultivation of health awareness is also increasingly emphasized,
with schools introducing programs to educate students about nutrition, mental health, and
healthy lifestyles(]. Li et al., 2023).While focusing on physical fitness, competitive sports still
hold significant importance, and many schools actively participate in various inter-school
competitions(Chen et al., 2023). Overall, these measures aim to foster a culture of health and
fitness among students, laying a solid foundation for their lifelong engagement in physical
activities(Y. Zhang, Liuy, et al., 2023).

3.2 PHYSICAL EDUCATION IN CHINESE VOCATIONAL COLLEGES

Physical education in Chinese vocational colleges is essential for the holistic development
of students, focusing on physical fitness, teamwork, and health awareness vital for personal
well-being and professional success(Gao et al, 2023). The curriculum integrates traditional
sports, modern fitness activities, and health education, allowing students to acquire various
sports skills alongside knowledge about nutrition and healthy lifestyle choices(Zhong et al,,
2024). Emphasizing practical skills applicable in real-world settings, it also fosters soft skills
such as leadership and collaboration through team sports. Programs promote lifelong fitness
and health consciousness through educational sessions on active living(Camacho-Sanchez et al,,
2023). Vocational colleges encourage participation in sports clubs and competitions, enhancing
community spirit and social interaction among students. Instructors receive specialized training
to improve their teaching methods, ensuring effective motivation and education for
students(Zheng et al, 2023). Assessment often includes evaluations of both physical
performance and health-related knowledge, providing a comprehensive measure of student
progress. Overall, physical education in these colleges aims to cultivate health-conscious
individuals equipped with practical skills and knowledge for a balanced lifestyle(Y. Yang, 2023).

4.0 THE NECESSITY OF PROFESSIONALIZATION FOR PHYSICAL EDUCATION TEACHER
IN CHINA

In the modern education system, physical education occupies an indispensable position.
With increasing societal emphasis on health and holistic development, the professionalization of
physical education teachers has become particularly important. The following outlines several
reasons why this professionalization is necessary.

4.1 IMPROVING TEACHING QUALITY

Professional physical education teachers can provide high-quality instruction. Through
systematic training, they acquire a wealth of professional knowledge and teaching skills,
allowing them to tailor suitable teaching plans according to students' diverse characteristics (M.
Jiang et al,, 2023b). This not only enhances the effectiveness of classroom teaching but also
stimulates students' interest in learning, encouraging them to actively participate in physical
activities. Furthermore, professional teachers can employ scientific training methods to help
students reduce the risk of injury during exercise and improve their skills, thereby achieving
better fitness outcomes(Penney et al., 2010).

4.2 PROMOTING STUDENTS' PHYSICAL AND MENTAL DEVELOPMENT

Physical education is not just about imparting sports skills; it is also a vital means of
promoting students' overall physical and mental development. Professional physical education
teachers pay closer attention to students' psychological well-being and emotional growth during
instruction(M. Jiang et al., 2023a). Through teamwork and competitive activities, they foster
students’' sense of community, cooperation, and competitive spirit. These qualities have a
profound impact on students' future growth and development(Rief et al., 2024). Additionally,
physical education teachers can observe and guide students, promptly identifying any
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psychological issues related to sports and providing appropriate support, helping students build
confidence and resilience(Wu et al., 2024).

4.3 ADAPTING TO THE NEEDS OF MODERN SOCIETY

With the evolution of society, the content and methods of physical education are
continually changing. Emerging fitness concepts, new sports, and technological applications
necessitate that physical education teachers possess solid professional knowledge and the
ability to keep pace with developments(Fan et al., 2023). Professionalized teachers can better
adapt to these changes, incorporating new teaching methods and tools to enhance teaching
effectiveness. They can also leverage modern technologies, such as digital teaching and online
assessments, to enrich students' learning experiences and increase the appeal of physical
education(Y. Gong et al., 2023).

4.4 PROMOTING SCHOOL SPORTS CULTURE

Professional physical education teachers play a key role in building the sports culture
within schools. They are responsible not only for classroom instruction but also for organizing
diverse extracurricular activities and sporting events, thereby creating a positive and energetic
campus sports atmosphere(Xu, Yin, et al, 2023). Through professional guidance and
organization, physical education teachers can encourage more students to engage in sports
activities, enhancing the cohesion and unity of the school community. Additionally, the
exemplary behavior of professional teachers can inspire students to establish correct values and
cultivate good exercise habits, ultimately elevating the entire school's sports culture (Shangguan
etal., 2023).

4.5 RESPONDING TO NATIONAL POLICIES AND SOCIAL NEEDS

In recent years, the government has increasingly emphasized physical education by
introducing various policies aimed at promoting students' comprehensive development(Tian et
al, 2024). Professional physical education teachers are essential for implementing these
policies, effectively translating national educational philosophies into concrete teaching
practices(Xu, Li, et al.,, 2023). Moreover, society's growing focus on health creates additional
demand for professional physical education teachers, who can provide more health education
resources. They can conduct health awareness campaigns and organize community sports
activities, contributing to the enhancement of public health literacy(Shen et al., 2022).

4.6 CAREER DEVELOPMENT AND SECURITY

The professionalization of physical education teachers not only improves teaching quality
but also provides more career development opportunities. With the education sector placing
greater importance on specialization and credentialing, physical education teachers with
professional backgrounds and relevant certifications are more competitive in the job market(T.
Li, 2023). Additionally, professionalization can enhance teachers' job satisfaction, as continuous
learning and growth bolster their professional confidence and sense of responsibility, creating a
positive cycle of career development(L. Wang et al., 2014).

In summary, the professionalization of physical education teachers is a necessary
condition for improving teaching quality and promoting the physical and mental development of
students. It also serves as a guarantee for adapting to contemporary changes and advancing the
sports culture within schools. With the support of national policies and the driving force of
social demands, enhancing the professional training and development of physical education
teachers will lay a solid foundation for the education sector and the healthy growth of students
in China
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5.0 DIFFICULTIES AND CHALLENGES IN PHYSICAL EDUCATION REFORM
5.1 DIFFICULTIES AND CHALLENGES IN CHINESE PHYSICAL EDUCATION REFORM

Reforming physical education (PE) in China is vital for enhancing student health and well-
being, yet several challenges hinder this progress. Firstly, the strong cultural emphasis on
academic achievement often leads to PE being undervalued, making it hard to prioritize
reforms. Many schools, particularly in rural areas, face significant resource constraints, limiting
access to adequate facilities and equipment(Z. Liu et al.,, 2023). Additionally, a lack of specialized
training for PE teachers means many are unprepared to adopt new methodologies effectively.
Resistance to change is common, as traditional teaching methods remain entrenched. Evaluating
student performance in PE also poses difficulties, with conventional assessment methods falling
short in measuring holistic development(Dai & Menhas, 2020). The diversity of student needs
adds another layer of complexity, as classrooms include varying levels of interest and ability (X.
Liu et al,, 2023b). Moreover, the increasing focus on academic performance often relegates PE to
a lower priority in the curriculum. Integrating PE with health education is crucial but
challenging due to logistical issues in collaboration between subject teachers. While national
policies advocate for improved PE, implementation can vary significantly at the local level,
creating gaps between policy and practice(L. Lu et al, 2023). Finally, societal pressures may
discourage student participation in physical activities. Addressing these challenges requires
strategic planning and collaboration among educators, policymakers, and communities to create
a more balanced and health-oriented educational environment for all students(Yu & Guo,
2023a).

5.2 THE DIFFICULTIES AND CHALLENGES OF PE IN CHINESE VOCATIONAL COLLEGES

Reforming physical education (PE) in Chinese vocational colleges presents several notable
challenges. A primary issue is the tendency to prioritize academic and vocational training, which
often relegates PE to a secondary role, undermining students' physical well-being(W. Zhang,
2023). Many colleges face resource shortages, including inadequate facilities and equipment,
which significantly restricts the effectiveness of PE programs. Additionally, PE instructors
frequently lack specialized training and ongoing professional development, resulting in
outdated teaching methods that fail to engage students meaningfully(]. Lu et al., 2023).

Resistance to adopting innovative practices further complicates reform efforts; many
educators feel more comfortable with traditional methods and may hesitate to embrace new
approaches(Teng, 2024). Assessment of student performance in PE is also problematic, as
conventional evaluation techniques often fall short of capturing holistic growth and
improvement. The diverse needs and interests of students create additional complexity, as
varying levels of physical ability and motivation must be accommodated (M. Liu et al., 2023).

Moreover, with an increasing emphasis on vocational skills and job readiness, striking a
balance between academic pursuits and physical education becomes crucial. Societal attitudes
toward physical activity can also influence participation rates, as some students may prioritize
academic success, viewing physical fitness as less important(Yu & Guo, 2023b). To tackle these
challenges effectively, a coordinated effort among educators, administrators, and policymakers
is essential. This collaboration aims to elevate the status of physical education in vocational
colleges, fostering a more comprehensive approach to student development that prioritizes
both academic and physical health, ultimately contributing to well-rounded graduates prepared
for the demands of the workforce(X. Li & Li, 2023).

6.0 THE IMPORTANCE OF STAKEHOLDER PARTICIPATION IN THE REFORM OF
PHYSICAL EDUCATION IN VOCATIONAL COLLEGES

In the process of reforming the physical education curriculum of vocational colleges, the
participation of stakeholders is particularly important. The joint efforts of all parties can ensure
that curriculum design and implementation are more targeted and effective, thereby better
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meeting the needs of students, industry and society. The importance of this participation can be
elaborated on from the following aspects.

6.1 INTEGRATION OF MULTIPLE PERSPECTIVES

Different stakeholders, including students, teachers, administrators, parents, and industry
experts, each have unique perspectives and needs. Their participation makes the curriculum
design not limited to a single educational concept, but can combine multiple expectations and
goals(Honkiméki et al, 2022). By bringing together these diverse perspectives, a more
comprehensive understanding of the current challenges and opportunities facing vocational
education can be achieved, leading to the development of more realistic curriculum plans. This
diversified integration helps avoid one-sidedness and makes the courses more relevant to the
real needs of society and industry(Belton et al., 2022).

6.2 IMPROVE COURSE RELEVANCE

The relevance of the course is significantly enhanced in collaboration with industry
experts and employers. Industry experts can provide first-hand knowledge of current market
trends and skills requirements, ensuring that physical education course content meets the
actual needs of the professional market(Belton et al.,, 2022). In this way, students’ knowledge
and skills upon graduation can be matched with employers’ expectations, thereby improving
their employability competitiveness. This not only benefits individual students, but also lays the
foundation for a virtuous cycle in the entire education system(Q. Peng et al., 2023).

6.3 ENHANCE STUDENT PARTICIPATION

Student voice is crucial in curriculum reform. As direct beneficiaries of the course, their
feedback can provide valuable information on the attractiveness and usefulness of the
course(Makopoulou et al., 2022). Through surveys, symposiums and other forms, students can
express their opinions and suggestions and participate in course design. This kind of
participation not only enhances students' sense of belonging and responsibility, but also
stimulates their interest in sports activities and promotes the development of physical and
mental health(Gericke & Torbjérnsson, 2022).

6.4 TEACHER PROFESSIONAL DEVELOPMENT

Teachers' active participation in curriculum reform can not only improve the quality of
teaching, but also contribute to their own professional growth. In joint discussions with
stakeholders, teachers can acquire new teaching concepts and methods, encouraging them to
continuously update their knowledge and skills(Apelmo, 2022). This kind of professional
development not only improves teachers’ teaching effectiveness, but also provides students
with a richer and more diverse learning experience. Teachers continuously improve teaching
strategies through practice and reflection, and ultimately achieve overall improvement in
education quality(Westerlund & Eliasson, 2022).

6.5 POLICY SUPPORT AND IMPLEMENTATION

Cooperation among stakeholders can effectively promote policy formulation and
implementation. Through collective discussion and consultation, a reform plan with broad
consensus can be formed to provide a basis for the implementation of policies(Griine et al,,
2022). This kind of cooperation makes reform measures not only theoretically feasible, but also
able to gain support and recognition in practice. Sharing responsibilities among all stakeholders
will help improve the sustainability of the reform and ensure that education reform can be
carried out effectively in the long term(Bloch et al., 2023).
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6.6 EVALUATION AND FEEDBACK MECHANISM

Establishing an effective evaluation mechanism is the key to ensuring the success of
curriculum reform. Stakeholders can provide regular feedback, evaluate the effectiveness of
course implementation, and make continuous improvements based on feedback(Lynch & Ovens,
2021). This dynamic evaluation mechanism not only helps all parties to understand the actual
operation of the course in a timely manner, but also provides a basis for further optimizing the
course content. Through constant feedback and adjustments, the curriculum can adapt more
flexibly to changing social needs, maintaining its relevance and effectiveness(Johansson et al.,
2022).

In summary, the active participation of stakeholders can not only enhance the
comprehensiveness and practicality of sports curricula in vocational colleges but also
strengthen the feasibility and acceptance of reforms. Through collaboration among various
parties, it is possible to better meet the needs of students and society, providing a higher quality
educational experience for students(Raiola et al., 2022). This participation and cooperation will
promote the healthy development of the entire vocational education system, ultimately
achieving a positive interaction between education and industry(Gray et al., 2022).

7.0 OPTIMISATION PATHS

Optimizing the physical education curriculum in Chinese vocational colleges can be
explored from multiple aspects to ensure a close connection between educational quality and
market demand, as well as to cultivate more competitive talents(C. Yang, Kaiser, et al., 2023).

First, strengthening the participation of stakeholders is crucial. To achieve this goal,
vocational colleges can establish a multi-party cooperation mechanism that encourages
students, teachers, industry experts, and administrators to actively participate in the design and
evaluation of the curriculum(Qin et al., 2023). This collaboration not only allows various
opinions and suggestions to be fully considered but also ensures the scientific and practical
nature of the curriculum content. Regularly holding forums, seminars, or focus group
discussions can effectively gather the viewpoints of stakeholders through face-to-face
communication and feedback(Zhu et al., 2023). This interactive approach helps continuously
optimize the curriculum content, making it more aligned with actual needs and industry
standards, truly reflecting society's current expectations for talent.

Secondly, updating curriculum content and teaching methods is also an important
measure to enhance educational quality. Vocational colleges should timely adjust their physical
education curriculum based on industry development trends, especially considering the rapid
evolution of emerging industries and technologies(L. Jiang, 2024). This means that the
knowledge and skills taught in the curriculum should closely align with market demands,
particularly in areas such as fitness and sports rehabilitation, where specialized talent
cultivation is essential(Yip & Cheng, 2023). Additionally, adopting innovative teaching models
like project-based learning, online education, and flipped classrooms can significantly enhance
the appeal and practicality of the courses. These methods can stimulate students' interest in
learning and increase engagement, allowing them to acquire more practical skills through
hands-on experience, thus laying a solid foundation for their future careers(L. Li, 2024).

Furthermore, strengthening teacher training and professional development is key to
improving teaching standards. To ensure that teachers can keep pace with the times, vocational
colleges should regularly organize teacher training programs to help them update their teaching
philosophies and skills(C. Wang et al., 2024). This includes not only an understanding of new
curriculum content but also the application of modern educational technology. Moreover,
fostering communication and collaboration among teachers, establishing learning communities,
and sharing practical experiences and teaching resources are crucial for enhancing teachers'
professional competence and teaching abilities. Through this approach, teachers can learn from
each other's best practices, continuously improving their teaching quality and curriculum
effectiveness(Song, 2024).
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Establishing an effective assessment and feedback mechanism 1is crucial, and
implementing dynamic assessments is particularly important. Regular course evaluations can
timely gather feedback from students and other stakeholders, allowing for quick adjustments to
the curriculum to maintain flexibility and adaptability(Z. Liu et al., 2023). Additionally, creating
a long-term feedback system ensures that the curriculum can continuously improve in response
to rapid societal changes. This feedback mechanism not only keeps the curriculum vibrant but
also enhances the learning experience for students, helping them perceive the close connection
between the curriculum and real-life work(W. Liu et al., 2024).

Finally, strengthening policy support and guarantees is also a necessary condition for the
success of curriculum reform. Through the joint efforts of stakeholders, policies that promote
curriculum reform should be advocated to ensure the rational allocation of educational
resources, providing a solid foundation for curriculum reform and teaching innovation(Lv et al,,
2024). Policy support should not only focus on financial investment but also encompass
attention to teacher development, improvements in teaching facilities, and encouragement of
curriculum research across various dimensions(Xiaoyun & Yang, 2024). Through these
measures, we can effectively promote the reform of physical education curricula in Chinese
vocational colleges, making them more aligned with the actual needs of society and industry,
cultivating more competitive talent, and ultimately contributing to the country's economic
development and social progress(Merino-Campos et al., 2023).

8.0 CONCLUSION

The reform of physical education curricula in Chinese vocational colleges is vital for
aligning educational outcomes with societal and job market demands. This literature review
emphasizes the importance of stakeholder perspectives, including those of students, educators,
industry representatives, and policymakers(Yao et al., 2023b).

Stakeholder involvement is crucial for effective curriculum reform; engaging students
ensures their interests are prioritized, leading to a more relevant educational experience.
Educators are essential in implementing innovative teaching methods and adapting curricula to
contemporary practices in physical education and sports management(Y. Zhang, Yan, et al,
2023). Furthermore, collaboration between educational institutions and industry stakeholders
is necessary to maintain curriculum relevance with market trends. By integrating feedback from
employers and industry experts, vocational colleges can better equip students with the skills
needed for the workforce(C. Yang, Guo, et al., 2023).

To facilitate continuous improvement of the curricula, establishing robust assessment and
feedback mechanisms is imperative. Regular evaluations and stakeholder feedback allow for
timely adjustments, ensuring the curriculum remains dynamic and responsive to societal
changes(Pang & Wu, 2024). Strong policy support is also essential for successful reform
implementation. Policymakers must prioritize resource allocation and foster an environment
conducive to innovation in physical education, which includes investing in teacher training,
improving facilities, and promoting research into effective curricular practices(Q. Li, 2021).

In summary, reforming physical education curricula in Chinese vocational colleges
requires a comprehensive approach that considers the perspectives of all stakeholders. By
fostering collaboration, enhancing feedback mechanisms, and securing policy support, these
institutions can develop curricula that meet educational standards and contribute to the
development of skilled professionals. Successful implementation of these reforms will
ultimately enhance the quality of education and support China's broader goals of economic and
social progress.
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