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Pengurusan penyelidikan harus diarahkan kepada
peningkatan kecekapan dan produktiviti serta mewujudkan
suatu suasana kerja yang optima kepada keperluan
penyelidik. Oleh itu adalah penting bagi pengurus-
pengurus P & P mengetahui faktor-faktor yang mendorong dan
menghalang motivasi dan mengwujudkan satu suasana yang

baik ke arah meningkatkan produktiviti pegawai penyelidik.

Kearah itu objektif kajian ini ialah untuk
mengetahui tanggapan penyelidik terhadap kerja dan suasana
kerja penyelidikan. Tanggapan terhadap bentuk kerja
dilihat dari lima dimensi iaitu penghargaan, pencapaian,

pemajuan kerjaya, tanggungjawab dan mengenai kerja itu
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sendiri. Tanggapan terhadap suasana kerja dilihat dari
empat dimensi iaitu hubungan antara perseorangan, dasar

organisasi, kecekapan pentadbiran dan persekitaran kerja.

Subjek kajian terdiri daripada 63 orang pegawai

penyelidik Institut Penyelidikan Perhutanan Malaysia.

Penemuan kajian menunjukkan pegawai penyelidik FRIM
mempunyai tanggapan yang tinggi terhadap empat dimensi
bentuk kerja iaitu penghargaan, pemajuan kerjaya,
tanggungjawab dan kerja itu sendiri dan tanggapan yang
sederhana terhadap pencapaian. Bagi dimensi suasana
kerja, analisis kajian menunjukkan pegawai penyelidik FRIM
memberikan tanggapan yang sederhana bagi semua dimensi
iaitu perhubungan antara perseorangan, dasar organisasi,

kecekapan pentadbiran dan persekitaran kerja.

Kajian juga mendapati pembolehubah bebas
pengkhususan penyelidikan mempunyai perkaitan dengan
dimensi penghargaan dan tahap wawasan mempunyai perkaitan
dengan dimensi-dimensi pencapaian dan pemajuan kerjaya.
Pembolehubah bebas umur dan dgred jawatan didapati
mempunyai perkaitan dengan dimensi hubungan antara
perseorangan dan dasar organisasi. Didapati juga tempoh
lama perkhidmatan mempunyai perkaitan dengan dimensi dasar

organisasi.

Berdasarkan kepada penemuan kajian,beberapa cadangan
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telah dibuat berhubung dengan dimensi-dimensi kerja dan
suasana kerja yang perlu diambil perhatian dan diperbaiki
kearah meningkatkan motivasi dan kecemerlangan

penyelidikan pegawai penyelidik.
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Research management should be directed towards
increasing the effeciency and productivity of the
researcher and maintenance of an environment optimal for
the need of the researcher. Therefore it is important for
the R & D managers to understand the factors that motivate
or demotivate and provide the right «climate of
productivity for the researcher.

Thus the objective of this study is to identity the

level of perception of the research officer towards work
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and working condition. The perception toward the nature
of work is seen from five dimensions namely appreciation,
achievement, career development, responsibility and the
job itself. Under working condition the perception were
seen from inter personal relationship, organisation
policy, administrative efficiency and working

environment.

The subjects of this study were 63 research officer

from the Forest Research Institute of Malaysia.

Observations of this study shows that FRIM research
officers have high perception towards four dimensions of
work content, namely appreciation, career development,
responsibility and the job itself and an average level of
pereption towards achievement. However in the of working
conditions dimension, study analysis shows that research
officers have a mediocre perception towards all four
dimensions, namely interpersonal relationship,
organisation policy, administrative efficiency and working

environment.

The study shows that independent variable such as
research specialization correlates with appreciation
dimension and vision corelates with achievement and career
development dimensions. Independent variable such as age

and grade of position are also found to be related to the
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dimensions of interpersonal relationships and organisation
policy. Likewise period of service do have correlation

with the organisation policy dimension.

Based on the findings of this study, a few
suggestions were made with regards to the dimensions of
work and working condition which need immediate attention

and upgrading, towards achieving highly motivated and

excellent research officers.
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BAB 1
PENDAHULUAN

Pengenalan

Adalah tidak dapat dinafikan bahawa kemajuan ekonomi
dimana-mana negara dalam dekad ’‘90an ini adalah bergantung
kepada produktiviti dan kecemerlangan usaha-usaha
penyelidikan dan pembangunannya. Dengan persaingan di
kalangan negara-negara perindustrian dunia akan menjadi
lebih hebat dari sebelumnya, bagaimana kita menguruskan
organisasi penyelidikan kita adalah sesuatu yang sangat
kritikal (Jain dan Triandis, 1990). Negara-negara yang
mempunyai keupayaan untuk menilai, menyesuai dan
membangunkan teknologi yang baik memiliki daya saing yang
lebih bagi pasaran tempatan dan antarabangsa (Schweitzer
1987). Bagi negeri-negeri yang menyalorkan peruntukan
yang lebih untuk tujuan penyelidikan dan pembangunan pula
pada umumnya akan muncul sebagai sebuah negara yang lebih
baik, kuat dan maju (Lim Keng Yaik, 1988). Dalam kontek
ini penyelidikan perhutanan adalah merupakan salah satu
usaha untuk menguasai teknologi bagi memastikan

pertumbuhan ekonomi negara akan terus utuh.

Penyelidikan dalam bidang perhutanan negara ini

telah dilapurkan bermula dalam tahun 1879 dan dijalankan



secara resminya pada tahun 1918 apabila Bahagian
Penyelidikan, Jabatan Perhutanan Negeri-Negeri Selat
ditubuhkan berpusat di Kuala Lumpur (Risalah FRIM, 1993).
Bahagian ini telah dipindahkan ke Kepong pada tahun 1929
dan ditukar namanya kepada Institut Penyelidikan

Perhutanan (IPP), Kepong.

Sebagai memenuhi hasrat dan aspirasi Kerajaan
dalam usaha memperbaiki dan meningkatkan taraf
penyelidikan dan pembangunan perhutanan, IPP telah diubah
strukturnya melalui peruntukan dibawah Akta Lembaga
Penyelidikan dan Pembangunan Perhutanan Malaysia (MFRDB)
1985. Lembaga tersebut telah menyusun semula dan
menukarkan taraf IPP dari satu bahagian jabatan Kerajaan
kepada sebuah badan berkanun dan menamakannya sebagai
Institut Penyelidikan Perhutanan Malaysia atau ringkasnya

FRIM.

Objektif wutama Institut Penyelidikan Perhutanan
Malaysia menurut garis panduan yang ditetapkan oleh akta

tubuhnya adalah untuk:-

155 Menjalankan dan menganjurkan penyelidikan mengenai
pembangunan perhutanan termasuk pengeluaran dan
penghasilan keluaran hutan, pemprosesan, penstoran,
pengangkutan dan penggunaan hasil-hasil hutan dan
bidang-bidang 1lain yang sesuai dengan pembangunan

sektor perhutanan dan pemeliharaan sumber;

2. Mendapat, sekiranya kepentingan awam atau



w

kepentingan pembangunan perhutanan dan industri-
industri perhutanan begitu memerlukan, kemajuan dan
eksploitasi hasil-hasil penyelidikan yang didapati
oleh Lembaga masih belum dimajukan atau belum
dieksploitasi atau tidak dimajukan atau tidak

dieksploitasi dengan secukupnya; dan

3. Mengumpul, menyatukan dan menyebar maklumat
berhubung dengan penyelidikan dan pembangunan,
publisiti dan perkara-perkara lain berkaitan dengan
pembangunan perhutanan dan industri perhutanan dan
mengadakan hubungan kerjasama dengan badan-badan di
luar Malaysia berkaitan dengan perkara-perkara

tersebut.

Untuk mencapai objektif ini, FRIM sangat
memerlukan pegawai penyelidik yang mahir, berpengalaman,
komited dan profesional. Hasil kerja yang berkualiti
adalah berkait rapat dengan kerja dan suasana kerja yang

menggalakkan untuk pegawai terus memberi sumbangan.

Situasi Tumpuan Kajian

Perkembangan terakhir kebelakangan ini mengenai
perhutanan memerlukan penyelidikan dan pembangunan bidang
tersebut perlu diubahsuai dan diperbetulkan keutamaannya
(Burley, 1990). Perkembangan yang dimaksudkan adalah
antaranya mengenai isu pencemaran alam sekitar; perubahan

iklim dunia; penilaian, pengawalan dan pemeliharaan



biodiversiti; peningkatan perdagangan kayu-kayan
antarabangsa; penggunaan tanah dan polisi perhutanan;
dan keperluan pembangunan sumber manusia dalam institusi
berkaitan perhutanan. Pengubahsuaian keutamaan ini
memerlukan satu pengurusan sumber penyelidikan yang lebih
efektif. Aliran perubahan ini membayangkan agar FRIM
lebih berkesan dalam pencapaian matlamatnya, mengekalkan
dan meningkatkan kreativiti dan inovasinya dan pembangunan

sumber manusianya yang lebih efesien.

Pegawai penyelidik adalah sumber yang paling
penting dalam mana-mana institusi penyelidikan. Ianya
adalah unit yang paling produktif dalam penyelidikan (Omar
Abdul Rahman, 1977). Mereka adalah merupakan personel
yang menghasilkan idea, kompeten dari segi teknikal dalam
satu atau 1lebih bidang dan berkeupayaan untuk membuat
konseptual. Mereka juga seharusnya biasa dengan pemikiran
abstrak dan mempunyai minat yang mendalam dalam
penyelidikan dan pembangunan (Jain dan Triandis, 1990).
Untuk mengujudkan satu persekitaran yang menggalakkan
penghasilan idea, setiap idea baru perlu digalakkan
percambahannya tanpa disekat atau dipertikaikan
kewajarannya oleh pengurusnya. Ini kerana pengurus yang
serta merta mempertikaikan kewajaran sesuatu idea baru
hanya akan membawa Kkepada kesan yang negatif dan
menjatuhkan semangat pegawai penyelidiknya untuk

mengemukakan idea-idea baru.

Salah satu cara untuk menilai tahap kepakaran



pegawai-pegawai penyelidik FRIM boleh dilihat daripada
penyebaran penemuan penyelidikan yang dihasilkan.
Penyebaran penemuan kejayaan saintifik pegawai-pegawai ini
boleh diukur daripada jumlah dan kualiti penerbitan-
penerbitan yang mendapat pengiktirafan dari masyarakat
saintifik (Shenhav, Lund dan Goldberg 1989). Penerbitan
dalam jurnal berwasit akan mengesahkan penemuan itu adalah
saintifik (Ziman, 1968; Brannigan, 1981 Gothenberg, 1981).
Perkembangan pegawai penyelidik FRIM dalam hal ini dapat
dilihat daripada artikel-artikel yang diterbitkan oleh
jurnal-jurnal berwasit dalam dan luar negeri dan juga
kertaskerja-kertaskerja yang dihasilkan dan dibentangkan
dipersidangan, seminar, simposium atau bengkel dalam dan

luar negeri seperti di Jadual 1.

Jadual 1

Jumlah Artikel dan Kertaskerja yang dihasilkan
oleh Pegawai Penyelidik Institut Penyelidikan
Perhutanan Malaysia
(1986 - 1991)

Bil. Jaw. Jum. Art. Jum.
Thn. Peg. Peny. Yg. Diterbitkan Purata Kertas Purata
Yg. Diisi D1lm. Jurnal Art. Kerja Kertas
Berwasit Kerja
1986 63 22 0.35 57 0.90
1987 78 28 0.36 54 0.69
1988 78 26 0.33 73 0.94
1989 81 72 0.89 82 1.01
1990 86 87 1.01 100 1.16
1991 93 93 1.00 132 1.42

* Sumber: FRIM Research Report (1986 - 1992)

Daripada Jadual 1 didapati purata artikel yang



diterbitkan yang dihasilkan oleh seorang pegawai
penyelidik FRIM adalah sebanyak antara 0.33 hingga 1.01
artikel setahun. 1Ini tidak menepati standard kualiti FRIM
yang telah menetapkan bahawa setiap pegawai penyelidik
dikehendaki menghasilkan tidak kurang daripada dua artikel
yang diterbitkan oleh mana-mana jurnal berwasit setahun
(Buku Sistem Arahan Pengurusan dan Pentadbiran FRIM
Bahagian A Organisasi dan Pengurusan Penyelidikan).
Begitu juga jika dilihat daripada bilangan kertas-kerja
yang dihasilkan oleh pegawai-pegawai penyelidik. Purata
kertaskerija yang dihasilkan oleh seorang pegawai

Penyelidik adalah antara 0.9 ke 1.42 kertas setahun.

Ditinjau dari bilangan kedudukan penyelidikan
pegawai-pegawai penyelidik FRIM juga tidak menunjukkan
peningkatan yang menggalakkan. Kedudukan penyelidikan
FRIM bagi tempoh 1986 hingga 1991 boleh dilihat di Jadual

2.



Jadual 2

Taburan Kedudukan Penyelidikan Institut
Penyelidikan Perhutanan Malaysia
(1986 - 1991)

1986 1987 1988 1989 1990 1991

Bil. Kajian Disam-

bung thn. seblmnya 71 123 111 130 139 134
Kjn. dimulakan thn.

semasa 54 56 25 39 17 61
Kjn. selesai/

diberhentikan 2 68 6 30 29 39
Jum. Kajian Bersih 123 111 130 139 134 156

Bil. Jawatan
Peg. Penye. yg.
diisi. 63 78 78 81 86 93

Purata Kajian Bagi
Seorang Pegawai
Penyelidik 1.95 1.42 1.67 1.72 1.56 1.68

Sumber: FRIM Research Report (1986 - 1992)

Jadual 2 menunjukkan bahawa purata kajian bagi
seorang pegawai penyelidik hanya dalam 1linkungan 1.42

hingga 1.92 kajian seorang setahun.

Satu lagi perkara yang membimbangkan ialah kekerapan
pegawai penyelidik meletakkan jawatan atau bersara awal
sebelum sampai had umur wajib bersara 55 tahun untuk

bertugas ditempat 1lain. Kenyataan ini dapat dilihat



seperti dalam Jadual 3.

Jadual 3

Jumlah Pegawai-Pegawai Penyelidik Institut Penyelidikan
Perhutanan Malaysia Yang Meletakkan Jawatan
Atau Bersara Awval
(1986 - 1992)

Bilangan Meletakkan Bersara Jumlah Peratus
Thn. Peg. Peny. Jawatan Awal Meninggalkan

Diisi Perkhid.

FRIM

1986 63 = - - 0.00
1987 78 2 = 2 2.56
1988 78 = = = 0.00
1989 81 2 - 2 2.47
1990 86 5 - 5 5.81
1991 93 = 4 4 4.30
1992 96 1 1 2

2.08

Sumber: Bahagian Pentadbiran dan Kewangan FRIM, 1993

Dari Jadual 3 dapat dilihat hampir setiap tahun
terdapat pegawai penyelidik yang meninggalkan perkhidmatan
FRIM untuk menyambung kerjaya mereka ditempat lain. Ini
menunjukkan Kkurangnya komitmen untuk terus kekal dalam
organisasi. Dellimore (1992) dalam kajiannya mendapati
bahawa diantara sebab-sebab banyak kegagalan daripada
projek-projek penyelidikan dan pembangunan yang dibiayai
oleh Bank Pembangunan Caribean antara tahun 1978 hingga
1985 adalah disebabkan tingginya putaran pusingan pekerja-
pekerja di institusi-institusi penyelidikan di rantau
tersebut. Moseman (1970) pula menyatakan bahawa masalah
utama yang dihadapi oleh institusi penyelidikan dan
pembangunan di negara-negara sedang membangun adalah

kekerapan pegawai-pegawai penyelidik bertukar kerja untuk



