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Kepimpinan instruksi merupakan unsur teras
kepimpinan pendidikan. Walaupun tanggungjawab utama guru
ialah untuk menyampaikan pelajaran kepada murid, guru
besar dan pengetua adalah bertanggungjawab tentang mutu
program instruksi pada amnya dan keberkesanan pelaksanaan
program Kurikulum Baru Sekolah Rendah (KBSR) dan
Kurikulum Bersepadu Sekolah Menengah (KBSM) khasnya.
Bagaimanapun, kajian mengenai kepimpinan instruksi guru
besar dan pengetua masih kurang diusahakan di negara ini.

Kajian ini merupakan satu kajian penerokaan

bertujuan untuk melihat persepsi guru-quru sekolah rendah
dan menengah terhadap kekerapan fungsi-fungsi kepimpinan

instruksi yang dilakukan oleh guru besar dan pengetua

Xiii



mereka. Tinjauan juga dilakukan untuk melihat persepsi
guru-guru mengenai pencerapan ke atas pengajaran guru
dalam bilik darjah. Selain daripada itu, kajian ini
menyelidiki tahap kepuasan guru terhadap kepimpinan
instruksi guru besar dan pengetua mereka.

Sejumléh 401 orang guru dari 30 sekolah rendah dan 8
sekolah menengah dipilih dengan menggunakan kaedah
persampelan rawak kelompok berlapis daripada 69 buah
sekolah yang mempunyai lebih daripada 1,900 orang guru
dalam Daerah Hulu Langat di negeri Selangor Darul Ehsan.
Setiap subjek dalam sampel diminta mengisi satu soal
selidik yang ditadbir oleh pengkaji sendiri. Alat kajian
tersebut dipadankan dari "The Principal Instructional
Management Rating Scale" oleh Hallinger dan Murphy
(1987) .

Analisis data dibuat dengan menggunakén peratusan,
penjadualan silang, ANOVA satu hala, korelasi Pearson dan
regresi berganda 'step-wise'. Hasil daripada kajian ini
menunjukkan peratusan kecil guru-guru mempersepsi guru
besar dan pengetua mereka sebagai selalu melakukan
fungsi-fungsi kepimpinan instruksi. Menurut persepsi
guru, dua dimensi yang dilaksanakan oleh guru besar dan
pengetua dengan kekerapan yang rendah ialah (1)

pengurusan program-program pengajaran; dan (ii) pemupukan
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iklim pengajaran dan pembelajaran. Dimensi  yang
dipersepsikan sebagai kerap dilakukan 3ialah dimensi
penakrifan matlamat sekolah.

Dapatan juga menunjukkan peratusan kecil guru-guru
berada pada tahap kepuasan yang tinggi terhadap
kepimpinan instruksi guru besar dan pengetua mereka. Dari
segi persepsi terhadap pencerapan pengajaran, adalah
didapati hampir separuh daripada guru sekolah rendah dan
lebih sedikit daripada separuh guru sekolah menengah
tidak setuju atau kurang setuju dengan pencerapan
pengajaran dalam bilik darjah. Analisis regresi berganda
menunjukkan bahawa (i) persepsi guru-guru terhadap
kekerapan guru besar atau pengetua melakukan fungsi-
fungsi kepimpinan instruksi dan (ii) persepsi guru-guru
terhadap pencerapan pengajaran dalam bilik darjah,
mempunyai kesan positif yang signifikan ke atas tahap
kepuasan guru-guru terhdap kepimpinan instruksi guru
besar atau pengetua mereka.

Keputusan ujian hipotesis menunjukkan bahawa di
sekolah rendah, terdapat hubungan positif yang signifikan
antara pengalaman guru besar mengajar dengan kekerapan
melakukan fungsi-fungsi kepimpinan instruksi mengikut
persepsi guru-guru. Bagaimanapun, pengalaman sebagai guru
besar didapati mempunyai hubungan negatif yang signifikan
dengan kekerapan guru besar melakukan fungsi-fungsi
kepimpinan instruksi menurut persepsi guru-guru mereka.
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Di sekolah menengah pula, adalah didapati bahawa terdapat
hubungan positif yang signifikan antara pengalaman
sebagai pengetua dengan kekerapan melakukan fungsi-fungsi
kepimpinan instruksi mengikut persepsi guru-guru. Ujian
ANOVA satu hala menunjukkan bahawa guru-guru di sekolah-
sekolah menengah yang berlainan gred mempunyai perbezaan

yang signifikan dalam tahap kepuasan mereka terhadap

kepimpinan instruksi pengetua.
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INSTRUCTIONAL LEADERSHIP AND OBSERVATION OF
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Major Supervisor: Dr. Nazaruddin Hj. Mohd. Jali.

Faculty: Faculty of Educational Studies

Instructional leadership may be considered as the core
element of educational 1leadership. Although it is
recognized that teachers' primary responsiblity is to
provide instruction to students, headmasters and principals
are responsible for the quality of instructional programme
in school in general and the successful implementation of
the New Primary School Curriculum (Kurikulum Baru Sekolah
Rendah) and the Integrated Secondary School Curriculum
(Kurikulum Bersepadu Sekolah Menengah) in particular.
However, the study of instructional leadership of
headmasters and principals is still lacking in Malaysia.

Tﬁe main purpose of the present study was to examine

the frequency of instructional management functions and
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practices performed by headmasters and principals, as

perceived by teachers. The perception of teachers regarding
instructional supervision as the main component of
instructional management behaviour was determined. The study
also explored the level of satisfaction of the teachers
regarding the instructional 1leadership functions as
performed by their headmasters and principals.

The sample of 401 teachers from 30 primary schools and
8 secondary schools was selected by wusing stratified
cluster random sampling method from 69 schools employing
more that 1900 teachers in the District of Hulu Langat,
Selangor. Each subject in the sample was requested to
complete a questionnaire administered :personally by the
researcher. The questionnaire was adapted from “"The
Principal Instructional Management Rating Scale" by
Hallinger and Murphy (1987).

The data obtained were analyzed using percentage,
crosstabulations, One-Way ANOVA, Pearson Product Moment
Correlation and Step-Wise Multiple Regression.- The results
of the study revealed that a 1low percentage of primary and
secondary ' school teachers perceived that their headmasters
and principals frequently performed the various functions of
instructional leadership. As perceived by the teachers, the

two dimensions less frequently performed were (1) management
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of instructional programme and (2) promoting teaching and
learning climate in schools. Defining school goals was
however perceived as a frequently performed dimension.

Results also revealed a 1low percentage of school
teachers achieving a high level of satisfaction in the
instructional leadership of their headmasters and
principals. On observations of classroom teaching, it was
found that almost half of the primary school teachers and
slightly more that half of the secondary school teachers
disagreed with the practice of having observations of
classroom teaching.

Results of multiple regression analyses indicated that
(i) teachers' perception regarding the frequency in the
performance of instructional management functions and (ii)
teachers' perception of classroom observation of teaching,
were predictive of the level of teachers' satisfaction
regarding instructional leadership. The study also revealed
a positive relationship between teaching experience of
headmasters and the frequency in performing the
instructional 1leadership functions. Howevér, experience as
headmaster was found to have negative relationship with the
frequency in performing the instructional leadership
functions. For the principals, results indicated positive

relationship between the number of years as principals and
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the frequency in performing the instructional 1leadership
functions. One-way ANOVA analyses indicated that teachers in
secondary schools of different grades were significantly

different in their level of satisfaction regarding the

instructional leadership of the principals.
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BAB 1

PENDAHULUAN

Pengenalan

Perkembangan yang pesat dalam bidang pendidikan di
Malaysia menampakkan gelombang perubahan untuk menyesuaikan
pendidikan dengan perubahan sosio ekonomi, kemajuan sains
dan teknologi serta pembangunan tenaga manusia. Perubahan
juga telah dibuat untuk memenuhi aspirasi national. Sejak
kemerdekaan, pelbagai pembaharuan dan usaha yang gigih telah
diadakan oleh Kementerian Pendidikan untuk mengemaskini
sistem pendidikan khususnya bagi memupuk integrasi dan juga
bagi menghadapi cabaran masa hadapan yang memerlukan sains
dan teknologi. Antara pembaharuan-pembaharuan yang
diperkenalkan itu, Kurikulum Baru Sekolah Rendah (KBSR) dan
Kurikulum Bersepadu Sekolah Menengah merupakan perkara yang
amat signifikan dalam usaha untuk memperbaiki teori dan
amalan pendidikan.

Pelaksanaan KBSR dan KBSM mempunyai matlamat untuk
menghasilkan pelajar yang lebih berkualiti bagi memenuhi
matlamat negara ke arah melahirkan masyarakat yang berilmu
pengetahuan, berketrampilan, berakhlak mulia,
bertanggungjawab dan berkeupayaan mencapai kesejahteraan

diri serta memberi sumbangan terhadap keharmonian dan



kemakmuran masyarakat dan negara berdasarkan Falsafah
Pendidikan Negara (Kementerian Pendidikan, 1987a). Sesuai
dengan matlamat untuk mencapai kecemerlangan dalam
pendidikan, perubahan dan inovasi sebagai strategi telah
dirancangkan. Perhatian utama telah diberikan kepada hakikat
bahawa sebarang perubahan besar berorientasi kemajuan negara
dalam jangka panjang mestilah bermula di sekolah. Ini kerana
di sekolahlah asas-asas kognitif, afektif dan psikomotor
seseorang individu itu mula dipupuk.

Untuk menjayakan program tersebut, kepimpinan
profesional yang merangsangkan daripada guru besar dan
pengetua merupakan faktor terpenting, bagi mendorong guru-
guru mencapai matlamat program yang ditetapkan
(Kamaruddin, 1989; Zaidatol, 1990).

Selaku pemimpin di peringkat pelaksanaan, guru besar
dan pengetua adalah dikehendaki mengambil langkah yang
berkesan agar sebarang kekangan dan kelemahan dalam
pengurusan kurikulum di sekolah dapat diatasi. Guru besar
dan pengetua perlu memupuk pengajaran dan pembelajaran
dengan merealisasikan peranannya sebagai pemimpin instruksi
(Instructional Leader). Ini dapat dilakukan oleh mereka
dengan menumpukan masa mereka kepada usaha memperkembangkan
program-program pengajaran, mengawasi pelaksanaan program-
program kurikulum dan kokurikulum, mengunjungi bilik-bilik

darjah dan berbincang dengan guru tentang cara-cara



memperbaiki pengajaran di sekolah masing-masing (Anderson,
1987).

Dalam pelaksanaan program KBSR dan KBSM, tugas guru
serta guru besar dan pengetua semakin mencabar. Guru tidak
lagi bertindak sebagai pemberi pengetahuan sepanjang masa,
tetapi lebih merupakan penggalak pembelajaran murid
(Kementerian Pendidikan,1982). Di samping itu, nilai-nilai
murni disisipkan melalui semua mata pelajaran (Wan Zahid,
1988) . Oleh yang demikian, guru adalah dikehendaki
memastikan penerapan nilai-nilai yang murni secara merentasi
kurikulum dilakukan melalui pengajaran mereka. Ini bermakna
tanggungjawab dan beban guru semakin bertambah berat. Guru-
guru perlu lebih kreatif dan inovatif. Dalam menjalankan
tugas mengajar, mereka memerlukan lebih bimbingan, nasihat,
bantuan, sokongan dan dorongan daripada guru besar dan
pengetua yang bertanggungjawab untuk mewujudkan iklim
pengajaran dan pembelajaran yang berkesan di sekolah. Dengan
kata lain, kepimpinan instruksi yang dapat dikesan daripada
tingkah 1laku guru besar dan pengetua dalam pengurusan
instruksi merupakan faktor yang kritis bagi meningkatkan
mutu pengajaran dan pembelajaran di sekolah, khususnya dalam

konteks pelaksanaan KBSR dan KBSM.

Pernyataan Masalah

KBSR dan KBSM 1lebih merupakan inovasi daripada

perubahan dalam kurikulum di Malaysia. Inovasi bererti



memperkenalkan sesuatu yang baru secara total. Harris dan
Martin (1975) menyatakan inovasi adalah proses yang
disengajakan sedangkan perubahan merupakan proses yang juga
mengambil kira unsur-unsur yang tidak disengajakan. Inovasi
diadakan untuk memperbaiki keadaan dan mengubah amalan-
amalan semasa yang mempunyai kelemahan-kelemahan tertentu.
Pengenalan KBSR dan KBSM selain daripada menyamakan peluang
pendidikan serta menghapuskan perbezaan prestasi pelajar
antara kawasan bandar dengan kawasan luar bandar, adalah
bertujuan untuk mengatasi beberapa kelemahan yang lain,
antaranya ialah (a) kelemahan murid-murid menguasai
kemahiran asas dalam 3M iaitu membaca, menulis dan mengira
di peringkat sekolah rendah, dan, (b) kelemahan menerap
nilai-nilai murni dalam kurikulum lama sekolah rendah dan
menengah.

Seperti juga pelaksanaan inovasi yang lain dalam sistem
soslal, pelaksanaan KBSR dan KBSM menghadapi beberapa
masalah dan rintangan. Masalah-masalah itu termasuk:

1. Guru menentang pembaharuan kerana mementingkan

status guo iaitu kestabilan. Argyle (1967)

menyatakan bahawa ahli-ahli dalam organisasi merasa
risau kerana 1inovasi atau perubahan yang membawa
pembaharuan dikatakan akan mendatangkan keburukan

kepada mereka.





